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الطبعة الاولی 


بیروت» حزیران/ یونیو ۲۰۱۳ 


إهداء 


إلى كل من سكن الفؤادء 

إلى من جعل الله حبهم وبرّهم عبادة وجهاداء 

إلى نبع الحنان... آمي - رحمها الله» ووالدي - أطال الله عمره. 

إلى أسرتي التي تحملت معي الكثير: مي» عثمان» شیماء بلالء آسماء 
وإخوتي وأخواتي حفظهم الله جميعًا. 


l‏ إلى جميع الأشراف في أرض الكنانة الذين واكبت ثورتهم دراستي هذه 
وعايشت جهادهم ونضالهم لحظة بلحظة إقرارًا وعرفانًا واحترامًا لتضحياتهم. 


أملا بتسطير تاريخ جديد مشرّف ومشرق لأمتنا. 
إليهم جميعًا أهدي هذا الجهد المتواضع. 


نامز 


شكر 


الحمد لله على فضله وکرمه» وأشكره على ما لا يحصى من نعمه... 
cds g‏ 


على مدى الفترة الزمنية الممتدة لهذا العمل" ساهمت عقول نيّرة ably‏ 
مخلصة كثيرة في رفع جودته وزرع الحماسة والدعاء الصادق لإخراج هذا 
الجهد بهذه الصورة» ذكرهم هنا هو أقل ما يمكن لشكرهم وسداد جزء من 
فضلهم وتقدير دورهم الكبير في إنجاز هذا الکتاب» وامن لا يشكر الناس لا 
يشكر Mall‏ 


أشكر بداية لنادية yl‏ غازي وأحلام فرهود ما قدمتاه من وقت وعلم 
وجهد وملاحظات قيّمة وجوهرية» كانتا Gas‏ لا ينضب من النقد والتشجيع 
على حد سواء» وكانت ثقتهما الكبيرة بي نورًا أضاء لي طرق هذا الموضوع. 
وأشكر عضوّي لجنة المناقشة قدري محمود حفني وكمال المنوفي» وإني 
لاعتبر مشاركتهما في هذه المناقشة إضافة إلى الدراسة» وإثراءً dl‏ وفخرًا 
وتكريمًا لصاحبها. 


ولا أنسى أساتذتي والزملاء الذين تفضلوا ule‏ بوقتهم وملاحظاتهم 
واهتمامهم وتشجيعهم ودعمهم: حمدي عبد الرحمن ومصطفى منجود وعدنان 


)1( أصل هذا الکتاب أطروحة دكتوراه قُدمت في قسم العلوم السياسية في معهد البحوث 
والدراسات العربية في القاهرة - جامعة الدول العربية» وقد نوقشت وأوصي باجازتها بمرتبة الشرف 
الأولى بإجماع لجنة المناقشة بتاريخ SY A JN‏ 


۷ 


الهياجنة ووليد عبد الحي وإبراهيم أبو عرقوب وإبراهيم العسعس وستيفن كول 
(Steven Kull)‏ من جامعة مير UY‏ وكلاي رامساي (Clay Ramsay)‏ من الجامعة 
نفسهاء وفرانك نيوبورت (Frank Newport)‏ من منظمة «غالوب» لاستطلاعات 
الرأي وماغالي رولت (Magali Rheault)‏ من المنظمة نفسها وراجية قنديل وحنان 
محمد علي وسحر عمار ومعتز بالله عبد الفتاح وماهر خرما. 


كما أتقدم بالشكر إلى الزملاء الكرام» وكل من ساهم بفكرة علمية أو 
دعم فني أو مقترح أو تشجيع واهتمام» فكلها أفادتني بدرجة تفوق تخيّل من 
قدموهاء ومن هؤلاء: إبراهيم الرفاعي ومحمد مصطفى ناصيف ومحمد بركات 
عراقي وطارق نفش ومحمد الدباس وسناء موسى وألاء ورنا وأمال وإسراء أبو 
رمان وأحمد الناصر وإبراهيم الزعبي وسليمان أبو الزيت وسالم مسيمار وعمر 
الرفاعي وبشار كساب وعادل أدريس وعمر حمايل وتوفيق علي وعبد الرزاق 
أبو البصل وأيمن الغامدي وبلال ومحمد وعبد الفتاح أبو رمان ورائد عربيات 
وفائق بكار وأشرف حياري وعماد الرشدان. 


ولا أنسى الجهات التي تشرفت. وما زلت» بالعمل معها طوال إعداد هذا 
الکتاب والتي قدمت إليّ الدعم والتشجيع: مركز عالم المعرفة لاستطلاعات 
الرأي - الأردن» والمرکز العلمي للدراسات السياسية ممثلا بالمدیر العام 
سامی الخزندار والمرکز الدولی للابحاث والدراسات مداد - السعودية ممثلا 
بالمدیر العام خالد السريحي. ٠‏ 


كما أشكر المركز العربي للأبحاث ودراسة السياسات على نشر الکتاب» 
النهائي. 


شكرًا لهم جميعًا من أعماق قلبي» ولهم خالص دعاني. 


NN riot tine 1 pause eV pos ino esu a Rr reU E قائمة الحداول‎ 
ا ا ا‎ RUE قائمة الأشكال‎ 
x RM PO TE مقدمة‎ 


الفصل الأول: استطلاعات الرأي العام في الولايات المتحدة 


النشأة - التطور - الواقع - المجالات etos‏ ی 21۷ 
أولا: نشأة استطلاعات الرأي في الولايات المتحدة وتطورها CORR‏ 
-١‏ البدايات الأولى لاستطلاعات الرأي O SES‏ 
۲- أسباب ازدهار استطلاعات الرأي في الولايات المتحدة ciue‏ بايا 
GU‏ واقع استطلاعات الرأي في الولایات التحدة کر 
ol - ١‏ استطلاعات الرأي في الولايات التحدة 
ومظاهر قوتها NEE e as‏ 
۲- المؤسسات القائمة على استطلاعات الرأي 
في الولايات المتحدة uidi DU ad RR‏ واو ا ع اا ا NK duo‏ 


We‏ الات استخدام استطلاعات الر أي 


في الولایات التحدة والتحدیات التي تواجهها وی ۱۳۹/2 
۱- مجالات استخدام استطلاعات الرأي العام 
في الولايات المتحدة اماس ا D C‏ 
۲- آلية تنفيذ استطلاعات الرأي Mox E E‏ 
۳- التحديات التى تواجه استطلاعات الرأي 
في الولايات المتحدة rm 0 RSA‏ 


الفصل الثاني: قضايا الصراع العربي ‏ الإسرائيلي 
في استطلاعات الرأي العام الأميركية 
EAR EM (Y**A - 1441)‏ 


أولا: أهمية الصراع وتسويته وآثاره في استطلاعات الرأي الأميركية . ۱۳۱ 


۱ - اهتهام السياسة الخارجية الأميركية بالصراع ا ا 
۲ - الدعم الأميركي لإسرائيل وأثره في الولايات المتحدة Winia‏ 


VEY أحداث ۱۱ أيلول/ سبتمبر والصراع العربي - الإسرائيلي...‎ - Y 


ثانيًا: صورة أطراف الصراع في استطلاعات الرأي الأميركية ا 
١‏ - صورة الفلسطينيين في استطلاعات الرأي الأميركية e‏ 
Y‏ - النظرة إلى القيادة والفصائل الفلسطينية والتعامل معها ..... ۱۵۹ 
Y‏ - صورة إسرائيل وطبيعة العلاقة بها 
في استطلاعات الرأي الأميركية مسو السو م ما WAN‏ 
-٤‏ اتجاهات التعاطف مع طرفي الصراع EE S‏ ی 


۱۰ 


ÉG‏ قضايا الصراع العربي - الاسرائیلي 


في استطلاعات الرأي الأميركية a US‏ 
۱- تأسيس دولة فلسطين لمجت da‏ امارج ام YA E‏ 
۲- وضع مدينة القدس في استطلاعات الرأي الأميركية YOA oeenn.‏ 
۳- قضية بناء الستوطنات في استطلاعات الرأي الأميركية ..... ۲۷۸ 
-٤‏ المساعدات الأميركية لكل من إسرائيل والفلسطينيين ...... ۲۹۰ 


في استطلاعات الرأي العام الأميركية (۱۹۹۱ - ۲۰۰۸) ۳۰۷ 


آولا: فترات الصراع المسلح في استطلاعات الرأي الأميركية Vie‏ 


۱- الاحتكاكات الفلسطينية - الإسرائيلية (۲۰۰۰ - ۲۰۰6). ۳۱۲ 


۲- ارب الاسر dl‏ على لبنان Custodes (Y*‏ ۵3 ۱۳ 
۳- مسژولية آطراف الصراع عن تفاقم الصراع 

وعدم تحقيق السلام uid CH‏ 

ثانيًا: مبادرات تسوية الصراع في استطلاعات الرأي الأميركية ۳۹۱ 


۱- عملية السلام بين الطرفین في استطلاعات الرأي الأميركية Y.‏ *£ 


ENE osa: اتفاقيات السلام في استطلاعات الرأي الأميركية‎ - Y 
EEY مبادرات حل الصراع في استطلاعات الرأي الأميركية......‎ -۳ 


Y 


الثا: دور الأطراف الدولية في حل الصراع 


واستطلاعات الرأي العام الأميركية O RE‏ 
۱- رؤى الأميركيين لدور الأمم التحدة في حل الصراع £o£........‏ 
۲- استطلاعات الرأي والوقف الأميركي من حل الصراع ..... 479 
۳- الضغط الأميركي على أطراف الصراع EN oto‏ 
- مشاركة الولايات التحدة في عملية حفظ السلام 
في الشرق الأوسط RASRA‏ 
خاتمة eA SADR‏ 
المراجع A E A E E EE A E EE‏ 
فهرس عام OO‏ 


قائمه الجداول 


تأييد اتخاذ الكونغرس الأميركي قرارات 
متوافقة مع ما تراه أغلبية الأميركيين ees‏ واس ی eid‏ ۱۰۱۶9 


نتائج مختارة من اختبار مؤسسة بيو في قياس 
معرفة الأميركيين الشأن العربي ERE‏ 


مستوى إدراك الأميركيين قضايا عربية مختارة ep EEE‏ ۲۱ 
معرفة الأمير كيين الرئيس ياسر عرفات بحسب الفئات YO e‏ 


موقع حل الصراع الفلسطيني - الإسرائيلي 
من بين أهداف السياسة الخارجية الأميركية eee‏ 


١-١ 


۲-۲ أولوية حل الصراع الفلسطيني - الإسرائيلي 


بالنسبة إلى الولايات المتحدة i eS‏ 


أولوية حل الصراع الفلسطيني - الإسرائيلي 


WYO e PES المتحدة‎ OLY Ji هدفا من أهداف‎ 


أهمية ما يحدث في الشرق الأوسط 
بالنسبة إلى الولايات المتحدة (۲۰۰۰) د inea‏ 


۱۳ 


۳-۲ 


£-Y 


أهمية ما يحدث في إسرائيل 
بالنسبة إلى الولايات المتحدة EUS )۲٠٠۷(‏ 


المخاطر الدولية المحتملة للصراع 
بالنسبة إلى الولايات المتحدة ا 


مخاطر الصراع العربي - الاسرائيلي 
بالنسبة إلى الولايات المتحدة a EE REUS‏ 


العلاقة بين الدعم الأميركي لإسرائيل 
وتعرزض الولايات المتحدة لاوإرهاب VEA cobi ees eaa ies ruo M US‏ 


بتقليل تعرّض الولايات المتحدة للإرهاب 009 0 0 ۲ ۱۶ 


هل ثمة علاقة بين حل الصراع العربي - الإسرائيلي 
وكسب الحرب على الإرهاب؟ ذ[ز[ز[ ز [ ز[ [ a‏ 


توقع تأثير سلبي لأزمة الشرق الأوسط 
الحالية في الاقتصاد الأميركي VET eae steeeweeee‏ 


دور سياسة الولايات المتحدة الأميركية الشرق أوسطية 
في هجمات ١١‏ أيلول/ سبتمبر NEE Ee‏ 


معارضة سياسة التقارب الأميركي مع إسرائيل 
وسياستها تجاه الفلسطينيين باعتبارها سببًا من أسباب 
استهداف الإرهابيين الولايات المتحدة م MEO iiit‏ 


مدى اعتقاد الأميركيين أن الهجمات على مركز التجارة العالمي 
والبنتاغون هي نتيجة مباشرة لسياسة الولايات المتحدة 
في الشرق الأوسط eee,‏ و NE‏ 


۱۰ - ۲ 


١١-5 


۲-۲ 


۳-۲ 


١5-5 


مسؤولية الولايات المتحدة عن الكراهية 


التي أدت إلى وقوع الهجمات الإرهابية 9 pos‏ 
أثر أحداث ١١‏ أيلول/ سبتمبر في زيادة الشعور 

بأهمية حل الصراع في الشرق الأوسط nee oe‏ 
أهم قضايا الشرق الأوسط بالنسبة إلى الولايات المتحدة ...۱6۸۰ 
تعديل الولايات المتحدة سياستها 

في الشرق الاوسط لتقليص العنف ضدها dts‏ وم ۹ 9 
تأثير الحرب على الارهاب في إعادة النظر 

في علاقات الولايات المتحدة بإسرائيل 0 I‏ 
الوضع الحالي في الشرق الأوسط 

وتأييد الولايات المتحدة إسرائيل ORES‏ 
مدى الاعتقاد أن على الولايات المتحدة أن تزيد 

دعمها إسرائيل أم تخفضه أم تبقيه كما هو VO ror‏ 
الاعتقاد أن اهتمام الولايات المتحدة بإسرائيل 

أكثر من اهتمامها بالدول العربية سبب رئيس لمشاكلها ON‏ 
درجة تفضيل الأميركيين للفلسطينيين - أ خا 
درجة تفضيل الأمير كيين للفلسطينيين - ب VODs‏ 
درجة تفضيل الأميركيين للفلسطینیین - ج NOW PESE‏ 
تقدير الأميركيين نسبة تأييد اله dala‏ 

لسلوك «الانتحاريين» i EREA‏ ور در هم وت o‏ 


۱۵ - ۳ 


۱۷ - ۲ 


۱۸ - Y 


۱٩ - ۲ 


۲۰ - Y 


۲۱ - Y 


۲۲ - ۲۳۲ 


۲۳ - Y 


۲۶ - ۲ 


۲۵ - ۲ 


1-۲ 


أثر أحداث ١١‏ أيلول/ سبتمبر فى درجة 

تفضيل الأميركيين للفلسطينيين و JL‏ 
تفضيل الأميركيين الزعيم الفلسطيني ياسر عرفات enana‏ 
انطباع الأميركيين عن عرفات VAs‏ 
النظرة إلى ياسر عرفات 1 NV e‏ 
مدى تأييد وصف عرفات ب «العدو» 1 E‏ 
درجة معرفة عرفات وتفضيله امف م لماه الاح ل VA‏ 
مدى تأييد أن عرفات إرهابي يريد طرد اليهود من إسرائيل YW...‏ 
رأي الأميركيين في التفاوض مع عرفات eal‏ 
الحد الأدنى المطلوب من عباس: وقف إطلاق النار 

أم تفكيك المنظمات مثل حماس؟ VOSA‏ 
الثقة في قدرة عباس على إقناع الجماعات. مثل حماس» 

بنبذ العنف والدخول في عملية السلام امم وال قا 
ثقة الأميركيين بالرئيس محمود عباس WO‏ 
درجة متابعة الأميركيين لفوز حماس 

فى الانتخابات الفلسطينية AS A essen‏ 
مدى تفضيل الأميركيين السلطة الفلسطينية VAS‏ 
معرفة السلطة الفلسطينية وتفضيلها 

بحسب فثات المجتمع الأميركي ARR‏ 


15 


۲۷ -۲ 


۲۸ - Y 


۲٩ - Y 


۳۰-۲ 


YY- Y 


YY- Y 


۳۳-۲ 


۳۶ - ۲ 


۳۵ - Y 


Yi- Y 


۳۷ - Y 


YA - Y 


YA - Y 


tx Y 


نظرة الأميركيين إلى إسرائيل بين الحليف 

والصدیق OLY gl‏ المتحدة E ES‏ ۱۸ 
تفضيل الأمير كيين إسرائيل AON‏ 
وصف مشاعر الأميركيين نحو إسرائيل - أ 11 
وصف مشاعر الأميركيين نحو إسرائيل - ب E‏ 
درجة تفضيل الأميركيين لإسرائيل eS‏ 
درجة مشاعر الأميركيين نحو إسرائيل 

بحسب ميزان السالب والموجب jh p eS‏ 
أفضل حليف للولايات المتحدة 

في الشرق الأوسط من وجهة نظر الأميركيين A‏ 
رأي الأميركيين حول مشاركة col yall‏ العسكرية الأميركية 

في الدفاع عن إسرائيل أو تسوية الصراع ا 1١‏ 


مدى اتفاق الأميركيين على العبارة «على الولايات المتحدة 
خفض علاقاتها مع إسرائيل من أجل التخفيف 
من أعمال الارهاب ضدنا» Ye sac eL LAE‏ 


عدد استطلاعات الرأي المتعلقة بالتعاطف 
في العقود الماضية ونتائجها ا ۲۱۲ 


المتوسط الحسابى للتعاطف بحسب الفترات الزمنية الماضية. 5 ۲۰ 
معدلات أسئلة التعاطف ونتائجها بحسب الإدارات TOO‏ 
اتجاهات تعاطف الرأي العام الأميركي نحو طرفي الصراع .۲۱۰۰۰ 


۱۷ 


۶۱ - Y 


۶۲ - ۲ 


ty - Y 


6 - ۲ 


0 - Y 


£1- Y 


tv - Y 


£^-Y 


£4 - Y 


۵۰-۲ 


۵۱ - Y 


6۵۲ - Y 


۵۳ - Y 


مقدار التعاطف مع الجانب الإسرائيلي/ الفلسطيني eee‏ 


درجة تعاطف الأميركيين مع إسرائيل والسلطة الفلسطينية ٠۸٠...‏ 


مدى التعاطف الأميركي مع إسرائيل والعرب ais‏ 
مدى التعاطف مع كل من إسرائيل والدول العربية US B E‏ 
التعاطف الدولي مع كل من إسرائيل والفلسطينيين LAAT‏ 
آهم مؤثر في تعاطف الامیرکیین مع إسرائيل تم :۲۲۱ 
درجة تأييد الأميركيين دعم الولايات المتحدة 

إسرائيل على حساب الفلسطينيين بحسب الدين YVAN‏ 
موقف الامیرکیین من قامة دولة فلسطينية 

بين عامى ۱۹۹6 و۲۰۰۳ مع ا WY E‏ 
اختلاف رأي الأميركيين بين aub‏ «الاعتراف» 

بدولة فلسطین وتأیید «تأسیس» دولة فلسطین E ON‏ 
مدى تأييد تأ om‏ سيس دولة فلسطينية مع وجود حجج حجج الطرفين YYA...‏ 
رأي الأميركيين في الموقع الجغرافي للدولة الفلسطينية YY4......‏ 
مدى مسؤولية الولايات المتحدة الأخلاقية 

في تأسيس دولة فلسطين VERLA adiri t OA‏ 
موقف الولايات المتحدة تجاه إقامة دولة فلسطينية 1 
مستوى حماسة الأميركيين في تأييد 

أو رفض تأسيس دولة فلسطينية pam‏ 


۱۸ 


00-۲ 
01-۲ 
۵۷ - ۲ 
۵۸-۲ 
۵٩ - Y 


1۰-۲ 
1۱-۲ 
1۲-۲ 


ااه 
4-١‏ 


10 - ۲ 


11-۲ 


"1۷ - ۲ 


۲ - 1۸ درجة استياء الأميركيين من عدم تأسيس دولة فلسطينية YeY su‏ 
۲ - 1۹ درجة تأييد تأسيس دولة فلسطينية 

عند الإشارة إلى الاحتلال الإسرائيلي 6 000000 
۳ - ۷۰ درجة تأييد تأسيس دولة فلسطيئية عند الإشارة 

إلى تأييد الرئیس الأميركي الامر NEY aS‏ 
۷۱-۲ درجة تأييد تأسيس دولة فلسطينية عند الإشارة 


إلى تأييد الرئيس والسفير الأميركي الامر 
ومع وجود خیار الیست لدي معلومات كافية» VEE‏ 


۲ - ۷۲ تأييد تأسيس دولة فلسطينية فى حال وجود خيار 
«لیست لدي معلومات کافیة؟ volts‏ ع ل ا عن beo diced‏ 


۷۳-۲ حکم الأميركيين على جودة فكرة تأیید 
الرئیس بوش لتأسيس دولة فلسطينية p mM D‏ 


Y‏ - :۷ تأثير التأييد الأميركي الرسمي لقيام دولة فلسطينية 
في الولايات المتحدة الأميركية» إسرائيل» 
الشعب الفلسطيني» عملية السلام EV EE‏ 


۷۵-۲ احتمال قيام دولة فلسطينية 
من وجهة نظر الرأي العام الأميركي NEAL deer tat.‏ 


VEAL. توقع الأميركيين لشكل الدولة الفلسطينية في حال تأسيسها‎ ۷١-۲ 


۲ - ۷۷ موقف الأميركيين من أحد بنود مبادرة السلام 


العربية الخاصة بإقامة دولة فلسطينية a a EE‏ 
۷۸۰-۲ هدف السلطة الفلسطينية من إقامة دولة فلسطينية ON asec ts‏ 


۱۹ 


تدخل ودور الأمم المتحدة في تأسيس الدولة الفلسطينية ٠٠٠٠...‏ 


علاقة الدولة الفلسطينية بالحلول الدبلوماسية 


الخاصة بغزو العراق الکویت VON E titt‏ 
اختلاف بعض فثات الامیرکیین في [قامة دولة فلسطينية ......۲۵6 
عدد مرات تناول القدس 

في استطلاعات الرأي (بحسب العقود) YN Dee e‏ 
الطرف الأفضل لحكم مدينة القدس وإدارتها AEG‏ 
وضع مديئة القدس المستقبلي VAY eas ENST‏ 
تقاسم مدينة القدس بين الفلسطينيين والإسرائيليين ES‏ 
تأييد قيام عاصمة الدولة الفلسطينية في القدس الشرقية 

مقابل اعتراف الدول العربية بإسرائيل oe ene ese ener‏ 
تقسيم القدس من وجهة نظر بعض فثات المجتمع الأميركي .777 
تأیید تنازل إسرائيل عن جزء من القدس القديمة ا ip‏ 
رأي الأميركيين في شمول الدولة الفلسطينية القدس الشرقية YAA.....‏ 
متابعة الأميركيين الأحداث والمستجدات في مدينة القدس YXS ios‏ 


متابعة الأميركيين للخلافات في oly ols‏ 

A SSL Olas save waa مستوطنة مهودية في القدس‎ 

تأیید «الفیتو» الأميركى ضد خطة إسرائيل 

بناء 1 آلاف منزل بهودي في القدس الشرقية iba UN‏ 
Ye‏ 


۷۹ - Y 


۸۰ - ۲ 


۸۱ - ۲ 


AY -۲ 


۸۳ - ۲ 


۸۶ - ۲ 


۸۵ - ۲ 


۸۲ - Y 


AN - Y 


A^ - Y 


۸٩ - Y 


٩۰-۲ 


٩۱ - ۲ 


٩۲ - ۲ 


av - Y‏ الطرف الأكثر ملامة في مسألة بناء 


مستوطنات جديدة في مدينة القدس ir‏ 
۹6-۲ درجة الثقة في السلطة الفلسطينية في حماية الحرية الدينية Vea‏ 


٩۵ - ۲‏ دعم المرشح الرثاسي الداعم لإسرائيل وتوحيد القدس 


والدفاع عن حدود إسرائيل بالنسبة الئوية eur reti‏ م ا ۲۱ ۱۲۱۷ 
۹-۲ بقاء القدس موحدة تحت السيادة الوسرائيلية io qe EE‏ 


۲۸۲۰... 856 حق إسرائيل ببناء الستوطنات في الضفة الغربية وقطاع‎ ٩۷-۲ 


۹۸-۲ تقويم الأميركيين الحجج والمبررات المقدمة 


من الطرفين الفلسطيني والإسرائيلٍ VAC‏ 
۹۹-۲ تأثير سياسة التوسع الاستيطاني الإسرائيلية 
في حجم التفجيرات الفلسطيئية hp ee "m‏ 


۱۰۰-۲ رأي الأميركيين في الساعدة المالية لإيواء 
المستوطنين بعد الا خلاء pa T‏ 


۱۰۱-۲ تأييد الأميركيين ربط تقديم قروض إلى إسرائيل من أجل إسكان 
المهاجرين السوفيات بوقف بناء الستوطنات اليهودية VARS‏ 


۱۰۲-۲ رأي الأميركيين في المساعدات الاقتصادية الأميركية 
لإسرائيل: هل يجب زيادتها أم خفضها أم الحفاظ 
على المستوى نفسه أم وقفها تمامًا؟ ii 0 EE‏ 
۱۰۳-۲ رأي الأميركيين في المساعدات المالية الأميركية 
لاسرائیل لأغراض عسكرية po LN‏ 
۳۱ 


۰ ربط المساعدات الأميركية بموقف حماس 
من الاعتراف بإسرائيل eesssosseseovoosoosscssoosescevcecceoooe‏ 


e ena مساواة حجم المعونات في حال الاتفاق على السلام‎ E 


۰ مدى تأييد الأميركيين فكرة دعم الولايات المتحدة السلطة 
الفلسطينية بكثير من المساعدات الاقتصادية مقابل السلام es‏ 


oe مدى تفضيل الأميركيين نوعية المساعدات الخارجية‎ ٠ 


o-Y 


1-۲ 


۱۰۸-۲ دعم الولايات المتحدة إسرائيل سببًا 


في عدم رضا شعوب العالم عنها EIE EEN E E TEE‏ 


الطرف الذي يبدأ بالقتال 75 ”12# 


المسؤول عن اندلاع العنف في الشرق الأوسط 
بين الفلسطينيين والإسرائيليين “3< 


الخطی الأكبر في العنف الحالي بالشرق الأوسط —€— 
وصف طبيعة الصراع الإسرائيلي مع الفلسطينيين dieu‏ 
وصف عنف الإسرائيليين ضد الفلسطينيين VERNON‏ 
مدى تبرير سلوك العنف الإسرائيلي RUE OE E‏ 
اتجاه إسرائيل للحل الدبلوماسي بدلا من الرد العسكري deus‏ 


درجة قلق الأميركيين من اتساع الحرب 
بين إسرائيل والفلسطينيين والعرب A T‏ 


YY 


٩-۳‏ مدى توقع تأثير أعمال العنف بين الاسرائیلیین 
والفلسطينيين في نشوب حرب واسعة تشمل 


0 عدّة في منطقة الشرق الأوسط؟‎ Y 
احتمال أن يقود الصراع ا لحالي‎ ۱۰-۳ 

إلى حرب رئيسة في الشرق الاوسط ed‏ هر ۱۳۲ 
١١‏ تبرير حصار عرفات A oncastesedvtereiveyeevescmcsA edesut idest‏ ور 


۱۲-۳ ردة فعل إسرائيل العسكري على هجیات الفلسطينيين 
ضد a dl‏ والدنیین الإسرائيلين tttadies‏ ار 


۳ - ۱۳ مدى الاعتقاد أن إسرائيل تتجنب قتل 
الدنیین في الناطق الفلسطينية وا TEES‏ 


۱۶-۳ مدی الاعتقاد أن تدخل الجيش الاسرائیل 
في الضفة الغربية يزيد أو ینقص من احتمال 
وقوع تا جيرات انتحارية ضد المدنيين الإسرائيليين A A E E‏ 


۱۵-۳ مدی الاعتقاد أن على الإسرائيليين وقف العنف 


ضد الفلسطینیین بغض النظر le‏ يفعله الفلسطینیون ondes‏ ۱۳۲۵ 
۱۱-۳ مدی تأیید دعوة الولایات المتحدة [سرائیل 

إلى ضبط النفس في التعامل مع الحجمات على الدنیین pn m‏ 
۳- ۱۷ الحدف من السلوك العسكري الإسرائيلي في جنين مام ۷ ۱۳۲ 


۱۸-۳ مقدار القوة العسکرية الإسرائيلية 
الستخدمة ضد الفلسطینین - | ب YA‏ 


YY 


مقدار القوة العسكرية الإسرائيلية 


الستخدمة ضد الفلسطينيين - ب 0.6 ا VA‏ 
أثر إعادة احتلال الأر اضي الفلسطينية في تحقيق السلام YA cios‏ 
نظرة الأميركيين إلى السلوك/ العنف الفلسطيني ag RES‏ 


مدى قدرة عرفات على السيطرة في منع التفجيرات الفلسطينية .. ۳۳۱ 


جهد عرفات لوقف العمليات الانتحارية làn ge Me 0 toate‏ 
مدى رغبة عرفات في وقف 
العمليات الانتحارية ضد إسرائيل ARDEN‏ 


تأثير العمليات الفلسطينية في استعداد 


إسرائيل لتقديم تنازل إلى الفلسطينيين Yd titers‏ 
مدى قناعة الأميركيين في حجة رفض العمليات الانتحارية...... ۳۳۵ 
مدى قناعة "E‏ في حجة قبول العمليات الانتحارية ...... ۳۳۵ 
من الذي يجب أن يوقف العنف أولا؟ SS‏ او TOV‏ 
رأي الأميركيين في الاغتيالات الإسرائيلية ردًا على الإرهاب..... ۳۳۹ 
خيارات الولايات المتحدة لوقف العنف c E‏ ۳۶ 


مدى استعداد (الإسرائيليين/ الفلسطينيين) 


لتقديم التنازلات في السنوات الماضية TEV‏ 
رأي الأميركيين بمدى التزام (شارون وعرفات) بالسلام E‏ 


Yt 


۱۹-۳ 


۲۰-۳ 


۲۱-۳ 


YY-Y 


۲۳-۳ 


۲ -۳ 


۲۵-۳ 


۲-۳ 


Yv-Y 


YA-Y 


YA-Y 


۳۰-۳ 


۳۱-۳ 


۳۲-۳ 


مدى استعداد (عرفات/ الحكومة الإسرائيلية) 


لتقدیم تنازلات من أجل السلام Tree rer eer es‏ ةثل رمم رم مر ةفو ترم 


رأي الأمبرکین في القائد الذي يجب تغييره 


للوصول إلى السلام: عرفات أم شارون أم كلاهما ا 
تقويم جهد ياسر عرفات لتحقيق السلام في الشرق الأوسط .... 


تقويم جهد شارون لتحقيق السلام في الشرق الأوسط sess‏ 


ما يجب أن تقوم به إسرائيل للحصول 


على دعم الفلسطينيين لخطة السلام ere eee‏ ممما ممه م ةو ولق 


مدى تأييد الضغط الأميركي لوقف إسرائيل 


مدى الاعتقاد أن لدى إدارة بوش سياسة واضحة 


في شأن الوضع في الشرق الأوسط مع ا (ons‏ 


مدى موافقة الأميركيين على اعتبار 


الولایات المتحدة وسیطاً نزيبًا AEA AEE‏ 


الخيارات المختلفة في تدخل الولايات المتحدة لحل الصراع ... 


مدى توقع الأميركيين نجاح جهد وزير الخارجية 


في حل الصراع الاسرائيلي - الفلسطيني AN EEE‏ 
النظرة إلى أطراف الصراع في حرب عام ۲۰۰ TU‏ 


تبرير قصف إسرائيل أهداف حزب CET‏ 


Yo 


۳۳-۳ 


۳۶-۳ 


Puy 


Yv-Y 


YA-Y 


۳۹-۳ 


۰-۳ 


۶۱ -۳ 


۶۲ -۳ 


۳-۳ 


تأیید تبرير رد إسرائيل على هجمات حزب dil‏ الصاروخية ۳۵۹ 
تبرير العمليات العسكرية الإسرائيلية في لبنان الل م 
هل تؤيد العمل العسكري الذي شنته إسرائيل 

على لبنان أم تعارضه؟ TE ea otav‏ 
استمرار SEW‏ العسكرية الإسرائيلية 

ضد oU‏ ما بين مؤيد ومعارض sna‏ 0 و 
إلقاء اللوم في الحرب اللبنانية - الإسرائيلية - أ ESS‏ 
إلقاء اللوم في الحرب اللبنانية - الإسرائيلية - ب ا 
إلقاء اللوم في الحرب اللبنانية - الإسرائيلية - ج YA onse‏ 
إلقاء اللوم في قتل المدنيين في لبنان NONE ETA C etos‏ 
مدى استخدام إسرائيل القوة في الحرب AO‏ 
استمرار إسرائيل في العمل العسكري ... Lae (ee E‏ 
مقدار الرد الإسرائيلي على حزب الله O EN‏ 
الاحتلال الميداني الإسرائيلي في أثناء حرب PAVO (Yee obs‏ 
مدى حرص إسرائيل على تجنب إيقاع قتل مدنيين 0000 ۱۳ 
التعاطف في أثناء الحرب اللبنانية = الإسرائيلية TUA ns (Y * cO‏ 
دعم سلوك حزب الله العسكري ..-.....۳۹۹۰.۰۰۰۰۰۰۰۰۰۰۰۰۰۰۰۰۰۰۰۰۰۰۰ 


۳۹ 


11-۳ 


۶۷ -۳ 


5۸-۳ 


6٩ -۳ 


۵۰-۳ 


۵۱ -۳ 


۵۲-۳ 


۵۳ -۳ 


۵-۳ 


60-۳ 


0٦-۳ 


ov-Y 


۵۸-۳ 


6٩۹-۳ 


1۰-۳ 


رغبة الأميركيين في فهم الصراع العسكري 
بين إسرائيل وحزب الله ومعرفته أكثر ونه EL‏ 


درجة متابعة الحرب اللبنانية - الإسرائيلية لفوموةفة مفو ووو ووو ورور م يله 


دعم الولايات المتحدة أطراف الصراع EEE‏ 


رأي الأميركيين في وضوح سياسة جورج بوش الابن 
في أثناء الحرب اللبنانية - الإسرائيلية neared‏ ی 


الثقة في قدرة وزيرة الخارجية 
في أثناء الحرب اللبنانية - الإسرائيلية 8 5215 


تقويم طريقة تعامل حكومة الولايات المتحدة 
مع إجلاء المواطنين الأميركيين عن e OU‏ 


توقع أن يؤدي الصراع بين إسرائيل وحزب الله إلى حرب أكبر ... 


مدى التفاؤل بالسلام بين العرب وإسرائيل 
في أثناء الحرب اللبنانية - الإسرائيلية (۲۰۰) O‏ 


أهمية السلام في الشرق الأوسط 
في أثناء الحرب اللبنانية - الإسرائيلية (۲۰۰) 2110 


حل الصراع ووقف إطلاق النار doc dee 1 Ru‏ 
آثر الصراع في قلق الأميركيين من وقوع عمل إرهابي و 
مدى القلق من أثر الصراع بين إسرائيل وحزب الله SS‏ 
آثار ا لحرب اللبنانية في وضع الولايات المتحدة في العراق vnius‏ 


۳۷ 


1۱-۳ 


dev 


۱۳-۳ 


1-۳ 


1۵ -۳ 


1-۳ 


4۷ - ۳ 


YA -۳ 


1۹-۳ 


۷۰-۳ 


۷۱-۳ 


vY-Y 


vr -Y 


إرسال الأمم المتحدة قوات حفظ سلام "(—Á—‏ 


مدى تأييد حل تعدد القوات الدولية 
ومشاركة الولايات المتحدة و 


مدى تأييد الأمير كيين لدور قيادي لحل الصراع ORES‏ 
تأييد التدخل العسكري الأميركي لدعم إسرائيل —— 
المساعدات الأميركية لإسرائيل في حربها على لبنان 5152 
الطرف الملوم في فشل عملية السلام Sonia les.‏ 
الطرف الذي يلومه الأميركيون في أعمال العنف ND‏ 


الطرف الأكثر لومًا في فشل الوصول إلى سلام 
في الشرق الأوسط الاش امك طب واوا لب اال رز 


مدى إلقاء اللوم d*‏ (الفلسطینیین/ الإسرائيليين) 
في أعمال العنف الحالية في الشرق الاوسط E N‏ 


درجة الإحباط تجاه أطراف الصراع ————— 


مدى لوم إدارة كلينتون على اندلاع العنف 
في الشرق الأوسط ااام سج DU DDR Se‏ ا ل وی 


آفاق تحقيق السلام بين إسرائيل وجیرانها العرب 
بعد انتهاء حرب الخليج ۱۹۹۱ Tene rere Tere‏ م وموم وو مة م قفومو ء ممه 


مدى احتمال استقرار المنطقة بعد حرب الخليج ES‏ 


YA 


ví-Y 


۷۵-۳ 


۷۱-۳ 


vv-Y 


۷۸-۳ 


۷۹-۳ 


۸۱-۳ 


۸۱ -۳ 


AY -۳ 


۸۳-۳ 


۸6-۳ 


۸۵ -۳ 


۸۱-۳ 


<1۳ 


£11 


£Y 


الجهة الأكثر مناسبة لحل الصراع SORA TAE‏ 


مدی قرب الولايات المتحدة من هدف تحقيق 


السلام والديمقراطية في الشرق الاوسط ME‏ کر ی تن 


مدی تأييد أن هدف العرب لیس رجاع 
الأراضي المحتلة بل تدمير إسرائيل enters‏ —— 


مدى أهمية اعتراف العرب بحق دولة إسرائيل في الوجود RN‏ 
احتمال تحقيق السلام بين الاسرائیلیین والفلسطينيين RES‏ 
تفاؤل الأميركيين بوصول إسرائيل والدول العربية إلى سلام ks‏ 
مدى توقع الأميركيين مستقبل العلاقة بين العرب وإسرائيل iu‏ 
مدى احتمال تحقيق سلام في السنوات الخمس القبلة NTC‏ 
التزام نتنياهو باتفاقيات عملية السلام N‏ 


التزام عرفات باتفاقيات عملية السلام عا ا واوا دراه میا باه 


كيف تقوم عمل نتنياهو وعرفات في محاولة العمل 
من أجل التوصل إلى حل معقول للعلاقات المستقبلية 
بين إسرائيل والفلسطينيين؟ MM‏ —— 


تقويم الرؤساء في الحد من العنف والعمل من أجل السلام ise‏ 


دعم مؤتمر شامل للسلام في الشرق الأوسط بعد هزيمة العراق .. 


AN-Y 


AA-¥ 


۸٩-۳ 


۹۰-۳ 


٩۱-۳ 


٩۲-۳ 


٩۳-۳ 


۹ -۳ 


۹۵-۳ 


۹1-۳ 


٩۷-۳ 


۹۸-۳ 


۹4-۳ 


۱۰۰-۳ مدى aub‏ مبدأ الأرض مقابل السلام والاعتراف بإسرائيل us‏ 


۱۰۱-۳ مدى توقع موافقة الطرفين على مبدأ الأرض مقابل السلام ee‏ 


۳۹ 


۱۰۲-۳ انسحاب إسرائيل من الأراضی المحتلة وأثره في السلام CNN:‏ 
۳- ۱۰۳ تأييد إعطاء الأراضی المحتلة OV bly‏ مقابل اتفاقية السلام ... ENA‏ 
۱۰۶-۳ تقويم جهد إدارة الرئیس بوش الأب لعقد موغر سلام ENO oss‏ 


۱۰۵-۳ ردة فعل الأميركيين في حال عدم مشاركة 
إسرائيل في مؤتمر السلام NR‏ 1 


۱۰۱-۳ مدی تأييد أن تحدد إسرائيل المشاركين الفلسطینیین في المؤتمر .. 57١‏ 
۱۰۷-۳ رأي الأميركيين في المعوّق الأكبر للتوصل إلى تسوية سلمية EYY .. ١‏ 
JI ۱۰۸-۳‏ 2 حال رفضت إسرائيل المقترحات الأميركية eed‏ ۶۱۲۱ 
۱۰۹-۳ مدى توقع الأميركيين أن مؤتمر مدريد سيقود إلى سلام دائم ... EVE‏ 
۱۱۰-۳ مدى تفاؤل الأميركيين بتحقيق سلام دائم بعد موتر مدريد ... EYO‏ 


۱۱۱-۳ أهميه اتفاقية أوسلو للسلام من بين قضايا عدة 


تواجه السياسة الخارجية الأميركية ET nel TERES‏ 
۱۱۲-۳ مدى التفاؤل بتحقيق اتفاقية أوسلو سلامًا [Bla‏ هت ETA‏ 


۱۱۳-۳ مدی تأيبد البند التعلق بإعادة جزء من الضفة الغربية 
وقطاع غزة إلى الفلسطينيين مقابل الاعتراف الفلسطيني 


الرسمي بإسرائيل CO GASES‏ 
١٠١-٣۳‏ تأييد الأميركيين اتفاقية أوسلو EEEE ET‏ ی A‏ 


۱۱۵-۳ الإدارة الأميركية التي يعود إليها الفضل الأكبر 
في الوصول إلى سلام في الشرق الأوسط Nu dieses‏ 
۳۰ 


أثر اتفاقية أوسلو في محاربة الإرهاب EY oot STE‏ 
مدى متابعة الأميركيين أخبار توقيع اتفاقية أوسلو الثانية ivy cus‏ 
مدى توقع سلام دائم بعد اتفاقية وادي عربة اا ل OXY EN NO‏ 
تأييد الضغط الأميركي لتنفيذ بنود اتفاقية واي ريفر Oe las‏ 
مدى متابعة الأميركيين اتفاقية واي ريفر POSSE‏ 
درجة متابعة الرأي العام الأميركي قمة كامب ديفيد الثانية..... 1۳۷ 
مدى تفاؤل الأميركيين بالوصول إلى تسوية 

بعد قمة كامب ديفيد esse 11 atin aete‏ 1 ا 
توقع الأميركيين السلام في الستقبل بعد قمة آنابولیس کر 
توقع الیهود الأميركيين للسلام في الستقبل موی ITA‏ 
درجة متابعة قمة سلام الشرق الأوسط التي عقدت 

في أنابوليس في ولاية ميريلاند جا Ub ue ty s eq‏ 
درجة متابعة الأميركيين لقمة أنابوليس 

من بين مجموعة من القضايا جا المعو الا ا ا GEO o‏ 


تأیید الضغط على إسر ائيل لاعادة الأراضي 

التي احتلتها في حرب عام ١951‏ مقابل علاقات 

التطبيع الكامل مع الدول العربية E aE‏ ی و A A‏ 
ما تقويمك لعمل الولايات المتحدة لحل المشكلة 

بين إسرائيل والفلسطينيين جنبًا إلى جنب مع الأمم المتحدة 

والاتحاد الأوروبي وروسيا؟ 000000000000 1خ 
تأييد خارطة الطريق قبل تزويد الستجیین بالمعلومات وبعدها ‏ 40۰ 


Y 


۱۱۲-۳ 


۱۱۷-۳ 


۱۱۸-۳ 


۱۱۹-۳ 


۱۲۰-۳ 


۱۳۱-۳ 


۱۳۲ ۳ 


۱۳۳ ۳ 


۱۲ ۳ 


۱۲۵-۳ 


۱۳۲-۳ 


۱۳۷ -۳ 


۱۲۸-۳ 


۱۲۹-۳ 


الموافقة على انخراط الولايات المتحدة وحسب 

بتقويم تطبيق الخطة 00 1 COV ELA‏ 
مدى تعاطف أعضاء الفريق المؤسس لخارطة الطريق 

مع الطرفين (إسرائيل والفلسطينيين) م 5637 
مدى الموافقة على تشجيع الولايات المتحدة 

للضغط على إسرائيل 011 EE ES‏ 
تأييد قيام مجلس الأمن بتحديد الحدود بين الطرفين اوت .$60 
رأي الأميركيين في السماح بلجنة تقصي 

الحقائق في حوادث جنين ال و الفح ما SON.‏ 
الجانب الذي يؤيده الأميركيون في إرسال EL‏ التحقيق EON ac‏ 
تأييد قرار مجلس الأمن سحب إسرائيل 

قواتها من أراض غتلة محددة الوا عوج SOM‏ 
تفضيل الأميركيين مشاركة الولايات المتحدة 

في الوصول إلى اتفاقية سلام TREE‏ 1[ اا 
تأييد استمرار مشاركة الولايات المتحدة في الوصول 

إلى حل دبلوماسي للصراع الإسرائيلي - الفلسطيني E‏ 
مدى تأیید طرح الولايات المتحدة لاتفاقية 

سلام دائم لكل الأطراف را o di‏ اا 
تأثير الدور القيادي للولايات المتحدة لترتيب التسوية EXE Lodi‏ 
تحمل الولايات المتحدة مسؤولية حل الصراع 

بين إسرائيل والفلسطينيين À MÀ‏ ی من عه امال علطا مه تمد ۱۵ ۶ 


۱۳۰-۳ 


۱۳۱-۳ 


۱۳۲-۳ 


۱۳۳-۳ 


۱۳۶-۳ 


۱۳۵ -۳ 


۱۳1-۳ 


۱۳۷-۳ 


۱۳۸-۳ 


۱۳۹-۳ 


۱6۰-۳ 


۱۶۱-۳ 


تأييد الأميركيين لدور الوسيط بين إسرائيل والفلسطينيين PU:‏ 
سیب تأیید مشاركة الدور الاميركي في الصراع ۶۳۱ 
مدی قدرة حکومة الولایات التحدة 

على تحقیق سلام في الشرق الأوسط NE‏ و ی OVA‏ 
مدی aub‏ بذل الولایات التحدة لزید من الجهد 

السياسي لحل الصراع الإسرائيلي - الفلسطيني aE EEA‏ 
درجة تقويم جهد الولايات المتحدة 

في تحقيق السلام بين إسرائيل والفلسطينيين ع م ع EM‏ 
رأي الأميركيين في الطرف الذي يجب 

أن تقف معه الولايات المتحدة ع ا 
وقوف الولایات التحدة مع جانبي الصراع E‏ ویس از 
واقع سياسة الولايات المتحدة في الشرق الأوسط Oe‏ 
رؤية الأميركيين Galt‏ الولايات التحدة في الصراع EVs‏ 
رؤية الأميركيين لسياسة الولايات المتحدة في الشرق الأوسط £V...‏ 
عدالة سیاسات الولایات المتحدة في الشرق الاوسط ۶۷ 
الجانب الذي يجب أن تقف معه الولایات التحدة tta‏ ال 


مدی تأييد النقد الوجه إلى السياسة ULT‏ جية للولایات التحدة 
بأنها تؤيد إسرائيل بطريقة لا یمکن أن تکون قادرة معها 
على تحقیق السلام بين [سرائیل والفلسطینیین ام وی بر ۶۷/۵ 


۳۳ 


۱۶۲-۳ 


۱۶۳-۳ 


۱۶6-۳ 


۱۶۵-۳ 


۱۶۲-۳ 


۱۷ -۳ 


۱۶۸-۳ 


۱۶۹-۳ 


۱۵۰-۳ 


۱۵۱ -۳ 


۱۵۲-۳ 


۱۵۳-۳ 


۱۵۶ -Y 


العلاقات الأكثر أهمية للولايات المتحدة NAc‏ 
تفضيل موقف الولايات المتحدة المحايد 

أسلوبًا لمكافحة الإرهاب p‏ 
رأي الأميركيين في أن يكون لبلدهم 

دور نشط في شؤون العالم فو وو لطر EA cauda‏ 
تأیید الضغط على كلا الطرفين لتخفیف حدة الصراع ERO vation ves‏ 


مدى تأييد الضغط على إسرائيل والفلسطينيين 
لتخفيف العنف بینها من أجل حل مشكلة الإرهاب CAN oie‏ 


مدى تأييد الضغط على الفلسطينيين أو الاسرائیلیین 
لتقديم تنازلات ضرورية ex S PeE UNA EEEFE‏ دب0010101-1 1 LAM sisi‏ 


الطرف الذي يجب على الرئيس بوش الضغط عليه من أجل تحريك 
عملية السلام مرة أخرى: الضغط على إسرائيل» الضغط على 
الفلسطينيين» الضغط على كل منهماء أو عدم الضغط عليها؟ .... 1۸۷ 
تأييد الضغط الاقتصادي والدبلوماسي 

على إسرائيل/ السلطة الفلسطينية NDS‏ 
مدى تأييد الضغط من خلال وقف بعض المساعدات 

الاقتصادية عن إسرائيل/ الفلسطینیین Aes ee‏ 
مدى تأیید قطع المساعدات الاقتصادية والعسكرية 

عن إسرائيل في حال عدم انسحاب امیش الإسرائيلٍ 


من الأراضى الفلسطينية C D MTS‏ 
خيارات الرئيس الأميركي للضغط على الطرفين Osea‏ 


Yt 


Yo0- Y 


yoi-Y 


۱۵۷ - Y 


۱۵۸-۳ 


۱۵۹-۳ 


۱۱۰-۳ 


۱۲۱-۳ 


۱۱۲ -۳ 


۱۱۳-۳ 


۱۹۱۶ -۳ 


\10-Y 


خيارات الولايات المتحدة للضغط على الطرفين AT‏ 
في العمليات العسكرية MET‏ ۱ 
خيارات الولايات المتحدة للضغط Je‏ الطرفين 

à‏ حال تراجع العنف e ides teu ie e E Kan TERR EVE‏ 1 مر ما و و 


خيارات الولايات المتحدة لحل الصراع 


باستخدام الضغط على الأطراف ER‏ ب a‏ 
تأييذ الضغط على إسرائيل بعدم استخدام الفيتو الأميركي sons‏ 


تأیید وقف المساعدات الأميركية والأوروبية في حال عدم 
وقف العمليات الانتحارية ضد المدنيين الإسرائيليين unis‏ 


خيارات الرئيس بالضغط Jo‏ الفلسطينيين 
يعدم التعامل مع قيادتهم Ln‏ 


خيارات الرئيس بوش في الضغط على الطرفين COTON‏ 
واقع الضغط الأميركي على إسرائيل m ER‏ 
الضغط الأميركي على الدول العربية ER‏ 
تأیید ضغط الرئيس بوش على إسرائيل SE‏ 
استعدادات الرئيس جورج بوش للضغط على إسرائيل MS‏ 
توقع ممارسة الرئیس بوش الضغط على الدول العربية ENN‏ 
تأیید إرسال قوات أميركية قبل توقيع اتفاق سلام ES‏ 


Yo 


11-۳ 


۷-۳ 


۱۱۸ -۳ 


۱۹۹-۳ 


۱۷۰-۳ 


۱۷۱-۳ 


۱۷۲ -۳ 


۱۷۳ -Y 


۱۷۶-۳ 


\vo-Y 


۱۷۲-۳ 


۱۷۷-۳ 


۱۷۸-۳ 


۱۷۹-۳ 


مدى تأیید إرسال قوات عسكرية أميركية 


باعتبارها قوات حفظ سلام "E‏ 


مدى تأييد إرسال القوات إلى منطقة الشرق الأوسط 


لاحمًا بعد توقيع الاتفاق للحفاظ على السلام OS‏ 


تأیید إرسال قوات عسكرية جزءًا من قوة حفظ السلام 
بعد التوصل إلى اتفاق سلام بين إسرائيل والفلسطينيين 


المشاركة مع قوات دولية لمراقبة السلام وحفظه ese‏ 


تأييد إرسال قوات حفظ سلام أميركية وأوروبية 


للفصل بين الأطراف 15177 


تأييد إرسال قوات أميركية للمساعدة 


في إنباء العف وحفظ السلام 2115100110 


المشاركة في قوة حفظ سلام ترعاها الأمم المتحدة 


مراقبة اتفاق السلام وإنفاذه "oc‏ 


أثر الحضور العسكري الأميركي في الشرق الأوسط ... 


أثر رأي شعوب الشرق الأوسط في قرار 


التواجد العسكري الأميركي في المنطقة bien ds eaa‏ 


۳۹ 


۱۸۰-۳ 


۱۸۱ -۳ 


۱۸۲-۳ 


۱۸۳ -۳ 


۱۸۶ -Y 


۱۸۵-۳ 


۱۸۲-۳ 


۱۸۷ -۳ 


۱۸۸-۳ 


قائمة الأشكال 


الثقة برؤساء الولايات المتحدة 

بين عامي ۱۹۹۰ و۲۰۱۰ NF NG sien c‏ 
تطور أدوات جمع البيانات El REEE EAE‏ 
نسبة الذين أجابوا بأن إسرائيل 

حليف قريب للولايات المتحدة WAN a cea‏ 
اتجاهات تعاطف الرأي العام الأميركي مع طرفي الصراع 

LAT M CCS (Y**A- M44) 
المتوسط الحسابي للتعاطف الأميركي مع طرفي الصراع‎ 

ceca A CA (Y*A- 144)‏ کیت 3 ۲۳۱ 
التوسط الحسابي للتعاطف مع كل من إسرائيل والعرب Nerius‏ 
العوامل المؤثرة في التعاطف الأميركي مع إسرائيل معو AE‏ 
اختلاف بعض فثات الأميركيين في تأييد إقامة دولة فلسطينية Y60.....‏ 
توقع قدرة إسرائيل والعرب على تسوية خلافاتهم 

والعيش بسلام 000 d)‏ 
النسبة المئوية لمؤيدي عدم وقوف الولايات المتحدة 

مع أي من جانبي الصراع الإسرائيلي - الفلسطيني EER‏ 


۳۷ 


١-١ 


- - 


AA معد‎ 


تشغل دراسات الرأي العام حيرًا واسعًا في أدبيات الدراسات الاجتماعية 
والسياسية والإعلامية ودراسات علم النفسء وعد ظاهرة الرأي العام من أكثر 
الموضوعات إثارة للجدل والاهتمام. ومع مرور الزمن أصبحت TR‏ العام 
نظرياته وفلسفاته وأنواعه واستخداماته وأدوات قياسه. وغدت استطلاعات 
الرأي واحدة من 3l‏ وسائل قياس الرأي العام وتوجهاته» بخاصة في 
الديمقراطيات الغربية > dL»‏ تنتشر مراكز ومؤسسات استطلاعات الرأي العام 
المتخصصة التي تهتم * آراء الشعوب في موضوعات متنوعة 4 باستخدام 
أدوات مختلفة. وتجاوز العالم الغربي مرحلة الاعتراف الشرعي بمؤسسات 
الرأي العام إلى الإقرار بدورها في العملية السياسية» وأصبحت استطلاعات 
الرأي جزءًا لا يتجزأ من الحيأة D~‏ فِي) تلك الدول Lobby‏ في الولايات 
المتحدة الأميركية» إذ منذ ما يقرب من le omo‏ لا تزال الاستطلاعات تمثل 
جزءًا من المشهد السياسي الطبيعي» وتشر IUD‏ نها ستبقى وتستمر 
وتنمو ويزداد OU 3b‏ وتزايدت فكرة المطالبة plaza Ying‏ بالأغراض التي 
تجري الاستطلاعات من أجلهاء ولیس المجادلة ما ذا كان من واجبنا أن نولیها 
أي اهتمام»۳. 


إلى ذلك» ساهمت علوم عدة بخبراتها المنهاجية في تطوير هذا العلم 


Robert S. Erikson and Kent L. Tedin, American Public Opinion: Its Origins, Content, and (3) 
Impact, Tih ed. (New York, N. Y.: Pearson/Longman, 2007), p. 54. 


(۲) أيرفنج كرسبي» الرأي العام واستطلاعات الرأي والدیمقراطية ترجمة صادق عودة (الأردن: 
دار سندباد ۰۱۹۹۸ ص ۰۱۱۵ 
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وتدعيمه» مثل علم السياسة والنفس والاجتماع والاقتصاد والإحصاء والإعلام 
والاتصال والعلاقات CLL‏ وتطورت منهجية استطلاعات الرأي بحيث 
تجاوزت كثيرًا الطرائق المغالية في التبسیط التي كانت القاعدة المتبعة سابقّاء 
وطوّر المستطلعون Gb‏ شتى من أجل سبر غور كثير من مظاهر الرأي 
العام. 


انطلاقا من هذا النمو والتطؤّر في مجالات الرأي العام وقیاسه» أصبح 
التعرف إلى رژية ال خر لقضایانا العربية ale 251, Gol‏ وأهميةً من السابق؛ 
لذا يأتي هذا الکتاب للکشف عن اتجاهات الرأي العام الأميركي استنادًا إلى ما 
az‏ نتائج استطلاعات الرأي في الولايات المتحدة في واحدة من أبرز القضايا 
السياسية العربية خلال الفترة الممتدة بين عام ۱۹۹۱ و۲۰۰۸ وهی قضية 
الصراع العربي - الإسرائيلي التي ad‏ من القضايا المحورية؛ لكونها ذات 
أبعاد داخلية وإقليمية ودوليةء وهذا ما دعا كثيرًا من مراكز استطلاعات الرأي 
الدولية» سواء في الولايات المتحدة الأميركية أم غيرها من الدول الغربیت 
إلى إجراء استطلاعات رأي تناقش رؤى الرأي العام وتوجهاته نحو الصراع 
وقضاياه. 

استنادًا الى ما سبق» نحاول في هذا الكتاب أن نجيب عن عدد من الأسئلة» 
أهمها: 

- ما واقع استطلاعات cel JE‏ وآليات استخدامها وتنفيذها في الولايات 
المتحدة الأميركية؟ 


- ما أبرز مجالات مراكز استطلاعات الرأي الأميركية وما نطاقها في ما 
يتعلق بالصراع العربي - الإسرائيلي؟ 

- ما أو جه التشابه والاختلاف بين نتائج استطلاعات الرأي العام الأميركية 

(Y)‏ مرفت محمد كامل الطراييشيء بحوث قياس الرأي العام: المناهج والأدوات (القاهرة: دار 


النهضة العربية» ۰۲۰۰۷ ص A‏ 
C‏ كرسبي» ص M‏ 


تجاه مختلف القضايا المتعلقة بالصراع العربي - الإسرائيلي خلال الفترة بين 
عامي !144 $Y**A,‏ 


- هل تختلف آراء الأمیرکیین - سلبًا أو إيجابًا - من قضية إلى آخری؟ 
وما العوامل التي تتحکم بهذا الاختلاف؟ 

- هل تختلف الاتجاهات العامة للرأي العام الامیر كي تجاه القضایا 
المتعلقة بالصراع العربي - الإسرائيلي من فترة زمنية إلى أخرى؟ 

- ما العوامل التي تؤثر في مسار نتائج استطلاعات الرأي العام الأميركي 
تجاه قضايا الصراع العربي - الإسرائيلي؟ 


- ما أثر بعض الأحداث السياسية في توجهات الرأي العام الأميركي نحو 
قضايا الصراع العربي - الإسرائيلي المختلفة؟ 


cate‏ يمكن إجمال أهداف هذا الكتاب بما يلي: 


- التعرف إلى الاهتمامات Os gly‏ لدى مراكز استطلاعات الرأي 
العام والجهات الاستطلاعية في الولايات المتحدة» تجاه القضايا المتعلقة 
بالصراع العربي - الإسرائيلي خلال الفترة بين عامي ۱۹۹۱ YA‏ من 
خلال تحليل نتائج استطلاعات الرأي العام الأميركية التي تناولت تلك القضايا 
ودراسة هذه النتائج. 

- التعرف إلى Zell‏ والاستقرار وأسبابهما ومسارهما ومداهما فى 
توجُهات الراي العام الأميركي نحو القضايا العربية خلال فترة الدراسة. - 

في ضوء ما سبق» يمكن القول إن التطرّق إلى هذا الموضوع يكتسب 
آهمية من خلال مساهمته في تحقیق معرفة وفهم Goel‏ لرژية الشعب الاميركي 
نحو آبرز القضایا السياسية المتعلقة بالمنطقة العربية» ومن خلال ما يتيحه 
الکتاب من إمكان التنبژ بطبيعة العلاقة المستقبلية بين الطرفین» وإمكان 


٤١ 


استخدام نتائج تقارير الاستطلاعات الأميركية بطريقة تخدم القضايا العربية. 


d‏ وانطلاقًا من قاعدة «استطلاع واحد وتفسيرات متعددة»» نرى أن 
ما سيأتي في ال الكتاب من نتائج استطلاعات الرأي في شأن الصراع العربي - 
الاسرائيلي سيفتح الافاق والمجالات آمام الباحثين والكتّاب لمزيد من 
التفسيرات TT‏ المفيدة والبعيدة والعميقة في مو ضوع الكتاب. 


Ul‏ في ما Gla‏ بالمنهج» فاستنادًا إلى الموضوع وطبيعة المشكلة 
البحثية» استّخدمت مقولات المنهج المقارن والتحليل الكمي. وفي ما يلي أبرز 
مقولات هذين المنهجين» وآليات استخدامهما فى الکتاب: 

- المنهج المقارن 

يستطيع الباحث من خلاله معرفة أوجه التشابه والاختلاف بين الظواهر 
المختلفة (» بغية مزيد من الفهم والتفسير والتنبؤ بالظاهرة موضوع الدراسة؛ ما 
يساعد في التعميم في شأن هذه الظاهرة. ولا شك في أن الكشف عن أوجه 
التمائل والاختلاف عن طریق Jae‏ المقارنات یزود الياحث بفكرة أوضح عن 
الأشياء والظواهر موضوع الدراسةء وفهم Gal‏ لمعنى الرموز المستخدمت 
ودراسة للسلوك السياسي الفردي والاتجاهات PLL‏ 

عليه» استخدمنا هذا المنهج من خلال أوجه عدةء أبرزها: 

- المقارنة بين نتائج استطلاعات الرأي العام في الولايات المتحدة تجاه 
عدد من قضايا الصراع العربي - الإسرائيلي. 

LOLs (0)‏ على توظيف مجموعة مشروع (Israel Project) , Jl e]‏ النتائج المؤيدة لها من خلال 
مراکز استطلاعات الر أي العام إذ ینت مثلا انخفاض تأیید الالمان والفرنسيين للفلسطینیین بعد انتخاب 


حماس: انخفض تأیید الفرنسيين إلى ما یقارب ۲۱ في المتة مقارنة ب 47 في المثة في عام ۲۰۰۲. انظر: 
http//www.theisraelproject.org‏ 
)1( انظر: محمد زاهي المغربي قراءات في السيامة المقارنة: LLAS‏ منهجية ومداخل نظرية 
(بنغازي: منشورات جامعة قاریونس» O4 E‏ ص ۰۱۱۷-۱۱5 ومحمد محمود رییم» مناهج البحث 
في العلوم السياسية: ط. Y‏ (الكويت: مكتبة القلاح (Y4AV‏ ص ٠۲٠١۷-۲٥۹‏ . 
(V)‏ انظر: محمد محمود ربيع وإسماعيل صبري مقلد محرران» موسوعة العلوم السياسية 
(الكويت: جامعة الکویت. ۱۹۹۳-٤۱۹۹)ء‏ ص ۰۵۳ وعبد الغفار راشد القصبيء مناهج البحث في 
العلوم السياسية (القاهرة: مكتبة الاداب» QE‏ ج ۰۱ص YEA‏ 
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- المقارنة بين نتائج استطلاعات الرأي العام الأميركي تجاه قضية معيّنة 
من فترة زمنية إلى أخرى خلال فترة الدراسة. 

- المقارنة بين مختلف توجُهات شرائح المجتمع الأميركي بحسب 

- المقارنة بين نتائج مركز استطلاع رأي ومركز آخر في شأن القضية 
نفسهاء وتحليل أسباب الاختلاف ومداه. 


- التحليل الكمي 

يشتمل على قياس وعمليات حسابية وعلاقات عددیة( للتأكد من صحة 
الافتراضات بطريقة قياسية إحصائية» من خلال تجميع البيانات وتحليلها 
وإيجاد الروابط بين المتغيرات. وانطلاقا من أن استطلاعات الرأي هي واحد 
من خمسة مناهج ومقاربات في دراسة الاتجاهات» قصدنا في هذا الكتاب فهم 
الرأي العام من خلال الاعتماد على الاستطلاعات» وهذا ينسجم مع المنهج 
الأكثر شيوعًا في العلوم السیاسیة. 

استخدمنا هذا المنهج من خلال اعتبار مراكز ومؤسسات استطلاعات 
الرأي العام مصادر وعينات تمثل مجتمع الدراسة» ومن خلال استخدام نتائجها 
باعتبارها RS lily‏ يُستند إليها في التحليل» حيث Cathe‏ هذه النتائج بحسب 
قضايا الصراع العربي - الإسرائيلي الواردة في الاستطلاعات ثم أعدّت بيانات 
Lis‏ خاصة لتكون أصل مادة التحليل» واستّخرجت النتائج لهذه الدراست 
إضافة إلى الإفادة مما تقدمه بعض المراكز الأرشيفية فى استطلاعات الرأي في 
ما یتعلق بتحليل البیانات. ۱ l‏ 

روعي في الدراسة استناذها إلى نتائج استطلاعات رأي نفذتها جهات عدّة 
بأدوات مختلفة وأحجام عینات متفاوتة وصیغ أسئلة متنوعة وأزمان متباعدق 


۰۲۸-۲ ٤۷ص ربيع» صبري ومقلد»‎ (A) 


Stuart Oskamp and P. Wesley Schultz, Attitudes and Opinions, 3rd ed. (Mahwah, N.J.: L. (4) 
Erlbaum Associates, 2005), pp. 5-17. 
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فضبط التحليل الإحصائي باستخدام البرامج الإحصائية مثل «الحزمة الإحصائية 
للعلوم الاجتماعية» (SPSS)‏ أو ستاتا» (STATA)‏ الأمر الذي ساعد في الحكم 
على العلاقات والموثرات بشكل قاطع» وهذه الطريقة أقرب إلى وصف مع 
تحليل عام للت نج المباشرة من دون التعامل مع الاستطلاعات كأنها استطلاع 
واحد P‏ واحدة. يُقدّم التحليل بذلك صورة متماسكة عن الرأي العام 
الأمير كي من خلال أسلو ب تحليل الفئات أو المجموعات (Cluster Analysis)‏ 
الذي يفيد في تحليل الصورة العامة۳٩.‏ 

في أكثر الأحیان» رکزنا في أثناء التعامل مع نتائج الاستطلاعات على 
الاشارة إلى رأي الأغلبية أو المنوال (Mode)‏ أي القيمة الأكثر OME uus‏ إضافة 
rll‏ المترسسط الجا نی يعض (eoa‏ كما اعتمدنا على ما ذکرته 
الجهات التي نفذت 0 سواء أكان الفرق بين المتغيرات والروابط Nl.‏ 
Glam}‏ (معنويًا) أم Y‏ 

في شكل عرض البيانات وتحليلهاء اخترنا أسلوب العرض من خلال 
النسب Y «(Percentage Frequency Distributions)‏ من خلال NI‏ قام أو الجمع 
بينهما؛ لأنه الشكل الأساسي الموجود في بنك الاستطلاعات «آي بول» 
(IPOLL)‏ من ناحية» ولسهولته ووضوحه للقاری من ناحية أخرى. 

في هذا السياق» تجدر الاشارة إلى الملاحظات المهمة التالية: 

- من المهم جذا التعرف إلى تاريخ إجراء الاستطلاع» وعدم الخلط بینه 
وبين تاريخ نشره؛ انطلاقًا من أن معرفة تاريخ إجراء الاستطلاع یفید في معرفة 
اتجاهات الرأي العام وقت cat a]‏ بینما يفيد تاريخ نشر الاستطلاع في التعرف 
إلى مدى تأثير هذا الرأي في صناع القرار أو توجيه الرأي العام نفسه. 


(۱۰) انظر : محمود خالد عكاشة؛ «استخدام نظام SPSS‏ في تحليل البيانات الإحصائية»» موقع 


الإحصائيون العرب: 
http://www.arabicstat.com/index.php?option-com. docman&task-doc details&gid;Itemid-&gid-109‏ 


وانظر: الموقع التخصص بشرح الکتب الإحصائية بطريقة تكنولوجية في: 


http://www.statsoft.convtextbook/cluster-analysis/?button-1. 
كمال المنوفى» مقدمة في مناهج وطرق البحث في علم السياسة (الكويت: وكالة‎ (11) 
۰۱۳۷ ص‎ VIAL المطبوعات؛‎ 
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- تطبيقًا لمفاهيم الصدقية» ومراعاةً للشروط العلمية والأخلاقية في النشر 
واستطلاعات الرأي؛ حرصنا على الاطلاع - قدر المستطاع - على طريقة 
إجراء الاستطلاع» ومنهجية الأسئلة وصيّغها وترتيبها"'» والجهات القائمة 
على إجراء استطلاعات الرأي وجهات التمويل والعلاقة بينهما"'» علاوة على 
التعرف إلى البيئة التي أجريّ فيها الاستطلاع؛ باعتبارها من العوامل المؤثرة في 
توجيه نتائجه. كما حرصنا على المقارنة باستطلاعات أخرى تُفذت في الوقت 
نفسه أو المقارنة ; بين نتائج استطلاع واحد آجري في أوقات Miriam‏ 


- إن حساسية استطلاع الرأي إزاء صيغ الأسئلة وتتابعها برهن بوضوح 
على القيمة المحدودة لاستخدام سؤال واحد فحسب من أجل تقصي الرأي 
العام وتحليله بالنسبة إلى إحدى القضاياء مهما كان السؤال موضوعيًا أو غير 
منحاز في صيغته. لذاء راعينا ما اهتم به المستطلعون من تتبع لكيفية تغیر 
الآراء بمرور الزمن بدلا من الاعتماد على قیاسات 5 تجری موة واحدق وذلك 

من أجل إبطال مفعول نزوع کثیرین نحو النظر إلى الجمهور كأنه كيان مژلف 
من pare‏ واحد» وخصوصًا أن محللي استطلاعات الرأي تعلموا كيف ینظرون 
ب(معان إلى تنوع الجمهور وتعدد الاراء 0943 لهذا أيضًا اهتممنا بالتعرف إلى 
استطلاعات الرأي الدورية أو المتکررة أو الطولية التي تجري عبر فترات زمنية 
مختلفةه هلف وت تین نی gini‏ و الات و see‏ ا 
وبهدف معرفة مدی ثبات سمات السلوك أو أنماطه أو cla bs‏ مثل معرفة التغیر 
في الآراء والاتجاهات نحو موضوع معين"'. 


(۱۲) أشار بعض الباحثين إلى قوة آثر ترتیب الأسئلة في نتانج الاستطلاع » انظر مشلا: Aaron‏ 

William Stone, «Dispensationalist and United States Foreign Policy with Israel,» (M. A Thesis Political 

Science, University of Texas at Arlington, USA, May 2008), p. 38. 

(۱۳) انظر آمثلة على تأثير هذه العلاقة فى: هربرت أ. شيللرء المتلاعبون بالعقول» ترجمة 

عبد السلام رضوان» سلسلة عالم المعرفة؛ Y £Y‏ (الكويت: المجلس الوطني للثقافة والفنون والأدب» 
1444(« ص ۰.۱1۱ 


Erikson and Tedin, p. 54. l انظر:‎ )۱6( 
Erikson and Tedin, p. 120. (Yo) 
Yo الطرابیشی ص‎ (3) 
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- استخدمنا كثيرًا من المصطلحات والمفاهيم كما وردت في & 
استطلاعات الرأي» مثل «العمليات الانتحاریة»» بغض النظر عن مدى موافقتنا 
على استخدامها. كما راعینا الترتيب الوارد في صيغ الأسئلة» مثلا: كان ذكر 
«إسرائيل؟ يرد بشكل لافت قبل ذكر العرب أو الفلسطينيين في أغلب صيغ 
استطلاعات الرأي. 


- تعاملنا مع نتائج استطلاعات الرأي وعرض الجداول كما يلي: 
تصنيف المحاور بحسب الفكرة. 

التسلسل الزمني داخل الفكرة الواحدة. 

وصف النتائج بطرائق متنوعة: ربط النتائج المتجانسة وإبراز المهم منها. 
مقارنة النتائج داخل المحور بالجداول المشابهة. 

إبراز النتائج الحدية في حال اختلافها عن غيرها. 


ترجمة سوال الاستطلاع إلى اللغة العربية» وفي حال الضرورة الإبقاء على 
صيغة النص الأصلي (الانكليزي) لمناقشة الصيغة» وللتعرف إلى تأثير صيغة 
السؤال في المبحوث. 


حذف المکرر والمتشابه من التائ لذا أخذت بعض النتائج من دراسة 
أكبر من استطلاعات الرأي الواردة في الكتاب. 

الحرص على إدراج سؤال الاستطلاع في أكثر الأماكن ملاءمة لموضوع 
السوال» مع عدم تكراره في أماكن أخرى. 

نسبة نتائج استطلاعات الرأي - في معظمها - إلى جنس الأميركيين» 
لا إلى «أفراد العينة» أو «عينة الاستطلاع» وغيرها من المرادفات» وبخاصة 
في حال كانت خلاصة الآراء مستندة إلى استطلاعات رأي عدة من جهات 
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منفذة مختلفة وفی أوقات ممختلفة» استنادًا إلى ما هو متداوّل فى تقارير مراكز 
استطلاعات الرأي العالمية» مثل «غالوب» (Gallup)‏ وابیوا» وغيرهما"". 


يرتكز الكتاب على مفهوم الرأي العام dar vuv‏ أساسياء وعلى 
مفهوم استطلاع الرأي باعتباره مكملا لمفهوم الرأي العام. وفي ما يلي توضيح 
للمفهومين: 

- الرأي العام 

تختلف صور تعريف الرأي العام (Public Opinion)‏ باختلاف المدارس 
البحثية التي ينطلق منها المفهوم» لذا قد يكون من الصعب إيجاد تعريف له 
يحظى بتأييد جميع الدارسين بوجود مئات Mask‏ وكما يشير أحد 
الباحثين: «سنجد اتفاقا قليلا بين العلماء في السياسة والاجتماع وعلم النفس 
الاجتماعي على المعنى المحدد لعبارة الرأي العام» كما LT‏ كلما حاولنا أن 
نتجه إلى الضبط والتحديد زاد حجم الاعتراضات والتحفظات»". هناك 
الكتابات التقليدية التي تخلط بينه وبين الارادة الشعبيةء والإرادة العامة» وسيادة 
الأمة» Shay‏ كتابات تخلط بين الرأي العام والاتجاه» والرأي العام والحکم» 
والرأي العام والحرب النفسيت والرأي العام والإعلام» والرأي العام والاتصال» 
والرأي العام والتضلیل والتلاعب بالعقول والرأي العام والتسمیم السياسي؛ 
وغیرها من المصطلحات كما أن هناك اجتهادات كثيرة في طبيعة الرأي العام 
ومراحل تکوینه وتشکیله والمقومات الاساسية والثانوية المحددة له باعتباره 
ظاهرة. غير أن الفكرة الکامنة والحاکمة لمعظم آدبیات الرأي العام هي السعي 
إلى تصوير الظاهرة على آنها (حدی لوازم الليبرالية والديمقراطية النيابية التي 
بدورها تصوّر على آنها الطریق الوحيدة إلى التطور والتقدم الانساني» وفي 


(۱۷) انظر أمثلة على ذلك: 
http://people-press.org/201 1/05/05/why-are-gas-prices-rising-a-mix-of-reasons‏ 
http://pollingmatters.gallup.com/2011/05/more-on-political-impact-of-bin-ladens.html‏ 


Erikson and Tedin, p. 7. OA) 
حامد عبد الماجد قويسي» دراسات في الرأي العام: مقارنة سياسية (القاهرة: مكتبة الشروق‎ (14) 
.٠١ ص‎ CTF الدوليةء‎ 
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أحيان أخرى على أنها نهاية المطاف في مسيرة التطور الأيديولوجي؛ ]3 بانتهاء 
عصر الأيديولوجياء فإن الديمقراطية والليبرالية والنموذج الغربي وظاهرة الرأي 
العام بشكلها المعاصر التي تُصوّر على أنها أحد منتجاتها الأساسيةء برزت 
باعتبارها انتصارًا حاسمًا ونهائيًا للبشرية”". 

يمكن» ليتضح حجم التنوع في مفهوم الرأي العام عرض بعض التعريفات 
المهمة في هذا السياق"". يُعرّف غولدنسون الرأي العام بأنه «الاتجاه العام 
للجمهور نحو قضية ما أو مجموعة من القضايا تهج مجتمعًا معیتّا». آما دريفير 
فيرى أن الرأي العام هو: «الإجماع العام للرأي في مجتمع معيّن تجاه أمور 
اجتماعية أو أخلاقية أو سياسية». ويرى ليونارد دوب (Leonard Doob)‏ أن الرأي 
العام يشير إلى «اتجاهات الناس الأعضاء في المجموعة الاجتماعية نفسها 
نحو مسألة من المسائل التي تقابلهم»» وفي رأي فلويد هنري أولبورت (Floyd‏ 
Henry Allport)‏ یمکن أن يظهر الرأي العام عندما یوجد «رأي لمجموعة كبيرة 
جذا ومختلفة من col BY‏ بستطیعون من خلاله التعبیر عما في أنفسهم. لتأیید 
موقف معیّن أو شخص معيّن أو رفضه. أو عن اقتراح له آهمية کبیرة». ويعرّف 
كنج الرأي العام بأنه: «الحکم الذي تصل إليه الجماعة» في مسألة ذات اعتبار 
عام بعد مناقشات علنية وافیةه. Uf‏ برنارد هينيسي «(Bernard Hennessey)‏ فعرزف 
الرأي العام al‏ «مجموعة وجهات النظر القابلة للقياس» والموجودة لدى 
الأفراد الذين لهم مصلحة في قضية أو موضوع ما محل هذا الرأي». 

يمكن ]15 القول إن التعريفات الحديثة للرأي العام تستند إلى الأبعاد 
OMS SS‏ 

- مدى ارتباط الرأي العام بقضية ذات صبغة عامة أو جماهيرية. 


- درجة ظهور الرأي العام وعلانيته. 


۲۰( قويسي» ص ۰.8۱ 

-۱۳ ص‎ 5A انظر: محمد منیر حجاب. أساسيات الرأي العام (دمشق: دار الفجس‎ (YY) 
RI 

Y Y)‏ سمير محمد حسين» السرآي العام: الأسس التظرية والجوانب المنهجية (القاهرة: عالم 
الکتب ۰)۱۹۹۷ ص ۰۱۱-۱۵ 
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- درجة الموافقة المطلوبة» ونسبة الموافقة التي تسمح بتكوين رأي عام. 
- الأثر الناتج من الرأي العام. 

- مدى الارتباط بين الرأي العام والمعتقدات والقيه9". 

- استطلاعات الرأي العام 


تعددت التعريفات المتعلقة بمفهوم استطلاع الرأي «(Opinion Poll)‏ شأنه 
شأن مفهوم الرأي العام إذ عرّفت موسوعة العلوم السياسية استطلاع الرأي 
ub‏ «وسيلة فنية» تستهدف استشراف اتجاهات الرأي العام بالنسبة لظواهر 
ذات صبغة سياسية في المقام الأول» كتفضيلات الناخبين إزاء أحزاب معینته 
أو مرشح دون آخر في الانتخابات الرئاسية. وقد توافرت حاليًا LBW‏ 
الديمقراطية العريقة مؤسسات على درجة فائقة من الکفاءة» يمكنها SM‏ 
المسبق» وبدرجة قريبة من الصحت بنتائج الانتخابات المزمع إجراؤهاء تشريعية 
كانت أو رئاسية»*". zs‏ هذا التعريف أن الاستطلاع وسيلة فنية للتعرف إلى 
اتجاهات الرأي العام ويؤخذ عليه ربطه بين الاستطلاعات والانتخابات» 
فان كانت الانتخابات تزيد من حمية الاستطلاعات» كما ورد عند أحد 
OP LES‏ فإنها الآن تشمل الميادين كلهاء وتقیس مختلف الجوانب والقضايا 
والاهتمامات السياسية لدى الرأي العام. 


جاء في International Encyclopedia of the Social Sciences‏ (الموسوعة 

الدولية للعلوم الاجتماعية) أن استطلاع الرأي «طريقة ومنهجية في التحليل» 
لمعرفة السلوك والاتجاهات من خلال دراسة عيّنة من السكان». وعرّفته بعض 
الموسوعات والقواميس بطريقة متقاربة» باعتباره «تقنية للتأكد من المواقف 


(YY)‏ عن التعريف بظاهرة الرأي العام ومقوماتها وتطبیقاتها وعناصرها ومراحل تکونها وغيرها 
من المواضيع المتعلقة: انظر: حامد عبد الله ربیع» مقدمة في نظرية الرآي العام؛ تحرير حامد عبد الماجد 
قويس (القاهرة: مكتبة الشروق الدولیة OV‏ ص ۰۷۸-۹۰ 
(Y£)‏ دیع ومقلد. .0Y4 v?‏ 
Liz Harper, «Poll Crazy in Campaign Coverage,» Online NewsHour, 20/10/2004. (Yo)‏ 
http://www.pbs.org/newshour/extra/features/july-dec04/polls_10-20.himl‏ 
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والآراء لمجموع أو جزء من مجموع السکان في OLE‏ مسائل معيّنة» وعادة 
في شأن الأوضاع السياسية والاقتصادية والاجتماعية»9". وثمّة من ذهب 
إلى أن استطلاعات الرأي هي «تفضيلات البالغين في شؤون وقضايا متعلقة 
بالحکومة». ومن التعريفات القريبة من مفهوم استطلاعات الرأي العام» 
تعريفه al‏ «التحقق من الرأي العام من خلال سؤال الناس بشكل CME al ete‏ 
فيما اعتبرته موسوعة الرأي العام الأميركية «أفضل أداة لقياس آراء الناس في 
عدد من القضايا WE‏ ما تكون متعلقة بشخصيات عامة أو سياسيات عامة أو 
انتخابات Seas‏ 


من خلال ما سبق» يمكن تعريف استطلاع الرأي بأنه «طريقة أو منهجية 
أو وسيلة فنية تهدف إلى معرفة وقياس السلوك والاتجاهات والآراء وتوزيعهاء 
من خلال طرح الأسئلة على عيّنة من السكان إزاء قضايا مختلفة (سیاسیت 
اقتصادية» اجتماعية ثقافية...)1. 

في هذا السياق» تجدر الإشارة إلى الملاحظات التالية: 

a Yo -‏ الآراء uls‏ آراءً Cute‏ وهذا يخرجنا من إشكالية تقييد 
بعض الدراسيين معنى الرأي العام بأنه رأي الأغلبية» الأمر الذي يوسّع دراسة 
استطلاعات الرأي لتشمل دراسة الآراء وتوزيعاتها بمختلف نسبهاء سواء العامة أم 
الأغلبية el‏ الأقليةء ولتشمل استطلاعات الرأي التي فرّقت بين عامة الناس وقادة 
الرأي أو النخبة۳. 


The Columbia Encyclopedia, Sixth ed. (Columbia: University Press, 2008), اعتمادًا علی:‎ CO 
http://www.encyclopedia.com/topie/poll.aspx. 


Erikson and Tedin, p. 8. (Yy) 
http://www. thefreedictionary.com/publictopinion+poll (YA) 


Samuel J. Best and Benjamin Radcliff, Polling America: An Encyclopedia of Public (¥ 4) 
Opinion (London: Greenwood Press, 2005), p. 556. 


Erikson and Tedin, p. 8. (Ye) 
عن استطلاعات آراء النخب وقادة الرأي من حيث تاريخها وأصناف التخب وكيفية‎ (3) 
Gabriel Weimann, The Influentials: People who Influence People اختيارهم في التجربة الأميركية. انظر:‎ 
(Albany: State University of New York Press, 1994). 
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- لا تفرق الدراسة في التعامل مع نتائج استطلاعات الرأي (Polls)‏ 
والمسوح c(Surveys)‏ على العكس مما يراه قلة من الباحثين ob‏ ثمة اخحتلافا بين 
المفهومين؛ على أساس اختلاف الوظيفة والمنهج والوسائل””". 

- على الرغم من أن استطلاعات الرأي as‏ من أكثر الأدوات BBs‏ 
قياس الرأي العام من خلال ما تقدمه من نتائج» فإن نتائج هذه الاستطلاعات 
يجب أن تفسّر بدرجات كبيرة من الدقة. إذ قد تختلف نتائجها باختلاف الأسئلة 
وترتيبهاء وما يخفيه المستطلع من سلوك واتجاهات» مثل العنصرية والتسامح 
والسلوك الانتخابى وغيرها من القضايا. فى هذا السياق» تجدر الإشادة بما 
تقوم به بعض الجهات الاستطلاعية من الإشارة إلى أن ثمة أخطاء أخرى غير 
{he‏ المعاينة ang.‏ 

- الاستطلاعات وسيلة من وسائل فهم الرأي العام» غير أنها ليست 
الوسيلة الوحيدة أو المفضلة أو الدقيقة دائمّاه وهذا ما عتّر عنه بعض الباحثين 
عندما تناولوا مفهوم استطلاعات الرأي باعتباره وسيلة لقياس الرأي العام(*۳. 
لذاء قد توجّد في بعض الحالات أدوات أخرى أكثر Bo‏ وأنسب لفهم الرأي 
العام ربما كان أحسنها عند توافر الإمكانات الاعتماد على تنوع الوسائل في 

فهم الرأي العام» بحیث تعقد» إضافة إلى دراسة نتائج استطلاعات «gl JE‏ 
TAN‏ نقاشية (Focus Groups) EF‏ لنخب cos‏ فيها أسئلة line ssi‏ من 
أسئلة الاستطلاعات. يمكن من خلالها ois‏ اتجاهات الرأي في القضايا نفسها 
المطروحة للاستطلاع(*" لكنها تبقى غير خاضعة للتحليل الإحصائي لأنها 


Sondra Miller Rubenstein, Surveying Public Opinion (Belmont, Calif.: Wadsworth, 1995), (Y Y) 
pp- ?-9. 

(TY)‏ من هذه الجهات «غالوب» ومن الأمثلة على هذه العبارات: 
In addition to Sampling Error, Question Wording and Practical Difficulties in Conducting Surveys can‏ 
Introduce Error or Bias into the Findings of Public Opinion Polls. Polls Conducted Entirely in One Day,‏ 
Such as this One, are Subject to Additional Error or Bias not Found in Polls Conducted over Several‏ 
Days.‏ 


(۳۶) عبد الله علي الشرمانء «الرأي العام: ماهيته» قياسه والتأثير Coad‏ البيان» العدد ۰۲۵۱ السنة 
۳۳ (تموز/ یولیو ۰۸ ۰ ص .vY‏ 

۰۳۰ انظر: نجوی خليلء «أسلوب المناقشة الجماعیت» المجلة الاجتماعية القوميةء المجلد‎ (wo) 
۰۱۲۳-۹۹ العدد ۱ (کانون الثاني/ يناير ۱۹۹۳ ص‎ 
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لا تتضمن نسبًا مئوية يمكن أن تبنى عليها تقارير معنية بتقديم نتائج رقمية في 
النهایة۳۱. 

ele الاطار الزمني للکتاب» فهو ممتد من عام ۱۹۹۱ حتی نهاية‎ Ul 
Be وتشکل نقطة البداية نقطة محورية» لبروز أحداث وتطورات‎ ۸ 
عام ۱۹۹۱ بداية جديدة في إطار‎ AX مرتبطة بموضوع الکتاب بشکل مباشر؛ إذ‎ 
العلاقات العربية - الأميركية. في هذا العام كان الغزو العراقي للکویت وما‎ 
تبعه من حداث تجلت في فرض واقع جدید في المنطقة - بزعامة الولایات‎ 
المتحدة الأميركية - بعد الانتهاء من خراج القوات العراقية من الکویت.‎ 
AY Sy علاقات محورية بين كثير من دول الخلیج العربي‎ Lis oly ay 
المتحدة الأميركية» إضافة إلى بدء المفاوضات الفلسطينية - الاسرائيلية‎ 
PU في إطار إعادة صوغ العلاقة بين طرفي الصراع العربي - الاسرائيلي؛‎ 
الذي ساهم بدوره في التأثیر في اتجاهات الرأي العام الاميركية تجاه العرب‎ 
والفلسطینیین» كما آثار ذلك 1525 من التساژلات لدی الغرب في شأن صورة‎ 
العرب في تلك المجتمعات.‎ 

تجدر الاشارة كذلك إلى أن الفترة الزمنية للدراست الممتدة لشمانية عشر 
cle‏ وما تخللها من أحداث» تُعَد فترة مناسبة للتحلیل؛ وذلك للأسباب التالية: 


ot we 5 ۰ 1 -2 

- تعد هذه الفترة كافية لفهم اتجاهات مجتمع ماء وتنسجم مع ما سبق 

ذكره من أهمية act‏ الاستطلاعات والتعرف إلى رؤاها واتجاهاتها. 
- تختلف الاستطلاعات عن غيرها من مصادر المعلومات من حيث 
اهتمامها بالعمومیات؛ وميلها إلى تتبع القضايا نفسها عبر فترات زمنية 
متتالیة؛ الأمر الذي يساهم في قلة المادة العلمية الخاضعة للتحليل» من ذلك 
ما تتناوله وتهتم به استطلاعات الرأي الأميركية من قضايا تخص الصراع 
العربي - الإسرائيلي» مثل مدى تأیید عملية السلام وتوقع نجاحها ودرجة 
(Y1)‏ انظر مقدمة: Steven Kull, ed., «How Muslims and Americans View Each Other» US-‏ 
Islamic Forum in Doha, Qatar, February 18, 2007, http://www.worldpublicopinion.org/pipa/articles/‏ 
views on countriesregions bt/330.php?lb-btvoc‏ 
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تأييد بناء المستوطنات وغيرها. وتتميز بتكرار كثير من الأسئلة عبر فترات زمنية 
مختلفة. لذاء فان فترة ثمانية عشر Ule‏ تساهم في تفسير أفضل للآراء ومعرفة 
الاتجاهات. أخيرًاء فى ما يتعلق بالإطار الزمنى» تجدر الإشارة إلى أن الفترة 
الزمنية للدراسة تعتمد على بيانات المدة التي Gort‏ فيها الاستطلاع» بغض 
النظر عن تاريخ نشره. 


إذا انتقلنا إلى الحديث عن الدراسات السابقة لهذا الموضوع» فمن السهل 
إدراك ندرة الدراسات العربية والأجنبية فى هذا المجال بيد أن عددًا من 


الدراسات تناولت جوانب من الموضوع» يمكن تقسيمها على النحو التالي: 


١‏ - دراسات تتعلق باتجاهات الرأي العام الأميركي عمومًا 
وبالصراع العربي - الإسرائيلي خصوصًا 


أ - دراسة إيتان غيلبواع 

فى كتابه American Public Opinion Toward Israel and the Arab Israeli‏ 
contia‏ ۳۰ (الرأي العام الأميركي تجاه إسرائيل والصراع العربي - 
الإسرائيلي) يحلل إيتان غيلبواع (Eytan Gilboa)‏ نتائج استطلاعات الرأي 
للفترة بين عامي VIAL, 1۹٤١‏ ويحوي تسعة فصول تعرض الرأي العام 
الأميركي خلال العشرين سنة التالية لتأسيس دولة إسرائيل من خلال محاور 
oae‏ مثل: رأي الأميركيين في تأسيس دولة [سرائیل التعاطف مع العرب 
والإسرائيليين» > مشكلة قناة السويس وحرب عام 401 ثم يتتاول الكاتب 
الفترة ما بين حرب الأيام الستة وحرب عام ۱۹۷۳ء و إلى السلام 
الإسرائيلي - المصري والحرب على لبنان والانطباعات عن منظمة التحرير 
الفلسطينية والاتجاهات نحو المساعدات الأميركية لإسرائيل» كما يتناول 
الاتجاهات المتعلقة بدولة إسرائيل انطلاقا من أبعاد دينية. تناولت الدراسة 


Eytan Gilboa, American Public Opinion toward Israel and the Arab-Israeli Conflict (Y V) 
(Lexington, Mass.: Lexington Books, 1987). 
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أيضًا الاختلافات في الآراء بحسب الفئات من حيث العرق والحالة الاقتصادية 
والجنس والفئات العمرية والانتماءات الدينية والرؤى السياسية والاختلاف 
بين النخبة والجماهير. واختتمت الدراسة بالاتجاه العام للرأي العام الأميركي 
نحو إسرائيل والصراع العربي - الإسرائيلي ووصف المنهجية وكيفية التعامل 
مع تفسير الاستطلاعات والمصادر المختلفة PG‏ 


ب - دراسة آدم بي رنسكي 

تحمل دراسة آدم بي رنسكي (Adam. J Berinskey)‏ عنوان ۳٩ In Time of War‏ 
(في وقت الحرب)» وهي عبارة عن تحلیل للرأي العام الأميركي في أثناء 
الحروب التي خاضتها الولايات المتحدة منذ الحرب العالمية الثانية حتى 
الاحتلال الأميركي للعراق. يتناول الكتاب في القسم الأول المسار التاريخي 
لاستطلاعات الرأي والصراعات المسلحة. ويتناول في القسم الثاني اتجاهات 
الرأي العام نحو الحروب Gy‏ لمختلف الفئات. UT‏ القسم الثالث والأخيرء 
فيتطرق إلى الرأي العام والحروب في أثناء الانتخابات» وعلاقة الحروب 
بالحقوق المدنية. 


يسعى بيرنسكي من خلال هذه الدراسة إلى فهم توجُهات الرأي العام 
الأميركي في الحروب والصراعات. ويحاول أن يجيب عن أسئلة عدة» أساسها: 
ما الذي يجعل الأميركيين يؤيدون أو لا يؤيدون حربًا ما؟ 


يبدأ المؤلف بعرض المسار التاريخي لنتائج استطلاعات الرأي في أثناء 
حروب الولايات المتحدة مثل الحرب العالمية الثانية والحرب الكورية 


(۳۸) تشبه دراسة لكوني دي بور دراسة غیلبواع وتقترب من الفترة نفسهاء لكنها تتناول 
استطلاعات رأي عدة من مختلف الدول (الولايات المتحدة والمملكة المتحدة وألمائيا الغربية 
والدانمارك ونيو 13:35(: Connie De Boer, «The Polls: Attitudes toward the Arab-Israeli Conflict» Public‏ 
Opinion Quarterly, vol. 47, no. 1 (Spring 1983), pp. 121-132.‏ 


Adam J. Berinsky, Jn Time of War: Understanding American Public Opinion from World (Y'A) 
War H to frag (Chicago; London: The University of Chicago Press, 2009). 


of 


وحرب فيتنام وحرب الخليج في ١44١ ele‏ وحرب أفغانستان في ele‏ ۲۰۰۱ 
وحرب العراق في عام ۲۰۰۳. وكما يبدو من الأشكال التي تبيّن الخط الزمني 
الطويل لتنائج استطلاعات الرأي» تؤيد أكثرية الرأي العام الأميركي بعض هذه 
none"‏ الخليج وحرب أفغانستان» وفي بعضها ينخفض التأیید 
بسبب الخسائر في الأرواح» كما حدث بعد احتلال العراق في عام ۲۰۰۳ وفي 
حربّي فيتنام وكوريا إلى حد ما. كما يعرض المؤلف جملة من القضايا المتعلقة 
بالصراع» مثل رفض الرأي العام الأميركي إقامة سلام مع الألمان في الحرب 
العالمية الثانية» ويعرض آراء مختلف الفئات السياسية والعرقية والأصول 
بحسب مكان الميلاد» ثم يخصّص قسمًا لعرض استطلاعات الرأي المتعلقة 
بالحروب في أثناء الانتخابات الأميركية. 


في محاولته تبریر الحالات النفسية في تأييد لحروب من Quar‏ 
يرى الکاتب أنه في وقت الحرب تنفجر الحكمة التقليدية لدی الرأي العام» من 
دون أن تختلف عوامل تشکله الأساسية عنها في المجالات السياسية الاخری. 
وغالبًا ما یکون مقیاس التكلفة هو الاساس. ومما يدل على تلك الحکمة. أن 
مواقف الرأي العام الأميركي نحو تقیید الحريات المدنية خلال حرب فیتنام؛ 
وبعد أحداث ۱۱ آیلول/ سبتمبر ۰۲۰۰۱ تنبع من النوع نفسه من الأحكام التي 
تنطلق منها في آوقات السلم. 

آثار بيرنسكي کذلك قضایا عدّة تستحق المزید من الاهتمام من آبرزها 
d c S S‏ الرأي العام يؤيد 
الحرب ويرفضها بحسب مدى الشعور بالنصر أو بالهزيمة في حرب ماء بل 
يرى أن هناك عوامل مهمة مثل التأثر برآي النخب أكثر من الأحداث السياسية 
أو الآراء الاخری والأصول العرقية للفرد ومكان الميلاد. كما يناقش فكرة 
التدخل العسكري لدعم الحريات المدنية والديمقراطية والانتخابات الحرة. 
ومن القضايا المثيرة الأخرى التي يبينها بيرنسكي أن تزويد الرأي العام الأميركي 
بالمعلومات لم يُغْيّر من رأي المستجيبين في شأن الحرب بشكل بارز. 
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ج - دراسة جودي بومغارتنر وآخرين 


تحمل الدر اسة عنوان A Clash of Civilizations?: The Influence of Religion‏ 
on Public Opinion of U.S. Foreign Policy in the Middle East (5?‏ (صدام 
حضارات؟ تأثير الدين في الرأي العام في الولايات المتحدة تجاه السياسة 
الخارجية الأميركية في الشرق الأوسط)» ويرى فيها جودي بومغارتئر Gody‏ 
Baumgartner)‏ وزملاؤه أن المعتقدات الدينية تؤدي دورًا مهمّاء وتكشف 
النتائج أن فئة المسيحيين الإنجيليين ظلت من أشد المؤيدين للسياسة 
الخارجية المتشددة تجاه الشرق الاوسط. على الرغم من انخفاض الدعم 
الشعبي العام لحرب العراق. كما ترى أن الإنجيليين هم من بين أقوى 
المؤيدين لإسرائيل» ويحملون وجهات نظر سلبية عن الإسلام أكثر من 
غيرهم. وتعزز هذه النتائج الأهمية المتزايدة لعامل «الإيمان» في الرأي العام 
والسياسة الأميركية. 


د - دراسة بنيامين بيج وروبرت شابيرو 


The Rational Public: Fifty Years of Trends in تحمل الدراسة عنوان‎ 

(V Americans’ Policy Preferences‏ (الجمهور العقلانى: خمسون سنة من 

التغيّر ات في ما يفضله الأمير كيون من سياسات). (Benjamin I. Page) m‏ 

وشابيرو (Robert Y. Shapiro)‏ الكتاب إلى عشرة فصول تناولت موضوعات 

متنوعة في الرأي العام الأميركي» مثل الاقتصاد والسياسية الخارجية والقضايا 

الاجتماعية والتعليم والديمقراطية والمعلومات وحرب فيتنام والحرب الباردة 
الجديدة. 


Jody C. Baumgartner [et al.], «A Clash of Civilizations?: The Influence of Religion on (& °) 
Public Opinion of U. S. Foreign Policy in the Middle East» Political Research Quarterly, vol. 61, 
Issue 2 (June 2008), pp. 171-179. 


Benjamin 1. Page and Robert Y. Shapiro, The Rational Public: Fifty Years of Trends in (&\) 
Americans’ Policy Preferences (Chicago: University of Chicago Press, 1992). 
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Y‏ - دراسات تناولت استطلاعات الرأي بالوصف والتحليل وخصوصًا 
بعض الجوانب النظرية والمنهاجية الدقيقة وعلاقة الرأي العام 
بمتغيرات أخرى 


أ- دراسة ثوماس مان وغاري أورين وآخرين 


تحمل الدراسة عنو ان (f? Media Polls in American Politics‏ (استطلاعات 
وسائل الإعلام في السياسات الأميركية). يبحث à gd fall‏ (ثوماس مان (Thomas‏ 
E. Mann)‏ وغاري أورين Gary R. Orren)‏ وآخرون) فيها العلاقة بين استطلاعات 
الرأي والإعلام في السياسة الأميركية من خلال سبعة فصول. يعرض الفصل 
الأول تطور استطلاعات الرأي التي نفذتها وسائل الإعلام الحديثة» ويتناول 
الفصل الثاني نمو استطلاعات الرأي التي تنفذها وسائل الإعلام في السياسية 
الأميركية» وبخاصة الانتخابات. وفي الفصل الثالث توضح كاثلين فرانكوفيتش 
(Kathleen Frankovic)‏ كيف أثر ت التكنولوجيا في استطلاعات الر آي التي تنفذها 
وسائل الإعلام وطوّرتها. يتناول الفصل الرابع مصادر الأخطاء الخطرة التي 
تقع فيها استطلاعات الرأيء بينما يحاول الفصل الخامس تفسير أسباب هذه 
الأخطاء. UT‏ الفصل السادس ما قبل الأخيرء فيتناول أثر استطلاعات الرأي التي 
تنفذها وسائل الإعلام في عامة الناس» فیما يتناول الفصل السابع الأخير أثر 
استطلاعات الرأي في الصحافيين والديمقراطية. 


لعل من أبرز ما في هذا الكتاب أنه يوصي بوجوب أن تساعد استطلاعات 
الرأي في نقل الأخبار لا في صناعتهاء وأن تسهّل عمل المراسلين السياسيين 
لا أن تكون بدیلا منهم كما د يجب أن تنقل إلى الناس والقادة طبيعة تفريعات 
الرأي العام» ومحددات كل الأطر اف واحتمالاتها وحججهاء وأنها تستطيع 
توليد الديمقراطية أو تهديدها؛ فتستطيع أن تثري الأخبار وتثقف المواطنين 


Thomas E. Mann and Gary R. Orren, eds., Media Polls in American Politics (Washington, (£ Y) 
D.C.: Brookings Institution, 1992). 
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وتجعل القادة السياسيين أكثر دقة. في المقابل» لا تعي وسائل الاعلام هذه 
الفرص العظيمة» وحان الوقت للقيام بالتصحيحات اللازمة۳*. 


ب - بربارة باردس وروبرت أولدنديك 


تحمل الدراسة عنو ان public Opinion: Measuring the American Mind‏ 19( 
TR‏ العام: قياس آراء الأمي eS‏ ويعرض EIS‏ بريارة باردس (Barbara‏ 
A. Bards)‏ وروبرت أولدنديك (Robert W. Oldendick)‏ تجربة استطلاعات الرأي 
الأميركية؛ ]3 تناول القسم الأول العلاقة بين الديمقراطية والرأي العام» والقسم 
الثاني كيفية قياس بيانات الرأي العام واستخدامهاء بینما عرض القسم الثالث 
أهم ما يعتقده الأميركيون في مجالات اجتماعية وسياسية عدة. أما القسم 
الأخير فيهتم بدراسة التحديات التي تواجه أبحاث الرأي العام. وأفدنا من هذه 
الدراسة من هذا الفصل الأول من هذا الكتاب. 


C‏ - دراسة ر. مایکل آلفاریز وجون برجم 

تحمل الدراسة عنوان Hard Choices, Easy Answers: Values, Information,‏ 
and American Public Opinion‏ ?1( (خيارات صعبت Y‏ بة سهلة: قیم و معلو مات 
والرأي العام الأميركي»» pii‏ مؤلفاها نظرية مميزة عن الرأي العام بُنيت 
على أساس التفاعل بين التهيئة النفسية والمعلومات السياسية» والتمییز بين 
الرأي الفردي والرأي الجماعی» وتطوير أساليب لتفسير التباين في الاراء 
واستخلاص الدروس لنظريات التمثيل السياسي» وجوانب أخرى تعمق - إلى 
حد كبير - فهمنا LAS‏ تشكيل المواقف» والردود على استطلاعات الرأي. 


كما تتناول موضوعات متعلقة باستطلاعات الرأي العا مثل سبب 


Mann and Orren, p. 17. (EF) 


Barbara A. Bardes and Robert W. Oldendick, Public Opinion: Measuring the American (£t) 
Mind (Belmont, CA: Wadsworth Publishing, 2000). 


R. Michael Alvarez and John Brehm, Hard Choices, Easy Answers: Values, Information, (£0) 
and American Public Opinion (Princeton, N. J.: Princeton University Press, 2002). 
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ارتعاش الناس عندما تُطلب منهم آراؤهم السياسية. وتطرح تساژلا Qd‏ 
يسعون إلى دقة قياس الرأي العام» حيث يجب أولا أن يسألوا أنفسهم: لماذا 
يوجد بعض الآراء شديدة التقلب في مقابل آراء أخرى ثابتة نسبيًا؟ لماذا يتأثر 
بعض الاستطلاعات بصيغة السؤال أو أداة جمع البيانات» ویعضها الآخر 
يبدو محصتا؟ حاول المؤلفان وضع نظرية جديدة في محاولة للتوفيق بين 
مواطن القوة والضعف في المناهج المستخدمة ومساعدة منفذي استطلاعات 
الرأي والعلماء» على السواء» في إيجاد حل أفضل لهذه المشاكل المزمنة في 
إطار الرأي العام الأميركي. واعتبر المؤلفان أن الأميركيين» على الرغم مما 
يعطونه من إجابات مختلفة تعكس التلون السياسي إلا أنها تتشابه في القيم 
والمعتقدات والتوقعات والتقويمات. ومن خلال العمل مع نماذج إحصائية 
متطورة حاول المؤلفان التعرف» لا إلى ما يختار المجیبون بل إلى كيفية تغيّر 
هذه الخيارات تحت الظروف المختلفة Lad‏ 


أخيرّاء يرى المؤلفان أن استطلاعات الرأي العام تحتاج إلى دراسة 
وتحليل Goel‏ بسبب ضعف المعرفة» OY‏ الاستطلاعات عادة ما تكون آقرب 
إلى اختبارات سريعة قصيرة «(Pop Quizzes)‏ لذا تبدو متقلبة» من هنا حاول 
المؤلفان - على حد قولهما - تقديم خطوات من شأنها القضاء على التأثیر 
السلبي الخاص بعدم فهم الآراء السياسية بسبب ضحالة المعرفة أو اختلاف 
الخيارات وتعددها. 


د - دراسة راجية قنديل 


تناولت الدراسة التي حملت عنوان الاتجاهات الحديثة فى دراسات الرأي 
العام في الولايات المتحدة eal VES pee‏ المراحل التي مرت بها دراسات 
الرأي العام في الولايات المتحدة» واهتمت بدراسة مرحلة التسعينيات وما فيها 
من تطورات في الاتجاهات المختلفة لهذه الدراسات. 


CE)‏ راجية Las‏ #دراسات الرأي العام في الولايات المتحدت» المجلة المصرية لبحوث 
الإعلام» العدد الرابع (كانون الأول/ ديسمبر (45A‏ ص ۰۲۸۹-۲4۵ 
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del RO:‏ إلى قسمين: الأول دراسات الرأي العام في الولايات 
المتحدة الأميركية - مصادر الإنتاج وأدواته» والثاني دراسات الرأي العام في 
الولايات المتحدة - المضمون والاتجاهات. وهي AS‏ من الدراسات الأكاديمية 
العربية النادرة التي تناولت مجال الاتجاهات الحديثة في استطلاعات الرأي 
في الولايات المتحدة» ومحاولة الوقوف عن قرب على تقسيماتها وتطوراتها 
الحديثة. 


ه - دراسة فرانك نيوبورت 


تحمل الدر اسة عنوان Polling Matters: Why Leaders Must Listen to the‏ 
f!" Wisdom of the People‏ (قضایا الاستطلاع : BUJ‏ على القادة الاصفاء إلى 
حكمة الناس) يتناول فيها المؤ لف (Frank Newport)‏ أهمية استطلاعات الر أي 
وأسسها الفلسفية ومنهجياتها المختلفة وعلاقتها بالإعلام والانتخابات. ويناقش 
في الفصل الخامس فكرة طغيان الأغلبية» ويجيب في الفصل السابع عن أكثر 
الأسئلة شيوعًا في موضوع الاستطلاعات وكيفية تنفيذهاء ويرد على الدواعي 
المطالبة بعدم الاهتمام بآراء الناس. وفي الفصل الحادي عشر والأخير» يقدم 
تصورًا لكيفية القيام باستطلاعات الرأي في المجتمعات الديمقراطية. ولعل 
أهم ما يميز هذا الكتاب هو الأسلوب السهل الموجزء المليء بالأمثلة من واقع 
خبرة المؤلف العملية في منظمة «غالوب» لاستطلاعات الرأي. 


و - دراسة رسل جيه دالتون 


هي دراسة مترجمة إلى العربیة» تحمل عنوان دور المواطن السياسي في 
الديمقراطيات الغربیة**. تناول فيها المؤلف (Russell J. Dalton)‏ آراء مواطني 


Frank Newport, Polling Matters: Why Leaders Must Listen to the Wisdom of the People (£V) 
(New York: Warner Books, 2004). 


CEA)‏ رسل جيه دالتون؛ دور المواطن السياسي في الديمقراطيات الغربية» ترجمة أحمد المجدوبة 
ومحفوظ الجپوري (عمان: دار الیشیر» 441(« ص ۰۱۸ 
Ye‏ 


الولايات المتحدة» إضافة إلى ألمانيا وفرنسا والمملكة المتحدة» حيث يقدم 
وصفا لكيفية نظر الأفراد إلى السياسة» وكيفية مشاركتهم في هذه العملية» وما 
يحملونه من آراء إضافة إلى LAS‏ اختيارهم قياداتهم في الانتخابات التنافسية. 
والكتاب بتحليله مجموعة من نتائج استطلاعات الرأي يسعى إلى فهم أفضل 
لدور المواطن السياسي» ومن e‏ فهم أعمق للعملية السياسية في الدول 
الديمقراطية المعاصرة. 


ز - موسوعة صامویل بست وبنيامين رادکلیف 


تحمل الموسوعة عنوان Polling America: An Encyclopedia of Public‏ 
Opinion?‏ (استطلاع أميركا: موسوعة رآي عام). يقدّم مؤلفاها صامويل بست 
(Samuel J. Best)‏ وبنيامين رادکلیف (Benjamin Radcliff)‏ تغطية شاملة لمختلف 
القضايا النظرية والمنهجية المرتبطة بالرأي العام وعد مرجعًا مهما للباحثين 
في مجال دراسات الرأي العام. تتكون الموسوعة من مجلدین؛ وتتضمن تعریفا 
لأشهر المفاهيم والمصطلحات والجوانب النظرية الخاصة باستطلاعات «gl Jl‏ 
إضافة إلى خلاصة توجهات الرأي العام الأميركي نحو عدد من القضاياء مثل 
الصحة وحيازة الأسلحة والإجهاض وغيرها. كما تناولت بعض الموضوعات 
الخاصة بصوغ الأسئلة والمعاينة ومعدلات الاستجابة والاختبار القبلي 
واستطلاعات يوم الانتخابات. 


۳ - دراسات تناولت الصراع العربي - الاسرائیلی وأبرز قضاياه 


تزخر المكتبة العربية والإسرائيلية والغربية بدراسات تناولت الصراع 
العربي - الإسرائيلي» الدليل على ذلك أن نتائج البحث في قاعدة بيانات 
الإيبسكو؛ (Ebsco)‏ تظهر آلاف العناوين المتعلقة بالصراع العربي - الإسرائيلي. 
تنوعت الدراسات المتعلقة بالصراع العربي - الإسرائيلٍ من نواح تاريخية وسياسية 


Best and Radcliff, Polling America. (£4) 


"١ 


واقتصادية واجتاعية. من ناحية سیاسیة» تضمنت هذه الدراسات كثيرًا من 
النزاعات المسلحة بين الطرفين“ وميادرات حل الصراع» ومواقف الأطراف 
الدولية من مختلف قضايا الصراعء ومناقشة التقارير الدولية ولجان التحقيق أحداث 
الصراع"* ودور بعض الدول في الصراع بخاصة الولايات Dial‏ وسياستها 
الخارجية تجاه الصراع(۳» وعلاقة بعض الدول ببعض آطراف الصراع"**» وأثر 
بعض الا حداث في الصراع(**» ومستقبل OPE pall‏ وغیرها OY‏ آفدنا من هذه 
الدراسات باعتبارها مراجع أساسية في فهم كثير من جریات الصراع وأحداثه 
وحاولات تسویته» لکنها خلت - بشکل کبیر - من استطلاعات الرأي الأميركية. 

في الخلاصةء تشیر مراجعة الدراسات السابقة إلى اهتمام الدراسات 


Brian R. Parkinson, «Israel's Lebanon War: Ariel Sharon and Operation Peace for (0*) 
Galilee,» Journal of Third World Studies, vol. 2, Issue 2 (2007), pp. 63-84. 


Nigel S. Rodley, «Assessing the Goldstone Report,» Global Governance, vol. 16, Issue 2 (0 \) 
(April-June 2010), pp. 191-202. 


Anwar Al Darkazally, «U. S. Intervention in the Israeli-Palestinian Conflict: Israeli (0 Y) 
Intervention in US Middle East Policy?» Palestine-Israe! Journal of Politics, Economics & Culture, 
vol. 11, Issue 2 (2004), pp. 38-44. 


(۵۳) حسين سالم آحمد» #سياسة الولايات المتحدة الأميركية تجاه الصراع الفلسطيني - 
الارائيلي»» (أطروحة الدكتوراه؛ معهد البحوث والدراسات العريية القاهرق * * (Y‏ ونظمي yl‏ لبدةء 
«السياسة الخارجية الأميركية تجاه الصراع العربي الاسرائيلي ٠٠٠۲٠٠٠-1۹۹١‏ (رسالة دكتوراة» معهد 
البحوث والدراسات العربية» القاهرة» 5 ۲۰۰). 


Michael M. Laskier, «Israeli-Moroccan Relations and the Arab-Israeli Conflict, 1977- (0 £) 
2002,» Israel Affairs, vol. 10, Issue 3 (Spring 2004), pp. 41-73, hitp://www.tandfonline.com/doi/ 
abs/10.1080/1353712042000242572 


)00( حسام محمد يونسء «أثر أحداث الحادي عشر من سبتمبر ۲۰۰۱ على الموقف الأميركي 
من الصراع الإسرائيلي - الفلسطيني»» (أطروحة الدکتوراه» معهد البحوث والدراسات العربية» القاهرة» 
AY'A‏ 


Ziad Abu Zayyad, «The Israeli- Palestinian Conflict: Future Prospects,» Palestine-Israel (01) 
Journal, Economics & Culture, Vol. 15, Issue 3 (2008), pp. 99-102. 


(OV)‏ فواز جرجس السياسة الأميركية تجاه العرب كيف تصنع؟ ومن faa,‏ ط. Y‏ (بيروت: 
مركز دراسات الوحدة العريةء ۲۰۰۰)؛ أرون میلرء أراض طالت وعود عودتهاء ترجمة إياد أحمد؛ 
مراجعة وتحرير مركز التعريب والترجمة (الامارات العربية المتحدة: كلمة؛ بيروت: الدار العربية للعلوم» 
4 نصیر حسن عاروريء أميركا.. الخصم والحكم (بيروت: مركز دراسات الوحدة العربية» 
۰-۷ وهالة سعودي» محررء الوطن العربى والولايات المتحدة (القاهرة: معهد البحوث والدراسات 
العربيت 19445). ١‏ 


1۲ 


العلمية في المقام الأول بالتعرف إلى توجهات استطلاعات الرأي الأميركية 
في القضايا التي تخص المجتمع الأميركي داخليًا وخارجیّا كلهاء إضافة إلى 
تركز اهتمام هذه الدراسات على عدد من القضايا النظرية التي تتعلق بإدارة 
الاستطلاع. لذا تميزت الدراسة التي نحن بصددها من غيرها بما يلي: 

- أنها ax‏ دراسة شاملة ومعمقة للرأي العام الأميركي تجاه أبرز قضية 
سياسية عربية» وتستند إلى كثير من مصادر بيانات استطلاعات الرأي العام في 
الولايات المتحدة. 


- أنها قد تكون من أوائل الدراسات العلمية باللغة العربية التي تناولت 
درس القضايا المتعلقة بالصراع العربي - الإسرائيلي من خلال استطلاعات 
الرأي العام في الدول الغربيةء وتحديدًا الأميركية؛ إذ إن أغلب الآراء 
والتوجهات السياسية تدرس من خلال كتابة الباحث نفسه الاستطلاعات 
وتنفيذهاء وغالبًا ما تكون على المستوى العربي. 

- شمول هذه الدراسة من حيث تناولها أبرز القضايا المتعلقة بالصراع 
العربي - الإسرائيلي» والمقارنة بينها خلال الفترة الممتدة للدراسة. 

في ما يتعلق ببيانات الكتاب ومصادره» فإنه يعتمد على استطلاعات الرأي 
التي أجريت في الولایات المتحدة الأميركية خلال فترة الدراسة وتضمنت 
موضوعات تتعلق بالصراع العربي - الاسرائيلي» استنادًا - في أغلب الأحيان - 
إلى بيانات بنك «آي بول» (POLL)‏ لاستطلاعات الرأي*”. يشار فى هذا الصدد 
إلى ما يلي: l‏ 

- تزخر البيئة الأميركية بكمّ هائل من نتائج استطلاعات الرأي في مواضيع 
شتى» منها القضايا المتعلقة بالصراع العربي - الإسرائيلي التي نتناولها في هذه 
الدراست لذا لا يحتاج الباحث إلى إعادة إنتاج مصادر للتحليل في بيئة مثل هذه 
البيئة وفي المواضیع التي نتناولها. بمعنی آخرء إن المصادر التي تعتمد علیها 


(0A)‏ سيرد تفصيل عن بنك si?‏ بول؟ (iPOLL)‏ في ص ٩۱-۰‏ من هذا الکتاب. 
1۳ 


هذه الدراسة أقر ب ما تكون إلى المصادر الثانوية (Secondary Sources)‏ منها إلى 
المصادر الأو ,94^ (Primary Sources)‏ 

- يُشهد لهذه المراكز والجهات الاستطلاعية - في آغلبها - بالمهنية 
في تنفيذ الاستطلاعات؛ الأمر الذي يجعلها مؤهلة لتكوّن مادة علمية تستند 
إليها الدراسة في التحليل» مع إدراك المؤلف نسبة الخطأ المبررة أحيانًا» وغير 
العلمية في أحيان أخرى. 

- لا یشترط في المصادر أن تحمل الاستطلاعات العناوين أو 
الموضوعات أو القضایا الداخلة في الدراسة فحسب. ]3 قد یکون هناك سوال 
في استطلاع يفيد في التحليل مع أن عنوان الاستطلاع أو المشروع لا يدل 
مباشرة على ذلك. مثلا: قد يكون هناك عنوان استطلاع عن نية الناخبين (Voting‏ 
«Intention)‏ وتکون من ضمن الأسئلة درجة التعاطف مع أي من طرفي الصراع. 
سهّل ذلك أن Es JE‏ في بنك استطلاعات «آي بول» كان یستند إلى کلمات 
Jii‏ الاستطلاع. 

dab‏ من دراسات الاتجاهات التى تقدمها بعض الجهات الاستطلاعية 
التي 9555 الاستطلاعات نفسها في فترات مختلفة» مثل «غالوب؟ Gallup)‏ في 
التعاطف مع الفلسطينيين أو الإسرائيليين. 

- لا يمكن الوصول إلى الاستطلاعات كلها؛ إذ ثمة استطلاعات نفذت 
لمصلحة جهات حكومية أو خاصة ولم تنشر. 

- جمعت بعض المصادر جزءًا من نتائج استطلاعات الرأي المتعلقة 
بموضوع الدراسة» مثل: مشروع «بیبا" (PIPA)‏ فأفيدٌ من بعض نتائجهاء ob‏ لم 
ترد في بنك «آي بول» (.6201.1» مع الإشارة إلى ذلك في معظم الأحيان. 

- ليس ضروريًا أن يحوي بنك «آي بول؟ استطلاعات الرأي كلها التي 
نفذتها جهة معينة» إذ قد تكون بعض الأسئلة غير موجودة في البنك» وأخرى 


)04( انظر تفصیلا ومقارنة بالبيانات الأولية في: المنوفي» ص ۰۱۱8-۸۷ 
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موجودة عند الجهة نفسهاء ومن هذه الجهات «مجموعة ملمان» (The Mellman‏ 
«Group)‏ و«هاريس؟ (Harris)‏ 


- لم نكرر التوثیق الرسمي من بنك «آي بول» حرصًا على عدم ALY‏ 
ويفترض أن يكون التوثيق بالصيغة التالية بعد توثيق المعلومات المتعلقة بالجهة 
المنفذة والجهة الراعية - إن وجدت - والتاريخ والعينة: 
from the iPOLL Databank, The Roper Center for Public Opinion Research, University‏ 


of Connecticut € °, 


تنص هذه العبارة على ما يلي: انتائج هذه الاستطلاعات تم الحصول 
عليها من البحث في بنك معلومات «آي بول» وغيرها من المصادر التي 
يوفرها مركز روبر لأبحاث الرأي العام» جامعة كونكتيكت»» وترد في كل نتائج 
استطلاعات «آي بول». 


إضافة إلى کل ما ورد في المقدمة من جوانب منهجية» وتوضیحات مفيدة 
للقاری قبل الدخول في الصفحات التالية من الکتاب من الملائم ذکر يعض 
المسائل والتوضیحات الارشادية التي یمکن أن تعين على فهم آفضل وأعمق 
لمضمون الکتاب. والطريقة المثلی في التعامل مع البیانات ونتائج استطلاعات 
الرأي الواردة فیه» وتجاوز ما یمکن أن نطلق عليه صدمة الأرقام» وبیان كيفية 
التعامل مع جداولها. 


إلى ذلك» ولما كان الکتاب يحوي كثيرًا من المواقف التي تناقش طريقة 
السژال وصیفته» والتي ربما تهم العاملین والممارسین لاستطلاعات الرأي 
والصراع العربي - الاسرائيلي» فان بامکان القاری أن يذهب إلى خلاصة 
کل محور ومبحث وفصلء ثم الخاتمة» للانتقال من الخاص إلى العام على 
الترتیب. كما أن حاولت مقدمات کل مبحث إعطاء صورة عن مدى اهتمام 
استطلاعات الرأي الاميركية بموضوع الاستطلاع وعدد الأسئلة؛ فهي آقرب 


http://www.ropercenter.uconn.edu/data access/ipoll/ipoll.html (e) 
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إلى نظرة عامة ومدخل لما سيرد من أسئلة استطلاعات الرأي بالمحور. وفي 
كل الحالات» وفي ضوء ذلك» يمكن أن يجد القارئ بسهولة الجزء العام أو 
الجزء التفصيلي الذي يهمه. 

بناء علی ما سبق» ex‏ الكتاب إلى ثلاثة فصول: تناول الفصل الأول 
استطلاعات الرأي العام في الولایات المتحدة الأميركية: النشأة التطور» 
الواقع» والمجالات. هذا الفصل آقرب ما یکون إلى وصف لمسيرة 
استطلاعات الرأي الأميركية» وحرصًا على عدم الإطالة على القاری» ولأن 
موضوع تجربة استطلاعات الرأي الأميركية سيّدرس في كتاب مستقل» 
اختصرت قدر المستطاع من هذا الفصل بالحد الذي يضمن فهم القارئ هذه 
التجربة قبل أن يدخل إلى موضوع استطلاعات الرأي الأميركية مباشرة. أما 
الفصل الثاني فتناول أبرز j‏ قضايا الصراع العربي - الإسرائيلي في استطلاعات 
الرأي العام الأميركيةء وقتم إلى ثلاثة مباحث: أهمية الصراع وتسويته وآثاره 
في استطلاعات الرأي الأمیرکیة» وصورة طرفي الصراع في استطلاعات الرأي 
الأميركية» وقضايا الصراع في استطلاعات الرأي الأميركية. وتناول الفصل 
الثالث والأخير الصراعات المسلحة وتسوية الصراع العربي - الإسرائيلي 
في استطلاعات الرأي العام الأميركيةء وقتم إلى BH‏ مباحث: الصراعات 
المسلحة في الصراع العربي - الإسرائيلي» ومفاوضات ومبادرات السلام 
وتسوية الصراع» ودور الولايات المتحدة والأمم المتحدة في حل الصراع. 


11۹ 


الفصل الأول 


استطلاعات الرأي العام في الولايات المتحدة 
النشأة - التطور - الواقع - المجالات 


هدف الكتاب هو التعرف إلى واقع استطلاعات الرأي في الولايات 
المتحدة وتجربتهاء بما يحقق الإفادة من هذه التجربت وفهم ib‏ عمل 
استطلاعات الرأي ومصادرها ومجالاتها واستخداماتها وتطورها؛ الأمر الذي 
يدي إلى فهم التجربة بشكل أعمق» ويمكن أن يقود ÉY‏ إلى فهم idol‏ 
استطلاعات الرأي الأميركية في ما يتعلق بقضية الصراع العربي - الإسرائيلي. 
ويهتم هذا الفصل بجوانب عدّة تخدم هذا الهدف. 


Y‏ نشأة استطلاعات الرأي في الولايات التحدة وتطورها 


يدرس هذا المبحث تطوّر استطلاعات الرأي في الولايات المتحدة 
الأميركية منذ بدايات القرن العشرين حتى نهاية فترة الدراسة في بدايات القرن 
الحادي والعشرین بالتركيز على أهم المحطات التاريخية والتنظيمية المشكلة 
لمسيرة استطلاعات الرأي في الولايات المتحدة والمؤثرة فيهاء التي جعلت 
استطلاعات الرأي في وقتنا الحاضر جزءًا أساسيًا من النظام الأميركيء ونشاطا 
حيويًا يسري في خلايا النسيج الاجتماعي - الثقافي للمجتمع الأميركي. 


- البدايات الأولى لاستطلاعات الرأي 
ax‏ استطلاعات الرأي ظاهرة حديثة نسبيّا؛ إذ نها لم تظهر إلا في 
بدايات القرن الماضي باعتبارها صناعة أميركية خالصة قامت ونمت بجهود 
روّادها المؤسسين أمثال جورج غالوب (George Gallup)‏ ولويس هاریس (Louis‏ 
Harris)‏ وإلمو روبر (Elmo Roper)‏ مرّت هذه الصناعة بمراحل تاريخية أثّرت 
في مسيرتها وتطورها في الولايات المتحدة» وهو ما ستتناوله الدراسة في هذا 
الجزء. 
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تعود البدايات الأولى لنشأة استطلاعات الرأي بالمفهوم الحديث في 
الولايات المتحدة الأمير كية إلى استطلاعات الرأي التي نفذتها وسائل الإعلام 
لمعرفة الفائزين المتوقعين في الانتخابات الرئاسية في عامّي ۱۹۱7 AAYA‏ 
حيث url‏ ما يقرب من ۱۸۵ استطلاعًاء Y‏ فیها عدد من طرائق 
الاستطلاع ووسائله؛ أكان من خلال قوائم المشتركين بالبريدء el‏ قوائم ملاك 
السیارات. أم من خلال الاعتماد على مراسلي الصحف لجمع الآراء من أماكن 
التجمعات(؟. 


ینظر کثیرون من الخبراء والمهتمین ببحوث الرأي العام إلى الفترة ما بين 
عامّي ۱۹۳7 و۱۹4۸ باعتبارها مرحلة التأسيس والانتشار لاستطلاعات الرأي؛ 
]3 ظهرت خلالها کبری موسسات استطلاع الرأي في OLY gil‏ المتحدق ja‏ 8$ 
نشاطها على استطلاعات ومسوح التسويق والعلاقات العامة ce He‏ وتقدیم 
الخدمات للمرشحين وجماعات المصالح» كما ظهرت مراكز بحوث الرأي 
العام التابعة لعدد من الجامعات الامیر Dis‏ 


شهدت تلك الفترة Lal‏ ما يمكن أن يُسمّى «التحدي الشرس»؟ بين 
المستطلعين الأقران» من خلال التنافس على إجراء استطلاعات للرأي في 
انتخابات عام 7 الرئاسية» حين أجرت Digest Literary‏ (دايجست ليترار (s‏ 
استطلاغا لآراء الناخبين من خلال إرسالها أكثر من عشرة ملایین رسالة لمعرفة 
نية الناخبين» فاستّرد ما يقرب من ۲,۳ مليوئى رسالة» وفى الوقت نفسه أجرت 
مؤسسة «غالوب» استطلاعًا للرأي في شأن الانتخابات أيضًا. 

عندما فشلت دايجست ليتراري في التنبؤ بنتيجة الانتخابات» ذاع صيت 
جورج غالوب ون معه من مستطلعين أمثال إلمو روبر وأرتشيبالد كروسلي 
(Archibald Crossley)‏ الذين أرجعوا فشل دايجست ليتراري إلى ضعف تمثيل 


David W. Moore, The Superpollsters: How they Measure and Manipulate Public Opinion in (3) 
America (New York: Four Walls Eight Windows, 1992), p. 38. 


(Y)‏ محمد شومان» إشكاليات قياس الرأي العام (القاهرة: دار الكتب العلمية للنشر والتوزيع» 
3444( ص ۰۷۷-۷۰ 
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المجتمع بدقة» وما استخدمته من عينات وخطوات علمية في قياس TN‏ 
Meli‏ عندما استندت - كما رأى متتقدوها - إلى عينة غير ممثلة لطبقات 
فقيرة لا تمتلك هاتمًا أو مركبة» كان أفرادها يميلون إلى التصويت لفرانكلين 
روزفلت©. 


في عام ۰۱٩۳۷‏ صدرت المجلة العلمية الفصلية المتخصصة بالرأي 
العام Public Opinion Quarterly‏ التي آحذت تنشر بانتظام ceu‏ الاستطلاعات 
التي تُجرى في الولايات المتحدة الأميركية وفي غيرها من الدول إلى جانب 
ما تضمنته من مقالات نظرية أو منهجية عن مختلف أنواع الأبحاث المتعلقة 
بالرأي العام“. وجاء استخدام الحكومة الأميركية أداة استطلاعات الرأي 
بشكل موسّع حين عهدت وزارة الزراعة إلى أحد علماء الاجتماع درس 
مشاكل الزراعة والمزارعين dude‏ وأنشأت في عام ۱۹۳۹ فرعًا للتحقيقات 
الاستطلاعية" إضافة إلى ما قامت به وزارة الزراعة مع جهاز الإحصاء 
السكاني من تطوير لعينات ممثلة للرأي العام الأميركي”". 


أما فترة الأربعينيات فاتسمت بالتنوع الكمي والكيفي في استطلاعات 
الرأي العام في الولايات المتحدة» واتسعت لتشمل كثيرًا من القضايا السياسية 
والاقتصادية والاجتماعية» وأنشئ عدد كبير من منظمات الرأي العام» منها 
الرابطة الدولية لمعاهد الرأي العام. كان لهذه الجمعيات والروابط العلمية 
الدولية دور ريادي في طرح القضايا النظرية والمنهجية الخاصة بمسوح 
واستطلاعات وقياس الرأي العام للبحث. ومن ثم تكوين رأي عام واع بين 


Richard Jensen, «Democracy by the Numbers,» Public Opinion, vol. 3 (February-March (Y) 
1980), p. 59. 


Barbara A. Bardes and Robert W. Oldendick, Public Opinion: Measuring the American (&) 
Mind (Belmont, CA: Wadsworth Publishing, 2000), p.16. 


)0( جان ستوتزل وآلان جیرار» استطلاعات الرأي العام» ترجمة عيسى عصفور» ط. Y‏ (بيروت: 
منشورات عويدات» ۰۱۹۸۲ ص OF‏ 
Encyclopedia Americana online, Public Opinion, Government Uses. o)‏ 


Jean M. Converse, Survey Research in the United States: Roots and Emergence, 1890-1960 (V) 
(Berkeley: University of California Press, 1987), p. 202. 
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المتخصصین بهذا المجال. وفي تلك الفترق زاد اهتمام الجهات الحكومية 
باستخدام استطلاعات الرأي» مثل وزارة الزراعة الأميركية التي تابعت مسیرتها 
pu‏ وحدة استطلاعات الر أي (Division of Program Survey)‏ . 


خلال الحرب العالمية الثانية» سعى فرانکلین روزفلت إلى الإفادة من 
البيانات التي Gali‏ استطلاعات الرأي» من خلال التوسع في مجالات 
الاستطلاعات في أثناء الحرب. وعلى الرغم من التراجع النسبي في 
الاستطلاعات الحكومية بعد انتهاء الحرب» شهدت هذه الفترة تطورات فى 
مجال منهجيات استطلاعات الرأي» مثل تقسيم العينات وتصميم الاستبيانات 
وجمع البیانات؛ الأمر الذي ساهم في تقوية استطلاعات الرأي العام الحديثة» 
وشكل قاعدة أساسية le g‏ ويمكن القول هنا إن فترة الهدوء التي تتبع 
الحرب تكون فترة غنية بالتطوير والمراجعة لمسيرة استطلاعات الرأي. 


في عام ۰۱۹6۸ شهدت مسيرة استطلاعات الرأي انتكاسة تاريخية في 
آثناء الانتخابات الرئاسية؛ إذ كانت استطلاعات ما قبل الانتخابات التي نفذها 
روبر وغالوب وکروسلي» تتوقع فوز توماس ديوي (T. Dewey)‏ على هاري 
Truman) "o6 y 5‏ .4). إلا أن النتائج الفعلية للانتخابات أظهرت فوز ترومان 
بنسبة 54,4 في المئة» مقابل خسارة ديوي بحصوله على نسبة ٤٥,٤‏ في 
المئة. وبغض النظر عن محاولات عدد من الباحثين إرجاع فشل استطلاعات 
الرأي في التنبؤ بنتيجة الانتخابات إلى خطأ في العينة» أو عدم تحديد الناخبين 
غير المقرّرين «(Undecided Voters)‏ أو غيرهما من الأسباب» مكلت هذه المرحلة 
محطة فشل في تاريخ استطلاعات الرأي تجاوزت حدود الولايات المتحدة 
وساهمت في إحداث تغيرات» لا في استطلاعات الرأي المتعلقة بالانتخابات 


Norman M. Bradbum and Seymour Sudman, Polls & Surveys: Understanding what they (A) 
Tell Us (San Francisco: Jossey-Bass, 1988), pp. 22-33, and Converse, pp. 138-139. 


Bardes and Oldendick, p. 18. (4) 


Frederick Mosteller, The Pre-Election Polls of 1948; the Report to the Committee on )۱۰( 
Analysis of Pre-Election Polls and Forecasts (New York: Social Science Research Council, 1949), 
p. 17. 
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فحسبء بل في مجالات استطلاعات الرأي العام كلها. لعل أبرز هذه التغيّرات 
هو عدم الاعتماد على «المعاينة النسبية» (Quota Sampling)‏ التي 5 ji‏ أنها كانت 
تميل إلى زيادة المستجيبين من المستويات العالية والمتوسطة والانتقال بدلا 
من ذلك إلى توزيع العيّنة وفقًا للأماكن الجغرافية ودالبلوکات» السکانیة"۱ 
«(Modified Area Sample)‏ والحرص على عدم منح الباحئین الميدانين مسؤولية 
اختيار عيّنة المستجیبین» كما أصبحت مراكز استطلاعات الرأي تعتمد بصورة 
أكبر على نتائج استطلاعات الرأي التي تجری قبیل يوم الانتخاب» ومحاولة 
ابتكار طرائق جديدة لمعرفة آراء الناخبين المحتمّلين «(Potential Voters)‏ وتحديد 
خيارات الناخبين غير المقزرین. 


كانت إخفاقات عام ١458‏ سییّا في فقدان الجمهور والمستطلعين 
الثقة في استطلاعات الرأي» وتحول الصحافیون إلى انتقاد المستطلعین(۳. 
لكن في المقابل» أحدثت هذه الانتقادات تغیرات رئيسة في عمليات تنفيذ 
استطلاعات الرأي» وبخاصة تلك المتعلقة بالانتخابات؛ فتحسنت تقنيات 
اختیار العيّنات» وعمد المستطلعون إلى تحسین سبل التعرف إلى الناخبین 
المحتملین» وطوّروا وسائلهم لتمییز الناخبین المتردّدين» وتعاونوا على اجراء 
دراسات مفصلة للمنهجية» وبرز كروسلي وغالوب وروبر في موتمر الجمعية 
الأميركية لبحوث الرأي العام (AAPOR)‏ وعُرضت المشاکل كلها بشفافية.. 
إلى أن استعیدت ثقة الجماهير في استطلاعات الرأي بعد انتخابات " 
۰ . كما Ax)‏ دخول عدد من الجامعات الأكاديمية والمراكز التابعة 


(١١)انظر:‏ .225 Bardes and Oldendick, p.‏ 
لمزيد من التفصیلات. انظر أيضًا: ناهد صالح» قياس الرأي العام: الماضي والحاضر والمستقبل 

۰۷۲-۱۰۱ (القاهرة: المركز القومي للبحوث الاجتماعية والجنائیت ۰۱۹۹۳ ص‎ 
Everett Carll Ladd, «The Trials of Election Polling: Election Polls-1948 and Today,» The (YY) 
Public Perspective, vol. 3 (May/ June 1992), p. 27. 


(VY)‏ شيلدون آر جاويزر وجي إيفاتر ويت» دليل الصحفي إلى استطلاعات الرأي العام؛ ترجمة 
هشام عبد الله؛ مراجعة فاروق منصور (عمان: الدار الأملیف AV‏ ص" 5. 

)١4(‏ أيرفنج كرسبيء الرأي العام واستطلاعات الرأي والديمقراطيةء ترجمة صادق عودة (الأردن: 
دار سندبادء «(444A‏ ص VV‏ 
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لها هذا المجال تطورًا مهِمّا فى مسيرة استطلاعات الرأي» بدأ فى الخمسينيات 
بثلاثة مراكز استطلاعات رأي هي مكتب البحوث الاجتماعية التطبيقية (Bureau‏ 
of Applied Social Research)‏ فى bus:‏ کولومبیا (Columbia University)‏ والمركز 
الوطنى لبحوث الر أي (National Opinion Research Center - NORC)‏ فى جامعة 
شيكاغو (University of Chicago)‏ ومركز بحوث الاستطلاع (Survey Tesen‏ 
Center - SRC)‏ في جامعة ميتشغان (University of Michigan)‏ . 

ازداد عدد هذه المراكز في الستينيات إلى ثمانية مراکزه وفي السبعينيات 
إلى عشرين» ويتعدى عددها الآن Hall‏ مركز آكاديمي» تتنوع اهتماماتها 
ومجالات استطلاعات الرأي التى تنفذها. أنشأت جامعتا برنستون ودنفر Tee‏ 
مؤسسة للاستطلاعات تغطى الأرض الأميركية» وركزتا جهدهما على القضايا 
المنهجية والسيكولوجية الاجتماعیة۳. وانفتحت هاتان الجامعتان اللتان كانتا 
تعملان في معظم الأحيان من داخل أسوار حرميهماء LI‏ خدماتهما إلى 
الخارج. 

كما ساهمت المراكز التابعة للجامعات في تطوير استطلاعات الرأي 
ette y‏ إذ طوّرت أبحاث استطلاعات الرأي» وأرشفتهاء لتزويد الباحثين بیانات 
استطلاعات الرأي ونتائجها. ولا يمكن إغفال الدور الذي قامت.به المؤسسة 
الأكاديمية للتصدي للتجاوزات المنهجية والأخلاقية فى مجال استطلاعات 
الرأي العام» حيث بذلت جهدًا WL‏ في هذا المجال بوضعها موائیق الأخلاق 
الناظمة لممارسات الرأي العام. 

من ناحية آخری» ثمة من يعزو هذا العدد المتزايد فى مراكز استطلاعات 
الرأي التابعة للجامعات إلى الطلب المتزايد على معلومات فى مختلف 
الجوانب لتقويم برامج الحكومة وأنشطتها المتزايدة على المستويات كلها”". 


Converse, p. 239. (10)‏ 
CVV)‏ جان ستوتزل وآلان جيرار» استطلاعات الرأي العام ترجمة عیسی عصفورء ط. ۲ (بيروت: 
منشورات عویدات ۱۹۸۲ ص £4 


Diane O'Rourke [et al.], «The Growth of Academic and Not-for-Profit Survey Research (\V) 
Organizations,» Survey Research, vol. 27 (Winter-Spring 1996), pp. 2-4. 
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وفي عقدي الثمانينيات والتسعينيات» غدت استطلاعات الرأي ايسر من ذي 
قبل؛ مع استخدام الهاتف Hal‏ لجمع البيانات واعتباره الخيار المفضّل والأوّل 
والأقل تكلفة مقارنة بتكاليف المقابلات الميدانية الباهظة» وساهمت التطورات 
في برمجيات اختيار العيّنة والأرقام عشوائيًا في حل كثير من المشاكل التي 
كانت تواجه استطلاعات الرأي MBL‏ 


- توصيف مرحلي لدراسات الرأي العام الأميركية 


يمكن إجمال تاريخ دراسات الرأي العام الأميركية في ثلاث مراحل 
OVIL‏ 


الأولى مرحلة الإمكانات التي شهدت تزايدًا سريعًا ونموًا ملحوظا في 
ثقة الباحثين الأكاديميين والممارسين المهنيين في قدرة استطلاعات الرأي 
وما تمتلكه من إمكانات متميزة تتيح لها تحقيق الاتصال والتفاعل بين القيادة 
السياسية والجمهور والناخبين والمرشحين. وتمتد هذه المرحلة عبر سنوات 
الثلائینیات والأربعينيات. 

المرحلة الثانية مرحلة الصدقية» تزايدت فى خلالها الثقة فى صدقية 
الاستطلاعات التى cabs‏ الأساليب العلمية والاحترافية فى تنفيذهاء مثل 
جمع البيانات والمعاينة وغيرهما. تمتد هذه المرحلة من نهاية الأربعينيات حتى 


منتصف الستينيات. 


المرحلة الثالثة والأخيرة مرحلة الاعتراف الشرعي باستطلاعات الرأي 
مؤسسة doy‏ ذاتها في تأثيرها وفاعليتها في القرار السياسي» وترتيب أولويات 
الجمهور والاعلام والسلوك الانتخابي ونتائج الانتخابات. 

اعتنت دراسات هذه المرحلة بمحاولات إثبات القوة والتأثیر وتطویر 


Bardes and Oldendick, p. 21. OA) 
لمزيد من التفصيلات عن هذه المراحلء انظر: راجية قندیل» «دراسات الرأي العام في‎ (14) 
«5A الولايات المتحدة» المجلة المصرية لبحوث الاعلام العدد الرابع (كانون الأول/ ديسمير‎ 
YOA v? 
۷۵ 


النظريات الخاصة والعمل على تحقيق الجودة"» كما ازدادت الموضوعات 
التفصيلية الدقيقة التي تتعلق بالتطورات التكنولوجية» ومحاولات إدخالها في 
منهجيات استطلاع الرأي وأدواته» واستخدامها في التفسير والتحليل» وفي 
الإبداعات المتعلقة بعرض النتائج باستخدام التكنولوجيا والوسائط المتعددة» 


مثل ما يقوم به موقع «بولستر؟ -(Pollster)‏ 


كما ظهرت دراسات الرأي العالمية المتعددة اللغات والثقافات""› 
تقودها في الأغلب مؤسسات استطلاعات الرأي الأميركية التي فرضت نفسها 
بمشاريع على مستوى كثير من الدول(۳ ونظر إليها باعتبارها تخدم مصالح 
الدول الغربية» ومنها الولايات المتحدة» موهمة أن هذه هي مطالب الرأي العام 
المحلي؛ تمهيدًا لمطالب وضغط خارجي". 


يدل على الدور الرائد لدراسات الرأي العام في التجربة الأميركية اتساعٌ 
نطاق تأثيرها إلى باقي دول PSS‏ وكثرة الكتّاب والمفكرين والخيراء 


(۲۰) تناولت راجية قنديل تفصيلات هذه الموضوعات مع نموذج عن كل واحدة منهاء انظر: 
قندیل» ص AVA=¥O4‏ 


Roger Jowell [et at.], Measuring Attitudes Cross-Nationally: Lessons from the European )۲۱( 
Social Survey (Los Angeles; London: SAGE, 2007). 


(YY)‏ من آبر زها: مشروع «غالوب؟ «Listening to voices of a Billion Muslims»‏ (الاستماع إلى 
صوت ملیار مسلم)ء ضمن مشروع «The Gallup World Poll»‏ (استطلاع آر اء العالم لغالوب) sil‏ 
يغطي آراء سکان أكثر من ۱۳۰ دولة تمثل ما يقارب ۹۵ في المشة من سکان العالم البالفین. Ibl‏ 
هذا المشروع في ele‏ ۲۰۰۱ من خلال استطلاع آراء المسلمین في تسع دول إسلامية؛ وبعدها توالت 
الاستطلاعات في الشرق الاوسط وشمال أفريقيا وآسیا وأوروباء وازداد عدد الدول وتنوّعت. وأتیحت 
الفرصة للباحث. في أثناء ale]‏ هذه الدراس للحوار مع كبيرة المحللین في المرکز الرئیس في العاصمة 
الأميركية واشنطن. انظر الحوار في: صحيفة السبيل الأردنیق ۲۰۰۹/۱۲/۰ ص ۰۲۱ 
(۲۳) عبد الملك بن أحمد آل الشیخ» «الرأي العام: القوة الجدیدت» جريدة الشرق الأوسطء 
http://www.aawsat.convleader.asp?section=3 &article=501429&issueno=10995 Y 234 /V/k‏ 
(YE)‏ طب بعض الباحثين النظريات الأميركية على مجتمعاتهم. من ذلك تطبيق نظرية الرأي العام 
الرشيد التي وضعها بنيامين بيج (Benjamin I. Page)‏ وروبرت شابیرو (Robert Y. Shapiro)‏ على المجتمع 
الكنديء Eric Belanger and François Petry, «The Rational Public?, A Canadian Test of the Page : Jail‏ 


and Shapiro Argument,» International Journal of Public Opinion Research, vol. 17, Issue 2 (Summer 
2005), p. 23, and pp. 190-212. 
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المتخصصين باستنطاق أرقام استطلاعات الرأي وتحليلها بصورة أعمق» وقياس 
التغییر في الاتجاهات cel Wy‏ مثل المحور الذي يتناوله فرانك نیوبورت (Frank‏ 
(Newport)‏ المدير التنفيذي لمؤسسة «غالوب»". كما شكلت بعض الأحداث 
والمناسيات التاريخية مادة بحثية شائعة في دراسات الرأي العام لمقارنة الرأي 
العام قبلها وبعدهاء من ذلك أحداث ١١‏ أيلول/ سبتمبر ٠٠١١‏ وقياس آراء 
الأميركيين في الهجرة والمهاجرين إلى الولايات المتحدة”". 
- أسباب ازدهار استطلاعات الرأي ني الولايات المتحدة 

ساهمت عوامل عدة في نماء استطلاعات الرأي في الولايات المتحدة 
الأميركيةء من أبرزها الانتخابات وحملات المرشحين والعوامل التجارية 
والاقتصادية والحروب والأزمات ووسائل الإعلام» ثم تطوّرات علم الاحصاء. 

أ - الانتخابات وحملات المرشحين 

تحتل الانتخابات مكانة مميزة في تاريخ استطلاعات الرأي في الولايات 
المتحدة”"؛ إذ منذ البدايات الأولى لنشأة استطلاعات الرأي» تساهم 


الانتخابات فى التحفيز على تنفيذها وتدفقها بطريقة جعلتها تبدو أكبر الأحداث 
التي Aged‏ الاستطلاعات في تاريخ الولايات المتحدة» وبخاصة الانتخابات 
الرئاسية الأميركية أو ما يُسمّى بالإنكليزية Trial Heats‏ حتى وصل الامر 


htüp//www. على الرابط:‎ «(Davis Moore) انظر نماذج من هذه التحليلات لديفيس مور‎ (Yo) 
pollster.com/blogs/david-moore 


Daniel George Lehman, «Color-Blind Borders, The Role of Race من هذه الدراسات:0:‎ (YD 
Determining American Public Support for Immigration in the Post-9/11 World,» Paper Presented at: 
American Political Science Association (Annual Meeting), 2008, pp. 1-28. 


وجدت الدراسة أن الاثر ضئيل لاختلاف وجهات النظر فى شأن سياسات الهجرة» واستخدمت 
بيانات من: .2004 ANES - American National Election Studies,‏ 


Ole R. Holsti, «A Return to Isolationism and Unilateralism? American Public إضافة إلى دراسة:‎ 
Opinion Pre- and Post-September 11,» Conference Papers, American Political Science Association 
Annual Meeting, Philadelphia, 2003. 


Tom W. Smith, «The First Straw: A Study of the Origins of Election Polls» Public (YV) 
Opinion Quarterly, vol. 54 (Spring 1990), pp. 609-626. 


Bardes and Oldendick, p. 258. (YA) 
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إلى حد تنفيذ استطلاعات الرأي في الشأن الانتخابي قبل فترة طويلة من يوم 
الانتخابات» كما حدث في عام ۱۹۹۲ عندما Gort‏ استطلاع للمرشحين 
المفضلين لانتخابات الرئاسة الأميركية في عام MOY oes‏ 


فى المقابل» ظهر اتجاه يرى أن استطلاعات TR‏ مین الانتخابات 
وتضلل الرأي العام» ويدلل أصحاب هذا الاتجاه على ذلك بما جرى في 
انتخابات عام ٠٠١5‏ بين جون كيري وجورج بوش الابن» وهو ما دفع إلى 
الدعوة إلى قتل المستطلعين". 

ب - وسائل الإعلام 

نشأت استطلاعات الرأي تحت مظلة وسائل الإعلام المختلفة» مثل جرائد 
Harrisburg Pennsylvanian‏ (هاريسبو رغ بنسلفانيان) New York Herald y‏ (نيويو رك 
ھر لد( 9 The Cincinnati Enquirer‏ (ذا سينسيناتي إنكوايرر) The Boston Globe g‏ 
)13 بوسطن غلو ب ) و The Chicago Examiner‏ )13 شيكاغو |غزامینر)» حين نفذت 
استطلاعات رأي عن الانتخابات وغيرها من القضایا۳۱» وكان من أبرز العوامل 
التي زادت من قيمة اشتراكات الصحف ووسائل الإعلام في الثلاثينيات» 
التحدي الكبير من جورج غالوب Ob‏ في استطاعته التنبؤ بنتائج انتخابات 
7 الرئاسيةء واستمر غالوب في زيادة اشتراكات الصحف من خلال نشر 
نتائج استطلاعاته في أشهر وسائل الاعلام ومجلات الدعاية”". في المقابلء 
كانت وسائل الإعلام من أقوى المنابر في إشاعة أداة استطلاعات الرأي» 
بخاصة بعد أن تقلصت تلك التي تجريها وسائل الإعلام بنفسها لمصلحة توكيل 
المؤسسات الخاصة بالاستطلاعات مثل موسستی «غالوب» واهاریس» اللتين 
أصبحتا أبرز مؤسستين تُقدّمان خدماتهما إلى الإعلام بحلول الستینیات۳۹. 


Bardes and Oldendick, p. 39. (Y4) 


John H. Fund, «Kill the Pollsters,» The American Spectator, vol. 37, Issue 9 (November (Y *) 
2004), p. 40. 


Bardes and Oldendick, p. 38. (T) 
Converse, p. 118. (TY) 
Moore, pp. 31-32. (rv) 


VA 


ثم قررت بعض وسائل الإعلام الرئيسة الجديدة تأسيس وحدات 
i‏ خاصة rs "e‏ لاها E‏ عام ۰۱۹7۷ قبل أن يزداد انتشارها 
بين وسائل الإعلام الإخبارية الرئيسة بعد انتخابات عام ۱۹۷۲ ٩‏ ليصبح 
صدور الاستطلاعات عن هذه المؤسسات شبه يومي بعد فترة السبعینیات"*۳. 
ثم نشطت الصحافة الأميركية في إجراء استطلاعات الرأي باعتبارها مشاريع 
استثمارية لجذب مزيد من القراء» فازداد عدد ما تجريه وسائل الاعلام الأميركية 
الرئيسة من تلفزيونات وصحف وغيرها بشكل كبير» لتصل فى بداية التسعينيات 
إلى تنفيذ ما يقارب ٠‏ آلاف سؤال في استطلاعاتهاء وهي في تزايد كل Vole‏ 
إلى ذلك» أصبحت استطلاعات الوسائل الإعلامية تحاكى الاستطلاعات 
الأكاديمية في منهجيتها وتنفيذها على فترات زمنية متكررة بالأسئلة نفسهاء 
وباتت تغطي» بشكل أكبر» موضوعات السياسة الخارجية والسياسة العامة 
والقضايا الداخلية» من خلال تغطية الحدث وتطّره. كما أن كثيرًا من هذه 
الاستطلاعات i]‏ بطريقة علمی بحيث تتضمن عينة احتمالية وأسثلة مصممة 
جيدًا واهتمامًا بطريقة جمع البيانات وتحليلها. وحدثت شراكات أحيانًا بين 
وسائل الاعلام ومراكز الاستطلاعات مثل تلك التي حصلت بين «غالوب» 
واسي إن إن" USA Todays (CNN)‏ (يو إس اي توداي) في عام ۱۹۹۲؛ كما 
ساهمت وحدات استطلاعات الرأي في وسائل الإعلام في إبراز. قضايا أكثر 
قوة وتأثيرًا من عناوين الصفحات الأولى. 
مع ذلك» بقيت بعض وسائل الإعلام تنفذ استطلاعات غير علمية» مثل 
يُسمّى ٩۰۰ number‏ أو Call-in Poll‏ حيث تختار العينة نفسها المشاركة فى 
الإجابة عن الاستطلاع qSelfselected)‏ لتغتنم المجال للتأثير في التصوي 5-5 


Moore, p. 273. (Y£) 

John O. Brehm, The Phantom Respondents: Opinion Survey and Political Representation (Y ©) 
Phantom Respondents: Opinion Survey and Politica! Representation (Ann Arbor: University of 
Michigan Press, 2009), p. 4. 

Thomas E. Mann and Gary R. Orren, eds., انظر الجدول الذي استند إليه الباحث في:‎ (70 

Media Polls in American Politics (Washington, D.C.: Brookings Institution, 1992). 

وانظر أسماء هذه الجهات الإعلامية الرئيسة المشمولة في الإحصاء في: Mann and Omen,‏ 

pp. 29-30. 1 


۷۹ 


وبخاصة جماعات ضغط أو آفراد أو جهات لها مصلحة في نتيجة الاستطلاع. 
بعض الإعلاميين أنفسهم يؤكدون عدم علمية هذه الاستطلاعات» وأنها غير 
ممثلة» مثل كاثلين فرانكوفيتش من شبكة «سي بي إس» (CBS)‏ وجيف ألدرمان 
(eff Alderman)‏ من شبكة col!‏ بی (ABO) 0 or‏ تظهر خطورة هذه الاستطلاعات 
حين لا يميز أفراد المجتمع حقيقتهاء فإما يَعدّونها كلها استطلاعات علمية» أو 
على النقيض من ذلك. تدفع إلى الشك في نتيجة الاستطلاعات كلها"". لذاء 
ظهرت محاولات عدة لضبط استطلاعات الرأي غير العلمية التي تنفذها تلك 
الجهات إعلامية كانت أم غير ذلك؛ إلا أن هذه المحاولات باءت بالفشل» 
بسبب تعارضها مع حرية الإعلام في الولايات المتحدة. 


في ما یتعلق بالميزانيات والوقت والحيّز المتاح لاستطلاعات الرأي 
في وسائل الإعلام» يجدر القول إن الاستطلاعات التي تجريها الشبكات 
الإعلامية الرئيسة وكبريات الصحف» تخضع لقيود شديدة من حيث الميزانية 
والحيّز. ومن المؤشرات الدالة على ضغط التکالیف. أن أغلبية استطلاعات 
الرأي العام التي ترعاها وسائل الإعلام الوطنية» تكون على صورة مشروعات 
مشتركة؛ شبكة لاسي بي إس' مثلا تشترك مع صحيفة New York Times‏ (نيويورك 
تايمز) في إجراء استطلاعات الرأي» كذلك تفعل شبكة «إي بي سي» وصحيفة 
Washington Post‏ (واشنطن بوست)» وهو ما فعلته Wall Street Journal‏ (وول 
ستريت جورنال) في الماضي. Ul‏ على صعيد الولایات» فشكل بين حين وآخر 
اتحادات من صحف غير تنافسية بغية إجراء استطلاعات للرأي تشمل الولاية 
برمتهاء وأوكلت صحف أخرى مهمة إجراء استطلاعات الرأي إلى دوائر تتمثل 
مسؤوليتها الأولى بأبحاث التسويق. وتلجأ صحف كثيرة إلى استخدام الهواتف 
داخل المؤسسة (تكمن مهمتها الأولى في السعي وراء المشترکین) من أجل 
إجراء المقابلات» مستعينة بأعضاء الهيئات التدريسية من المؤسسات الأكاديمية 
القريبة باعتبارهم مستشارين. 


Bardes and Oldendick, pp. 41-42. (rv) 


إضافة إلى هذه الأنواع من اقتسام التکالیف» يُسيطر على الميزانيات 
بتحديد عدد استطلاعات الرأي التي cad‏ کل عام. وباستثناء سنوات 
الانتخابات» تُجري المشروعات المشتركة بين الصحف وشبكات التلفاز من 
أربعة إلى ستة استطلاعات في العام الواحد تقريبًا. ومن الممارسات الشائعة 
الأخرى» تحديد طول زمن كل مقابلة بنحو عشرين دقيقة أو Pl‏ مع أن هناك 
سببًا آخر لا علاقة له بالميزانية يدفع إلى الحد من مدة المقابلات» وهو الخوف 
من تناقض الجمهور إذا ما أجريت مقابلات أطول. 

كما تُمثل تحديدات الحيّز المتاح في الصحافة المطبوعة» وتحديدات 
الوقت في التلفاز» أحد القيود البارزة لما يمكن أن تنشره وسائل الاعلام» 
والقيود شديدة بصورة خاصة على التلفاز الذي نادرًا ما يوفر أكثر من نحو 
دقيقة في أخبار المساء للإعلان عن نتائج الاستطلاعات. في الستينيات» 
أجرت شبكتا «إن بي إس؛ (NBS)‏ واسي بي (CBS) t]‏ تجارب في عروض 
خاصة راوحت مدتها بين نصف ساعة وساعة كاملة» لنشر نتائج استطلاعات 
الرأي بشيء من التفصيل؛ إلا أن تلك البرامج توقفت لأنها أخفقت في خلق 
اهتمام لدى جمهور المستمعين والمشاهدين. أما الصحف. فتتمتع بقسط أوفر 
تايمز وواشنطن بوست ولوس أنجلس تايمز المجال لإفراد أكثر من عمودين 
للحديث عن استطلاع Jn ela‏ 


لم تقتصر مساهمة وسائل الإعلام في إنماء استطلاعات الرأي على 
اعتبارها منفذا للاستطلاعات» ومتعاملة مع نتائجها بالنشر والتفسير والتحليل 
ووضع البرامج SC‏ بل WIS‏ باعتبارها زبونًا للجهات الاستطلاعیق 


۱8۲-۱۶ كرسبي؛ ص۱‎ (TA) 

(۳۹) من الأمثلة البارزة على حضور استطلاعات الراي في وسائل الاعلام - في أثناء فترة 
alae]‏ الدراسة - ما قامت به فوکس نيوز منذ بدایات الجدل على بناء مسجد نیویورك القریب من موقع 
تفجیرات أيلول/ سبتمبر» من استطلاع رأي الأميركيين» لتثبت أن الاغلبية ضد البناء» وکیف استثمرت 
هذه النتيجة في حلقات المذیعین ولقاء‌ات المخالفین» als‏ سيف مُضلّت على رقابهم» حتی بعد تأیید 
الرئیس الأميركي باراك آوباما حرية البناه في الموقع. 

A 


مستفيدة من نتائجها لمعرفة مدى انتشار الوسيلة الإعلامية بين مختلف فئات 
المجتمع» وأثرها في مختلف الجوانب*. 
ج - العوامل التجارية والاقتصادية 


على الرغم Ue‏ شهدته الفترة بين عام VAEA‏ ومنتصف الستینیات من 
بطء في نمو استطلاعات الر أي» ساعدت الاستطلاعات التجارية في هذا 
النمو بشكل كبير. وهو ما jg‏ عليه بأن استطلاعات الرأي DE‏ لمواجهة 
حاجات التجارة» وأنه على cd‏ من وجود مئات استطلاعات الرأي في 
الولايات المتحدة» تختبر أو تقيس الرأي القومي في الموضوعات كلها التي 
يمكن تخيلها فى شأن معرفة الخيارات والأولويات الاقليمية» يبقى أن الاقتصاد 
والسياسة واصلا سيطرتهما على موضوعات Mle Mla‏ وهو ما عبّر عنه 
بول. ب. شيتزلى فى الكلمة التى ألقاها لمناسبة توليه رئاسة الجمعية الأميركية 
لبحوث الرأي العام (AAPOR)‏ في عام CASA‏ في سياق الحديث عن الدور 
الاقتصادي والتجاري» حيث أثنى على المساهمة الفذة التي قدمتها التجارة إلى 
أبحاث استطلاع الرأي العام» في إشارته إلى مؤسسي استطلاع الرأي (غالوب 
وروبر وكروسلي)؛ بوصفهم باحثي تسويق تحولوا إلى مستطلعي رأي"*. 


د - الحروب والأزمات 


قدمت الحرب حافرًا في مسار تطوير مناهج الاستطلاع؛ إذ نشأت في بداية 
الحرب العالمية الثانية مجموعة من الحاجات الإعلامية مثّلت الوسائل 
المنهجية للاستطلاع أفضل طرائق مواجهتها"“ وأدت إلى زيادة سريعة في 
البحث الإمبريقي الاجتماعي الذي يخدم الوكالات الحكومية» وأصبحت آراء 


CE*)‏ لمزيد من التفصيل انظر: سامر أبر رمان» «قراءة في العلاقة بين الإعلام واستطلاعات 
الراي» صحيفة السبيل» ٠۲۰٠١ /5 /٤‏ ص VV‏ 

)£1( هريرت أ. شیللر المتلاعيون بالعقول ترجمة عبد السلام رضوان» سلسلة عالم المعرفة؛ 
۳ (الكويت: المجلس الوطتى للثقافة والفنون والأدب. ۱۹۹۹ ص ۱۵۱ = ۰۱۵۲ 

١ ۰۱۲۸ شیللرء ص‎ (EY) 

۰۱۵۲ شيللرء ص‎ CEY) 


AY 


الجنود ومعنويات السكان والتأثيرات الدعائية لجهود الحكومة موضوعات 
تحظى باهتمام كبير. 


كان الرئيس فرانكلين روزفلت طوال أيام الحرب العالمية الثانية يستفيد 
من البيانات التي تقدمها استطلاعات الرأي؛ سعیّا إلى الشعور بالاطمئنان 
إلى تأييد الجمهور cd‏ وهو ما أشار إليه إلمو روبر حين تحدث عن الطلبات 
العاجلة التي كان يطلبها منه مستشارو الرئيس عن نتائج الاستطلاعات الجارية. 
وبذلت السلطات الأميركية العسكرية جهودًا حثيئة متواصلة لدراسة مواقف 
الجنود» سواء في المعركة el‏ في الحياة اليومية““» وكانت استطلاعات الرأي 
تزود الجهات الفدرالية بالنتائج» واستمرت تتوسع في أثناء الحرب العالمية 
الثانية» وكانت تنفذها جهات عدة“. 


ثم أنشئ في عام ١44١‏ فرع خاص في مكتب الرئيس الأميركي لهذه 
الغايةء ونظر إلى هذا النشاط البحثي الذي حفزته ظروف الحرب بأنه نما 
بسبب الروابط بين الجهات التي تُجري الاستطلاع والحكومة في مختلف 
مستوياتها الوظيفية انتهاءً بالرئيس نفسه» والجهاز البيروقراطي العسكري. 
اتخذت هذه العلاقات والروابط بين أصحاب معاهد استطلاع الرأي والمجهود 
الحربي صورًا متعددة؛ بعض رجال الاستطلاع البارزين تربطهم صلات 
مباشرة بالقوات المسلحة. إذ شغل إلمو روبر - على سبيل المثال - منصب 
نائب رئيس مكتب الخدمات الاستراتيجية (المكتب الذي حلت محله في ما 
بعد وكالة الاستخبارات المركزية) بين عامى ۱۹٤۲‏ و۱۹۵. كما Sel‏ هادلى 
كانتريل استطلاعات الرأي العام الأميركي في OLE‏ الحرب» فكانت موضع 
اهتمام شديد من جانب روزفلت“. 


.0Y-0* v? ستوتزل»‎ (££) 
Office of Fact and Figures, State Department Research, Branch of the من هذه الجهات:‎ (£0) 
Division of Morale of the U. S. Army, Survey of the Office of War Information, Program Survey of the 


Department of Agriculture. 
Converse, p. 163. انظر:‎ 


(7) انظر تفصیلا وأمثلة لهذه العلاقة في: شیللر» ص AYA‏ 
AY‏ 


as‏ حرب الخليج الثانية (۱۹۹۱) - إضافة إلى استطلاعات ما قبل 
الانتخابات الرئاسية - من أكبر الأحداث التى أثرت مسيرة الاستطلاعات فى 
تاريخ الولایات المتحدة"* حيث سئل الأمیرکیو ن أكثر من o‏ آلاف سؤال قبل 
بدء المعركة» وما زالت مسألة غزو العراق وما بعده» والحرب فى أفغانستان» 
من أكثر القضايا الدولية المطروحة في استطلاعات الرأي الأميركية» وما زالت 
مؤسسة «غالوب» تسأل عن الحرب العالمية الثانية» وإلقاء القنبلتين النوویتین 
على هيروشيما RACE‏ 


GU‏ واقع استطلاعات الرأي في الولايات المتحدة 


تقود دراسة نشأة استطلاعات الرأي والمراحل التاريخية والتطورات 
المختلفة لها Slaw‏ وميزاتٌ عدة تتصف بها استطلاعاتثٌ الرأي في الولايات 
المتحدة في الواقع المعاصرء والممارسات الحالية لهاء وأهم الجهات المنفذة 
لها. 


Y‏ - سمات استطلاعات الرأي في الولايات التحدة ومظاهر قوتها 

يدرك متتبع واقع استطلاعات الرأي في الولايات المتحدة ما وصلت 
إليه من تميّز نتيجة الجهود الكبيرة التي بذلتها مختلف الاطراف» والإمكانات 
المادية واليشرية والعلمية والفنیة» وحسن استثمارها وإدارتها. ولهذا التفوق 
سمات عدة نشیر هنا إلى آبرزها: 


Las -‏ استطلاعات الرأي الاميركية بقدمها» وزخم الدراسات عنهاء 
ووجود کثیرین من الباحثين المهتمین بدراستها وتتبعها عبر فترات زمنية طويلة» 
تصل أحيانًا إلى ستة عقود؛ الأمر الذي ساهم في تنوع هذه الدراسات وثرائها. 


Bardes and Oldendick, p. ۰ (£v) 

۰۱۸۵ انظر سامر آبو رمان: «العراق والمزاج الشعبي الأميركي»» الحقيقة الاولية العدد‎ CEA) 
ص ۰۱۸ وامرة أخرى: استطلاعات الرأي الأميركية تؤيد القتل في أفغانستان؟» مجلة‎ ۰ ۰ 
http://www.alasr.ws/index.cim?method=home. على الرابط:‎ ۹ [NY [NA« العصر‎ 
con&contentiD=] 1223 


At 


- ساهم التنوع الحضاري والثقافي داخل الولايات المتحدة في انتشار 
استطلاعات الرأي المتعلقة بهذه الفئات؛ إذ غطت استطلاعات الرأي آراء 
هذه الفئات والجماعات والأقليات العرقية المنتشرة داخل الدولة» فمنذ 
الستينيات اهتم كثيرون من العلماء بالتحقق من الاتجاهات السياسية لمختلف 
oll‏ والأعراق داخل HPD‏ وأسّس بعض مراكز الاستطلاعات الخاصة 
باستطلاع رأي فئة أو طائفة معينة من الأميركيين» سواء تعلق ذلك بالاتجاهات 
العرقية أم الإثنية أم الثقافية» مثل مشروع الرأي الأميركي اللاتيني (The‏ 
Latin American Public Opinion Project)‏ فى جامعة (Vanderbilt © SLL‏ 
University)‏ وظهرت مشاريع خاصة بالتعرف إلى الآراء السياسية لطلاب 
الجامعات الأميركية» مثل معهد السياسات في جامعة هارفرد9” (Harvard‏ 


.University Institute of Politics - IOP) 


- ترتبت على ما سبق زيادة الاهتمام باستطلاع آراء المسلمين 
الأمیرکیین"*» بخاصة بعد أحداث الحادي عشر من أيلول/ سبتمبر» كما 
توسعت استطلاعات آراء المسلمين الأميركيين لتشمل اختلاف آرائهم بحسب 
الانتماء الحزبي» والمستوى المعيشي والثقافي» وغيرهما من OOS gl‏ 


http://www.goldsea.com/PolU/poll.html (£4) 

ومن الدراسات التى تناولت اختلاف الآراء السياسية بحسب الفئات: 
Johnston P. Conover, «The Influence of Group Identifications on Political Perceptions and‏ 
Evaluation,» The Journal of Politics, vol. 46, no. 3 (August 1984), p. 26.‏ 


«Group Differences in Political Opinions,» in: Erikson and Tedin, pp. 191-227. انظر:‎ 
www.lopopsurvey.org (o*) 
http://www.iop.harvard.edw/Programs/Surveys (01) 


Costas Panagopoubs, «Arab and Muslims Americans and Islam in the من ذلك دراسة:‎ (0Y) 
Aftermath of 9/11,» Public Opinion Quarterly, vol. 70, no. 4 (Winter 2006), p. 608. 


Barreto Matt and Bozonelos Dino, «Partisan Identification among Muslim Americans: (0Y) 
Findings from the 2007 Muslim American Public Opinion Survey,» Paper Presented at: Midwestern 
Political Science Association Annual Meeting 2008. 


تنوعت الجهات التي تستطلع آراء المسلمین» وهناك محاولات من مؤسسة كير (مجلس العلاقات 
الأميركية - الإسلامية) لقياس آراء المسلمین» إلا أنها تبدو متواضعتة» على الرغم من قاعدة البيانات 
الكييرة المتعلقة بالمسلمين والمتوافرة لديهم. انظر نماذج من بعض استطلاعاتها: http://www.cait.com/‏ 
AmericanMuslims/ReportsandSurveys.aspx‏ 


Ao 


- النظر إلى استطلاعات الرأي في الولايات المتحدة بأنها ثروة معلوماتية 
لا نظير لها؛ بفضل تنوعها وشمولها موضوعات كثيرة منذ عقود وتنفيذها 
بجدية وحرفية عالية. 

- زيادة الاعتماد على استطلاعات الرأي في صناعة القرار واتخاذه في 
مختلف المجالات التشريعية والقضائية والسياسية والاقتصادية“*» واستخدامها 
بشكل كبير فى الولايات المتحدة إذ فى كل جامعة رئيسة تقريبّاء ثمة أبحاث 
تقوم على الدراسات الميدانية واستطلاعات الرأي على المستوى المحلي أو 
مستوى الولاية”“» وفي كل مدينة هناك شركات تسويق واستطلاعات تقوم 
باستطلاعات تجارية للجهات الحكومية أو لجهات Mae‏ 


- زيادة اهتمام الأميركيين بشكل كبير باستطلاعات الرأي العام مع مرور 
OM‏ وریما تفر زيادة الاهتمام هذه برغبة الأميركيين في الشعور بأنهم 
على تواصل مع ما يحدث» ol,‏ يعرفوا ما إذا كانت آراؤهم الشخصية تقع 
ضمن الرأي العام السائد أو على آطرافه"*. 


- ما زال التراث العلمي والإنتاج المعرفي في مجال استطلاعات 


)08( لمزید من التفصیل لدور استطلاعات الرأي العام في الولایات المتحدة في مختلف 
المجالات. انظر : Herbert Asher, Polling and the Public, What Every Citizen Should Know, T ed.‏ 
(Washington, DC: CQ Press, 2007), and Mark S. Hurwitz, «The Influence of Public Opinion on‏ 
Supreme Court Decision Making, Revisited,» Paper Presented at: The Annual Meeting of the American‏ 
Political Science Association, Chicago, Illinois, Sep. 2-5, 2004.‏ 


)00( لدى الجامعات والمعاهد الأميركية برامجها المتخصصة بدراسة علوم استطلاعات الرأي» 
لعل آیرزها البرنامج المشترك بين جامعتّي ميرلاند وميتشغان في مجال استطلاعات الرأي (The Joint‏ 
-Program in Survey Methodology — JPSM)‏ ومن هذه JI‏ ام أيضًا: University of Cincinnati, Graduate‏ 
Certificate Program in Public Opinion and Survey Research; University of Nebraska-Lincoln, Survey‏ 


Research and Methodology (SRAM) MS, PhD and Certificate Programs, and University of North 
Carolina, Graduate Certificate Program in Survey Methodology. 


Encyclopedia Americana, Public Opinion. (03) 
Encyclopedia Americana, p. 26. (ov) 
Princeton University Research Associates, January 3- March 26, 2001. انظر استطلاع:‎ 


7٠١8/9/7١ جون زغبي: «استطلاعات الرأي السياسية: لماذا لا يمكتنا الاستفناء عنهاء»‎ (OA) 


علی الرابط الخاص بار شيف الحكومة الأمير كية : http//www.america.gov/sVelections08-arabic/2008/Sep‏ 
tember/20080922102920ssissirdile0.7306744.html‏ 


Al 


الرأي الأميركية منذ بدايات القرن العشرين - بما يمثله ويقدمه من أصول 
وجذور فلسفية لعلم استطلاعات الرأي - يؤثر في مسيرة استطلاعات الرأي 
الحديثة“. 


- اللقاءات والمؤتمرات العلمية التي ينظمها كثير من الجمعيات والروابط 
المتخصصة باستطلاعات الرأي» والتي يحرص الباحثون والممارسون 
والفنیون الأميركيون من خلالها على الحضور والتفاعل والتباحث في تطؤّرات 
هذا الميدان» والتكامل والتقارب» وتبادل الخبرات» وتسجيل الإنجازات 
والابتكارات. ويد لقاء الجمعية الأميركية لبحوث الرأي العام (The American‏ 
Association for Public Opinion Research - AAPOR)‏ من أبر ز هذه اللقاءات؛ إذ 
يجتمع فيه مئات الخبراء Ot Ul‏ 


pe‏ الدوريات العلمية والمجلات المتخصصة بالرأي العام» ومن 
آشهر ها The Public Opinion Quarterly‏ (مجلة الر أي العام الفصلية). 


- كثرة الدراسات التي تعتمد على دراسات الرأي العام والجمهور مثلا: 
في مجال العلوم السياسية؛ ارتفعت نسبة تمثيلها في السبعینیات ۳۵ في المثة 
ay‏ 


عن أواخر الأربعينيات 
- انتشار الأدلة العملية والعلمية التي تستند إلى استطلاعات الرأي» مثل 


)04( انظر قائمة بنماذج من أسماء هذه الدراسات في: راجية قنديل» «دراسات الرأي العام في 
الولايات المتحدة» المجلة المصرية لبحوث الاعلام العدد الرابع (كانون الأول/ ديسمبر 54 ص 
.Yo\‏ 

(1۰) أتيحت للباحث فرصة الاطلاع على هذه الممارسات في أثناء إعداد هذه الدراسةء من خلال 
مشاركته في اللقاء الخامس والستين للرابطة في مدينة شيكاغو خلال الفترة بين ۱۳ و ۲۰۱۰/۵/۱5 

إضافة إلى الهيئات التالية: 

-(The National Council on Public opinion Polls - NCPP) المركز الوطتی لاستطلاعات الر أي‎ - 

-(The National Association of Private Pollsters) للجهات الاستطلاعية الخاصة‎ ib الجمعية الو‎ — 

- مجلس منظمات أبحاث استطلاعات الرأي الأميركية (The Council of American survey‏ 

Research Organizations - CASRO) 
۰۲۵۶ قنديلء ص‎ C0) 


AV 


ما تصدره وزارة التعليم الأميركية من خلال المركز الوطني للإحصاء التعليمي 
D (The National Center for Education Statistics - NCES)‏ 

— كثرة المساهمات التي co ce‏ عنها جوائز منظمة الرأي العالميةء ویحصد 
آغلبها الأميركيورن9". 


- المؤسسات القائمة على استطلاعات الرأي ني الولايات التحدة 


تعددت مراكز استطلاعات الرأي في الولايات المتحدة» وتنوعت 
lisa‏ وتوسعت مناطق انتشارها؛ الامر الذي ساهم في زيادة الإنتاج 
المعرفي المتعلق باستطلاعات الرأي. و لتعدّد الجهات المنتجة لاستطلاعات 
الرأي وبياناتهاء تناول بعض الباحثين طرائق معرفة هذه البيانات الاستطلاعية 
واكتشافهاء وأماكن وجودهاء وآلية استخدامها؛ تسهيلا لعمل CP rot‏ كما 
انتشرت المنظمات الراعية لهاء والمفاهيم المتعلقة بتنظيم عملها. 


أ- أهم مراكز استطلاعات الرأي في الولايات التحدة 

تتنوع مراكز قياس الرأي العام واستطلاعه في الولایات Moral‏ 
ويمكن توزيعها على النحو التالي: 

- شركات استطلاعات الرأي التجارية. 

- مراكز استطلاعات الرأي التابعة للجامعات. 

http://nces.ed.gov انظر:‎ CY) 


http://wapor.unl.edu/award-winner انظر:‎ (۳ 


Tom W. Smith and Frederick D. Weil, «Finding Public Opinion Data: A Guide to انظر:‎ (1£) 
Sources,» Public Opinion Quarterly, vol. 54, no. 4 (1990), p. 611. 


تناول الباحثون في التقریر وصفا لمصادر استطلاعات الرأي المنشورة وأدلتهاء من خلال أرشيف 
لابرز بنوك المعلومات والجهات الاستطلاعية والنشرات والدوریات في الولايات المتحدة وبعض 


آجزاء آوروبا. 
)10( ذکر موقع «آي بوله POLL)‏ أكثر من 00 جهة استطلاعية. انظر تفصیلات عن الجهات 
الاستطلاعية في مو Public Agenda, Sources and Resources on Public Opinion Research. : à‏ 


A^ 


= مراكز استطلاعات وسائل الوعلام. 
في ما يتعلق بهذه المراكزء يشار إلى الملاحظات التالية: 


- تُصئّف مراكز استطلاعات الرأي بحسب اختصاصها ومجالات 
استطلاعاتها واهتمامها والخدمة التي تقدمهاء هناك مثلا مراكز متخصصة 
بخدمات الاستطلاعات السياسية 5 OPM‏ ومنظمات أميركية متخصصة 
باستطلاعات محاربة الإرهاب» مثل منظمة انحو غد خال من Wala NI‏ 
(Terror Free Tomorrow)‏ وغيرها. كما BAW‏ أن أغلبية هذه المراكز تثير إشكالية 
انحيازها إلى الهدف الذي تدعو إليه» بحيث تنحاز لخدمة هذا الهدف ومفاهيمه 
وقضاياه. 


- تلجأ أغلبية المراكز - وفق توجهاتها الفكرية - إلى تعريف نفسها بأنها 
مستقلة (Independent)‏ وغير منحازة (Unbiased)‏ وبعضها يعلن أنه خيري وغير 
ربحي» وهناك من يعلن أنه et‏ للحزب الجمهوري أو الديمقراطي» وهكذا. 


- تتوسع بعض مراكز استطلاعات الرأي في مهامها لتشمل اهتمامات 
أخرى غير الاستطلاعات. مثل الإدارة والاستشارات والتدريب» Sy‏ مؤسسة 
«غالوب» من أكبر المؤسسات التي توسعت في هذا المجال» مع أن بدايتها 
كانت فى الاستطلاعات» ولديها OVE‏ جامعتها وبرامجها الادارية الخاصة. 
كما أنها أبدعت نماذج إدارية مثل 012 في التسعينيات» توشعت بواسطته من 
استطلاع آراء الناس إلى استطلاع آراء الموظفين» ومعرفة اتجاهاتهم» والعمل 
الذي يريدونه. 


)11( جاءت في دليل مجلة Campaign and Elections‏ (حملات وانتخابات)» الذي يعتبر أشمل 

دليل للخدمات السياسية للخبراء والممارسين والمرشحین وغيرهم. ضمن الصفحات السياسسية؛ 
أسماء مثات الجهات التي تنفذ استطلاعات رأي وأبحاث سياسية. انظر القائمة الرئيسة: http//www.‏ 
politicsmagazine.com/resources/the-political-directories‏ 

(AY)‏ تستطلع آراء الأميركيين وغیرهم» Uo par‏ مواطني الدول الاسلامية مثل إيران وسورية 
وباكستان والسعودية... إلخ . انظر: www.terrorfreetomorrow.org‏ 


۸۹ 


ب - بنوك استطلاعات الرأي 


نمثل بنوك استطلاعات الرأي Key‏ ضخمّا لدراسة الرأي العام في 
الولايات المتحدة؛ إذ وفرت بياناتها وموادها على الباحثين جهد تجميع 
البيانات؛ وهي تعد في منزلة أرشيف كامل لاستطلاعات الرأي التي تُجرى أو 
Ai‏ من مختلف الجهات ولعل أشهرها: 

)۱( «آي بول) :(The Roper Center for Public Opinion Research - iPOLL)‏ 
Éa‏ من المو اقع الأكاديمية لأنه تابع لجامعة كو نیکتیکت °۳ (University of‏ 
«Connecticut)‏ 9 4&3 أقدم بنك استطلاعات في العالم» آسس على يد إلمو روبر 
في عام ۱۹۳0 . هو أشمل وأكبر بنك استطلاعات رأي في SOT‏ 
وبخاصة في استطلاعات الرأي العام الأميركية؛ إذ يحوي أكثر من نصف 
مليون سؤال من مختلف الاستطلاعات ونتائجها في مختلف Mandl sadi‏ 
مجمعة ممّا يزيد على ۱۵۰ مركز استطلاعات رأي في الولايات المتحدة منها: 
«غالوب» (Gallup)‏ وارویر؟ (Roper)‏ والویس هاري یس؟ (Louis Harris)‏ و«المركز 
الوطنى لبحوث الر أي (National Opinion Research Center)‏ فى جامعة شیکاغو 
(Chicago University)‏ و col?‏ بی سى 0545 (ABC News)‏ و M‏ بی ol‏ 0553 
OL)» (CBS News)‏ بی سی نيوز 1 l P USA Today 9 (NBC News)‏ إي توداي) 
Los Angeles Times »‏ (لو Ne‏ أنجلس تايمز) New York Times g‏ (نيويورك تايمز) 
و Washington Post‏ (واشنطن بوست) و لأسو شيتد برس» „(Associated Press)‏ 


قامت الشراكة بين مؤسسة «روبر» وصناع استطلاعات الرأي على 


www.pollster.com انظر مثلا تصنيف موقع:‎ OA) 

)14( المعلومات عن فكرة المرکز وأسسه ونشأته استنادًا إلى الموقع الالكتروني للبنك انظر 
Samuel J. Best and Benjamin Radcliff, Polling America: An Encyclopedia of Public Opinion Lal‏ 
(London: Greenwood Press, 2005), pp. 711-713.‏ 


(۷۰) مع ذلكء لا يوجد - حتی لحظة كتابة هذه الدراسة - أي جهة عربية» أأكاديمية كانت ام 
خاصة أم غيرهاء مشتركة في المستفيدين من بيانات الأرشيف. 
(VV)‏ كثيرون اتفقوا على هذه الفكرة من هؤلاء: John M. Barry, «The Roper Center: The‏ 


World's Largest Archive of Survey Data,» Reference Services Review, vol. 16, nos. 1 and 2 (1988), 
pp. 41-50. 


Qe 


أساس المصلحة المشتركة والثقة في استطلاعات الرأي وصدقيتهاء والعمل 
على تنمية الديمقراطية"". وإضافة إلى عرض صيغ الأسئلة ونتائجهاء یزود 
البنك الباحثين بتفاصيل عن الجهة المنفذة للاستطلاع والراعية له (Sponsoring‏ 
Organization)‏ عند توافرهاء وتاريخ إجراء الاستطلاع والمنهجية ومعلومات 
عن خطوات التنفيذ الميدانية ووصف العينة Mla by‏ مع تحديث يومي 
للمعلومات. أدى ذلك إلى أن يكون البنك لا غنى عنه لكل من يريد أن يدرس 
الرأي العام» وذكر توم سميث (Tom Smith)‏ وفريدريك ويل (Frederick Well)‏ 
فى دليلهما لإيجاد مصادر استطلاعات الرأي أن أفضل نقطة للبداية لدارسة 
البيانات الأميركية في الرأي العام هي أن تكون من خلال موقع «آي OPUS y‏ 
وهو أفضل طريقة وأوسع وأشمل مكان تستطيع أن تجد فيه بيانات استطلاعات 
الرأي العام WES LANI‏ 


انطلاقًا من أهمية بنك «آي بول» استند الباحث إلى نتائج استطلاعات 
الرأي المنشورة فيه فى أكثر بيانات تحليل هذه الدراسة. ومن الجدير SÄL‏ 
أن هذا البنك يقدم خدمات تعليمية تثقيفية لتنمية صناعة استطلاعات الرأي 
والمتعاملين معهاء وينشر آمثلة لاستخدامات أكاديمية لنتائج استطلاعات 
الر أي المنشورة cad‏ إضافة إلى نشره مجلة The Public Perspective‏ (الرؤية 
العامة)"". كما قام - في الآونة الأخيرة - بتأسيس بنك خاص لاستطلاعات 
رأي يهود أميركا الشمالية (North American Jewish Data Bank)‏ بالتعاون مع 
مركز الدراسات اليهودية واليهودية المعاصرة (Judaic Studies and Contemporary‏ 
Jewish Life)‏ والاتحادات اليهودية في أمير كا الشمالية (The Jewish Federations‏ 
of North America)‏ ويؤرشف البنك الدراسات الاستطلاعية التي تخص اليهود 


Best and Radcliff, pp.714-715. (vY) 

(VY)‏ يذكر أن أغلب عينات الاستطلاعات المعروضة هی ذات طبيعية عشوائية للبالغين 
الأميركيين فوق سن ۱۸ سنةء وأحيانًا للناخيين المسجلين. ١‏ 

Smith and Well, .م‎ 54, and p. 61. (vt) 

Bardes and Oldendick, p. 16. انظر الكتاب مع شرح عن بنوك الاستطلاعات الاخری:‎ (vo) 

www.ropercenter.unconn,edu/pp-prev.html تستطيع الاطلاع على الأعداد القديمة في:‎ (vv) 


۹۱ 


الأمير كيين في أنحاء الولايات المتحدة كلهاء مع خدمة التزويد بالنتائج والأسئلة 
وتفاصيل الاستطلاع"". تجدر الإشارة إلى أن بنك «آي بول يمنع وضع نتائج 
استطلاعات الرأي الإلكترونية؛ بتبرير أنه ما زال هناك جدال في هذا الموضوع. 

(Inter- الاتحاد بين - الجامعى للبحوث السياسية والاجتماعية‎ (Y) 
التابع لجامعة‎ university Consortium for Political and Social Research - ICPSR) 
OM dl JI واستطلاعات‎ 

«(Polimetrix) التابع ل «بولیمتریکس"‎ (Pollster) “rudy موقع‎ (Y) 
0355 وبخاصة‎ TIGNA T تنشر فيه الاستطلاعات‎ dL وهو موقع حديث‎ 
الانتخابات» والتقويم الدوري للرئیس. يتميز الموقع بالطرائق الإبداعية‎ 
التكنولوجية في عرض نتائج استطلاعات الرأي» وحصل بسبب ذلك على إحدى‎ 
جوائز الجمعية الأميركية لبحوث الرأي العام المتعلقة بأفضل اختراع في عام‎ 
كما يقدم الموقع كتابات لخبراء ومحليين متخصصين بالرأي العام””.‎ ۷ 

)£( بنوك أخرى متنوعة 

= موقع «بولينغ ریبورت؟ -(Polling Report)‏ 


- معهد أو دوم (Odum Institute)‏ التابع لجامعة نورث كارولينا في تشابل 
هيل .(The University of North Carolina at Chapel Hill)‏ 
- مؤسسة ماسئو - ديكسون للاستطلاعات والبحوث (Mason - Dixon/‏ 


.Polling and Researches Inc) 


- مركز ابیو للبحوث «(Pew Research Center)‏ من المراكز الاستطلاعية 


hitp//www.jewishdatabank.org انظر:‎ (VV) 
Bardes and Oldendick, p. 238. (VA) 
www.pollster.com انظر:‎ (V4) 
es والمحرر للموقع‎ lS! Mark Blumenthal مقابلة الباحت الشخصية مع‎ (A+) 
في ولاية ألينوي الأميركية.‎ ۸۶ 
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التي لها بنوکها الخاصة بنتائج استطلاعاتهاء ch‏ بالتعاون مع «آي بول»» 
cec Kb‏ السلا SG‏ 


(Institute for Research in Social Science الاجتماعية‎ e مركز بحوث العلو‎ - 

IRSS)‏ 7 التابع لجامعة P‏ رث كارولينا «(University of North Carolina)‏ يمتاز 

هذا المركز بأنه يضم نتائج استطلاعات لويس هاريس منذ عام ۰۱۹۵۸ ويدير 
بيانات الشبكة القومية لات الرأي المتعلقة بالولايات المتحدة. 


- الشبكة الوطنية للاستطلاعات على مستوی الولايات (National Network‏ 


of State Polls - NNSP)‏ التي توفر للباحثين بيانات لأكثر من ۳۱ ألف سؤال عن 
۲ منظمة استطلاعية في ١9‏ ولاية. 


تجدر الإشارة إلى أن بعض الكتب والمنشورات أرشفت استطلاعات 
PUT‏ إلا أنها قليلة وقديمة» بسبب التطورات المتعلقة بالأرشفة» والبحث 
الإلكتروني””. لكن ما زالت بعض الجهات تصدر تقاريرها السنوية الورقية 
عن اتجاهات الأميركيين» مثل «غالوب». 


i c‏ التقارير والملفات في نتائج استطلاعات الرأي 


تُصدرها الادارات والهيئات الأميركية» والجهات الحكومية وغير 
الحكومية. أو التي موّلتها وأنتجتها. من هذه الهيئات: 


http://pewresearch.org/databank انظر:‎ (AY) 

Philip E. Converse [et al.], American Social Attitudes Data Sourcebook, من هذه المصادر:‎ (AY) 
1947-1978 (Cambridge, MA: Harvard University Press, 1980); Warren Edward Miller and Santa 
Traugott, American National Election Studies Data Sourcebook, 1952-1986 (Cambridge, MA: Harvard 
University Press, 1989); Jessie C. Southwick, ed., Survey Data for Trend Analysis: An Index of 
Repeated Questions in U. S. National Surveys, Held by Roper Public Research Center (Williamstone, 
MA: Roper Public Opinion Research Center, 1975); American Public Opinion Index, and D. A. Gilbert, 
«Creating an Index of Public Opinion Questions,» Behavioral & Social Sciences Librarian, vol. 3, 
Issue 4 (Summer 1984), pp. 77-80. 


(AT)‏ لمزید من المعلومات عن البيانات المتوافرة على الإنترنت تصفح موقع جامعة كاليفورنيا: 
cwww.odwin.ucsd.edu/idata‏ ولمزيد من المعلومات عن مصادر الاستطلاع واستراتيجية تحديد البيانات» 
انظر: .609-626 Smith and Weil, pp.‏ 


۹۳ 


- مكتب بحوث الکو ند (Congressional Research Office)‏ التابع لمكتية 
ب بحوث الكونغرس بع لمكت 
الكو نخر (Library of Congress)‏ 


-(State Deportment) حال الدولة‎ - 


(Social Security Administration) إدارة الضمان الاجتماعى‎ - 


على الرغم من حجم استطلاعات الرأي الكبير» وتعدد مصادرها وتنوّعهاء 
لم يكف ذلك» على ما یبدو» لإشباع شهية الناشطين سیاسیّا؛ الأمر الذي أوجد 
سوقًا للمنشورات التى تذكر استطلاعات الرأي بقدر من التفصيلء أكبر مما 
هو متوافر من E‏ السابقة. يرعى ناشرو مجلة National Journal‏ (ناشونال 
جورنال) مثلا نشرة اسمها Opinion Outlook‏ (استشراف الاراء) لتجمیع نتائج 
استطلاعات الرأي الخاصة بشکل مناسب» وئوفر شركة «وورلد آوبینیون 
أبديت6 (World Opinion Update)‏ خلاصةً نصفٌ شهرية لاستطلاعات الر أي 
في قضايا ذات أهمية دولية. وفي أثناء موسم الحملات الانتخابية» تقدّم بعض 
الجهات خدمة لقاء اشتراكات فى تحليلات أسبوعية للاتجاهات السياسية 
والأحداث» قام بها مشاهير مستطلعي الرأي أمثال باتريك كاديل وبيل هاملتن 
وبيتر هارت وبول ماسلين ولانس تيرانس وروبرت تيتر وريتشارد ویرثلاین"**. 


د - منظمات الرأي العام الأميركية 


ازدادت الحاجة إلى تنظيم مسيرة استطلاعات الرأي في الولايات 
المتحدة» وضبط التجاوزات والأخطاء فيها؛ الأمر الذي دعا إلى تأسيس 
منظمات مهتمة بتنظيم شؤون استطلاعات الرأي ونشاطاتها ونتائجهاء وضبط 
مسیرتها رمهنیتها» يجتمع أعضاؤها sole‏ بشکل دوري لتبادل الخبرات» 
ومعرفة الجدید في حقل استطلاعات الرأي» وکشف التجاوزات» وإبقاء 


. ٤٤ص كرسبي»‎ (AE) 
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المتطفلين على الحقل بعيدين منه» وغيرها من جوانب تنمية الأعضاء*“. 

تمنح هذه المنظمات جوائز للذين قدموا مساهمات مميزة في أبحاث 
الرأي العام في المجال النظري» وفي مجالات الأبحاث والمنهجيات 
فهم المجتمعات والإعلام وصناعة السياسات العامة. تُقدم الجمعية الأميركية 
لبحوث الرأي العام مثلا جوائز متنوعة» بعضها منذ عام 1400 هناك جوائز 
لمن طور نظام سحب عينات من الإنترنت مثلاء وأخرى لمن اخترع نظامًا 
للمقابلة الذاتية على الكمبيوتر» ولمن pale‏ في تطوير أدوات لفهم سلوك 
المُستطلّع رأیه إضافة إلى جائزة لأفضل استطلاع رأي P‏ في قرار معين» أو 
ساهم في صنع سياسات عامة» علاوة على جوائز الكتب المميزة في الرأي 
العام. والترشح والمشاركة في هذه الجوائز مفتوح للأعضاء أو أي شخص أو 
جهة. إلا أن بعض هذه الجوائز تحجب في أعوام معيّنة. ومن أهم ما قدمته هذه 
المنظمات. موائیق الشرف (Codes of Ethics)‏ الخاصة بتنفيذ استطلاعات «gl JI‏ 
التي سنتناولها LEY‏ وفي ما يلي أبزر منظمات الرأي العام في الولايات: 

(American Association for Public الجمعية الأميركية لبحوث الر أي العام‎ - 
-Opinion Research - AAPOR) 


(National Council on Public Polls المجلس الوطنى للاستطلاعات العامة‎ - 
.— NCPP) 


(Council of American Survey 45 FP مجلس منظمات بحوث الر أي‎ - 
. Research Organizations - CASRO) 


(A0)‏ دعا رؤساء الجمعية الأميركية لبحوث (sl JE‏ العام (AAPOR)‏ مرات كثيرة في خطاباتهم 
وأدبياتهم إلى bos‏ الاستطلاعات ورفع جودتهاء ومن أشهرها خطاب بول لازرسفلد (Paul‏ 
Lazersfelds)‏ الرئيس السايق للجمعية» حيث دعا إلى زيادة نسية الاستجابة للاستطلاعات» واحترام 
استطلاعاتنا وتطويرهاء وجعلها بدرجة ترقى لاهتمام الإعلام بهاء وأن تكون للمشرعين صورة جيدة عن 
عملنا واحترامه». كما دعا إلى رفع التوعية بالاستطلاعات السخيفة والزائفة وغير الأخلاقية التي تقوم 
بها جهات التسويق. Jal‏ خطايه فى: J. Ronald Milavsky, «Presidential Address Improving the Public’s‏ 
Opinion of Public Opinion,» Public Opinion Quarterly, vol. 51 (1987), pp. 346-347.‏ 
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(Council for Marketing and Opinion مجلس التسويق وبحوث الر أي‎ - 
.Research - CMOR) 


ه - مواثيق الشرف والأخلاقيات في استطلاعات 
الرأي في الولايات المتحدة 


تشغل قضية الأخلاقيات اهتمام الأكاديميين المتخصصين بمجال الرأي 
العام منذ بدء استطلاعات الرأي؛ إذ ترك التنبؤ الفاشل بنتائج انتخابات الرئاسة 
الأميركية عام IGT ۱۹٤۸‏ كبيرًا في الأوساط السياسية والأكاديمية» وهر الثقة 
في قياسات عار أي العام و e‏ واندفعت في اثر ذلك eod‏ سسات الأكاديمية 
۳ بما يحقق لها مكانتها العلمية ويحول دون تدخل السلطة التشريعية 
أو التنفيذية في فرض قیود dade‏ إضافة إلى العمل على توفیر البیانات 
ee‏ التي تتيح الحكم على مدى جودة استطلاعات الرأي العام ومدى 

(AV 

OM goths قة‎ 


من أشهر المواثيق وأكثرها شيوعًا ميثاق الجمعية الأميركية لبحوث الرأي 
العام (AAPOR)‏ وميثاق معايير بحوث الاستطلاع وأخلاقياتها (Code of‏ 
Standards and Ethics for Survey Research - CASRO)‏ الذي جاء في YY‏ صفحة 
تحوي كثيرًا من الجوانب التفصيلية والشاملة في تنفيذ استطلاعات OM i Ji‏ 


(AT)‏ انظر: ناهد صالح [وآخ]» قباس الرأي العام: في المنهج والأخلاقيات (القاهرة: المركز 
القومي للبحوث الاجتماعية والجنائية» (E‏ ص 2375-١‏ وناهد صالح «نشرة استطلاعات الرأي 
العام: القواعد المنهجية والمبادئ الاخلاقیت» المجلة الاجتماعية القومية المجلد Y‏ العدد Y‏ 
IAY)‏ ص .Y£-Y‏ 

https://www,aapor.org/AAPOR, Code/1427.htm المنظمة‎ e الميشاق المنشور على مو‎ (AY) 
- ۲۰۱۰/۳/۱۲ بحسب آخر تعدییل في عام ۲۰۰۵ والآن - بناء علی قرار مجلس الرابطة بتاريخ‎ 
للأعضاء» ووصلت إلى الباحث هذه الدعوة في بداية عام ۲۰۱۰ باقتراح‎ Ele تجري المنظمة تطويرًا‎ 
أي تعديل للتصويت عليها وإقرارها في حال صوتت الأكثرية بما لا يقل عن ۲۵ في المثة من المخولين‎ 
التصویت.‎ 


http://www.casro.org/pdfs/Code Vertical-FINAL.pdf (AA) 


ay 


احتوت مواثيق الشرف والمهنة (Codes of Ethics)‏ المعاییر والقيم 
والممارسة الأفضل لاستطلاعات «el JE‏ والقواعد التي لا بد من أن يلتزم 
بها من يعمل في مجال قياس الرأي العام» سواء على مستوى المؤسسات أم 
على مستوى الأفراد. كما توضح هذه المواثیق للباحثين في استطلاعات الرأي 
التزامات المشاركين في الاستطلاعات» والراعين لها والجمهور عند تصميم 
التقارير وتنفيذها ونشرها للرأي العام» ثم متابعة ذلك في توليد ثقة لدى 
الجمهور في عملية الاستطلاعات ونتائجها“. 


عادة ما تُخضّع استطلاعات الرأي التي تتهم بمخالفتها مواثیق الشرف 
للفحص والنقد والتقويم من جانب لجنة أو جهة siale‏ أو لجنة المعايير 
التي توجد عادة في إطار الروابط أو الجمعیات العلمية الخاصة ببحوث الرأي 
العام مثل الجمعية الأميركية لبحوث الرأي العام. على ذلك» تلزم الموائیق 
الأخلاقية الجهات التي أجرت الاستطلاع بتقديم المستندات والوثائق 
والإيضاحات كلها إلى لجنة الفحص والتدقيق في حال ثارت أي شكوك 
حولهاء ثم تتخذ المنظمة الإجراء المناسب حيال هذه الشكوك والشكاوى. من 
الأمثلة على ذلك» طريقة تعامل المنظمة مع جلبرت برنهام (Gilbert Burnham)‏ 
في دراسته الاستطلاعية التي قذرت عدد القتلى العراقیین» مبيّنة ارتفاع عدد 
الضحايا بأضعاف الدراسات الأخرى؛ حيث قاس عدد أفراد كل أسرة في 
فترة زمنية» ثم عاد إليها مرة آخری» وتوصل بذلك إلى عدد القتلى المدنيين 
على مستوى العراق كاملا بعد ذلك. اعترضت المنظمة على المنهجية وعيّنة 
الاستطلاع وطريقة تنفيذه» وبعد تحقيقات لمدة شهور فصل برنهام من 
المنظمة“. كما يُذكر في مجال تطبيق بعض هذه القواعد» هجوم المجلس 
الوطني للاستطلاعات العامة العنیف على یو oJ‏ اي توداي ولاسي إن «toj‏ 
للطريقة التي نشرتا بها نتائج الاستطلاع الذي آجري في تسم دول إسلاميةء 


Best and Radcliff, p. 814, and Tom W. Smith, Codes of Ethics and Standards in Survey (A4) 
Research (U.K.: Sage Handbook of Public Opinion Research, 2008), pp. 459- 467. 


)+4( انظر آخر بيان صحفي من المنظمة بخصوص هذا الموضوع: http://www.aapor.org/uploads/‏ 
AAPOR Press Releases/BurhnamDetailWebsite.pdf‏ 
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وكان يبدو أن اغالوب» نفسها هي التي آمذت الصحافيين بالنقاط المثيرة فيه. 


على الرغم من تأكيد المواثیق الأخلاقية والقانونية حق العميل في اختيار 
موضوع الاستطلاع - الأمر الذي قد يدل على سيطرة أو تأثير شركات عملاقة 
ومتعددة الجنسية أو سلطات سياسية في أحيان أخرى على الجهات القائمة 
بالاستطلاع - تحوي هذه المواثيق مبادئ من شأنها الحؤول دون سيطرة 
أصحاب رؤوس الأموال على إجراء عملية الاستطلاعات. خلاصة القول» أن 
هذه المواثيق ساهمت في انتفاء العذر فى أي ممارسات خاطثة وغير أخلاقية 
تظهر في استطلاعات الرأي العام» كما انتفى العذر في ادعاء الجهل بتلك 
المواثيق من جانب القائمين على قياسات الرأي العام. كما قطعت هذه المواثيق 
الطريق على أي محاولة لتضليل الرأي العام» وتزييف إرادته» بحيث أصبح من 
الواضح GLS‏ أن أي تجاوز بعد نشر تلك الموائیق JRE‏ تجاورًا متعمدًا لإخفاء 
نقص علمي أو تحيز منهجي» أو لتحقيق مصالح وطموحات خاصة على 
حساب الموضوعية والأمانة والنزاهة VEL‏ 


و - الراقبة الحكومية لاستطلاعات الرأي في الولايات المتحدة 
ودعوات تنظيم عملها 
خضعت استطلاعات الرأي العام» بخاصة السياسية منهاء لمحاولات 
التنظيم القانوني في إطار مرحلة ممتدة زمنيًا بدأت في عام ۰۱۹۲۲ حين اقترح 
جيرالد ناي «(Gerald Nye)‏ عضو مجلس الشیوخ» مشروع قانون يتعين بموجبه 
الاحتفاظ بالوثائق والعينات المستخدمة في استطلاع الرأي كلها لسنتین 
متتالیتین عقب نشر نتائج الاستطلاع» لكن لم یکتب لهذا المشروع الظهور ثم 


)41( لمزيد من التفصيلات عن الموائیق الأخلاقية لبحوث الرأي العام ومنها المنظمات 
الأميركية» وترجمة لهذه الموائیق انظر: مرفت محمد كامل الطرابيشي» بحوث قياس الرأي العام المناهج 
والأدوات (القاهرة: دار النهضة os all‏ ۲۰۰۷)» ص ۰۱۵۲-۱۱۳ انظر آیضا: ناهد صالح: «موقف 
المؤسسة الأكاديمية من التجاوزات المنهجی» المجلة الاجتماعية القومية (أيار/ مايو - أيلول/ سبتمبر 
۲۳ ص ۰۱۵۰-۱۹ والعلم والأخلاقيات: دراسات في أخلاقيات قياس الرأي العام (القاهرة: 
المركز القومي للبحوث الاجتماعية والجناثیق 0431( ص ۲۱۱-۲۰۹ 
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تقدم النائب لوسيان نيدزي (Lucien Nedzi)‏ في أيار/ مايو VATA‏ بمشروع قانون 
يتعيّن بمقتضاه ه أن تودع الجهةٌ التي أجرت استطلاع الرأي الوثائق ق المستخدمة 
في عملية الاستطلاع والطرائق المستخدّمة في التحليل وأسماء المشرفين على 
هذه العملية برمتها في مكتبة الكونغرس» خلال الاثنتين والسبعين ساعة التالية 
لإذاعة نتائج الاستطلاع ونشرهاء لكن هذا المشروع رُفض أيضًا على المستوى 
الفدرالى. 


فى ۲۸ نيسان/ أبريل ۰۱۹۷۸ أصدرت ولاية نيويورك قانونًا يتعين بمقتضاه 
على كل من المرشح والحزب الذي ينتمي إليه واللجنة المنظمة للحملة 
الانتخابية والجهة المسؤولة عن عملية استطلاع الرأي إمداد سلطات الولاية 
بالوثائق والمعلومات المستخدّمة في عملية استطلاع الرأي خلال £A‏ ساعة من 
نشر أو إذاعة نتائج استطلاعات الرأي السياسية. 


لكن نتيجة انتخابات الرئاسة الأميركية التي جرت في عام ۰۱۹۸۰ وما 
نشرته نتائج استطلاعات الرأي آنذاك من تأكيد نجاح الرئيس رونالد ريغان 
على منافسه الرئیس جيمي كارتر» وما أعقبها من مناقشات ساخنة في صيف 
عام ۱۹۸۱ في الكونغرس دارت حول استطلاعات الرأي العام السياسية؛ ظهر 
اتجاه يرمي إلى ضرورة إخضاع الاستطلاعات للقيد والتنظيم. لكنّ الاتجاه 
السائد رأى أن فرض قيود» yi‏ تكن» سيد مخالفة صريحة للتعديل الأول 
للدستور الأمیرکی الذي كفل حرية الرأي والصحافة. وكان هذا الاتجاه مطابقا 
لرأي الجمعيات السياسية والمدنية ورجال السياسة. 


كما باءت بالفشل محاولات بعض رجال السياسة حظر استطلاعات 
الرأي أو نشر نتائجها مسبقّا خوفًا من انحراف المجری الطبيعي 
للانتخابات» وليس فى الولايات المتحدة إطار قانوني يضبط sed‏ أو 
ضعف استطلاعات الرأي التي تنتشر في كل مکان» وهو ما یور ob‏ 
استطلاعات الرأي السياسية في الولايات المتحدة نمت وسط مناخ من 
Mis Cr ad a‏ ال 7 
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أن يضع الكونغرس قوانين متضمنة قيودًا على حرية الصحافة أو حرية 
Lan =|‏ 


ساهم فشل محاولات وضع ضوابط قانونية على استطلاعات الرأي 
في أن Jis‏ منظمات الرأي العام ge‏ في مجال تثقيف مختلف الجهات 
من المحررين والإعلاميين ورجال الأعمال والقانونيين في شأن صفات 
الاستطلاعات المقبولة علميّاء ومعاقبة من یثبت تورطه بمخالفة قواعد الشرف 
والمهنة والأخلاق في أثناء الممارسة العملية» كما ساهم في استمرار الجهود 
في سبيل تطوير مواثیق الشرف المهنية لعمل مراكز الاستطلاعات» حتى أصبح 
مبدأ نشر منهجية الاستطلاعات ونتائجها إلى العامة إجراءً طبيعيًا في صناعة 
الاستطلاعات» «کما ساهم تدقيق كل مستطلع في عمل الآخر ومراجعته في 
ضبط منهجيات صناعة استطلاعات الرأي وتدقیقها»۳؟. 


ÉG‏ جالات استخدام استطلاعات الرأي 
في الولايات المتحدة والتحديات التى تواجهها 


تعددت مجالات استخدام استطلاعات الرأي في الولايات المتحدة» 
وتنوعت موضوعاتها؛ منها ما يتعلق بالانتخابات وحملات المرشحين» وأخرى 
بالمجال الحكومي» ومجموعات المصالح المختلفة» وبالمجال الأكاديمي» 
واستطلاعات رأي خاصة بالسياسيين بمختلف مستویاتهم. كما استخدمت في 
تنفيذ هذه الاستطلاعات وسائل وخطوات متنوعة رافقتها تطورات متعددة 
وتحدیات مختلقة. 


(Y)‏ صلاح الدين فوء الجوانب القانونية لاستطلاعات الرأي العام السياسي: دراسة مقارنة 

(القاهرة: دار اللهضة العربية» ۱۹۹۲)؛ ص ٤١‏ . 
Best and Radcliff, p. 714. (aY)‏ 
انظر مثلا في OLS‏ منهجية «إي بي سي نیوز» في العينات وكتابة الاستلة وجمع البيانات وهامش 
الخطاً ووزن العينة واستطلاعات ما قبل الانتخايات ونسبة الاستجابة والمعايير: http://abenews.go.cony‏ 
sections/us/DailyNews/poll methodology.htm!‏ 


١٠ه‎ 


۱- مجالات استخدام استطلاعات الرأي العام في الولايات المتحدة 


تنوعت الغايات والأهداف التى تناولتها استطلاعات الرأي في الولايات 
المتحدة؛ المرشحون يستخدمونها جزءًا من جهودهم للفوز بالانتخابات» 
وعندما يتحقق الفوز يستخدمونها لمعرفة آراء الناس وشعورهم تجاه كثير 
من القضاياء وتستخدمها وسائل الإعلام لغايات النشر والتأثير. أما الدوائر 
الحکومية» بمستوياتها كلهاء فتوظف استطلاعات الرأي لمعرفة مستوى الأداءء 
وتقويم البرامج» وتحديد الحاجات والأولويات لمن يخدمونهم من المواطنين» 
کذلك يستخدم الباحثون الأكاديميون معلومات استطلاعات الرأي لاختبار 
الفرضیات» ومحاولات GAS‏ عن العوامل التی توثر فى اختلاف الاتجاهات 
والسلوك السياسي. DOCE‏ 

أ - الانتخابات وحملات الرشحین 


تستخدم استطلاعات الرأي في مراحل الحملات الانتخابية كلهاء وفي 
المستویات كلهاء من انتخابات المقاطعات الصغيرة إلى الانتخابات الرئاسية. 


ما سمی «استطلاعات الخروج من قاعات الاقتراع» «Exit Polls)‏ من وسائل 
الاعلام الاخبارية التي بدأت تستخدمها في ستینیات القرن العشرین» وأول من 
استخدمها شبكتا OP‏ بي سي؟ (NBC)‏ واسي بي A9 (CBS) Up]‏ 


إلى ذلك. يمكن القول إن استخدام استطلاعات الرأي المتعلقة 


Mann and Orren, pp. 34-35. (4£) 
انظر: لمزيد من التفصيلات عن العلاقة بين استطلاعات الرأي والانتخابات من حيث وقتها‎ 
ومراحلها وأهدافها وأخطاؤهاء انظر: كرسبىي» ص١5-١١1. كما يمكن الإفادة من كثير من الأدبيات‎ 
Bardes and Oldendick, p. 39; Bruce W. Hardy and Kathleen Hall Jamieson, «Can منها:‎ «lil فى هذا‎ 
a Poll Affect Perception of Candidate Traits?,» Public Opinion Quarterly, vol. 69, no. 5, Special Issue 
(2005), pp. 725-743; Robert S. Erikson, Costas Panagopopulos and Christopher Welezien, «Likely 
and Unlikely Voters and the Assessment of Campaign Dynamics,» Public Opinion Quarterly, vol. 68, 
no. 4 (Winter 2004), pp. 588-601, and Marita Carballo and Ulf Hjelmar, Pubic Opinion Polling in a 
Globalized World (London: Springer, 2008), pp. 93-170. 


۱۱ 


بالانتخابات يؤدي دورًا أكثر من مجرد توفير معلومات للمرشحين والتعرف 
إلى نوايا المصوتين» لتتعدى ذلك إلى التأثير في الناخبين» ومن ثم تغيير مسار 
الانتخابات ونتائجها"؟. 


ب - الحكومة الفدرالية وامیثات الحكومية 


استخدمت الحکومة الفدرالية استطلاعات الرأي بدءًا من الحرب العالمية 
الثانية وفي آثنائهاه ثم توسع استخدام الهیثات الحكومية الاستطلاعات بدءا 
بمتتصف الستینیات وصولا حتی الثمانینیات؛ ]5 بلغ حجم استطلاعات الهیثات 
الحكومية ما یقارب خمسة ملایین من أصل ۲۰ ملیون مقابلة استطلاعیة؟. 
وأجرى جون بریهم (John Brehm)‏ (حصاء بين فيه أن وزارة الصحة والخدمات 
الإنسانية وحدها نقذت مقابلات مع ٠, ٤۳۷,۱۰۲‏ مستجییین» استغرقت أكثر . 
من ۱,۲ مليون ساعة لتنفيذها"“. وحازت المؤسسات النصيب الأكبر من 
الاستطلاعات التي تقوم بها الجهات الفدرالية على حساب الاشخاص» لكن 
بطبيعة الحال» أفاد منها عشرات آلاف المؤسسات والأفراد"». واهتمت كل جهة 
Jua‏ استطلاعات بحسب طبيعة عملها. 

تعد وكالة إعلام الولايات المتحدة — (United States Information Agency‏ 
USIA)‏ أبرز جهة aas‏ معلومات عن الرأي العام؛ OY‏ من مسؤولياتها تقديم 


الاستشارة والنصح إلى الرئيس الأميركي ووزير الخارجية وغيرهما ممن لهم 
علاقة بصناعة السياسة الخارجية المتعلقة بالرأي العام ورؤيته للسياسة الخارجية 


)40( عن تشر نتائج استطلاعات الرأي وأثرها في نتائج الانتخابات» انظر الدراسة الكمية 
في قياس الأثر في: : Wolfgang Donsbach, Who’ Afraid of Election Polls?: Normative and Empirical‏ 
Arguments for the Freedom of Pre-Election Surveys (Germany: ESOMAR, 2001).‏ 


Laure M. Sharp, «Researchers and Respondents in the 1980's,» Public Opinion Quarterly, (41) 
vol. 48 (Fall 1984), p. 481. 


Brehm, p. 9. (av) 


Bardes and Oldendick, انظر تفصيلات وأمثلة من مختلف أقسام الحكومة الفدرالية في:‎ (4A) 
pp. 33-36. i 


U. S. Department of Commerce, Bureau of the Census, Statistical Abstract of the : استنادًا إلى‎ 
United State, 1996 (Washington: Government Printing Office, 1996), Appendix III. 


۱۰۲ 


للولايات المتحدةء إضافة إلى ما يجريه من استطلاعات للرأي في دول العالم كلها 
تقريبًا. في عام ۱۹۹۲ مثلاء أنفقت الوكالة ١,4‏ مليون دولار على استطلاعات 
تهدف إلى معرفة صورة الولايات المتحدة في العالم. وعلى الرغم من تنفيذ 
الأجهزة الفدرالية كثيرًا من استطلاعات «el JE‏ وبأعداد هائلة» فإنها تتعاقد أيضًا 
مع شركات استطلاع رأي ومراكز أكاديمية متعددة» وهو ما يُظهره حجم المشاريع 
الاستطلاعية التي تنفذها هذه المراكز لمصلحة الحكومة*“. 


ad‏ النقابات المهنية ومنظمات الخدمة العامة التطوعية ومجموعات 
العمل السياسي» من آبرز مجموعات المصالح الخاصة التي درجت على رعاية 
استطلاعات الرأي» مستخدمة إياها في دعم مصالحها وتحقيق أهدافهاء بینما 
ثمة من يجريها خدمة للمصلحة العامة» ولو في الظاهر على الأقل. وتتنوع مادة 
الاستطلاعات التي تتناولها بقدر تنوع المجموعات التي تطلب إجراءها. 

د - الباحثون الأكاديميون 

يستخدم الباحثون الأكاديميون استطلاعات الرأي لاختيار الفرضيات 
والنواحي المتعلقة بالسلوك الإنساني وقياسهاء وهناك كثير من المشاريع 
المستمرة للحصول على المعلومات في المجالین السياسي والاجتماعي 
وغيرهما. 

ه - السياسيون والجهات الأمنية 

ag‏ نماء استطلاعات الرأي عاملا Ke‏ وموثرا في تزويد الساسة 
الأمیرکیین بمعلومات دقيقة لم تكن متوافرة لدیهم من قبل لکن عندما یستخدم 
السیاسیون استطلاعات الرأي لأغراض استخبارية أو لمعرفة المعلومات» لا 

BEY (44)‏ الباحث ذلك من خلال لقاءات مباشرة مع مندوبي بعض مراکز استطلاعات الرأي 
العملاقة في الو LY‏ المتحدة مثل «آر تي آي» (RTI)‏ ودوستات» (۷257۸7)» الذین یذکرون أن جل 


مشاریعهم لمصلحة الحکومة. كما لفت انتباه الباحث أن جزءًا من المادة التدريبية في إدارة استطلاعات 
الرأي دار حول آلية التعامل مع العطاءات الحكومية في استطلاعات الرأي. 


yv 


يكتفون بالاعتماد على الاستطلاعات التي ترعاها وسائل الإعلام» بل يكلفون» 
بصورة متزایدة» جهات خاصة vp an‏ باستطلاعات تظل نتائجها أسرارًا مصونة 
ما لم تُسرّب إلى الصحف لأسباب تكتيكية. وعلی الرغم من أن أسماء بعض 
المستطلعين الذين يتخصصون بإجراء TM‏ النوع من الاستطلاعات» معروفة 
جيدًا لدى المهتمين بالسياسة» أمثال ريتشارد ويرثلاين (Richard Wirthline)‏ 
وروبرت تيتر (Robert Teeter)‏ ولانس تيرانس (Lance Terrance)‏ من العاملين 
لمصلحة الجمهوريين» وبيل هاملتون (Bill Hamilton)‏ وبيتر هارت (Peter Hart)‏ 
وهاريسن هيكمان (Harrison Hickman)‏ من العاملين لمصلحة الديمقراطيين» فإن 
هذه الأسماء ليست سوى قمة جبل الجليد الظاهرة. 


- الرئاسة الأميركية واستطلاعات الرأي 


ساهمت السياسة. بما لها من ارتباط بالسلطة فى الأنظمة الديمقراطية» فى 
زيادة التعامل مع استطلاعات الرأي؛ استنادًا إلى حجة «الحکم بإرادة الشعب». 
ولعل مقولة أبراهام لنكولن الشهيرة تدل على ذلك حين قال: «الذي أريده هو 
ما يريده الشعب. والسؤال هو: ما الذي يريده الشعب OP dod‏ ترتبط 
بهذا العامل» في البيئات الديمقراطية» رغبة السياسيين الحاليين في العودة إلى 
السلطة؛ ]3 يجب أن يتعرف السياسيون الراغبون في RUE‏ السلطة والاستمرار 
فيها إلى رغبات المصوتين» ويحققوهاء ولا شيء أدق من استطلاعات الرأي 
العلمية للحصول على ذلك. لتوضيح هذه العلاقة» يعرض هذا المحور كيفية 
استخدام الرؤساء الأميركيين استطلاعات الرأي في أثناء فترة حكمهم» ثم 
استطلاعات الرأي المتعلقة بالثقة بالرئيس. 


)3( استخدام رژساء الولایات المتحدة الاستطلاعات 
مع أن السياسيين المنتخبين من المستويات كلها يستخدمون استطلاعات 
الرأي» إلا أن أبرز هذه الفئات رؤساء الولايات المتحدة الأميركية. وتناول 
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بعض الباحثين التطور المؤسسي لاستطلاعات الرأي في الرئاسة الامیرکیة ۰. 

(Y)‏ استطلاعات الثقة بالرئیس 

ارتبطت استطلاعات الثقة بالرئيس (Presidential Approval)‏ باستطلاعات 
الرأي المتعلقة بالرئاسة الأميركية» ودأبت جهات استطلاعية كثيرة على تنفيذها 
ونشرها بشكل كبير» وثمة من رأى أن هذا النوع من استطلاعات الرأي «أهم 
مؤشر للمراقبة السياسية في الولايات المتحدة»۳. 

ظهرت صيغة هذه الاستطلاعات في عام ۰۱۹۳۸ عندما سألت مؤسسة 
«غالوب»: «هل تؤيد أو تعارض كيف يقوم الرئيس روزفلت بمهمته رئيسًا؟». 
ومثل غيره من المفاهيم المتعلقة باستطلاعات الر «ol‏ ازداد استخدام هذا 
السوال في السنوات التالیق إذ طرح هذا السؤال مثلا ۱۵ مرة في عهد ترومان؛ 
و۱۱۰ مرات في عهد جورج بوش الاب 

بعد أن أطلقت «غالوب» هذه الفکرت» حذت بعض الجهات حذوهاء 
مثل «سي بي إس 53 05 (CBS News)‏ وانیویورك تایمز بول" (New York Times‏ 
«gly Poll)‏ بی سي 55 05 (ABC News)‏ واواشنطن بوست بول؟ (Washington‏ 
Post Poll)‏ و ob‏ #هاريس! (Harris)‏ استخدمت هذه الاستطلاعات الميزان 
والدرجة (Rating)‏ وبخيارات إجابة: «(Only Fair) €J yo)  «(Poor) dan)‏ 
(Pretty Good) (1-2,‏ و(اممتاز؟ «(Excellent)‏ بدلا من: ميد“ (Approved)‏ 
أو «غير مؤيد؛ .Disapproved)‏ ثم تطورت بعض الأسئلة عن الرئيس بالسؤال 
عن تفاصيل قدراته» مثل: قدرته على إنجاز المهمات «(Can Get Thing Done)‏ 
وصدقیته» وجدارته بالثقة .(Honest and Trust Worthy)"‏ 


Lawrence R. Jacobs and Robert Y. Shapiro, «The Rise of Presidential Polling: The (4° 1) 
Nixon White House in Historical Perspective,» Public Opinion Quarterly, vol. 59, Issue 2 (Summer 
1995), pp. 163-195. 

Erikson and Tedin, p. 109. Ov) 

Lyn Ragsdale, «Disconnected Publics: Public Opinion and Presidents,» in: Barbara )۱۰۳( 
Norrander and Clyde Wilcox, eds., Understanding Public Opinion (Washington: Congressional 
Quarterly Press, 2009). 


Bardes and Oldendick, p. 45. (ye) 


إضافة إلى الاستطلاعات التي تقوم كل رئيس على حدة* انتشرت 
استطلاعات الثقة بالرئيس مقارنة بالرؤساء الآخرين؛ ليزيد ذلك من فائدة هذه 
النتائج وأهميتهاء وسخونة نشرها في الإعلام (کما في الشكل (١-١))ء‏ إذ 
آضافت أبعادًا مفيدة في النظر إلى الرؤية الشعبية للرئاسة الأميركية. 


الشكل ١(‏ -\( 
الثقة برؤساء الولابات التحدة بين عامي ۰ و۲۰۱۰ 
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۲- آلية تنفيذ استطلاعات الرأى 


تعرض الدراسة في هذا الجزء أهم الخطوات والقضايا المنهجية المتعلقة 
يقة تنفيذ استطلاعات الرأي وإجرائهاء وتركز بشكل أكبر على ممارسات 
EP‏ استطلاعات الراي في الولايات المتحدة ومنهجياتهاء كما تعرضها 
أدبياتهاء وبحسب الواقع المعاصر والممارسات الحالية» على الرغم من تشابه 
الخطوات الأساسية في التنفيذ من حيث تحديد المجتمع أو إطار الاستطلاع 
ثم اختيار العينة وتكوين الأسئلة (الاستمارة) وتنفيذ المقابلات مع الأشخاص 


(۱۰۰۵) انظر مثلا ما یتعلق بجورج بوش: http://www.pollingreport.com/BushJob.htm‏ 
وما یتعلق بکلینتو ن: http://webapps.ropercenter.uconn.edu/CFIDE/roper/presidential/webroot/‏ 
presidential rating detail.cfm?allRate-True&presidentName-Clinton‏ 


۱۹ 


المشمولين بالعيّنة وتفريغ الإجابات وتصنيفهاء ثم تحليل النتائج وتفسيرهاء 
وأخيدًا 3 O9‏ وبعد تحديد قضية الاستطلاع أو المشكلة البحثية وتصميم 
خطة الاستطلاع ووضعهاء تمر عملية تنفيذ استطلاعات الرأي بمراحل أساسية 
عدة: 


أ- تحديد الجتمع الراد قياس رأيه 


المجتمع المراد قياس (Populations of Interest) "p‏ هو مجموع الأفر اد 
الذين تعد آراژهم مهمة لصانع القرار أو لأي جهة مستفيدة من القضايا المشمولة 
بالدراسة» وبالتالي ربما يكون مجتمع الدراسة جميع مواطني الولايات المتحدة 
من See‏ ۱۸ سنة فما فوق» وربما يكونون سكان ولاية من الولايات» أو فئة من 
فئات مجتمع الولايات المتحدة» مثل الأميركيين السود أو النساء أو العاطلين 
عن العمل» وهكذا. وتؤثر طبيعة مجتمع الدراسة الاستطلاعية ومدى سهولة 
التواصل مع المجتمع وصعوبته وطبيعة البيانات المطلوبة في طريقة اختيار أداة 
جمع البيانات» بما لكل أداة من إيجابيات وسلبيات وميزات. 


ب - اختيار العينة 


تنبع فكرة اختيار العينة (Selecting the Sample)‏ من أن أكثر المجتمعات 
الجر برادتهاء ونخاصة بلك tg‏ :ستل القرار در اها دورن neni‏ 
ذات أعداد كبيرة؛ لذا تختار Rte‏ بدلا من المسح الشامل (Census)‏ الذي يناسب 
استطلاعات الرأي للمجتمعات الصغيرة أو النخب المهمة التي لا تقوم على 
مبدأ العشوائية. واختيار عيئة بدلا من المسح الشامل هو خيار يقتضيه المنطق 
والضرورة وتخفيف التكاليف والسرعة في الانجاز» لكن يجب أن تجري هذه 
العملية بدقة كبيرة بحيث يمكن القياس بها للتعميم على أفراد المجتمع كلهم 
Úi‏ للهدف الأساسي لاستطلاعات الرأي وهو الخروج بالنتائج نفسها في 
حال استطلعت آراء المجتمع کاملا OM)‏ 


Public Opinion, Encyclopedia Britannica. ey 
http://media.gallup.com/PDF/FAQ/HowArePolls.pdf Ov) 
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هناك منهجان أساسيان في سحب العينة: العينة المحتملة (Probability‏ 
Sampling)‏ عندما يكون كل فرد أو مجموعة من الأفراد احتمالية أن تكون 
ضمن العينة المختارة» والعينة غير الاحتمالية (Non- probability Sampling)‏ التي 
تختار بناء على الجهد البشري» وهذه طريقة سببت إخفاق المستطلعين في 
استشراف نتائج الانتخابات الرئاسية في qe‏ 5 (مجلة Laan Digest‏ 
(ليتراري داجیست)) و۱۹۸ (روبر وغالوب وكروسلي). 


المبدأ الأساسي في سحب العينة الاحتمالية» أي عملية المعاینق هو 
العشوائية «Random)‏ أي أن يكون الاختيار عشوائيًا في تحقيق تحقيق التمثيل لكل 
أفراد المجتمع۱» حيث يكون لكل شخص من المجتمع احتمال متساو في 
أن يكون ضمن العينة -(Non-zero Probability of Selection)‏ لذا SE‏ مكان E‏ 
أفضل مکان لتحقيق هذا الهدف. علیه» كانت المقابلات فى مكان الإقامة هي 
الوسيلة الشائعة لتنفيذ استطلاعات الرأي فى التجربة الأميركية لفترة طويلة» منذ 
۵ حتی نهاية الثمانينيات» ثم تحولت إلى الهاتف حين أصبح ۹۵ في المتة 
من الأميركيين يملكون هاتفا EG‏ لیصبح الهاتف هو الوسيلة الأكثر شيوعًا في 
التعبير عن رأي الأمیرکیین. 


للعينات الاحتمالية أنواع Cae‏ أشهرها وأكثرها استخدامًا من مراكز 
استطلاعات الرأي في الولايات المتحدة: 


Jag )۱۰۸(‏ جورج غالوب شرح فكرة العينات العشوائية عبر تشبيهها بتذوق ملعقة من صحن 
الحساء» حيث إنه يمثل بدقة طعم وعاء كامل ما دام JS‏ شيء محركًا بشكل جيد. والتحريك هو المقتاح 
الذي يبين العنصر المهم عند أخذ العینات العلميةء وهو العشوائية. 

bttp//media.gallup.com/PDF/FAQ/HowArePolls.pdf )۱۰۵( 

(۱۱۰) لمزید من التفصیل عن أنواع العینات وطرائق سحبها الرياضية انظر: جيوسبي آيروسي» 
دليلك إلى تصمیم استطلاعات الرأي» ترجمة محمد دبور (عمان: المرکز العلمي للدراسات السیاسیةه 
۸) ص ۲۱۸-۱۹ aay‏ الکتساب من أحدث الکتب المتعلقة باستطلاعات الرأي المترجمة إلى 
العربية وأشملهاء وأتيحت للباحث فرصة المشاركة في تحرير النسخة العربية. 

Arlene Fink, 7he Survey Kit, 2nd ed. (Thousand Oaks, Calif.: Sage Publications, 2003).  : انظر‎ 
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— العينة العشوائية البسيطة „(Simple Random Sampling)‏ 
- العينة العشوائية المنتظمة „(Systematic Random Sampling)‏ 
- العينة العشو ائية الطبقية „(Stratified Random Sample)‏ 


- العينة العشوائية العنقودية :(Cluster Sampling)‏ هی الطريقة التى T‏ 
بشكل شائع فى الولايات المتحدة لاستطلاعات المقابلة المباشرة (Face to‏ 
cFace)‏ وتعتمدها منظمتا الدراسات الوطنية الانتخابية الأميركية (American‏ 
National Election Studies - ANES)‏ و «المسوح الاجتماعية العامة (General Social‏ 


el بشكل و‎ Surveys - GSS) 


ما و قان Sale‏ الي تستخدتها FLA‏ 
استطلاعات الرأي في الولايات المتحدة التي سنتعامل مع نتائج استطلاعاتها 
في هذه الدراست. مثل مؤسستئ / ی «غالوب» وابیو ؟ ووسائل الإعلام الكبرى» 
في الأغلب يبلغ نحو ٠٠٠١‏ إلى ۱۲۰۰ شخص P TRU‏ ومن الحجج التي 
يسوقها الممارسون على ذلك» أنه ثبتت من خلال كثير من التجارب» صحة 
الاعتماد على هذا الرقم في تمثيل ملايين الأميركيين» ما دامت العينة شُحبت 
بالطريقة الصحيحة. ومن أبرز ما يؤكد ذلك» مستوى الدقة في التنبؤ بنتائج 
انتخابات الرئاسة الأميركية منذ عقود. 


يدل ظهور جهات متخصصة فى الولایات المتحدة بمجال سحب 
العينات» مثل موسة أخذ العینات للمسوح الدولية (Survey Sampling‏ 
International — SSI)‏ ۱۳ على أهمية مجال العینات ودقته و تطو ره. وتجدر 
الإشارة إلى تجربة استطلاع آراء العينة نفسها (Panel Surveys)‏ فى الولایات 
المتحدة» وبخاصة في الفترة الزمنية لتطبیق هذا النموذج في قياس مدی 


ee a‏ وا وی e‏ ۰ وفي المقاطعات 
المحلية عادة ما تکون بين * ۰ حالة انظر: .52 Bardes and Oldendick, p.‏ 
http://www.surveysampling.com OQ"‏ 
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الاختلافات من خلال استطلاع آراء العينة نفسها في فترات زمنية مختلفة» 
وصلت مع بعضها إلى آکثر من ۳۰ CI‏ بهدف المساعدة في رصد 
col I‏ التي تحدث في مواقف col SY‏ وتحديد أسیابها*. 


ج - تصميم أداة الاستبيان 

as‏ الأسئلة هی الأداة المستخدمة فى تنفيذ استطلاعات الرأي لمعرفة 
آراء وتجارب وخبرات وصفات المستجيبين. وبشكل عام هناك أساسيات 
في تصميم استبيانات استطلاعات الر أي «(Questionnaire Design)‏ ولو تنوعت 
أدوات جمع البيانات. اهتم باحثو استطلاعات الرأي دومًا بطريقة كتابة السؤال 
وأعطوها مزيدًا من العناية» لما لها من تأثير كبير في نتائج الاستطلاعات» 
فذكروا كثيرًا من الخطوات والقواعد في بناء أسئلة الاستطلاع التي يجب أن 
تؤخذ في الاعتبار. 

د - جمع البيانات 

يجري جمع البيانات (Data Collection)‏ في استطلاعات الر أي عموماء إما 
عن طريق المقابلة «(Interview)‏ أو التعبئة الذاتية للاستمارة «(Questionnaire)‏ 
ومنها تنتشر الأدوات التفصيلية: المقابلة تكون بالهاتف أو باللقاء المباشر (Face‏ 
cto Face)‏ والاستمارة تكون ما عبر البريد بنوعيه الإلكتروني أو العادي» أو من 
خلال إعطاء الاستمارة للمستجيبين على شكل مجموعة (Group Administered‏ 
Questionnaire)‏ بحيث يجيب كل مستجيب على حدة أو من خلال إعطاء 
الاستمارة للمستجيب في البيت أو العمل أو أي مكان. ثم تسلّمها بعد تعبتتها 
AM (Household Drop-off)‏ 


لكل أداة من أدو أت جمع البيانات في استطلاعات الر أي سلبيات 


Best and Radcliff, p. 483. (Ow) 

)118( كمال المنوفي» مقدمة في مناهج وطرق البحث في علم السياسة (الكويت: وكالة 
المطبوعات (NIAE‏ ص AY‏ 

William Trochim and James Donnelly, The Research Methods Knowledge Base, 2nd ed. (10) 

(Ohio: Mason, 2008). 
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وإيجابيات» أما الأدوات الأكثر استخدامًا في عمل مراكز استطلاعات الرأي 
في الولايات المتحدة فهي الهاتف ثم المقابلة الشخصيةء في حين أن بعض 
الأدوات الأخرى غير مألوف أو غير مستخدم أصلا. 


كان انتشار الهاتف بشكل قارب ال١٠٠‏ في المئة في الولايات المتحدة 

وقلة تكلفة استخدامه؛ السببين المباشرّين في «JJ dedi‏ واعتباره الاداة 
المفضلة لدى معظم مراكز استطلاعات الرأي. وثمة كثير من التفصيلات 
المتعلقة بتنفيذ استطلاعات الرأي بالهاتف» من حيث آلية التنفيذ والمقابلات 
وطريقة اختيار الأرقام وفي حالات عدم الرد أو الانشغال وغيرهما. ومن أشهر 
البرامج المستخدمة في تنفيذ استطلاعات الهاتف برنامج «المقابلات الهاتفية 
المدعومة بالكمبيوتر ۰ .(Computer-Assisted Telephone Interviewing — CATI)‏ 
ولأهمية مقابلات الهاتف ودقتهاء تُولى مراكز استطلاعات الرأي تدريبَ 
الباحثين عليها عنايةٌ كبيرة وتعدٌ ذلك جزءًا من sage‏ وزاد فى الآونة 
الأخيرة الجدل في الولايات المتحدة حول زيادة استخدام الهاتف المحمول 
في استطلاعات الرأي» مع ظاهرة التناقص في استعمال الهاتف الأرضي 
الثابت 5 QW‏ 


يعطي الشكل (۱ - (Y‏ تصورًا Gal‏ عن التطورات التي طرأت على طريقة 
جمع البیانات؛ بخاصة التكنولوجية منها. 


(VO‏ برنامج يستخدم لمساعدة الباحئین والمشرفین في المهمات الاساسية لتجمیع بیانات 
استطلاعات الهاتف؛ ]5 يُظهر السؤال على شاشة الباحث المیدانی» وب Je‏ عملية [دخال الاجابات» 
والانتقال مباشرة إلى السؤال التالي بحسب الإجابة ومسار الانتقالات بين الاسثلة ومن أهم ما يقدمه 
البرنامج أنه يجعل التتانج تظهر مباشرة بعد انتهاء آخر مقابلة هاتفية. لمزيد من المعلومات. انظر: 
i in: Robert‏ رس ام William L. Nicholls, «Computer-Assisted Telephone Interviewing: A‏ 
M. Groves [et al.], Telephone Survey Methodology (New York: Wiley, 1988).‏ 


Patricia A. Gwartney, The عن تدريب باحشي استطلاعات الرأي بالهاتف. انظر:‎ OM) 

Telephone Interviewer 's Handbook: How to Conduct Standardized Conversations (San Francisco, CA: 
Jossey-Bass, A Wiley Imprint, 2007). 

ويمكن الر جوع إلى غالوب: http://media.gallup.com/PDF/FAQ/HowArePolls.pdf‏ 


Stephen J. Blumberg and Julian V. Luke, http://www.cde.gov/nchs/data/nhis/ انظر:‎ (11۸) 
earlyrelease/wireless200705.pdf 
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الشكل (۱ - (Y‏ 
تطور أدوات جمع البيانات 


تطورات في أداة جمع بیانات استطلاعات الرأي 
V‏ بوحد أداة مثلى gon‏ البيانات في استطلاصات الراي, ولكن بوحد Shl‏ 





المصدر: من تجميع الباحث استنادًا إلى مراجع cae‏ من أبرزها: Bardes and Oldendick,‏ 


pp. 65- 66. 

A‏ - تحليل النتائج 

بعد الانتهاء من تدوين rey COLLEY‏ البيانات TAFT‏ ثم يجري O59‏ 
العينة» وهي عملية إحصائية Gag‏ إلى معالجة أي خلل في العينة بالنظر إلى 
المتغيرات القاعدية (العمر» الجنس» التعليم» الدين... OG‏ ونظرا إلى 
الزخم الكبير من استطلاعات الرأي في الولايات المتحدة؛ أصبح مألوفًا عند 
تحلیل النتائج وتفسیرها «(Data Analysis)‏ مقارنة هذه النتائج بفترات زمنية 
مختلفة (Trend Data Analysis)‏ الأمر الذي یعطی كثيرًا من هذه التقاریر الحيوية 
والفاندة ومجالات التفسیر وتحلیل AV‏ مع إضافة الرأي الاحصائي في ما إذا 
كانت هذه الاختلافات معتبئرة وجوهرية «(Significant and Important) Y el‏ كذلك 
الحال في تفسير النتائج» حيث يجري الربط والمقارنة بين قضية وأخرى في 
سياق السؤال نفسه ليتضح توزيع الرأي نحو قضية معينة في هذه المقارنة. 

و - نشر نتائج استطلاعات الرأي 

عادة ما تنشر مراكز استطلاعات الرأي نتائج استطلاعاتها على مواقعها 


http;//www.ropercenter.uconn.edu/education/polling fundamentals error.html£'sampling error ( Y \ 4) 
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الإلكترونية وفي وسائل الاعلام وغيرها من الوسائل الحديثة» ما لم تكن 
تلك التتائج منفذة حصريًا ومبيعة لجهة معینة۳. وغالبًا ما تلتزم المراكز 
الاستطلاعية بالشروط التي تضعها منظمات الرأي العام التي تشترط نشر تقرير 
الاستطلاع محتويًا مجموعة من العناصر الأساسية» مثل العينة والمنهجية 
وتاريخ تنفيذ الاستطلاع. لکن في المقابل» لا يلتزم كثير من المؤسسات 
الإعلامية بنشر المحاور الخاصة بالاستطلاع كلها. 

ساهمت مواقع مراكز استطلاعات الرأي الإلكترونية بتطوير نشر تقارير 
نتائج الاستطلاعات وعرضهاء من خلال استخدام الوسائل المتعددة من الفيديو 
والجداول والشرح بطريقة موجزة وممتعة. 

gel‏ یمکن القول إن عملية تنفيذ استطلاعات الرأي ومنهاجياتها في 
الولايات المتحدة تتطور بشکل کبیر» لکن الجانب الاکثر في هذا التطور 
هو ما یتعلق بأداة جمع المعلومات والتطورات التکنولوجية فيهاء من سحب 
العينة إلى طريقة تتفیذ المقابلات ونقل الاجابات والشروع في عملیات تحلیل 
واسعة للبیانات» وما طوّره بعض الباحثين والمژسسات من برامج في التحلیل 
وضبط البیانات واکتشاف الروابط والعلاقات P‏ مع هذاء تبقی هناك خطوات 
أساسية ابتة لعملية استطلاعات الرأي» مثل فكرة العينة ومجتمع الدراسة 
وتحلیل النتائج. ویظل التحدي هو أن تستمر هذه التطورات مع الحفاظ على 

دقة خطوات استطلاعات الرأي ومنهجيتها الرصينة , 


(۱۲۰) تشترط بعض مراكز استطلاعات الرأي الأميركية مثل «غالوب" على الجهة الطالبة 
للاستطلاع» في ما يتعلق بالنشرء إما نشر التتانج كلها والتقریر أو عدم النشر اصلا. 

)101( ساهمت جوائز الجمعية الأميركية لبحوث الرأي (AAPOR)‏ في الإبداعات في هذا 
المجالء حيث قدمت جوائز مثلا لمن ساهم في تطوير نظام سحب العينات من الانترنت» ومن اخترع 
نظامًا للمقابلة الذاتية على الكمبيوتر. 

(۱۲۲) لمزید من التفصیلات عن المنهجيات وكتابة ونشر التقرير انظر: فرج الكامل» بحوث 
الإعلام والرأي العام: تصميمها وإجراؤها وتحليلها (القاهرة: دار التشر للجامعات» (Yo)‏ ص -Yo4‏ 
۷ سمير محمد حسين» دراسات في مناهج البحث العلمي: بحوث الاعلام ط. Y‏ (القاهرة: عالم 
الکتب. 1440(« عاطف العبده تصميم وتتقیذ استطلاعات وبحوث الرأي العام والإعلام (القاهرة: دار 
الفكر العربي» ۲۰۰۲)؛ هاني الرضا ورامز oe‏ الرأي العام والإعلام والدعاية (بيروت: المؤسسة 
الجامعية للدراسات والنشر والتوزیع» ۸ ص ۰۵۲-۱۳ ومحمد عبد الحمید» البحث العلمي في 
الدراسات الإعلاميةء ط. Y‏ (القاهرة: عالم الکتب» ۲۰۰4 ص .£YV-Y YY‏ 
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۳- التحديات التي تواجه استطلاعات الرأي في الولايات التحدة 


تواجه استطلاعات الرأي في الولايات المتحدة تحديات عدة أهمها 
ضعف الثقة بنتائج استطلاعات الرأي وانتشار الاستطلاعات الزائفة وتحديات 
تتعلق بالمستجيبين وشراء شركات استطلاعات الرأي والتطورات التكنولوجية 
وقلة معرفة الرأي العام الأميركي القضايا السياسية. 


أ- ضعف الثقة بنتائج استطلاعات الرأي 


يمكن إدراك ذلك من خلال ما قامت به مجلة The Public Perspective‏ 
(الرؤية العامة) لمناسبة العدد الخمسين لصدورها في عام ۰۱۹۸۰ حين سألت 
تسعة من ممارسين استطلاعات الرأي عن أكبر التحديات والمشاكل التى 
تواجه أبحاث استطلاعات الرأي في الولايات المتحدة» فكانت الاجابات؛ 
على تعددها واختلافهاء تنسجم مع فكرة الثقة وصدقية الاستطلاعات. لكن 
المسألة ليست بهذا السوء؛ إذ أشار كثير من استطلاعات الرأي التي سألت 
الأميركيين أنفسهم عن مدى ثقتهم في نتائج استطلاعات الرأي» إلى أنه على 
الرغم من بعض التحفظ والتشكيك في كيفية تنفيذ الاستطلاعات واستخداماتها 
ونتائجهاء فإنهم» ayes‏ يحتفظون برؤية إيجابية تجاهها'"". في استطلاع 
مؤسسة «غالوب» عام ۰۱۹۹۲ مثلاء ggs‏ أن هناك زيادة في اهتمام الناس 
بنتائج الاستطلاعات» وأن الثلثين يثقون في دقة الاستطلاعات» وثلاثة آرباع 
المستجيبين أشاروا إلى أن الولايات المتحدة ستكون أفضل إذا اتبع قادتها 
نتائج استطلاعات الرأي» AV ol,‏ في المئة شعروا Ob‏ الاستطلاعات شيء 
جيد. كذلك فإن الأغلبية الساحقة تدرك أهمية رأيهاء فهي تريد من الكونغرس 
أن يحكم ويقرر بحسب ما تقرره أغلبية الأميركيين إذا 15555 بالمعلومات 


Bardes and Oldendick, p. 215. انظر:‎ )۱۲۳( 


John Goyder, «Surveys on Surveys: Limitations and Potentialities,» Public استنادا إلى دراسات:‎ 
Opinion Quarterly, vol. 50, Issue 1 (Spring 1986); Burn Roper, «Evaluating the Polls with Poll Data,» 
Public Opinion Quarterly, vol. 50 (Spring 1986), pp. 10-16, and Ellen Dran and Anne Hildreth, «What 
the Public Thinks about How We Know What lt is Thinking,» International Journal of Public Opinlon 
Research, vol. 7 (Summer 1995), pp. 129-144. 


1۱٤ 


والوقت الكافى للتفكير. وافق على "UID‏ بحسب استطلاعات برنامج 
سلوكيات السياسة الدولية (Program on International Policy Attitudes - PIPA)‏ في 
عام ۰۱۹۹۹ ما نسبته ۸۵ في المئة» وفي عام ۲۰۱۰ ما نسبته ۸٤‏ في ON atl‏ 
(انظر الجدول .))١ - ١(‏ وتؤيد الأغلبية أن تحكم الولايات المتحدة بحسب 
إرادة الناس» بحسب ما تظهره نتائج الاستطلاع ذاته. 


الحدول (۱ )١-‏ 
تأييد اتخاذ الكونغرس الأميركي قرارات متوافقة مع ما تراه أغلبية الأميركيين 
(بالنسب المئوية) 





أخبرني؛ من فضلك. إذا كنت تتفق مع العبارة التالية أو لا تتفق معها: يجب أن يكون هدف 
الكونغرس اتخاذ قرارات متوافقة مع ما تراه أغلبية الأميركيين» في حال توافرت المعلومات 
والوقت الكافي لديهاء مثل الوجود لدى أعضاء الكونغرس. 





http://www.worldpublicopinion.org/pipa/pdf/aug10/TeaParty_Aug]0_quaire.pdf المصدر:‎ 


ب - انتشار الاستطلاعات الزائفة 


تنتشر استطلاعات الر أي الزائفة (Pseudo-Polls)‏ ضمن أشكال Le‏ 
وبخاصة في أوقات الانتخابات» تحت ما يُسمى «استطلاعات الدقع؟ (Push‏ 
Polls)‏ التي يُقصد بها تشويه حقائق وتزييفها وبث شائعات. أكثر من قياس رأي 
عام (كما تبين CI OL‏ ومن صور الاستطلاعات الزائفة تلك التي تنفذها 
وسائل الاعلام من خلال الاتصالات الداخلية s(Call-in-Poll)‏ إذ على الرغم 
من قول بعض الجهات الإعلامية إن هذا الاستطلاع غير علمي» مثل شبكة 


Bardes and Oldendick, p. 216. (Yé) 


)10( انظر تعريف المنظمة الأميركية لبحوث الرأي العام على الرابط: hitp:/www.aapor.org/‏ 
Content/NavigationMenuwPollampSurvcyFAQs/WhatisaPushPoll/default.htm‏ 


\\o 


os]?‏ بي سي"» تناقش هذه الجهات نتائج الاستطلاع في أثناء عرض البرامج 
كأنه يعكس الرأي العام OO S20‏ 

s‏ استطلاعات الرأي التي تنفذ من خلال الانترنت صورة أخرى من 
الاستطلاعات الزائفة» يقوم بها بعض السياسيين المتتخبين وأعضاء الكونغرس 
لتبرير موقف السياسي المنتخب» أو تعريف المستجيبين إلى إنجاز سياسي۱۳). 
والاستطلاعات الزائفة بأنواعها مرفوضة من منظمات الرأي الأميركية» مثل 
الجمعية الأميركية لبحوث الرأي العام «AAPOR)‏ لأنها تكذب وتّشوه الرأي 
العام» كما أن بعضها رفضته الجهات المتخصصة بحماية المستهلك OM‏ 

ج - تحديات تتعلق بالمستجيبين 

هناك تحديات عدة تتعلق بالمستجيبين لاستطلاعات الرأي» من أبرزها 
تحديد مكان المستجيب» وإقناعه بالتعاون مع القائمين بالاستطلاعات» ودفعه 
إلى الإجابة الصريحة عن استطلاعات OMIM‏ وثمة من رأى أن تناقص نسبة 
المشاركة في استطلاعات الرأي هي أعظم التحديات وأكثرها إحباطًا لأبحاث 
استطلاعات الرأي”"". يدل على هذا الانخفاضء مثلاء أن نسبة رافضي 
الاستجابة ارتفعت من ٦‏ في المثة في عام ۰۱۹۵۲ إلى ۲۱ في المئة في عام 
4۲ 7 . 

آدت عوامل عدة إلى هذا الانخفاض» مثل الخوف من الجريمة أو 
السخرية أو عدم الرغبة في التدخل في الخصوصيات أو قلة وجود النساء أو 

Moore, p. 288. > VY) 


(۱۲۷) من أمثلة ذلك: ما جاء في أحد الاستطلاعات: «خلال جلسة الکونفرس الأخيرة قام 
النائب (....) بالتصويت لقرار إقامة الطرق الخارجية بتكلفة ۸۰۰ مليون دولار لهذه AN pil‏ هل تؤيد 


هذا الموقف؟. انظر: .218 Moore, p.‏ 
hitp://www.ftc.gov/os/comments/dncpapercomments/04/lsap4.pdf (YA)‏ 
۱۳۹( انظر في ما يتعلق بعدم الاستجابة في: .856-860 Best and Radcliff, pp.‏ 


Harry O'Neill, «Out Tartest and Most Frustrating Challenge is How to Increase the Rate )۱۳۰( 
of Public Participation in Polls,» The Public Perspective, vol. 7 (August/ September 1996), p. 54. 


Bardes and Oldendick, p. 218. (۳1) 


١1 


عدم وجود أشخاص في البیت؛ الأمر الذي یجعل التواصل أكثر صعوبة» إضافة 
إلى أن البعد من أداة المقابلة الميدانية (Face to Face)‏ في تنفيذ الاستطلاع» 
والتحوّل إلى استخدام الهاتف» زاد من معدل نسبة الرفض بما يقارب ٠١‏ في 
Ore JÍ‏ 


في ما یتعلق بالتحدي الخاص بتقديم المستجيبين الإجابات الصحيحة 
أثبتت بعض الدراسات أن هناك تأثيرًا للباحث الميداني في صحة إجابة 
المستجیب؛ إذ يبدي المستجیبون البیض مثلا دعمًا للمرشح الأسود ]15 كان 
ael‏ أنسوةة ويكرن المتعجيؤن succi‏ اک Noha‏ دعم المرشح الأبيض 
إذا كان الباحث TP aul‏ 


د - التطورات التكنولوجية 


شهدت السنوات الثلاثون الماضية كثيرًا من التطورات التكنولوجية التي 
أثرت فى ميدان استطلاعات الرأي بشكل كبير» من ذلك تطورات الإفادة من 
الكمبيوتر في المقابلات الهاتفية» والمقابلات الصوتية بمساعدة الكمبيوتر؛ إذ 
ساهمت هذه التطورات في جودة تجميع البيانات وفاعليتها. 


الممثلة أكثر صعوبة» مثل أن يكون لدى أفراد العينة خدمة كاشف الرقم (Call‏ 
cID)‏ أو وضع الهاتف على جهاز (Answering Machine) 7? aedi‏ 


Bardes and Oldendick, pp. 218-219. (ITY) 


Robert Oldendick and Michael Link, «Race-of-Interviewer and the Study of Public (TT) 
Opinion,» Paper Presented at: Annual Meeting of the American Association of Public Opinion Research, 
St. Louis, 1998, and Bardes and Oldendick, p. 220. 


وربما يكون ملائمّاء استنادًا لما سبق» القيام بدراسات تهدف إلى قياس معرفة هل كان هذا العامل 

له تأثير في استطلاعات الرأي المتعلقة بالقضايا السياسية العربية؛ وأيضًا عدد الباحئین من أصول عربية» 

أو ممن يتتمون إلى الديانة الاسلامية مقارنة - مشلا - بالباحثين اليهود الذين يمكن أن يكونوا أكثر عددًا 
من الباحثين العرب. 

Harry O'Neill and Peter Tuckel, «Screened out,» Marketing : لمزيد مسن التفصيل انظر‎ (Y£) 

Research, vol.8, Issue 3 (1996), p. 34. 


۱۱۷ 


كما أصبح الانترنت عاملا مؤثرًا في صناعة الاستطلاعات في المستقبل» 
مع ازدياد استخدامه في الولايات المتحدة لذا أصبح علماء استطلاعات 
الرأي والباحثون فیها یسعون إلى إيجاد طرائق لتسهیل الافادة من هذه الاداة 
(الانترنت)» وبدأت بعض الجهات تستخدمها بدرجات متفاوتة» وبطرائق 
مختلفة۳۹. لذاء gb‏ الفترة الحالية في ما یتعلق بالانترنت بفترة الخمسینیات 
في ما یتعلق باستخدام الهاتف في الاستطلاعات من حیث اختلاف هذه الفثة 
التي تتعامل مع الانترنت عن باقي المجتمع بأنها آکشر ثقافة وأغنى وأقرب إلى 
فثة الشباب والأميركيين البيض OD‏ 

على الرغم من أن الانترنت سیغدو آداة مستخدمة عالميًا مثل التلفازه إلا 
أن استخدامه في مجال استطلاعات الرأي يواجه إشكاليات عدة» مثل كيفية 
ضمان أن أحد آفراد العينة هو الذي أجاب عن أسئلة الاستطلاع وكيفية ضمان 
أن إجابة واحدة فقط جاءت من المستجیب. وغيرهما من القضایا التى تتعلق 
بالسرية والثقة إضافة إلى إشكاليات صعوبة تحديد إطار الدراسة وضبط 
نوع العينة وتحقيق صفة تمثيل المجتمع وتوجيه التصويت وتقديم جوائز إلى 
المستجيبين» وغيرها من الإشكاليات""''. 

ثمة محاولات تكنولوجية لحل بعض هذه الاشکالیات مثل الكشف عن 
عنوان مستخدم الانترنت» وبالتالي منع تكرار التصويت» أو محاولات بناء 
عينات حقيقية» وغيرهماء لكن يجب أن (Jos‏ هذه الإشكاليات قبل اعتماد 
الإنترنت وسيلة لقياس الرأي*". 


(۳) من هذه الجهات. المنظمة الوطنية للبحوث - (National Organization of Research‏ 
NORC)‏ التابعة لجامعة شيكاغر «(University of Chicago)‏ التي cl‏ موقعها الإلكتر وني من ع أدوات 
جمع المعلومات لكثير من استطلاعات الرأي والدراسات التي تجريها من خلال دخول العينة برقم 
سري» وال جابة عن الاستطلاع. انظر مثلا هذا الرابط في المشاركة في استطلاع لحملة الدكتوراه تنفذها 
المنظمة لمصلحة جهات حكرمية: http://www.norc.org/sdr/sdr. studyinfo.htm‏ 
Bardes and Oldendick, p. 222. ۱۳۹‏ 


Vasja Vehovar [et al.], «internet Surveys,» in: Wolfgang Donsbach and Michael Traugott, )۱۳۷( 
eds., Handbook of Public Opinion Research (USA; U. K: SAGE Publications Ltd, 2008), pp. 271 - 283. 


John Zogby, «Harnessing the Internet» The Public Perspective (February-March 1998), )۱۳۸( 
p. 94. 


\\A 


ه - قلة المعرفة السياسية لدى الأميركيين 


تمهيدًا لتحليل مضمون استطلاعات الرأي المتعلقة بالصراع العربي - 
الإسرائيلي؛ من الجدير عرض هذه المقدمة التمهيدية المهمة في المعرفة 
السياسية لدى الامیرکیین ومدى معرفتهم بالقضایا السياسية العربية» التي يمكن 
النظر إليها باعتبارها تحدیّا خاصًا لما يتعلق باستطلاعات الرأي الأميركية في 
الشأن السياسي عمومًاء والشأن السياسي العربي خصوضا. 


يُقصد بالمعرفة السياسية ما لدى المواطنين من معلومات متعلقة 
بالمؤسسات السياسية والفاعلين السياسيين والتطورات الخاصة بالنظام 
السياسي والحكم. عبر عنها علماء السياسة ب «معرفة المواطنين» (Citizen‏ 
Knowledge)‏ و«المعلومات السیاسیة (Political Information)‏ . تتفاوت المعرفة 
السياسية لدى المواطنين بين القضايا المحلية والقضايا الخارجية» واستخدمت 
استطلاعات الرأي في الولايات المتحدة لمعرفة مستوى هذه الثقافة. 


تعد قلة المعرفة السياسية للمواطنين بالقضايا التي يُسألون عنها من أهم 
الانتقادات التي وجه إلى استطلاعات الرأي OOM Sen ga y‏ وتنتشر عند هؤلاء 
. النقاد أوصاف مثل «معرفة Informed) fay yo‏ 111). ويتساءل النقاد عن مدى 
معرفة المستجيبين القضية قبل اعتماد النتائج ومدى الاستناد إليها. لذاء تناول 
المهتمون بالرأي العام الأميركي فكرة مدى إدراك الرأي العام الأميركي القضايا 
المختلفة عمومّاء منها القضايا السياسية» وبخاصة مع ذكر الباحثين أن انخفاض 


(۱۳۹) تُعرف بأنها: «مجموع المعلومات التي يعرفها المواطن في ما يتعلق بالمنظمات والفاعلين 
والتطورات السیاسیةه. انظر: .538 Best and Radcliff, p.‏ 

(VE +)‏ يشار في هذا السياق إلى دراسة: «What Informed Public Opinion?»‏ (ما الذي RU del‏ أي 
العام؟)؛ وهي دراسة قامت بها جريدة واشنطن بوست وهآي سي ICR) 6f‏ في اختبار إدراك الامیرکیین 
قضایا السياسات العامة وهي تكرار للتجربة الزائفة التي قام بها في عام VAVA‏ عالم السياسة جورج 
بیشوب (G. Bishop)‏ وتیسن النتيجة نفسها أن الشاس لا یعرفون 1525 Ue‏ يُسألون عنهء لكنهم یعطون 
إجابات حتى لا يوسموا بالجهل؛ إذ يلغت» مثلاء نسبة من لم يؤيدوا إلغاء قانون الشؤون العامة (Public‏ 
EY Affairs Act)‏ في المتت مع أن الحقيقة أنه لا يوجد شيء بهذا المسمى! 


۱۱۹ 


اهتمام الأميركيين بالقضايا الخارجية نقص خلال العقود الماضیة*. وثمة 
من يرى أن بيانات استطلاعات الرأي فى ما يخص الثقافة السياسية لدى 
الأمیرکیین» تؤدي إلى صدمات مقلقة؛ نظرًا إلى ضحالة هذه الثقافة التي ظهرت 
في جوانب عدة. لم تكن أغلبية الأميركيين تعرف میخائیل غورباتشوف» رئيس 
الاتحاد السوفياتي السابق» بعد لقاء مشهور له مع الرئيس الأميركي السابق 
رونالد ریغان**۱. 

هدفت بعض الدراسات إلى قياس مستوی المعرفة السياسية للرأي العام 
C S Lal‏ من آشملها وأبرزها دراسة مایکل ديلى کاربینی (Michael X. Deli‏ 
Carpini)‏ وسکوت کیتر (Scott Keeter)‏ بعنوان What American Know dion Politics‏ 
and why it Matters?‏ (ماذا يعرف الأميركيون عن السياسات وأهميتها؟). حاول 
الكاتبان فيها قياس مدى معرفة الأميركيين بالقضايا السياسية بين عامّي ٠۹٤١‏ 
VANES‏ وتوصّلا إلى أنه على الرغم من الصور السلبية عن مدى معرفة رأي 
الأميركيين بالقضايا السياسية» فإن الأمر أعقد مما یبدو؛ إذ يتفاوت مستوى 
المعرفة السياسية بشكل كبير بحسب مختلف القضايا التي يُسألون عنها. لذا 
653 الباحثان المعرفة ضمن خمسة مجالات: l‏ 

„(Institutions and Processes) المؤسسات وأحكامها‎ - 

(People and Players) الناس واللاعبون السياسيون‎ - 

-(Domestic Politics) السياسة الداخلية‎ - 

«(Foreign Policy) الشؤون الخارجية‎ - 

„(General Political Knowledge) المعرفة السياسية العامة‎ - 


كان من أبرز نتائج قياس المعرفة أن مستوى المعرفة العامة يراوح بين 79 
£45 في المئة» كما أن معرفة المواطنين عن المؤسسات وعملياتها أكبر من 


Steven Kull and I. M. Destler, Misreading the Public: The Myth of a New Isolationism (\& \) 
(Washington, D. C.: Brookings Institution Press, 1999), pp. 22-23. 


Michael X. Delli Carpini and Scott Keeter, عن:‎ Lai (14A1) Washington Post استطلاع‎ (14) 
What Americans Know about Politics and Why It Matters (New Haven: Yale University Press, 1996), p. 62. 


Erikson and Tedin, pp. 61-64. (Ver) 


۱۳۰ 


معرفة اللاعبين السیاسیین؛ وهو ما قد يعود إلى استقرار المؤسسات مقابل تعدد 
اللاعبين السياسيين وتغيرهم. 


اجتهد بعض الباحثين في وضع أسباب لهذه الثقافة السياسية المتدنية؛ 
رأى بعضهم أن السبب هو قلة المتابعة إذ ذكر فرانك نيوبورت (Frank‏ 
Newport)‏ في فصل اهل يعرف الناس ما يكفي؟» أن nid‏ «غالوب» كانت 
تسأل منذ آمد طويل عن مدى متابعة الناس الأخبار» وتبین Letts‏ أنها متابعة 
خفيفة*“. وثمة من رأى أن المعرفة السياسية - كما في مجالات عدة من 
الحياة - ناتجة من عوامل عدة منها الدافع إلى هذه المعرفة الذي يزداد 
مع العمر والتعليم والوضع الاجتماعي وعنصر التأثير» والاعتقاد أن عالم 
السياسة قريب من الفرد والتعليم يشكل أقوى هذه العوامل۹*. في هذا 
السياق» شهدت الولايات المتحدة نقلة كبيرة في عدد الدارسين في الجامعات 
الأميركية بشكل مضاعف؛ الأمر الذي يزيد من احتمال نماء الثقافة عن ذي 
فل 


ثمة من يُرجع قلة اهتمام الشعب الأميركي بالقضايا السياسيةء وتحديدًا 
الخارجيتة. إلى الانشغال بالقضايا المحلية"“'. لذاء تجدر الإشارة إلى أن 
اللوبي الموالي لإسرائيل أجاد استثمار هذه السمة في الشعب الأميركي؛ 
من خلال نشر قضايا إسرائيل وإثارتها فى صفحات المحليات فى الصحف 
MLS Ls m‏ يبقى القول إن edic ay‏ السياسية» aleka‏ 
جوانب وآثار ۋاسا Ad‏ يعد من المواضيع التي تشكل تحدیّا كبيرًا أمام الباحثين» 


Frank Newport, Polling Matters: Why Leaders Must Listen to the Wisdom of the People )۱ £) 
(New York: Warner Books, 2004), p. 110. 
Delli Carpini and Keeter, p. 271. (£0) 
YO دالتون» ص‎ ( £) 
.)۲۰۰۲ مثل: جوزيف باي مفارقة القوة الأميركية (واشنطن: مطابع جامعة اکسفورد‎ (VEY) 
باسم خفاجي» الشخصية الأميركية.. ودورها في صناعة القرار السياسي (القاهرة: المركز‎ (VEA) 
AY. ص‎ Q0 o العربي للدراسات الإنسانيةء‎ 


\¥\ 


وبخاصة في مجال معرفة آثر البيئة المحيطة في تشكيلها والتأثير GS‏ 
- هل يدرك الأميركيون القضايا السياسية العربية؟ 


ظل هذا السؤال يلح عليّ بشكل كبير منذ بداية اختيار موضوع الکتاب؛ 
بما يشكله من دافع محفز أو مثبط للمضی GAS‏ في مثل هذا الموضوع» ON‏ 
الجهل بموضوع استطلاعات الرأي سيجعلنا نزهد بنتيجة تلك الاستطلاعات» 
فضلا عن تحليلها والاعتماد عليها والنظر إليها بأنها عامل مؤثر في السياسية 
الخارجية الأميركية. وبغض النظر عن مدى اتفاقنا أو اختلافنا فى هذه الفكرة 
الجدليةء أعتقد أنه لا بد من ذكر مقدمة عامة في موضوع الوعي والمعرفة 
السياسية لدى الأميركيين تناسب أن تكون مدخلا أساسيًا إلى ما سيرد من 
تحليل ومناقشة لاستطلاعات رأي الأميركيين بقضايانا السياسية» وقضية 
الصراع العربي - الإسرائيلي تحديدًا. 

لذاء نعرض هنا مقدمة عن بعض ما تقوم جهات استطلاعية من قياس 
المعرفة السياسية» وعن نماذج من نتائج استطلاعات الرأي المتعلقة بقياس 
مستوى معرفة الأميركيين بالشژون العربية» قبل استخلاص أبرز الملاحظات. 
لكن يجدر بنا التأكيد آنها نماذج لأخذ انطباع عام فحسب. وليست مسا Gade‏ 
يمكن الاستناد إليه في قياس الرأي العام الأميركي في القضايا السياسية العربية. 


A‏ مؤسسة «بيو» من أبرز الجهات التي تختبر مستوى المعرفة السياسية 
لدى الأميركيين؛ تجري اختبارات ما يشبه الذكاء السياسي من خلال 
استطلاعات الرأي الميدانية””*"2. في هذا الاطار» طرحت تساؤلات عن العراق 
على النحو الوارد في الجدول (۱ - ۲). 


Scott Althaus, «Information Effects and Collective Preferences,» American انظر تفصیلا:‎ )( 
Political Science Review, vol. 92, no. 2 (1998), pp. 455-458, and Jeffery Mondak and Mary Anderson, 
«A knowledge Gap or a Guessing Game,» The Public Perspective, vol. 14, no. 2 (2003), pp. 6-9. 


(۱۵۰) عادة مايكون الاختبار LES‏ من ۱۲ سؤالاء ويشمل القضايا السياسية الداخلية 
والخارجيةء كما يمكن أن يؤخذ الاختبار من الموقع وتقارّن نتائجه بتتائج الاستطلاع العلمي من خلال 
الرابط: http://pewresearch.org/newsiq‏ 


۱۳۲ 


الجدول(١‏ - (Y‏ 
نتائج مختارة من اختبار مؤسسة بيو في قياس معرفة الأمير كيين 


الشأن العربي (بالنسب الئویة) 


عدد قتلى الجنود الأميركيين في العراق )* * * £ OX‏ 
|n vem‏ 


)1( بناء على مقابلات ميدانية جرت بين [YA‏ ۲۰۰۸/۲ و۲/ Y* A [f‏ ضمن dul‏ مغلقة 
بخيارات عدة الإجابات الصحيحة هي ما بين الأقراس: http;//pewresearch.org/pubs/762/political-‏ 
knowledge-update‏ 














YAYA 








معرفة أن السنة هي الطائفة الا خری مع الشيعة d‏ 
الاسلام وتريد دورًا سیاسیا في العراق af‏ 





http://pewresearch.org/pubs/762/political-knowledge-update (Y) 


oly (Y)‏ على مقابلات ألف مستجیب جرت بين 4 و ۲۰۰۸/۱۲/۷ ضمن أسثلة مغلقة يخيارات 
عدة الاجابات الصحيحة هی ما بين الاقو اس : http://pewresearch.org/pubs/1055/hillarys-new-job-better-‏ 


known-than-dow-jones-average 
http://people-press.org/reporv319/ : على استطلاع لعينة مكونة من ۱۵۰۲ من الامیر كيين‎ ely )4( 


public-knowledge-of-current-affairs-little-changed-by-news-and-information-revolutions 


يمكن النظر كذلك في التتائج التي عرضها الباحثان مايكل ديلي كاربيني 
وسكوت كيترء المتعلقة بالشأن العربي» بحسب ما استخرجه الباحثء بالتركيز 
على أحدث الفترات الواردة في الکتاب» كما يتبين في الجدول (۱ - ۳). 


۱۳۳ 


09954 - ۳) 
مستوى إدراك الأمير كيين قضايا عربية مختارة (بالنسب CX, sell‏ 


» 
هت 


استخدام «نظام التجمع +“ (Pool System)‏ في حرب الخليج 
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حصول إسرائيل على أكبر نسبة من المساعدات الأميركية 


Delli Carpini and Keeter. من تجميع الباحث استنادًا إلى مواضع عدة في:‎ )١( 
نظام اعتمده القوات الأميركية في حرب الخلیج يقوم على تجميع الصحافيين في مجموعات‎ (Y) 
مقسّمة على جیهات الحرب يرافقها مرافقون يحددون وجهة عمل المجموعة بأنفسهم يما يضمن عدم‎ 
نقل صورة مغايرة لوجهة نظر الإدارة الأميركية (المحرر).‎ 
من خلال عرض هذه النماذج في ما یتعلق بمستوى إدراك الشعب‎ 
الأميركي الشؤون العربية» يمكن القول إن معظم النتائج هي ما دون المتوسط.‎ 
تقصد بعض مراكز استطلاعات الرأي بأسئلتها قياس الفرق في المعرفة‎ 
بين فئات المجتمع الأميركي من حيث الجنس والعمر والمشاركة السياسية‎ 
والمستوى التعليمي"*؟ إذ تشير النتائج العامة لهذه الفروق إلى أن السود‎ 
http://people-press.org/report/3 19/public- تقارير مؤسسة بيو على الرابط:‎ Xt pul (101) 
knowledge-of-current-affairs-little-changed-by-news-and-information-revolutions 


۲٤ 


الأميركيين والنساء والفقراء وصغار السنّ أقل معرفة بالنواحي السياسية من 
الرجال والبيض والأغنياء وكبار OPN‏ وربما لا تختلف هذه النتائج العامة 
في ما يتعلق بالشأن العربي؛ cas‏ نتائج استطلاعات الرأي التي سألت مثلا عن 
معرفة ياسر عرفات» هذه الفروق التي يعرضها الجدول (۱ = £( 


الجدول ١(‏ -£( 
معرفة الأمير كيين الرئيس ياسر عرفات بحسب الفثات (بالنسب المثوية) 


E m‏ السود 
ل hcec pede | FE pow‏ 


Delli Carpini and Keeter, p. 160. المصدر:‎ 


يمكن ملاحظة أن مستوى الوعي بالقضايا العربية يزداد بسبب الأحداث 
السياسية البارزة في المناطق العربية وتفاعلاتها مع الشؤون الأميركية» فضلًا عن 
زيادة مستوى التعليم» وتوافر فرصة أسهل للحصول على المعلومات السياسية 
عموماء وهو ما «zm‏ بعض الاستطلاعات من متابعة نصف الأميركيين لحدث 
معين يتعلق بالشرق الأوسط والصراع العربي - الاسرائيلي ۳ وهو ما سيرد 
في بعض المواضع من الكتاب عند مناقشة استطلاعات رأي متابعة الأميركيين 
بعض الاحداث السياسية المتعلقة بالصراع والسلام في المنطقة العربية. 


ختامًا للفصل» ومن خلال ما عرض من ميزات استطلاعات الرأي في 
الولایات المتحدة وواقعها ومجالاتها وتطوراتها ودراساته ومدى الاعتماد 
علیها مصدرا Lega‏ للمعلومات. وذلك الحجم الكبير من الاستخدام من 
مختلف الفثات في المجتمع الأميركي» یمکن اعتبار کل ما سبق دلائل على 
مزید من التفاؤل بانجازات ونجاحات أكثر في المستقبل» وربما تدل التجربة 
الأميركية على تلك الصفة التي ذُكرت عن طبيعية الباحث الأميركي الذي 


Delli Carpini and Keeter, p. 271. (voY) 


(۱۵۳) يتضح هذا مثلا في مدى متابعة الامیرکیین بعض القضاياء مثل خبر فوز حماس (الجدول 
Y)‏ - ۳۸). متابعة تفجيرات القدس (الجدول .))۹٠-۲(‏ 


۱۳6 


يجتهد ويكد في الملاحظة وفهم العلاقات بين موضوعات البحث. كما يمكن 
القول إنه على الرغم من أن لدى المستطلعين المحترفين العلميين مسارًا 
وتاریخا يثيران الاعجاب فإنه يجب أن يؤخذ بشكل قطعى أن استطلاعات 
الرأي أصبحت أداة تنبؤ مثالية أو متقنة** ويجب أن gs‏ کر یم الا 
التي تتعلق بالسلوك الإنساني وطبيعة العلوم الاجتماعية في الاعتبار في النظر 
إلى أداة استطلاعات الرأي في الولايات المتحدة وخارجها. في المقابل» وعلى 
الرغم مما وصلت إليه استطلاعات الرأي في الولايات المتحدة في واقع الحياة 
الأميركية» وما حققته من انجازات ما زال هناك قدر كبير من التشكيك في 
نتائجها وأساليبها» وأصوات ترفض الاعتماد عليهاء بل وتتهمها بأنها تضلل 
الرأي العام*۳. 


كما يمكن القول إن الأساليب الحديثة في قياس الرأي هي ثمرة تطور 
تاريخي يزيد على ۷۰ عامّاه شهد جدلا ونقاشًا عنیفین في الأسس النظرية والنتائج 
العملية لأساليب قياس الرأي العام» وغلبت على هذا النقاش الجوانب العملية 
أكثر من الجوانب النظرية المجردة*. 


Erikson and Tedin, p. 54. (10€) 


Thomas Riggins, «Using Polls to Mislead the Public,» Political Affairs, من ذلك مثلا:‎ )۱( 
17-October-2008, http://www.politicalaffairs.net/article/using-polls-to-mislead-the-public. 


David W. Moore, The Opinion Makers: An Insider فى تعليقه على الفصل الخامس من كتاب:‎ 
Exposes the Truth Behind the Polls (Boston: Beacon Press, 2008). 


)101( انظر: محمد شومان» الأساليب الحديثة في قياس الرأي العام» ص V‏ (دراسة مقدمة إلى 
اللجنة العلمية الدائمة للإعلام قاعدة بيانات «أسك زاد»). 


۱۳۹ 


الفصل الثاني 


قضایا الصراع العربي الإسرائيلي 
في استطلاعات الرأي العام الأميركية 
(۲۰۰۸۱۹۹۱) 


تتمتع المنطقة العربية بأهمية كبيرة على مستوى العالم. من الناحية 
الاستراتيجية» E‏ حلقة وصل بين دول قارات العالم؛ الأمر الذي جعلها 
تشهد تفاعلات دولية على مر القرون. ومن الناحية الاقتصادية» تعد دولها غنية 
بالفط إذ تحوي ما يقدر ب 57 في المئة من الاحتياطي العالمي كما أنتج 
الوطن العربي في القرن الماضي نحو ثلث الإنتاج العالمي من النفط. ویجمع 
الباحثون المتخصصون على أن النفط هو العصب الأساس الذي ترتكز عليه 
مقومات الحياة فى الدول الصناعية المتقدمة. أدركت الدول الغربية» ومنها 
الولايات المتحدة؛ أهمية النفط باعتباره عاملا أساسيًا فى ازدهارها؛ فعملت 
على رسم توجهاتها السياسية في المنطقة انطلاقًا من حاجاتها النفطية". 
ولعل من أبرز الدلالات على أثر النفط في سياسة الولايات المتحدة في 
الشرق الأوسط هو ما أقر به نوعام تشومسكيء أحد أبرز الكتاب الأميركيين» 
عندما سئل عن الديناميات المحرّكة لهذه السياسة» حيث قال: «لو لم يكن 
الشرق الأوسط يحوي معظم احتياجات الطاقة في العالم» لما اهتم به صانعو 
السياسات في عالمنا اليوم» ولو بمقدار اهتمامهم بمنطقة القطب الجنوبي»". 


لكن بدايةء تجدر الاشارة إلى أن مصطلح «الشرق الأوسط؛ استٌخدم 
في استطلاعات الرأي الأميركية أكثر مما استخدم مصطلح «المنطقة العربية»» 
أو #منطقة الصراع العربي - الاسرائيلي» وان كان ثمة ارتباط بين المفهومين 
(الصراع العربي - الاسرائيلي والصراع في الشرق الأوسط) في الثقافة 
)1( انظر: إسماعيل صبري مقلد الاستراتيجية والسياسة الدولية: المفاهيم والحقائق الأساسية 


(بيروت: مؤسسة الأبحاث (s pall‏ ۱۹۸۵)» ص ۷۳۹ وما بعدها. 

(۲) نعوم تشومسكي وجلبير الأشقرء السلطان الخطير: السياسة الخارجية الأميركية في الشرق 
الاوسط ترجمة وليد وهبة (بیروت: دار الساقي» ۲۰۰۷)» ص ۰٩۱‏ وحسن عارفء «السياسة الأميركية 
تجاه القضية الفلسطينية في الفترة ۱۹۹۳ - ۲۰۰۱ (أطروحة دكتوراه» كلية الاقتصاد والعلوم السياسية» 
co AUI‏ ۲۰۰۷) ص ٩۷‏ - ۰۱۰ 


۱۳۹ 


الأميركية من خلال استخدام عبارات «الصراع في الشرق الاوسط؟ وابین 
العرب وإسرائيل» و«إسرائيل وجیرانها» و«الفلسطينيون والاسرائیلیون»» 
وغيرها من العبارات التي تدل على الصراع ذاته. 

تزامن الحديث عن مفهوم الشرق الأوسط مع الترتيبات الأميركية لإرساء 
نظام إقليمي شرق أوسطي في سياق تزغمها النظام العالمي الجدید» ساهمت 
في ذلك التطورات المتسارعة في المنطقة OUS]‏ أزمة الخليج الثانية. وينطوي 
استخدام المفهوم على دلالات سياسية واستراتيجية؛ إذ استخدمته الولايات 
المتحدة عند الإشارة إلى مصالحها النفطية» وعند الحديث عن علاقتها 
بإسرائيل”"» وهي ترى وجود الكيان الإسرائيلي مصلحة استراتيجية لها في 
الشرق الأوسط. 

يؤكد أهمية الشرق الأوسط الكبيرة» سواء عند الإدارة الأميركية أم 
المجتمع الأميركي» ذلك العدد الكبير.من الأسئلة في استطلاعات الرأي 
الأميركية التي تضمنت مصطلح «الشرق الأوسط'ء بحيث بلغ عددها خلال 
فترة الدراسة ٩۳۷‏ سؤالاء منها Y YoY‏ في التسعينيات» و1۸۵ سوال 
بين ele‏ ۰ و۰۰۸ ۲. . وتنوع ورود مصطلح «الشرق الاوسط؟ 
في الاستطلاعات. تارة بالسژال عن تو ۳ السلام بين أطرافه المتخاصمة» 
وم هن می التعاطف في الصراع الداثر فيه» ومدی تأييد إرسال قوات 
أميركية إلى المنطقة» وأي الاطراف يلام في الصراع» وسياسة الولایات المتحدة 
فيه» فضلا عن استخدامه كثيرًا للتعبير عن الصراع العربي - الإسرائيلي؛ أو 
الإسرائيلى - الفلسطينىء أو الإسرائيلى - اللبنانی» أو باعتباره منطقة جغرافية 
للدلالة على التفط فيها. 1 l‏ 

من الجوانب المهمّة التي تعاملت معها استطلاعات الرأي الأميركية 
في الصراع العربي - الاسرائيلي» صورة أطراف الصراع فيه (الفلسطيني 

(Y)‏ انظر: جلال عبد الله معوضء «الشرق الأوسط: الدلالات والتطورات الجاریة» شؤون 
عربيةء العدد ۸۰ (كانون الأول/ ديسمبر 4€ ص۱8۰ ۰ وأيمن أبو زيتون» «الأبعاد السياسية لمفهوم 
الشرق الاوسط» (رسالة ماجستير» جامعة آل «cl‏ الأردن» ۱۹۹۹ ص ۱۱ - ۰۷۲ 


CE)‏ جواد الحمد. مستقبل السلام في الشرق الاوسط ط. Y‏ (عمان: مركز دراسات الشرق 
الاوسط ۰ ۰ ص ۰ T‏ 


۱۳۰ 


والإسرائيلي «Cs‏ إضافة إلى أبرز القضايا الشائكة والجدلية في الصراع مثل 
تأسيس دولة فلسطينية وقضية مدينة القدس وبناء المستوطنات الإسرائيلية في 
الأراضى المحتلة والمساعدات الأميركية العسكرية والاقتصادية لكل من 
أطراف الصراع. 

لذاء يُعنى هذا الفصل ببيان أهمية منطقة الشرق الأوسط والصراع فيها 
وأهمية تسويتها وصورة الأطراف المتنازعة وأهم القضايا الجدلية محل النزاع 
بين الطرفين العربي والإسرائيلي كما تبرزها نتائج استطلاعات الرأي في 
الولايات المتحدة. 


آولا: أهمية الصراع وتسويته وآثاره في استطلاعات الرأي الأميركية 
واكبت فترةً العقدين الماضيين Sif‏ كثيرة كان من شأنها التأثير 
في توجهات الرأي العام الأميركي في النظرة إلى قضايا الصراع العربي - 
الإسرائيلى وأهميته بالنسبة إلى الولايات المتحدة» لعل آبرزها أحداث أيلول/ 
سبتمبر ۲۰۰۱. تناول الباحشون هذا الحدث التاريخي من جوانب عدةه 
كان من بينها إجراء استطلاعات رأي للتعرف إلى رؤية الأميركيين للحدث: 
أسبابه ودوافعه وكيفية التعامل معه. وكان لهذا الحدث أثر كبير في تغير رؤية 
الأميركيين تجاه عدد من القضايا السياسية العربية» من بينها الصراع العربي - 
الإسرائيلي» الذي احتل IK:‏ محوريًا في كثير من استطلاعات الرأي التي 
سبقت الحدث وتلته. 


۱ - اهتعام السياسة الخارجية الأميركية بالصراع 

احتلت قضية الصراع العربي - الإسرائيلي مكانة محورية في السياسة 
الخارجية الأميركية منذ عام ۰۱۹٩۱‏ وهو ما ظهر واضحا في مبادرات كثيرة 
طرحتها الإدارات الأميركية المختلفة لتسوية الصراع منذ عقود عدة» مثل اتفاقية 
كامب ديفيد ومؤتمر مدريد واتفاقية أوسلوء وغيرها. 

)0( انظر: نقاشات معهد بروکننغز في أثر أحداث ۱۱ أيلول/ سبتمبر في الرأي العام: The Impact‏ 

of September 11 on Public Opinion, http://www.brookings.edw/events/2002/0327terrorism.aspx 


۱۳۱ 


تشير نتائج مسار استطلاعات الرأي الأميركية منذ عام ۱۹٩۱‏ إلى تعاظم 
إدراك الرأي العام الأميركي أهمية إيجاد حل سلمي للصراع الفلسطيني - 
الإسرائيلي» ويؤكد ذلك أن أغلبية كبيرة من الأميركيين یرون في حل الصراع 
هدفا مهما للسياسة الخارجية للولايات المتحدة؛ إذ وفّا لاستطلاع منظمة 
«غالوب» في حزيران/ يونيو ۰۲۰۰۳ رأى ۸۷ في المثة من ize‏ الاستطلاع أن 
هذا الهدف مهم للسياسة الخارجية (۵۰ في المئة مهم جدًا و۳۷ في المئة إلى 
حد (le‏ ويعتقد ۱۱ في المثة فقط أنه ليس مهمّا (الجدول Y)‏ - ۱)). 

طرح هذا السؤال مرات كثيرة خلال فترة الدراسة( وبلغ المتوسط 
الحسابي للذين رأوا أن حل الصراع خلال تلك الفترة مهم جدًا EV‏ في المثة 
وإلى حد ما ۳۸ في المثة. وبخلاف عام ۲۰۰۰ لا نجد اختلافا في مستوى 
الاهمية. مع ذلك یتعلق الاختلاف الذي حدث في عام ۰ بالذین یقدرون 
أن الصراع مهم جدًا فقطء لا باجمالي النظرة إلى آهمیته. 


)١ - Y) اخحدول‎ 


موقع حل الصراع الفلسطيني - الإسرائيلٍ 
من بين أهداف السياسة الخارجية الأميركية (بالنسب المثوية) 


مهم إلى 

العا لا أعرف 

tee» | | ست اس‎ 
b liL ee 

۳ ۳ 2 ۳ YS 

١| menm‏ |4 | دا 

i oe tne 








yar das to Jus ol m jJ C0‏ هذه الاستطلاعات لمصلحة مؤسسات إعلامية في معظم 
الأحيان مع «سي إن إن» و«يو إس اي توداي». 


۱۳۲ 
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کانون الثاني/ یتایر MY eee‏ 


قوز/ يوليو 00۱۹۹۹ 
mes‏ اد اداد اا 





tla‏ ل 
ل SI Ee‏ 
ES EEE‏ 
ae ae |‏ ۳۳۰ 
EES‏ كه 
EAEXEXES‏ 


USA Today. Conducted by Gallup Organization, July 21 - July 23, 2006 and Based on 
1,005 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Cable News Network, USA Today. Conducted by Gallup Organization, June 9 - June 10, (Y) 
2003 and Based on 1,029 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Gallup Organization, May 19 - May 21, 2003 and Based on 1,014 Telephone Interviews. (Y) 
Sample: National Adult. 


Cable News Network, USA Today. Conducted by Gallup Organization, April 5 - April 7, (£) 
2002 and Based on 1,009 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Cable News Network, USA Today. Conducted by Gallup Organization, March 22 - March (0) 
24, 2002 and Based on 1,011 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Gallup Organization, February 4 - February 6, 2002 and Based on 1,011 Telephone (1) 
Interviews. Sample: National Adult. 


Gallup Organization, February | - February 4, 2001 and Based on 1,003 Telephone (V) 
Interviews. Sample: National Adult. 


Gallup Organization, July 6 - July 9, 2000 and Based on 1,001 Telephone Interviews. (A) 
Sample: National Adult. 


Gallup Organization, January 25 - January 26, 2000 and Based on 1,044 Telephone (4) 
Interviews. Sample: National Adult. 


Gallup Organization, July 22 - July 25, 1999 and Based on 1,021 Telephone Interviews. (V*) 
Sample: National Adult. 


۱۳۳ 


Cable News Network, USA Today. Conducted by Gallup Organization, September 10 - September 12, 
1993 and Based on 1,002 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Cable News Network, USA Today. Conducted by Gallup Organization, September 10 - (1) 
September 12, 1993 and Based on 1,002 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Gallup Organization, March 14 - March 17, 1991 and Based on 1,005 Telephone )۱۲( 
Interviews. Sample: National Adult. 


تتفق مع النتاشج السابقة نتائجٌ استطلاع الرأي الذي قام به برنامج 
سلوكيات السياسة الدولية (Program on International Policy Attitudes — PIPA)‏ 
في عام ۰۲۰۰۳ عندما CALS‏ عيّنة من الأميركيين عن أولوية الجهود الرامية 
إلى حل النزاع بين إسرائيل والفلسطينيين بالنسبة إلى الولايات المتحدة؛ إذ 
ذكرت أغلبية 64 في المثة أنه يجب أن يكون له أولوية «عالية» (۱۲ فى المثة 
واحدة من أعلى الأولويات و4۷ فى المئة له أولوية عالية)» على حين رآه ۳۰ 
في المئة فقط أولوية «منخفضت؟» وأجاب 4 في المثة بأنه «لا يمشل أولویة» 
(الجدول Y)‏ - ۲)). 


(Y - Y) الحدول‎ 


آولوية حل الصراع الفلسطيني - الإسرائيلي بالنسبة 
إلى الولايات التحدة (بالنسب المئوية) 


d احدة‎ 





PIPA, May 14 - 18, 2003. المصدر:‎ 


في استطلاع أجرته مؤسسة «بیو" في أيلول/ سبتمبر ۰۲۰۰۸ رأى ثلاثة 
أرباع الأميركيين (۷۵ في المئة) أن «حل الصراع الفلسطيني - الاسرائيلي» من 
الأولويات الأولى للسياسة الخارجية الأميركية VO)‏ في المئة أولوية كبيرة» ۵۰ 
في المثة أولوية إلى حد ما) (الجدول Y)‏ - ۳)). 


wt 


(r- 0 dsl 


أولوية حل الصراع الفلسطيني - الإسرائيلي 
هدفا من أهداف الولايات المتحدة (بالنسب الثویة) 


لارا 
الح qo RN‏ ۰ 


Pew Research Center for the People & the Press, Council on Foreign Relations. المصدر:‎ 
Conducted by Princeton Survey Research Associates International, Abt SRBI, September 9 - September 
14, 2008 and Based on 982 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 2250 Respondents were 
Interviewed on a Landline Telephone, and 732 were Interviewed on a Cell Phone, Including 254 who 
Had no Landline Telephone. 










على نطاق أوسع» يرى الأميركيون أن الأحداث في الشرق الأوسط ذات 
أهمية حيوية بالنسبة إلى السياسة الخارجية الأميركية؛ ويبدو ذلك نابعًا من 
نظرتهم إلى الشرق الأوسط على أنه المنطقة الأكثر أهمية في العالم من حيث 
مصالح الولايات المتحدة. في استطلاع نفذته «أي بي سي نيوز“ وواشنطن 
بوست في نيسان/ أبريل ۰۲۰۰۲ سئلت عيّنة من الأميركيين عمّا إذا كانت 
المصالح الحيوية (Vital Interests)‏ للولايات المتحدة في خطر بسبب الوضع بين 
إسرائيل والسلطة الفلسطينية» فأجاب 5١‏ في المئة بأنهم يؤيدون ذلك» وه۳ 
في المثة أجابوا بعدم التأییده بينما O‏ في المثة فقط لم يجيبوا". 


طرحت «غالوب» فى أيار/ مايو ۲۰۰۰ سؤالا عن أهمية ما يحدث بالنسبة 
إلى الولايات المتحدة في عدد من مناطق العالم اليوم. وعند ذكر الشرق 
الاوسط رأت أغلبية (۵۳ في المشة) أنه «مهم Y £ LUU‏ في المثة «مهم 
لكنه ليس cll eo‏ بينما يعتقد ٠١‏ في المئة فقط أنها ليست مهمة أو ليست 
بتلك الأهمية. وكانت منطقة الشرق الأوسط هى الوحيدة التى حازت الأهمية 
لدى الأغلبية (الجدول i 1 .))5 - Y)‏ 


ABC News/Washington Post, APR 18, 2002 to APR 21, 2002. (v) 


۱۳۵ 


الحدول(؟ - £( 
أهمية ما يحدث في الشرق الأوسط 
بالنسبة إلى الولايات المتحدة (۲۰۰۰) (بالتسب المئوية) 





Gallup Organization, May 18 - May 21, 2000 and Based on 1,011 Telephone المصدر:‎ 
Interviews. Sample: National Adult. 


عند توجيه «غالوب» أيضًا السؤال السابق في عام ۲۰۰۷ في ما يتعلق 
بأهمية ما يجري في إسرائيل» لم تتغير النتائج تقريبًا؛ الأمر الذي يشير إلى 
أن النظرة الأميركية إلى ما يحدث في الشرق الأوسط مرتبطة بما يحدث في 
إسرائيل إلى درجة كبيرة (الجدول (CO - Y)‏ 


(o - Y) Jal 
)۲۰۰۷( أهمية ما يحدث في إسرائيل بالنسبة إلى الولايات التحدة‎ 
(بالنسب المئوية)‎ 





Gallup Organization, February 1 - February 4, 2007 and Based on 1,007 Telephone المصدر:‎ 


Interviews. Sample: National Adult. 


أظهرت نتائج استطلاعات الرأي السابقة أن قضية الصراع الفلسطيني 7 
الإسرائيلي تحتل مكانة مهمة لدى الرأي العام الأميركي» ويرتبط هذا الاهتمام 
بمحورية إسرائيل في السياسة الخارجية الأميركية عمومّاء كما يرتبط باتجاهات 
الأميركيين نحو العرب والفلسطينيين» وهو ما ظهر في اعتبار النزاع في الشرق 


۱۳۹ 


الأوسط تهديدًا لمصالح الولايات المتحدة الأساسية. ونشطت فكرة السؤال 
عن مدى اعتبار الصراع العربي - الإسرائيلي تهديدًا للمصالح الأميركية بعد 
أحداث ۱۱ أيلول/ سبتمبر بشكل لافت» وهو ما ينسجم مع بروز التيار الذي 
ربط بين أحداث أيلول/ سبتمبر باعتبارها نتيجة لموقف الولايات المتحدة 
من الصراع؛ إذ 135 على سؤال لاستطلاع أجراه صندوق مارشال الألماني 
للولايات المتحدة (German Marshal Fund of the United States)‏ في حزيران/ 
يونيو ۲۰۰۶ عن المخاطر الدولية المحتملة للصراع في الشرق الأوسط 
بالنسبة إلى الولايات المتحدة» أجابت أغلبية ساحقة AY)‏ في المئة) بأنها تشعر 
ob‏ التزاع العسكري بين إسرائيل وجيرانها العرب يُمتل تهديدًا خطرًا للولايات 
المتحدة على مدى السنوات العشر المقبلة (منهم 8" في المئة يقولون إنه 
ER:‏ تهديدًا بدرجة كبيرة» في حين يرى 40 في المثة أنه يُمتّل تهديدًا (Lage‏ 
(الجدول (CV - Y)‏ 


احدول (۲ -1( 
الخاطر الدولية الحتملة للصراع بالنسبة إلى الولایات التحدة 


gor, e تهدید مهم‎ 
لا إجابة‎ MERO تهدید مهم‎ aes 
ul did 
zog HN de ا ا‎ 


German Marshall Fund of the US and the Compagnia di San Paolo, Italy, with المصدر:‎ 
Additional Support from the Luso - American Foundation, Fundacion BBVA, and the Institute 
for Public Affairs (IVO). Conducted by EOS Gallup Europe, June 6 - June 26, 2004 and Based on 
1,000 Telephone Interviews. Sample: National Adult. Interviews were Conducted in the US by Leger 
Marketing of Montreal, an EOS Gallup Europe institute. Parallel Surveys were Conducted in Great 
Britain, France, Germany, Italy, the Netherlands, Portugal, Poland, Spain, Slovakia, and Turkey. All 
Fieldwork was Coordinated by EOS Gallup Europe. 






عند مقارنة النتائج السابقة بنتائج استطلاع مجلس شيكاغو للعلاقات 
الخارجية (Chicago Council on Foreign Relations)‏ فى عامّی ۲۰۰۲ وع ۲۰۰ 


1¥ 


عن a Sall‏ نفسهاء يمكن الاستنتاج أن نظرة الأميركيين إلى خطورة الصراع 
الفلسطيني - الإسرائيلي على المصالح الأميركية تصبح أكثر جدية عندما يشتد 
الاحتكاك بين الطرفين» كما حدث في عام ۰۲۰۰۲ حيث رأى ما نسبته W‏ 
في المثة آنذاك أنه تهديد خطرء في حين رأت نسبة ۲۷ في المئة أنه a‏ لكنه 
ليس خطرًا. پینما في عام ۲۰۰ انخفضت نسبة الذين يرونه تهديدًا خطرًا إلى 
va‏ في المئة» أي أقل بنسبة ۲۸ في المئة عن عام ۲۰۰۲ (الجدول v - Y)‏ 
لكن اللافت أن نسبة رافضي الاجاب أو الذين «لا یعرفون» في الاستطلاعات 
التي تناولت هذه الفكرة» كانت قليلة؛ إذ لم تتجاوز ۳ في المئة في كلا 
الاستطلاعين. 


(V - الحدول(؟‎ 


ble‏ الصراع العربي - الإسرائيلي 
بالنسبة إلى الولایات التحدة (بالنسب الئویة) 


T‏ تهدید مهم لكنه ۲ لا إجابة/ لا 
po fe fiw fw foe‏ 
pol‏ بين , 


Chicago Council on Foreign Relations, German Marshall Fund. Conducted by Harris (Y) 
Interactive, June 1 - June 30, 2002 and Based on 3,262 Telephone and in - Person (see note) Interviews. 
Sample: National Adult. The US Survey Consists of 2862 Telephone Interviews and 400 in - Person 
face to face Interviews for a Total of 3262 Adults. Parallel Surveys were Conducted in Great Britain, 
France, Germany, the Netherlands, Italy, and Poland by M. O. R. I. June 5 - July 6, 2002 with 1000 
Respondents in each European Country. 





Chicago Council on Foreign Relations, July 6 - 12, 2004, N=1,195. زفق‎ 


۱۳۸ 


- الدعم الأميركي لإسرائيل وأثره في الولايات التحدة 


أدت الصراعات الإقليمية في الشرق الاوسط وبخاصة الصراع العربي - 
الإسرائيلى؛ إلى انعكاسات عدة على مختلف المستويات» عربيًا ودوليًا 
وعالميًا. وأظهرت استطلاعات الرأي الأميركية آثارًا عدة لوضع الشرق الأوسط 
في الولايات المتحدة. 


أ - العلاقة بين دعم إسرائيل وتعرض الولايات المتحدة للإرهاب 


منذ أحداث الحادي عشر من أيلول/ سبتمبر ۰۲۰۰۱ تصدّر مصطلحا 
«الإرهاب» و«التطرف» قائمة أولويات مختلف دول العالم» ولا سيما الولايات 
المتحدة الأميركية التي أصبحت مسألة مكافحة الإرهاب والتطرف إحدى 
أهم أولويات سياستها الخارجية؛ إذ أصيحت المسألة الأمنية المحكٌ الرئیس 
والأساس في علاقتها بباقي دول العالم» وبخاصة دول منطقة الشرق الاوسطء 
وتجلى ذلك في خوضها حرب أفغانستان في عام ۰۲۰۰۱ ثم حرب العراق في 
عام ۲۰۰۳ والنهج العدواني تجاه إيران. 


في هذا السياق جاءت بعض الأسئلة التي ربطت بين دعم الولايات 
المتحدة لإسرائيل وتعرّضها للإرهاب. في سؤال طرحه استطلاع شركة 
بحوث الر أي (Opinion Research Corporation)‏ الأمير كية في کانو ن الأول/ 
ee‏ او ري ارا را سای موی 
لمزید من العملیات الإرهابية» تبیّن أن ۸۱ في المئة من العيّنة آشاروا إلى 
وجوه غلاقة Lael‏ دعم الولا بات kiss‏ ة إسرائيل وتعزضها الأولى 
للإرهاب؛ إذ رأى ۳۰ في المئة أن الدعم الأميركي لإسرائيل يجعل أميركا 
أكثر عرضة للعمليات الإرهابية» في حين أكد ۵۱ في المئة محورية هذه 
العلاقة «إلى حد eta‏ ورأى ۱۳ في المئة فقط أنه يجعل الولايات المتحدة 
pol‏ عرضة (الجدول Y)‏ - ۸)). 


۱۳۹ 


(^ - Y) الجدول‎ 


العلاقة بين الدعم الأميركي لإسرائيل 
تعرض الولايات دن للإرهاب (بالنسب المئوية) 


a and Mag m com‏ لا إجابة/ لا 


Opinion Research Corporation, DEC 2, 2004 to DEC 6, 2004. ۱ NT 


تشير النتائج السابقة إلى تنامي الشعور بالخطر لدى الشعب الأميركي 
بسبب الدعم الأميركي الکامل لإسرائيل على حساب الشعوب العربي وهو ما 
al‏ بدوره إلى تنامي الشعور بالکراهية لدی الشعوب العربية» الذي ثمة من 
یری أنه یمکن أن يفضي بدوره إلى المزید من العملیات الانتقامية من تلك 
الشعوب". 





ب - حل الصراع وتقلیل خطر الارهاب ضد الولایات التحدة 


في إطار الاهتمام بالتعرف إلى العلاقة بين الاعم الاميركي لاسرائیل 
وتعرّض الولايات المتحدة الأميركية لهجمات إرهابية» 2 سؤال عن أهمية 
حل الصراع» وما قد يترتب عليه من تخفيف حدة الإرهاب عمومًاء وأشارت 
نتائج الاستطلاعات إلى أن الأميركيين یرون من المهم Shr)‏ حل لمشكلة 
الإسرائيليين والفلسطينيين من أجل كسب الحرب على الإرهاب. في استطلاع 
لسر أي أجر اه برنامج سلوكيات السياسة الدولية (Program on International‏ 
Policy Attitudes - PIPA)‏ في أيار/ مایو ۰۲۰۰۳ رأى 00 في المئة من العيّنة أن 


(A)‏ نيفين عبد المنعم مسعدء «السياسة الخارجية الأميركية تجاه الدول العربية بعد أحداث 
الحادي عشر من سبتمير ۰۲۰۰۱ في: رژوف عباس حامد [وآخ]» صناعة الكراهية في العلاقات 
العربية - الأميركية» تحرير أحمد يوسف أحمد وممدوح حمزة ط. ٤‏ (بيروت: مركز دراسات الوحدة 
ds ll‏ ۲۰۰۸ ص۲۰۷ - YM‏ 


۱:۰ 


حل الصراع «بين إسرائيل والدول العربية سوف يقلل من العمليات الإرهابية 
تجاه الولايات المتحدة الأميركية»» وتتفاوت هذه النسبة ما بين ابنسبة كبيرة» 
(۱۳ في المئة)» و«بعض الشيء؟ EY)‏ في المئة)» كما أشار ۱۳ في المثة من 
أفراد العيّنة إلى عدم وجود علاقة بين حل الصراع وتقليل فرص العدوان على 
الدولة» و۳۰ في المئة رأوا أن احتمال تقليل فرص العدوان على الدولة غير 
كبيرة (الجدول Y)‏ -4)). 


)4- Y) الحدول‎ 


Ps‏ علاقة حل الصراع العربي - الإسرائيلي 
تعرّض الولايات التحدة للإرهاب (بالنسب الثویة) 





PIPA, May 14 - 18, 2003. : | 


في السياق ذاته» رأت أغلبية تصل إلى 05 في المثة في استطلاع أجرته 
«أوبينيون داینامیکس (Opinion Dynamics)‏ في نیسان/ أبريل ۲۰۰۲ oh‏ 
حل الصراع الإسرائيلي - الفلسطيني جزء من كسب الحرب الشاملة على 
الارماب»» ورأى ۳ في المثة أن الأمر ليس كذلك (الجدول Y)‏ - ۱۰)). 


الجدول(؟ )٠١-‏ 
هل ثمة علاقة بين حل الصراع العربي - الإسرائيلي 
الا [ow [oor‏ 


Fox News. Conducted by Opinion Dynamics, April 2 - April 3, 2002 and Based on المصدر:‎ 
900 Telephone Interviews. Sample: National Registered Voters. 


۱:۱ 


ج - أزمة الشرق الأوسط والأثر السلبي في الاقتصاد الأميركي 

تشير نتائج استطلاعات الرأي في الولايات المتحدة الأميركية إلى أن 
الصراع في منطقة الشرق الأوسط وتداعياته قد يكون له أثر في الجانب 
الاقتصادي الأميركي. وفمًا لاستطلاعات معهد تکنومتریکا للسياسة والسياسات 
(TechnoMetrica Institute of Policy and Politics — TIPP)‏ فی شهري نيسان/ أبر يل 
وأيار/ مايو ۲۰۰۲ تبين أن أغلبية ضئيلة 00 فى المثة و۵۱ فى المثة) شعرت 
ob‏ «الأزمة الحالية في الشرق الأوسط سيكون لها أثر سلبي كبير في اقتصاد 
الولايات المتحدة الأميركية»؛ في حين رأى ۳٩‏ في المثة و4۲ في المثةء على 
التوالي» أن أزمة الشرق الأوسط لن تؤثر في الاقتصاد الأميركي» وهو ما يؤكد 
ثبات النسبة في كلا الاتجاهين (الجدول (۲ - .))١١‏ 


احدول (۲ - ۱۱) 


توقع تأثير سلبي لأزمة الشرق الأوسط ال حالية في الاقتصاد الأمير E‏ 
(باللسب (à, a‏ 


| ۰ ۰ 
ME 


Investor's Business Daily, Christian Science Monitor. Interviewing conducted by TIPP - (Y) 
Techno Metrica Institute of Policy and Politics, April 9 - April 14, 2002 and Based on 900 Telephone 
Interviews. Sample: National Adult. 











Investor's Business Daily, Christian Science Monitor. Interviewing Conducted by TIPP - (Y) 
Techno Metrica Institute of Policy and Politics, May 8 - May 13, 2002 and Based on 906 Telephone 
Interviews. Sample: National Adult. 


Y‏ - أحداث ١١‏ أيلول/ سبتمبر والصراع العربي - الاسرائیلي 


عقب أحداث الحادي عشر من أيلول/ سبتمبر» توقع الطرفان الفلسطيني 
والإسرائيلي s‏ الموقف الأميركي تجاه الصراع؛ إذ في حين رأى الطرف 


۱:۲ 


الإسرائيلي أن على الإدارة الأميركية إعطاءه Wy jo‏ من الدعم باعتباره ضحية 
للإرهاب» رأى الجانب الفلسطيني أن الدعم الأميركي له بمثابة دعم للسلام 
والاستقرار ومكافحة الإرهاب. وتناولت استطلاعات الرأي الأميركية أحداث 
أيلول/ سبتمبر وعلاقتها بالصراع العربي - الإسرائيلي انطلاقًا من ثلاث زوايا: 
تتعلق الأولى بالسياسة الخارجية الأميركية باعتبارها مسببًا للأحداث» وتدور 
الثانية حول أثر الأحداث في تزايد الشعور بضرورة حل الصراع في الشرق 
الأوسطهء أما الثالئة فتتعلق بتوجهات السياسة الأميركية نحو المنطقة بعد 
الأحداث. 


- سياسة الولايات المتحدة في الشرق الأوسط 
باعتبارها C‏ لأحداث ۱۱ أيلول/ سبتمير 


عقني nts lc‏ شاوی a‏ سق oU‏ سين ed‏ ماه بر 
استطلاعات الرأي» منها ما أجرته شبكة اسي بي إس؟ New York y (CBS)‏ 
6 (نيويورك تایمز) في أيلول/ سبتمبر ۰۲۰۰۱ وأيار/ مايو ۰۲۰۰۲ طرح 
فيها سؤال عن العلاقة بين الهجمات وسياسة الولايات المتحدة ة في الشرق 
الأوسط. حيث تبين أن الأغلبية الساحقة من الأميركيين VY)‏ فى المثة) تعتقد 
أن سياسة الولايات المتحدة في الشرق الأوسط أت دورًا Kgs‏ في هجمات 
أيلول/ سبتمبر (يضع ما يقرب من ۲۳ في المئة «كثيرًا من اللوم4؛ و۵۰ في 
المئة «بعض cte SUE‏ على «سياسات الولايات المتحدة في الشرق الأوسط 
على مر الستین»). وتزيد هذه النسبة (۷۳ في المتة) ۵ في المئة على نتائج 
cd b Cd Cau‏ ا eda‏ ی ا 
الولايات المتحدة في المنطقة تستحقء [ولو] على الأقل» بعض اللوم». 
كما زادت نسبة من وجهوا اللوم بدرجة كبيرة إلى السياسات الأميركية في 
استطلاع أيار/ مايو ۲۰۰۲ بنسبة 4 في المئة على استطلاع أيلول/ سبتمبر 
۱ (الجدول (۲ = ۱۲)). 


ربما تشیر هذه التتائج إلى زيادة شعور المواطن الأميركي بانحیاز بلاده 
إلى إسرائيل» وهو ما Ste les‏ من مواطني الدول العربية إلى القيام باعتداءات 


1€ 


الحادي عشر من أيلول/ سبتمبر. من جهة أخرىء يمكن القول إن عبارة 
«هجمات ارهابی۳»2 (Terrorist Attacks)‏ التى تضمنتها هذه الاستطلاعات 
وغيرها من أسثلة استطلاعات الرأي التى تناولت الاحداث» تؤثر فى نفسية 
anor al‏ إلى النظر إلى الهجنات بط ay obs te‏ تجاه رام 
دون التفکیر في مسبباتها؛ الأمر الذي قد يقلل من نسبة الذين ألقوا باللوم على 
سياسة الولايات المتحدة باعتبارها o‏ للهجمات. 


GY- Y) الجدول‎ 


دور سياسة الولايات المتحدة الأميركية الشرق أوسطية 
في هجمات ١١‏ أيلول/ سبتمير (بالنسب المئوية) 


لا إجابة 
ENENENENL‏ 
e‏ ۳ ۳۳ 


CBS News/New York Times, September 20 - September 23, 2001 and Based on 1216 )۱( 
Telephone Interviews. Sample: National Adult. 











CBS News, May 19 - May 20, 2002 and Based on 681 Telephone Interviews. Sample: (Y) 
National Adult. 

يوضح استطلاع مجلة Newsweek‏ في تشرين الأول/ أكتوبر ۲۰۰۱ ما 
تقصده أغلبية الأميركيين عن سياسة الولايات المتحدة ذات العلاقة بأحداث 
أيلول/ سبتمبر. رأى ۵۸ في المثة أن الدافع الرئيس هو علاقة الولايات المتحدة 
بإسرائيل» وسياسات الولايات المتحدة تجاه الوضع الفلسطيني» في حين رأت 
نسبة ۲۳ في المثة أن ما سبق سبب هامشي. ويُلاحَظ أنه عندما طرح السؤال 


When you Think about the Terrorist Attacks on the World Trade التص الأصلي للسؤال:‎ (4) 
Center and the Pentagon (September 11, 2001), Do you Place a Lot of Blame, some Blame or no 
Blame at all on United States Policies in the Middle East Over the Years. 


٤ 


نفسه قبل هذا التاريخ أي مباشرة عقب الأحداث (في أواخر أيلول/ سبتمبر 
Y‏ أجاب 1۸ في المثة بأنها سبب رئیس» مقابل ۲۱ في المئة أجابوا بأنه 
سبب هامشي (الجدول Y)‏ - ۱۳)). وعند النظر في مجموع col WI‏ نلاحظ أن 
نسبة المتفقين على أنها سبب - بغض النظر عن درجته - بلغت ۸٩‏ في المئة في 
أيلول/ سبتمبر ۰۲۰۰۱ و۸۱ في المئة في تشرين الأول/ أكتوبر ۲۰۰۱. BEW‏ 
فى هذا السياق أن صيغة السؤال جمعت بين مسببين للهجمات الإرهابية: 
أحدهما يتعلق باسرائیل» والآخر يتعلق بالفلسطينيين. قد ید هذا مبررًا لارتفاع 
نسبة من أيّدوا اعتبار هذين السببين مبررًا رئيسَا للهجمات الإرهابية؛ إذ عندما 
يُجمع الدعم الإسرائيلي والسياسة الأميركية تجاه الفلسطينيين في بوتقة واحدة» 
فسوف ترى الإجابة التلقائية الطرفين مسببئن. 
الجدول (Y - Y)‏ 
معارضة سياسة التقارب الأميركي مع إسرائيل وسياستها تجاه الفلسطينيين 
باعتبارها سببًا من أسباب استهداف الارهابیین الولايات المتحدة 
(بالنسب الئویة) 


lae | i 
elu ee eoe التاريخ‎ 

۳ ۲۳۲۰۰۱ أبلول/ سيتمير‎ 
١ Ov 


Newsweek. Conducted by Princeton Survey Research Associates, September 20 - September )۱( 
21, 2001 and Based on 1,005 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 






Newsweek. Conducted by Princeton Survey Research Associates, October 4 - October 5, (Y) 

2001 and Based on 1,002 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 

يتفق مع ذلك ما جاء في استطلاع Los Angeles Times‏ في ٤‏ أيلول/ سبتمبر 

۰۱ حيث اعتقد OA‏ فى المثة أن الهجمات على مركز التجارة العالمى 

والبنتاغون كانت انتيجة مباشرة لسياسة الولايات المتحدة في الشرق الاوسطه 
(الجدول .))١5- Y)‏ 


١.6 


)١5- Y) 9544-1‏ 
مدى اعتقاد الأميركيين أن Olea‏ على مركز التجارة العالی والبنتاغون هي 
نتيجة مباشرة لسياسة الولايات المتحدة في الشرق الأوسط ١‏ 
(بالنسب المثوية) 





Los Angeles Times, September 13 - September 14, 2001 and Based on 1,561 Telephone المصدر:‎ 
Interviews. Sample: National Adult. 


في استطلاع أجراه مركز «بیو» في أيلول/ سبتمبر ۲۰۰۱ أي في توقيت 
الاستطلاع السابق نفسه رأت الأغلبية )04 في المئة) أن «كثيرًا من مواطني 
الشرق الأوسط وغيره من الدول غير الغربية يعتقدون أن الولايات المتحدة 
نفسها تتحمل بعض المسؤولية عن الكراهية التي تؤدي إلى وقوع الهجمات 
الارهابیة»؛ فى حين رفض ما يزيد على ۲۷ فى المئة هذا التوجه (الجدول 
Y)‏ - 10( وهو ما يدل على تشابه رأي الأغلبية الأميركية مع ما يُعتقد أنه 

رأي أغلبية الشعوب في الشرق الأوسط و الدول غير الغربية”". 

الحدول (۲ - ۱۵) 
مسؤولية الولایات المتحدة عن الک راهية 
التي أدت إلى وقوع ال هجمات الارهابية (بالنسب المئوية) 


نعمء أغلبية الناس في الشرق الأوسط ترى أن الولايات المتحدة تتحمل بعض 
المسؤولية عن الكراهية التي تؤدي إلى وقوع الهجمات الإرهابية 


لاء لا يوجد كثير من يفكرون بهذه الطريقة 
TT:‏ ا 


Princeton Survey Research Associates, Research Sponsor: Pew Research Center, SEP المصدر:‎ 
21, 2001 to SEP 25, 2001. 





(۱۰) ريما توحي صيغة السؤال بتلك الصورة النمطية السائدة في العالم الغربي: وأجريت 
دراسات عدة عن هذا الموضوع. انظر على سبيل المثال: أحلام فرهود ونادية أبو غازي» «رؤية الذات 
وصورة الآخر الأميركى»» دراسة على عينة من طلبة الجامعة المصریین المجلة العلمية للبحوث 
والدراسات التجارية (C1)‏ ص ۱۹۰ - ۰۱۹۱ 


۱1 


ب - أثر أحداث ١١‏ أيلول/ سبتمير في زيادة 


M‏ ا 


أدت أحداث الحادي عشر من أيلول/ سبتمبر إلى زيادة شعور الأميركيين 
ا ل درءًا لتكرار مثل هذه 
الهجمات. واعتقادًا أن التحيز الأميركي إلى إسرائيل قد يؤدي إلى مزيد من 
الاحتقان. في استطلاع أجراه برنامج سلوكيات السياسة الدولية (PIPA)‏ في 
أيار/ مايو ۰۲۰۰۲ رأت أغلبية ساحقة VY)‏ في المئة) of‏ هجمات ١١‏ أيلول/ 
سبتمبر زادت من أهمية «حل الصراع بين الإسرائيليين والفلسطينيين» بالنسبة 
إلى الولايات المتحدة» فى حين رأى ۱۲ فى المئة أنها ليست بتلك الأهميةء 
وأجاب ٠١‏ في المثة ab‏ الأحداث لم تُحدث فرقًا (الجدول (۲ - ۱5)). 


الجدول(؟ )١5-‏ 
أثر أحداث ۱۱ أيلول/ سبتمبر في زيادة الشعور 
بأهمية حل الصراع في الشرق الأوسط (بالنسب المثوية) 


rg ۱ 


Program On Intemational Policy Attitudes, University of Maryland, May 1 - May 5, المصدر:‎ 
2002 and Based on 802 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 





عندما سأل استطلاع أجراه معهد تكنومتريكا للسياسة والسياسات (TIPP)‏ 
في نيسان/ أبريل ۲۰۰۲ أي بعد الأحداث بما يقارب من سبعة آشهر وتصاعد 
نبرة الخارجية الأميركية في اتهام صدام حسين وأسامة بن لادن بأنهما مع تنظيم 
القاعدة يقفان خلف الأحداث: «ما الأهم؟ إسقاط صدام حسين أم القبض على 
tul‏ بن لأدنتوعتاصر E ten cd‏ للضراع المرب - 
الاسرائيلي؟»» اختار 4٩‏ في المئة حل الصراع العربي - الاسرائيلي» في حين 
GL‏ ۳۱ في المئة القبض على ابن لادن» ووضع ۱۵ في المئة الأولوية لإطاحة 


۱:۷ 


صدام حسين (الجدول Y)‏ - ۱۷))؛ الأمر الذي يؤكد تصاعد أهمية حل الصراع 
عند الأميركيين. 
الحدول (۲ - ۱۷) 
آهم قضايا الشرق الأوسط بالسبة إلى الولایات التحدة (بالنسب المئوية) 


القبض de‏ أسامة بن 
لادن والقضاء على 


تنظيم القاعدة 





Investor's Business Daily, Christian Science Monitor. Conducted by TIPP - Techno المصدر:‎ 
Metrica Institute of Policy and Politics, April 9 - April 14, 2002 and Based on 900 Telephone 
Interviews. Sample: National Adult. 


ج - إعادة النظر في السیاسات الأميركية في الشرق الأوسط 
بعد أحداث ١١‏ أيلول/ سبتمبر 


ردا على سؤال في استطلاع مجلة Newsweek‏ في تشرين الأول/ أكتوبر 
Ke ۱‏ إذا كان على الولايات المتحدة تعديل سياستها في الشرق الأوسط. 
انقسم الأميركيون بالتساوي تقريبًا؛ إذ طرح الاستطلاع السؤال: «هل على 
الولايات المتحدة أن تنظر فى تغيير سياستها فى الشرق الأوسط فى محاولة 
للحد من ردات الفعل العنيفة ضدها؟» فأجاب ET‏ فى المئة بأن عليها ذلك 
في حين أجاب 47 في المئة ب «لا» (الجدول (۲ - (OA‏ يدل انقسام الرأي 
هذا فى مدى تأييد تغيير السياسة الأميركية تجاه الشرق الأوسط على التفاوت 
الواضح في الرؤى بين من يحمٌّلون السياسة الخارجية الأميركية تبعات أحداث 
الارهاب ويعتبرونها من أسباب الإرهاب ضد الولايات المتحدة والذين 
يرفضون هذا الطرح؛ حيث كان من المتوقع أن تكون نتائج الاستطلاعات عن 
الموقف الأميركى من الشرق الأوسط أكثر ميلا نحو المطالبة بتغيير السياسة, لا 
مجزد تساوي الرأيين» بخاصة أن النتائج السابقة دلت على اتجاه واضح لدی 
المجتمع الأميركي إلى تحميل السياسة الأميركية عبء أحداث أيلول/ سبتمبر 
انطلاقًا من تحيّزها التام إلى إسرائيل. 


۱:۸ 


ا دول (۲ )١8-‏ 
تعدیل الولایات التحدة سیاستها في الشرق الأوسط 
لتقلیص العنف ضدها (بالنسب المئوية) 


Newsweek. Conducted by Princeton Survey Research Associates, October 4 - October المصدر:‎ 
5, 2001 and Based on 1,002 Telephone linterviews. Sample: National Adult. 










يتفق هذا الرأي في اتجاهه العام مع نتائج الاستطلاع الذي أجرته شبكة 
OD?‏ بي سي» و Wall Street Journal‏ حيث رأت أقلية ضئيلة أن على الولايات 
المتحدة أن تنأى بنفسها عن إسرائيل؛ إذ ,15 على سؤال «هل الحرب على 
الإرهاب جعلتك تعتقد أن علاقات الولايات المتحدة بإسرائيل يجب أن تكون 
أقرب آم بعد أم تبقى كما هي؟». وهو سؤال تكرر طرحه ثلاث مرات بعد 
أحداث ١١‏ أيلول/ سبتمبر خلال عام ۰۲۰۰۱ أجاب ۱۳ إلى ٠١‏ في المئة فقط 
ob,‏ على الولايات المتحدة أن تكون أكثر بعدّاء في حين أجاب ۲۹ إلى ۳۳ في 
المئة ob‏ عليها أن تكون أقرب» ورأى EY‏ إلى £A‏ في المئة أن عليها البقاء على 
ما هي عليه (الجدول Y)‏ - 8 

الجدول 0 - 4( 
تأثير الحرب على الإرهاب في إعادة النظر في علاقات 
الولايات المتحدة بإسرائيل (بالنسب المثوية) 


Ov. Ov. à yee 
[os pom [o oom سر‎ 
[ow | w [ سس ا‎ 
MESES (ae ee 






NBC News, Wail Street Journal. Conducted by Hart and Teeter Research Companies, (Y) 


September 15 - September 16, 2001 and Based on 821 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Y£4 





News, Wall Street Journal. Conducted by Hart and Teeter Research Companies on October (Y) 
7, 2001 and Based on 513 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Hart And Teeter Research Companies, Research Sponsor: NBC News, Wall Street Journal. (Y) 


بالمثل» وجد مركز «بیو» في استطلاع تشرين الأول/ أكتوبر ۲۰۰۱ أن ١4‏ 
في المئة فقط یرون ضرورة خفض التأييد لإسرائيل» في حين يرى ٠١‏ في المئة 
منهم أنه يجب أن يزداد وقوفها مع إسرائيل» و05 في المئة فضلوا عدم التغییر 
(الجدول Y)‏ - ۲۰)). 


(Y - Y) ا دول‎ 


الوضع ا حالي في الشرق الأوسط 
وتأييد الولايات المتحدة إسرائيل (بالنسب المثوية) 





Pew Research Center for the People & the Press, Council on Foreign Relations. المصدر:‎ 
Conducted by Princeton Survey Research Associates, October 15 - October 21, 2001 and Based on 
1,281 Telephone Interviews. Sample: National Adult. Respondents were Originally Interviewed in an 
August 2] - September 5, 2001 America's Place in the World Survey and of those 2002, 1281 were 
Reinterviewed in the Callback Survey. 


في استطلاع شبكة «إي بي سي 93 60 في الفترة نفسها ad d us‏ ۱۳ 
في المثة فقط خفض الدعم الأميركي لإسرائيل» ومثلهم (۱۳ في المئة) 
أيّدوا زيادة الدعم» ورأى VA‏ في المثة الحفاظ على الدرجة نفسها (الجدول 
Y)‏ - ۲۱)). 


Y) 95441‏ -۲۱) 
مدی الاعتقاد أن على OLY gli‏ التحدة أن تزيد دعمها إسرائيل 
jp =‏ تبقیه KS‏ هو (بالنسب المئوية) 





ABC News, October 8 - October 9, 2001 and Based on 1,009 Telephone Interviews. المصدر:‎ 
Sample: National Adult. Interviews were Conducted by TNS Intersearch. 


- في نتائج الاستطلاعات المبينة في الجدولین (۲ = ۰) و(۲‎ ces 
في المثة‎ VU أن نسبة من يريدون زيادة الدعم لاسرائیل فئة قليلة نسبيًا‎ ۱ 
و۱۳ في المثة في استطلاع «إي بي سي نیوزه) مقابل‎ cl gud في استطلاع مركز‎ 
زيادة نسبة من أجابوا ببقاء الوضع على ما هو عليه في ما يخص العلاقات‎ 
بي سي نیوزا.‎ GIP الأميركية - الاسرائیلیة بشکل واضح في استطلاعات‎ 

في الوقت ذاته» وبما یتفق مع موقف الرأي العام الاميركي المنقسم في 
OLE‏ إعادة تقویم سياسة الولایات المتحدة في الشرق الاوسط عندما سأل 
استطلاع نيويورك تایمز واسي بي آس» في نهاية تشرین الاول/ أكتوبر ۲۰۰۱: 
«هل تعتقد أن من الأسباب الرئيسة لمشکلات الولایات المتحدة في الشرق 
الاوسط الیوم هو أن الولایات المتحدة تهتمّ كثيرًا باسرائیل» ولا تهتم بما فيه 
الكفاية بالدول ely pall‏ آجاب ۳۹ في المشة ب «نعما» و45 في المثة قالوا 
«y»‏ (الجدول OY - Y)‏ 


Y) 522-1‏ - ۲۲) 
الاعتقاد أن اهتمام الولايات التحدة بإسرائيل أكثر من اهتمامها 
بالدول العربية سبب رئيس لمشاكلها (بالنسب الئویة) 





CBS News/New York Times, October 25 - October 28, 2001 and Based on 1,024 : المصدر‎ 
Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


\o\ 


ربما يكون هذا السؤال من أكثر الاسئلة المباشرة والمحددة في هذا 
السياق» وهو ما قد يدل على أن الأميركيين - كما يظهر في مواقع أخرى 
أيضا - لا يفضلون انتقاد إسرائيل» أو الميل إلى الرأي المناهض لها في حال 
كان العرب أو الفلسطينيون حاضرين في السياق نفسه. 

بعد عرض أهمية الشرق الأوسط والصراع العربي - الإسرائيلي وتسويته 
في استطلاعات الرأي الأميركية» يمكن أن gly‏ إلى النتائج العامة التالية: 

- تشير النظرة الإجمالية إلى نتائج استطلاعات الرأي الأميركية عن 
الشرق الاوسط إلى أن الأغلبية ترى أن حل الصراع في الشرق الأوسط 
هدف مهم للسياسة الخارجية» ويجب أن تكون له أولوية» وأن ما يجري في 
الشرق الأوسط يؤثر في الاقتصاد الأميركي والمصالح الحيوية لها. يتفق مع 
هذه النتيجة دارسو الرأي العام الأميركي مثل آندرو کوهوت «(Andrew Kohut)‏ 
مدير مركز «بيو؟» الذي يرى أن الأميركيين أصبحوا يهتمون بالشرق الأوسط 
أكثر مما كانوا عليه في السابق؛ لأنهم يعتقدون أن ما يحدث في المنطقة له 
تأثيرات مهمة في الولايات المتحدة؛ حيث يرى ما يقرب من الثلثين أن تحقيق 
السلام في الشرق الأوسط يجب أن يكون هدفا ge‏ لسياسة الولايات المتحدة 
الخارجية» ويعتقد معظمهم أن الولايات المتحدة يجب أن تحاول أن تكون 
وسيطا A531 us‏ 


- لم يفرق الرأي العام الأميركي بين ما يجري في الشرق الأوسط وما 
يجري في إسرائيل من حيث أهميته بالنسبة إلى الولايات المتحدة. كما رأت 
الأغلبية أن حل الصراع الإسرائيلي - الفلسطيني ضرورة لتحقيق السلام في 
منطقة الشرق الأوسط. 
- ترى الأغلبية الساحقة أن دعم الولايات المتحدة لإسرائيل يجعلها أكثر 
عرضة للإرهاب» في حين ترى أغلبية ضئيلة أن حل الصراع في الشرق الأوسط 
مهم لكسب الحرب ضد الإرهاب. 
(V1)‏ انظر رأيه في : Andrew Kohut, «American Views of the Mideast Conflict,» The New York‏ 
Times, 14/5/2002.‏ 


yoy 


- تتجه الاغلبية الساحقة من الأميركيين إلى لوم سياسة الولايات المتحدة 
الداعمة إسرائيل في الشرق الأوسط باعتبارها سببًا في أحداث أيلول/ سبتمبر» 
إلا أنهم منقسمون في ما إذا كان هذا السبب رئيسًا أو ثانويّاء كما أثرت أحداث 
أيلول/ سبتمبر في زيادة أهمية حل الصراع في الشرق الأوسط من وجهة نظر 
الأغلبية الساحقة. 

- تشابهت آراء الاغلبية الأميركية مع ما يُعتقد أنه رأي أغلبية الشعوب في 
الشرق الأوسط والشعوب غير الغربية في أن الولايات المتحدة نفسها تتحمل 
بعض المسؤولية عن الكراهية التي تؤدي إلى وقوع الهجمات الإرهابية ضدها. 

- على الرغم من أن الأغلبية تلوم سياسة الولايات المتحدة وأثرها في 
زيادة الإرهاب» انقسم الأميركيون في المطالبة بتغيير السياسة الحالية. 


٠‏ -لايميل الأميركيون إلى انتقاد إسرائيل والوقوف مع العرب في حال 
ذكر الطرفان معًا في السؤال. 


ثانيًا: صورة أطراف الصراع في استطلاعات الرأي الأميركية 


تُعَد دراسة الصورة الذهنية والأفكار النمطية من أهم المجالات المتعلقة 
بإدارة الصراعات والعلاقات الدولية في زمن السلم وزمن الحرب. كما أنها 
تسمح. إذا درست من خلال مناهج وأدوات علمية: بالتنبؤ بمواقف الدول 
وسياساتها؛ إذ تؤثر الصورة النمطية القومية في تحديد أولويات السياسة 
الخارجية للدول وترتيبها"'. l‏ 


١‏ - صورة الفلسطينيين في استطلاعات الرأي الأميركية 


لم يحظ السؤال عن الفلسطينيين في استطلاعات الرأي العام الأميركية 
بالاهتمام كما السؤال عن إسرائيل» غير أنه نال المرتبة الثانية بعد السؤال عن 
(۱۲) فرمود» ص ۱۹۰ - ۰۱٩۱‏ 
yoy‏ 


العراقيين من بين الجنسيات العربية؛ إذ ورد ۵۰۰ مرة خلال فترة الدراست 
أكثرها خلال الفترة بين Ye Ay ۲۰۰۰ ale‏ وبلغ عدد أسئلة الاستطلاعات» 


يحسب بيانات T‏ بول» «(iPoll)‏ ۹ سؤالاء فى حين وردت ۱۰۱ مرة فى 


تناولت استطلاعات الرأي الأميركية السؤال عن الفلسطينيين في جوانب 
متعددة مثل النظرة إليهم ومدى تفضيلهم والتعاطف معهم ولومهم في الصراع» 
إضافة إلى رؤيتهم ما يقوم به الفلسطينيون من عمليات توسم بالانتحارية. 


أ - تفضيل الفلسطينيين والشاعر تجاههم 


تشير نتائج استطلاعات الرأي الأميركية» في ما يتعلق بنظرة الامیرکیین إلى 
الفلسطينيين» إلى انخفاض مستوى تفضيل الفلسطینیین» بخاصة عند مقارنتهم 
بالإسرائيليين. في استطلاع آجراه معهد الاستطلاع التابع لجامعة كوينيبياك 
(Quinnipiac University Polling Institute)‏ في عام ١‏ تبين أن ۷ في المثة فقط 
من الأميركيين لديهم رؤية إيجابية تجاه الفلسطينيين» في حين يحتفظ ۳۷ في 
المثة بشعور مختلط يجمع ما بين التفضيل وعدمه وتبلغ نسبة من لديهم آراء 
سلبية عن الفلسطينيين ۳۰ في المئة» و۲۳ في المئة قالوا إنهم لم یسمعوا بما 
يكفي ليجيبوا. هذه النتيجة تشير بوضوح إلى انخفاض واضح في نسبة تفضيل 
الفلسطینیین» حتى على الرغم من إضافة العنصر الخاص بازدواج الشعور 
(الجدول Y)‏ - ۲۳)). 


(YY - Y) Jott 
درجة تفضیل الأميركيين للفلسطینیین - أ (بالنسب المئوية)‎ 





Quinnipiac University Polling Institute, November 29 - December 5, 2001 and Based المصدر:‎ 
on 1,237 Telephone Interviews. Sample: National Registered Voters. 


yof 


هذا الاتجاه أكده استطلاع أجرته مؤسسة «زُغبي» (Zogby)‏ في آذار/ 
مارس ٩۲۰۰۲‏ إذ أجاب ۵۰۰ في المشة من أفراد العيّنة Ob‏ شعورهم نحو 
الفلسطينيين شعور إيجابي VED)‏ في المثة بدرجة كبيرة» 77 في المثة إلى حد 
ماک مقابل 04 في المئة بالنسبة إلى الإسرائيليين» في حين أشار ۳۰ في المئة 
إلى أنهم لا يفضلونهم» مقارنة ب ۲6 في المثة للإسرائيليين» وأجاب ۲۰ في 
المئة بأنهم ليسوا على دراية كافية dy A‏ أو كانوا غير متأكدين (الجدول 
Y)‏ - ۲)). 


الجدول (YE - Y)‏ 
درجة تفضيل الأميركيين للفلسطينيين - ب (بالنسب المثوية) 





Zogby, March 25 - 27, 2002. المصدر:‎ 


في بعض الاستطلاعات التي استخدمت درجات ميزان الحرارة من ٠٠١‏ 
درجة» مثل استطلاع صندوق مارشال الألماني للولايات المتحدة (German‏ 
Marshal Fund of the United States)‏ في عام ۰۲۰۰۲ حيث الرقم ٠‏ يعني علاقة 
دافثة جدّاء والرقم صفر يعني علاقة باردة جدّاء كان متوسط درجة الحرارة تجاه 
الفلسطينيين ۳۹ درجة”"". ولا تختلف هذه النتيجة في أعوام ۲۰۰۶ و۲۰۰ 
و۲۰۰ و۲۰۰۸ مع ملاحظة ارتفاع نسبة الذين يشعرون ببرودة كبيرة خلال 
هذه الأعوام» حيث ارتفعت إلى نسبة EE‏ في المثة في عام ۰۲۰۰۸ ونسبة EY‏ 

The German Marshall Fund of the United States/Taylor Nelson Sofres, June ۱۵ - June 25, )۱۳( 

2003. 


\oo 


في المئة في عام ۰۲۰۰ مقارنة بنسبة ۲۸ في المئة في عام ۰۲۰۰۵ و۳۷ في 
المئة في عام 5 ٠٠١‏ (الجدول Y)‏ - ۲۵)). 


الجدول(؟ - (Ye‏ 
درجة تفضيل الأميركيين للفلسطينيين - ج (بالنسب الئویة) 





حزيران/ حزيران/ 










يونيو يونيو 
oe MY eng‏ ويل 
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German Marshall Fund of the US and the Compagnia di San Paolo, Italy, with Additional (1) 
Support from the Luso - American Foundation, Fundacion BBVA, and the Institute for Public Affairs 
(IVO).. Conducted by EOS Gallup Europe, June 6 - June 26, 2004 and Based on 1,000 Telephone 
Interviews. Sample: National Adult. Conducted by EOS Gallup Europe. Interviews were Conducted 
in the US by Leger Marketing of Montreal, an EOS Gallup Europer Institute. Parallel surveys were 
conducted in Great Britain, France, Germany, Italy, the Netherlands, Portugal, Poland, Spain, Slovakia, 
and Turkey. All Fieldwork was Coordinated by EOS Gallup Europe. 


German Marshall Fund of the US and the Compagnia di San Paolo, Italy, with Additional (Y) 
Support from the Luso - American Foundation, and Fundacion BBVA. Conducted by TNS Opinion and 
Social Institutes, June 1 - June 15, 2005 and Based on 1,000 telephone interviews. Sample: National 
Adult. Interviews were Conducted in the US by Leger Marketing of Montreal. Parallel Surveys were 
Conducted May 30 - June 17, 2005 in Great Britain, France, Germany, Italy, the Netherlands, Portugal, 
Poland, Spain, Slovakia, and Turkey. All fieldwork was Coordinated by TNS Opinion and Social 
Institute. 
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German Marshall Fund of the US and the Compagnia di San Paolo, Italy, with Additional )۳( 
Support from the Luso - American Foundation, Portugal, Fundacion BBVA, Spain, and the Tipping 
Point Fdtn., Bulgaria.. Conducted by TNS Opinion and Social Institutes, June 6 - June 24, 2006 and 
Based on 1,000 Telephone Interviews. Sample: National Adult. Interviews were conducted in the US 
by Leger Marketing of Montreal. Parallel Surveys were Conducted in Great Britain, France, Germany, 
Italy, the Netherlands, Portugal, Poland, Spain, Slovakia, Turkey, Bulgaria, and Romania. All fieldwork 
was Coordinated by TNS Opinion and Social Institutes. 


German Marshall Fund of the US and the Compagnia di San Paolo, Italy, with Additional (£) 
Support from the Luso - American Foundation, Portugal, Fundacion BBVA, Spain, and the Tipping 
Point Fdtn., Bulgaria.. Conducted by TNS Opinion and Social Institutes, June 4 - June 24, 2008 and 
Based on 1,000 Telephone Interviews. Sample: national adult. Interviews were Conducted in the US 
by Leger Marketing of Montreal. Parallel surveys were Conducted in Great Britain, France, Germany, 
Italy, the Netherlands, Portugal, Poland, Spain, Slovakia, Turkey, Bulgaria, and Romania. All Fieldwork 
was Coordinated by TNS Opinion and Social Institutes. 


ب - الفلسطينيون والعمليات «الانتحارية» 


في محاولة التعرف إلى شعور الرأي العام الأميركي تجاه الشعب 
الفلسطيني من منطلق ما يرسمه الأميركيون من صورة ذهنية للفلسطينيين» 
طرحت استطلاعات شبكة «سي بي إس نيوز» في نيسان/ أبريل ۲۰۰۲ 
سوالا عن مدی تأیید الفلسطينيين «المفجرين الانتحاريين الذين يريدون 
e‏ ا ا MD Decent‏ 
المئة) ob‏ «عددًا قلیلا فقط» من الفلسطينيين يؤيدون تلك الآراء» في حين 
رای ۳۳ في ال آن ue line‏ يوييون تاک cea‏ لرل 
a (Y - Y)‏ صيغة السؤال واحدة من SÍ‏ الصيغ تحيرًا ضد الجانب 
الفلسطيني”*' وهي في مجملها تشير إلى تأييد الفلسطينيين العمليات 
التي سمّاها الاستطلاع «انتحارية»» سواء أكان هذا التأييد من جانب 
الشعب الفلسطيني بأكمله أم من جانب جزء منه . يشار أيضًا إلى أن البدائل 
المطروحة من جانب مصممي الاستطلاع لم تشر إلى احتمال عدم التأييد 
من الجانب الفلسطيني» فضلا عن تغريف العملينات igh‏ عملیات انتحارية 
تهدف في الجانب الأساسي منها إلى قتل البهود وال سرائیلیین» وهو ما 
انعکس بالضرورة على زيادة نسبة التوجهات السلبية نحو الفلسطینیین. 


Do you think most Palestinians Share the Views of the Suicide اللص الأصلى للسوال:‎ ۱ £) 
Bombers who want to Kill Jews and Other Israelis, or do Only a Few Palestinians Hold those Views? 


\ov 


الجدول(؟ - (Y^‏ 
تقدير الأمي ركيين نسبة تأييد الفلسطينيين لسلوك «الانتحاريين» 
(بالنسب المثوية) 









هل تعتقد أن معظم الفلسطينيين يتشاطرون الآراء مع الانتحاريين الذين يريدون قتل اليهود 
والإسرائيليين؟ أم تعتقد أن عددًا قليلا من الفلسطينيين يوافق تلك الآراء؟ 


Lo E الاح‎ 


CBS News, April 1 - April 2, 2002 and Based on 616 Telephone Interviews. Sample: المصدر:‎ 
National Adult. 


ج - أثر أحداث ۱۱ أيلول/ سبتمبر في مستوى تفضيل الفلسطينيين 


بعد أيام قليلة من تفجيرات أيلول/ سبتمبر ۰۲۰۰۱ طرحت بعض 
استطلاعات الرأي سژالا عن تأثير هذا الحدث بشكل مباشر في مستوى تفضيل 
الفلسطينيين» من ذلك استطلاعات شبكة «سى إن CO]‏ ومؤسسة «هاريس». 
جاءت الإجابات لتبرهن على ارتفاع نسبة من أجاب بالسليية تجاه الفلسطینیین؛ 
إذ أجاب 4١‏ في المئة بأنها قللت من تفضليهم الفلسطينيين» مع ذلك لم تتأثر 
نظرة الأغلبية (۵۳ في المئة) إلى الفلسطینیین (الجدول Y)‏ - ۲۷)). 


يمكن القول إن ارتفاع نسبة الذين قل تفضيلهم الفلسطينيين متوقعة» 
بسبب ما a‏ وسائل الإعلام الغربية من صور تُظهر سعادة الفلسطينيين بأحداث 
۱ أيلول/ سبتمبر. لكن تجدر الإشارة إلى أن بيانات «خط الاتجاه» (Trend‏ 
Line Data)‏ على هذا السؤال غير متوافرة؛ الأمر الذي يصعب مهمة معرفة مدى 
التطور الذي طرأ على رؤى الأميركيين نتيجة لهذا الحدثء بخاصة بعد كثرة 
الجدل في أحداث أيلول/ سبتمبر بصورة أكبر مما كان عليه في الأيام التي تلت 
الحدث مباشرةه الذي ربما یساهم من وجهة نظري» في تخفيف حدة الرأي 


السلبي الأميركي تجاه الفلسطينيين. 


احدول (YY - Y)‏ 
آثر آحداث ۱۱ آیلول/ سبتمبر في درجة تفضیل 
الأمبركيين للفلسطینیین (بالنسب الئویة) 





Times, Cable News Network. Interviewing Conducted by Harris Interactive on المصتر:‎ 
September 13, 2001 and Based on 1,082 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


تشير نتائج استطلاعات الرأي الأميركية في ما يتعلق بصورة الفلسطينيين» 
إلى أنها اهتمت بالسؤال عن الفلسطينيين بدرجة كبيرة مقارنة بالشعوب العربية 
الأخرى؛ إذ حظي الفلسطينيون بالمرتبة الثانية من الاهتمام بعد الشعب العراقي 
في فترة الدراسة. قد يعود ذلك في المقام الأول إلى اهتمام السياسة الأميركية 
بالعراق بعد أحداث ١١‏ أيلول/ سبتمبر ۰۲۰۰۱ كما أشارت التتائج إلى أن ما 
يقرب من نصف الأميركيين لديهم رؤية سلبية تجاه الشعب الفلسطيني» نظرًا 
إلى تأييدهم العمليات الانتحارية» كما يتضح أن أحداث الحادي عشر من 
أيلول/ سبتمبر أثرت في اتجاهات ما يقرب من نصف الأميركيين» كما جاء في 
عينة الاستطلاع في ما يتعلق بزيادة نظرتهم السلبية تجاه الفلسطينيين» في حين 
لم يتغير شعور النصف الثاني. 


Y‏ - النظرة إلى القيادة والفصائل الفلسطينية والتعامل معها 


شهدت فترة الدراسة تعاقب قيادتين فلسطينيتين: الرئيس الراحل ياسر 
عرفات الذي انتخب ريسا للسلطة الفلسطينية في عام ۱۹۹۲ واستمرٌ حتى 
وفاته في عام 2٠0١4‏ ثم الرئيس محمود عباس الذي تولى السلطة منذ 
0006 حتى تأليف هذا الكتاب. إضافة إلى AS‏ شهدت السلطة 
الفلسطينية تغيرًا نوعيًا في منظومة النخبة الحاكمة بفوز حركة حماس 
في الانتخابات التشريعية التي أجريّت في عام ۰۲۰۰۲ وترشحها لشغل 
مقعد الحكم في الدولة الفلسطينية» وهو ما مثل معضلة بالنسبة إلى السياسة 
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الأميركية» كما عكسته استطلاعات الرأي» من حيث التعامل مع قيادة فلسطينية 
تنکر وجود [سرائیل» وتدعو إلى الجهاد (العنف) ضدها. 


| - رژية استطلاعات الرأي الأميركية لياسر عرفات 


عندما تولی یاسر عرفات قيادة الشعب الفلسطینی» (Jo y‏ قضیته لفترة 
طويلة» تناولته استطلاعات الرأي الأميركية بشکل یضوق غیره من الرموز 
الفلسطينية 5 1225 من الرموز العربية؛ إذ ورد اسمه خلال فترة الدراسة ۱۰۵ 
مرّات» ۰ منها في التسعینیات» و۸۵ مرة منذ عام ۲۰۰۰ حتی وفاته في نهاية 
عام ۲۰۰6 وما بعد وفاته بقليل. كان عام ۰۲۰۰۲ بما شهده من تطورات 
وأحداث هو الأكثر تناولا في استطلاعات الرأي عن عرفات؛ إذ ورد ذكره 
في هذا العام في W‏ استطلاعًاء في حين ورد في العام الذي سبقه ۷ مرات 
فحسب» والعام الذي يليه 1 مرات. 


تناولت استطلاعات الرأي الرئيس عرفات فى سياقات متعددة» أبرزها عن 
مدى تفضيل الأمیرکیین إياه من عدمه وطريقة التعامل معه. ودوره فى عملية 
cp Mel‏ ومدى مسؤوليته عن العمليات الفدائية وقدرته على وقفها. وفي مرات 
كثيرة كان اسمه يُذكر بالتلازم مع اسم السلطة الفلسطينية» من ذلك ما ورد في 
استطلاع شركة ماكلوغلين وشركائه (McLaughlin & Associates)‏ في شباط/ فبراير 
Y‏ وهذا نصه: fad‏ على الولايات المتحدة مواصلة تقديم ۱۵۰ مليون 
دولار من أموال دافعي الضرائب الأميركيين كل عام إلى العرب الفلسطینیین 
الذين يعيشون في أراضي السلطة الفلسطينية برئاسة ياسر عرفات؟»۹. 


تجدر الإشارة إلى أنه سيتبين في أكثر من موضع من الدراسة تحيز الشركة 
المذكورة الواضح ضد العرب والفلسطينيين» وهو ما قد يعكس نظرة الشعب 
الأميركي السلبية إلى عرفات والسلطة الفلسطينية. من الأمثلة التي يمكن أن 
نستدل بها على تلك النظرة السلبية» ما جاء في استطلاع مشترك بين مجلة 


McLaughlin & Associates, February 11 - February 12, 2003 and Based on 1,000 Telephone (10) 
Interviews. Sample: National Likely Voters. 


11۰ 


Time‏ 7 (تايم) ومؤسسة (إس آر بي آي» (SRBI)‏ في آذار/ مارس ۰۲۰۰۵ حين 
ذکر عرفات في TORRES‏ التحول الديمقراطي في الشرق 
الأوسطء حیث طرح السؤال التالي: «في الآونة الأخيرة» اتخذ عدد من بلدان 
الشرق الأوسط خطوات نحو الديمقراطية. هل تعتقد أن هذه الخطوات نحو 
الديمقراطية كانت نتيجة جهود الرئیس جورج بوش وغزو العراق؟ [أيد الخیار 
£1 في المئة]ء el‏ لأسباب آخری مثل وفاة یاسر عرفات"؟ [خيار cdl‏ ۳۸ في 
المغة]»"“. 


في ما يتعلق بمعرفة الأميركيين بشخصية عرفات» تبيّن من خلال نتائج 
أحد استطلاعات مركز «بيو؟ في نيسان/ أبريل ۲۰۰۲ أن نسبة الذين يعرفون 
الرئيس الراحل هم 4۸ في المئة من الأميركبين» في حين أجاب ۳۰ في المئة 
إجابات خاطلة» وذكر ٠١‏ في المئة أنهم لا يعرفونه» أو لم یجیبوا(. 


وعلی الرغم من أن اعتبار هذه التتيجة دالة بالنسبة إلى معرفة الأميركيين 
بالشؤون الدولية فإنها تثير ذ فى الوقت ذاته تساولا عن إمكان الاعتماد على 
ss‏ نج بعض الأسئلة التي تين أن أغلب الأمیرکیین» بنسب وصلت إلى ۰ في 
ا ecc Se‏ ۰ في المثة؛ ]3 إن 
محدودية المعرفة لم تمنع من تحديد مستويات التفضيل لمن لديهم ولو قدر 
ضئيل من المعرفة بالزعماء العرب (الجدول AYA - Y)‏ 


كما شهدت الفترة الأخيرة قبیل وفات عرفات انتكاسة في تفضيل الأميركيين 


Recently, a Number of Countries in the Middle East have been النص الاصلي للسؤال:‎ (11) 
Taking Steps toward Democracy. Do you Think that these Steps toward Democracy Resulted more 
from President (George W.) Bush's Efforts and the Invasion of Iraq, or More for other Reasons Such as 
the Death of Yasser Arafat?». 

Interviewing conducted by Schulman, Ronca, & Bucuvalas, March 15 - March 17, 2005 (1¥) 

and Based on 1,010 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 

Pew Research Center for the People & the Press. Interviewing Conducted by Princeton (1A) 
Survey Research Associates, April 19 - May 12, 2002 and Based on 3,002 Telephone Interviews. 
Sample: National Adult. 


۱۱ 


إياه وثقتهم به بدرجة وصلت إلى أقل من ۱۰ في المشة"'. وكما يتضح من 
الجدول (VA - Y)‏ يمكن القول إن متوسط تفضيل عرفات فى خلال الفترة بين 
عاي ۱۹۹4 و۲۰۰۲ هي ۲۱,۵ في المثة. يتضح أيضًا أن مُنحنى الزمن لم يكن 
لمصلحة عرفات عند الشعب الاميرکي؛ فبداية عقد الألفية أسوأ من التسعينيات» 
حتى وصلت نسبة عدم تفضيله إلى ۸۰ في المئة في أيار/ مایو ۲۰۰۲. 
الجدول (YA - Y)‏ 
تفضيل الأميركيين الزعيم الفلسطيني ياسر عرفات (بالنسب المئوية) 
أود الحصول على رأيكم عمومًا في بعض الناس الذين ذُكروا في الأخبار هذا العام. بينم آقرأ کل 


اسم. الرجاء إعلامي إذا كنت تفضل هذا الشخص أم لا - أم أنك لم تسمع عنه/ عنها... الزعيم 
الفلسطيني ياسر عرفات. 
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Cable News Network, USA Today. Conducted by Gallup Organization, January 6 - January (V) 
8, 1994 and Based on 1,023 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


)14( وکذلك الامر في قتهم في رئيس الوزراء الاسرائيلي أريئيل شارون في عام ۳۰۰۲ 
بحسب تقرير «غالوب» السنوي» حيث وصلت النسية إلى to‏ في المئة» وهو ما یعتبر قلیلا بالنسبة 
إلى الزعماء الاسرائیلیین انظر: George Gallup, The Gallup Poll: Public Opinion 2002 (USA: The‏ 
Gallup Organization, 2003), pp. 162 - 163.‏ 


۱۹۲ 


Gallup Organization, December 4 - December 6, 1998 and Based on 1,070 Telephone (Y) 
Interviews. Sample: National Adult. 


Gallup Organization, December 28 - December 29, 1998 and Based on 1,055 Telephone (Y) 
Interviews. Sample: National Adult. 


Gallup Organization, May 7 - May 9, 1999 and Based on 1,025 Telephone Interviews.(£) 
Sample: National Adult. 


Gallup Organization, July 6 - July 9, 2000 and Based on 1,001 Telephone Interviews. (0) 
Sample: National Adult. 


Gallup Organization, October 25 - October 28, 2000 and Based on 1,004 Telephone (1) 
Interviews. Sample: National Adult. 


Gallup Organization, February 4 - February 6, 2002 and Based on 1,011 Telephone (V) 
Interviews. Sample: National Adult, 


Gallup Organization, May 20 - May 22, 2002 and Based on 1,002 Telephone Interviews. (A) 
Sample: National Adult. 


(9) تنفق هذه التتيجة مع استطلاعات مؤسسة «هاریس) ف في الفترة نفسها (بين ۱۵ و۲۱ أيار/ 
مایو ۲۰۰۲) في درجة ة الحكم على عمل ياسر عرفات وتقویمه (Based on 892 Telephone Interviews.‏ 
Sample: National Adult).‏ 


بعد النظر والتدقيق في نتائج مراكز استطلاعات أميركية متعددة في هذا 
السياق» وفي صيغ أسئلة مختلفة» مثل «ميزان» (Scale)‏ أو ميزان درجة حرارة 
«(Thermometer Scale)‏ لم يجد المؤلف اختلافا مع مسار استطلاعات «غالوب» 
والجهات التي تنفذها لحسابها”". 


لكنّ ما ي يستحق الذكرء لما وجدناه في هذا السياق مختلقًا عن نتائج 
E ee‏ في 
كانون الثاني/ يناير ۰۱۹۹۸ حيث نظر إليه بدرجة تفضيل ۲۱ في المتة؛ وهي 
نتيجة تتسق مع الاستطلاعات السابقة. آما الملاحظ في هذا الصدد فهو 
انخفاض درجة عدم التفضیل» التي وصلت إلى ۳۳ في المئة» بنسبة تقل عن 
مثيلاتها في الاستطلاعات السابقة بما يقارب ۱۰ في المثة. وعند النظر في 
صيغة السؤال» نجد أن خيارات الإجابة تضمنت خيار «ليست GS‏ معرفة كافية 
للحكم علیه»؛ الأمر الذي أدى إلى ارتفاع نسبة الذين أجابوا بذلك لتصل إلى 
١‏ في المثة (الجدول Y - Y)‏ 


Chicago Council on المشار إليها أعلاه. ومن أبزر الجهات هي:‎ CNN /USA Today مثل:‎ (Y +) 
Foreign Relations, NBC News, Wall Street Journal, Fox News. 


yw 


(YA- Y) 95H 
انطباع الأميركيين عن عرفات (بالنسب المثوية)‎ 


ما انطباعك عن رئيس السلطة الفلسطينية ياسر عرفات؟ اعتبارًا من اليوم» هل هو «مفضل جذا أم 
مفضل إلى حد ما أم غير مفضل إلى حد ما آم غير مفضل جدًا أم أنك لم تكن قد سمعت ما يكفي 
عنه كي يكون لك رأي؟ 





Angeles Times, January 29 - January 31, 1998 and Based on 1,314 Telephone المصدر:‎ 
Interviews. Sample: National Adult. 


كما تتفق نتيجة استطلاع وول ستريت جورنال وشبكة «إن بي سي نيوز» 
مع هذه النتائج» حيث نظر إلى عرفات إيجابيًا ١‏ في المئة فقطء في حين نظر 
Vo‏ في المثة إليه سلبيًا (الجدول Y)‏ - ۳۰)). 


(Ye - Y) 9542-1‏ 
النظرة إلى ياسر عرفات (lici)‏ 





NBC News, Wall Street Journal. Inzterviewing Conducted by Hart and Teeter Research المصدر:‎ 
Companies, April 5 - April 7, 2002 and Based on 1,005 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


لكن ما يُستغرب منه في هذه النظرة السلبية إلى الرئیس عرفات» هو 
نظرة أكثر الأميركيين إليه باعتباره عدوّا للولايات المتحدة بنسبة 04 في المئة 
(الجدول Y)‏ - ۳۱)). وذلك بحسب استطلاعات «غالوب» و«سي إن ان» 
ویو إس اي توداي؛ وربما يبرر ذلك أن هذا الاستطلاع ارتبط بتنامي نظرة 
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العداء إلى العرب والمسلمين بعد أحداث الحادي عشر من أيلول/ سبتمبر» 
إضافة إلى زيادة حدة الاحتكاكات الفلسطينية - الإسرائيلية» وما تزامن معها 
من تصريحات لكثيرين من المسؤولين الأميركيين تصف عرفات بالارهايي» 
وحديث للرئيس بوش الابن يحمل عرفات مسؤولية العنف» ويشكك في 
أهليته لإدارة دولة مسالمة تتعايش مع إسرائيل» ويعتبر إزاحته شرطا لقيام 
دولة فلسطينية"". ومن أشهر خطابات بوش التي يمكن أن يكون لها تأثير في 
الرأي العام الأميركي» خطاب في ۲۶ حزيران/ يونيو ۲۰۰۲ ۲ دعا فيه إلى 
تغیبر قيادة عرفات ووقف العنف الفلسطينى باعتبارهما شرطين مسبقين لاي 
مفاوضات على مستقبل الفلسطينيين"". ٠‏ 


(YY- Y) dsl 
مدى تأیید وصف عرفات ب «العدو» (بالنسب المئوية)‎ 





Cable News Network, USA Today. Interviewing Conducted by Gallup Organization, المصدر:‎ 
April 5 - April 7, 2002 and Based on 1,009 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


تؤكد نتيجة استطلاع شبكة «فوكس نيوز) (Fox News)‏ فى هذه الفترة 
تنامى النظرة السلبية إلى عرفات؛ إذ أجاب 56 فى المثة بالإيجاب عن 


السؤال «هل تعتقد أن ياسر عرفات CUF la)‏ فى حین رفض \V‏ فى 
المئة فقط هذا الرأي» وأجاب ۱۸ في المثة بأنهم غير متأكدين» وهي صيغة 


YOY yo مسعد»‎ )۲۱( 


Robert G. Kaiser, «Bush and Sharon Nearly Identical on Mideast كما جاء فى مقالة:‎ (TY) 
Policy,» Washington Post, 9/2/2003. ۱ 


(Y)‏ إيلين هاغوبيان» «تشابك سياسة اليمين والسياسة الاميركية في الشرق الأوسط: ترسیخ 
تشبیه العرب/ المسلمین بالشیاطین؛» في: إيلين هاغوبيان» استهداف العرب والمسلمین ترجمة محمد 
توفیق البجي (الریاض: مکتبة العبیکان» ۰6۲۰۰ ص ۲۹۵ 

«Do you think Yasser Arafat is 89 : صيغة السؤال الأصل‎ (Y£) 


BT 


واضحة في الانطلاق نحو اتهام ياسر عرفات بالإرهاب بطريقة مباشرة*". 


أما في استطلاعات الرأي التي سعت إلى قياس الفرق في النظرة إلى 
عرفات ما بين عامة الأميركيين والنخبةء فلم نلاحظ اختلافا بينهماء لكن يظهر 
بالطبع خلاف مع فئة الأميركيين اليهود (كما نرى في الجدول AVY - Y)‏ 
حيث وصلت نسبة الذين لا يفضلونه إلى ۰ في المئة (ما بين عدم تفضيله 
بشكل كبير» وعدم تفضيله إلى حد ماک وهي نتائج قريبة من استطلاع افوکس 
نيوز» في تأييد النظرة إليه باعتباره lay}‏ 


(YY - Y) 9544-1‏ 
درجة معرفة عرفات وتفضيله (بالنسب المئوية) 


هل cal‏ على دراية بياسر عرفات؟ إذا كانت الإجابة نعم: هل تفضله بدرجة كبيرة» تفضله إلى حد 
ماء لا تفضله إلى حد ماء لا تفضله بدرجة كبيرة؟ 





Penn, Schoen & Berland Inc., and First International Resources Inc., January 25 and المصدر:‎ 
February 17, 2001. 

فى الاستطلاع نفسه الذى نفذته شركة «بانن وشون وبر (Penn, Schoen (GY‏ 

(First International (فرست إنترناشونال ریسورسرا‎ aS وشر‎ & Berland Inc) 
جاء فى السؤال عن مدى تأييد العبارة بهذه الصيغة: «ياسر‎ cResources Inc) 
Fox News. Conducted by Opinion Dynamics, April 16 - April 17, 2002 and Based on 900 )۲۵( 
Telephone Interviews. Sample: National Registered Voters. 


WWI 


عرفات كان زعيمًا dle]‏ ولم يغير من وسائله ولا يزال يريد طرد اليهود من 
إسرائيل. هل توافق بشدة على هذه العبارة أم توافق إلى حد ماء أم لا توافق 
إلى حد ماء el‏ تختلف بشدة معها؟»۲۳. وافق ابشدة» و«إلى حد ماه ثلثا عامة 
الناس» ونصف النخبة الأميركيةء وما يزيد على ثلاثة أرباع الأمیرکیین اليهود 
(الجدول Y)‏ - ۳۳)). 


الحدول Y)‏ - ۳۳) 
مدى تأييد أن عرفات إرهابي يريد طرد اليهود من إسرائيل (بالنسب الئویة) 
i‏ 
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Penn, Schoen ع‎ Berland Inc., and First International Resources Inc., January 25 and المصدر:‎ 
February 17, 2001. 

تجدر الإشارة إلى أن هذا النمط من استطلاعات الرأي كان يجب أن 
يتضمن عبارات أكثر إيجابية فى وصف عرفات» وحجج متساوية لتحقيق 
العدل في معرفة حقيقة رأي الأميركيين في ياسر عرفات» وهو ما لم يحصل. 
كان يمكن أن تضع هذه الجهة مثلا عبارة: «ياسر عرفات قائد فلسطيني» يناضل 
والتنکیل بهم منذ cto gio‏ لا مجرد صياغة تأجيجية ضده مثل ما ورد في هذه 
العبارة. وعند النظر في الجهات المنفذة للاستطلاعء BEN‏ أنها جهات أقرب 
إلى أن تكون شبكة علاقات عامة متخصصة بالجوانب السياسية وبخاصة 
(Y3)‏ النص الأصلي للسؤال: Yasser Arafat was Once a Terrorist Leader - and at Heart, he‏ 
hasn't Really Changed his Ways. He Still Wants to Push the Jews out of Israel. Do you Strongly Agree‏ 
with this Statement, somewhat Agree, Somewhat Disagree or Strongly Disagree with this Statement?‏ 


۱۷ 


دعم المرشحين للفوز في الانتخابات» AST‏ من كونها مراكز استطلاعات رأي 
حیادیة۳۳؟. شركة ابانن وشون ویر (Penn, Schoen & Berland) (GY‏ مثلاء أسسها 
ويديرها مارك بانن (Mark Penn)‏ الذي ax;‏ من أكثر المژثرین في الانتخابات 
الأميركية من خلال استخدام استطلاعات الرأي؛ ووصفته واشنطن بوست في 
أحد عناوينها ab‏ «آقوی رجل في واشنطن» الذي لم تسمع عنه؟ (The Most‏ 
cPowerful Man in Washington you've Never Heard of)‏ ووصفته لندن تايمز بأنه 
«ملك استطلاعات Mag JE‏ وعمل بانن مع ۲۵ رئيسًا في العالم لمساعدتهم 
في الفوز في الانتخابات» من أبرزهم الرئيس الأميركي الأسبق بيل كلينتون» 
ورئيس الوزراء البريطاني توني بلير*". كل هذه الموشرات» إضافة إلى ما كر 
للباحث عن شخصية مارك بانن» تدعم الرأي القائل إن مثل هذه الجهات من 
شأنها أن توظف دراساتها واستطلاعاتها لخدمة من يدفعون الثمن» ولا يستبعد 
الباحث أن يكون ثمة توجيه في مثل هذه الاستطلاعات لمصلحة الطرف 
الإسرائيلي ضد الطرف العربي. 

في ما يتعلق بالتعامل الأميركي مع ياسر عرفات» دلت نتائج استطلاع تايم 
واسي إن إن» ومؤسسة «هاريس» في شهرَي نيسان/ أبريل وأيار/ مايو ۰۲۰۰۲ 
التي تناولت فكرة لقاء وزير الخارجية الأميركي كولن باول الرئيس ياسر 
عرفات من حيث المبدأ» من دون ذكر أي أفكار آخری» دلت على موافقة aa‏ أغلبية 
الأميركيين على ذلك بنسبة ۷۸ فى المئة» مقابل ۱۵ فى المئة رفضوا ذلك في 
شهر أيار/ مايو ۲۰۰۲ ۲ مقابل تأیید نسبة ۷۵ فى المئة» ورفض نسبة ۱۹ فى 
المئة في استطلاع نيسان/ أبريل i : SU Yay‏ 


على الرغم من قبول أغلبية الأميركيين بلقاء الساسة الأميركيين عرفات» 


www.first - intl.com, www.psbresearch.com. (YY) 
www.leighbureau.com/speaker.asp?id-406. (YA) 
http://www.cgsnet.org/portals/O/pdf/mtg PennBio.pdf انظر نبذة مختصرة عنه:‎ (Y9) 


Program On Intemational Policy Attitudes, University of Maryland, May 1 - May 5, 2002 (Y °) 
and Based on 802 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Times, Cable News Network. Interviewing Conducted by Harris Interactive, April 10 - (Y Y) 
April 11, 2002 and Based on 1,003 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


۱۹4۸ 


تشير نتائج استطلاعات الرأي إلى أن معظم الأميركيين لم يؤيدوا التعامل معهء 
ويفضلون أن تُوجد الولايات المتحدة شخصًا آخر للتعامل معه» وذلك بنسبة 
وصلت إلى 00 في المئة (الجدول Y)‏ - ۳۶)). ولم نلاحظ اختلاقًا في وجهة 
نظر الامیرکیین حتى عندما ذكر استطلاع OP‏ بي سي Uad‏ ووول ستريت 
جورنال حجة أنه قائد الشعب الفلسطيني ولا يوجد قائد آخر يمكن أن يحقق 
السلام”"". 


الجدول Y)‏ - £*( 
رأي الأميركيين في التفاوض مع عرفات (بالنسب المئوية) 


هل تعتقد أن الولايات التحدة يجب أن تفاوض الحكومة الفلسطينية في حال أن ياسر عرفات هو 
ری T‏ متت 


Cable News Network, USA Today. Interviewing Conducted by Gallup Organization, المصدر:‎ 
June 28 - June 30, 2002 and Based on 1,019 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 





إلا أن من الملاحظ أن درجة تأييد التعامل مع عرفات ترتفع عند 
الأميركيين عندما يُذكر لهم أنه متخب. في السؤال عن مدى تأييد التعامل مع 
ياسر عرفات في حال Lel‏ انتخاه في انتخابات عام ۰۲۰۰۳ وافق ۵۵ في المئة 
في استطلاع «سي بي إس نيوز» في حزيران/ يونيو ۰۲۰۰۲ مقارنة ب ۳۲ في 
المئة ممن رفضوا أن يجري لقاژه""*» وهذا ما يدل على وجود قدر من احترام 
إرادة اختيار الشعوب عمومًا لدى الرأي العام الأميركي. 


إلا أن استطلاع «غالوب» في حزيران/ يونيو ۲۰۰۲ يدلء خلافا لما 


NBC News, Wali Street Journal. Interviewing Conducted by Hart and Teeter Research (YY) 
Companies, June 8 - June 10, 2002 and Based on 1,008 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


CBS News, July 8 - July 9, 2002 and Based on 685 Telephone Interviews. Sample: (YY) 
National Adult. 


۱1۹۹ 


سبق» على أن لقضية الانتخاب 13b‏ في رأي الأميركيين بهذا الخصوص؛ 
إذ أصر EV‏ في المئة على التفاوض مع شخص آخرء إضافة إلى رفض 1 في 
المئة التفاوض معه على الإطلاق". ولأن صيغة السؤال متشابهة إلى حد 
كبير» وأداة جمع المعلومات» وكذلك الفترة الزمنية لإجراء الاستطلاع» فربما 
يكون سؤال «غالوب» أكثر Bo‏ وانسجامًا مع النظرة العامة السيئة عن عرفات 
لدى الرأي العام الأميركي» إضافة إلى أن عينة «غالوب» أكثر تمثیلا للراي 
العام الأميركي. 


ما يبن للامیرکیین أن الولايات المتحدة أعلنت آنها لن تلتقي ياسر 
ل ل jid‏ 
إس» في تموز/ يوليو ۲۰۰۲ أن ۵4 في المثة يؤيدون ألا يجري لقاء عرفات؛ 
واعتبار ذلك هو التوجه الصحيح» مقابل ۳۳ في المئة يرون أن هذا التوجه 
خاطی» وهو ما ينسجم مع فكرة تأثر الرأي العام الأميركي بالتوجهات السياسية 
للإدارة الأميركية*”. 


إضافة إلى ذلك» تشير نتائج استطلاعات الرأي إلى تأثر الأميركيين بتكرار 
العمليات الفدائية» حيث يظهر اتجاه واضح إلى عدم التفاو ض مع الرئیس 
عرفات» إذ رفض ۱۰ في المثة من أفراد عينة الاستطلاع التفاوض معه في حال 
استمرار العمليات «الانتحارية»» في حين أيد ۳۶ في المئة استمرار التفاوض 


مى" . 


في ما يتعلق بتفاوض إسرائيل مباشرة مع عرفات» توافق الأغلبية الأميركية 
على ذلك» حيث جاء في استطلاع «أي بي سي Gos‏ وواشنطن بوست في 


Cable News Network, USA Today. Methodology: Interviewing Conducted by Gallup (Y£) 
Organization, June 28 - June 30, 2002 and Based on 1,019 Telephone Interviews. Sample: National 
Adult. 


CBS News, July 8 - July 9, 2002 and Based on 685 Telephone Interviews. Sample: (0) 
National Adult, 


NBC News, Wall Street Journal. Methodology: Interviewing Conducted by Hart and (Y 1) 
Teeter Research Companies, April 5 - April 7, 2002 and based on 1,005 Telephone Interviews. Sample: 
National Adult. 


۱۷۰ 


نيسان/ أبريل ۲۰۰۲ أن 57 في المثة یرون أن على إسرائيل أن تفعل ذلك» في 
حين رفض YA‏ المئة MOSS‏ 


لکن» في الوقت ذاته» تبدو قسوة الرأي العام الأميركي على عرفات 
والفلسطينيين عندما وافق ما نسبته 04 في المئة في استطلاع اسي بي إسة 
في نيسان/ أبريل 7007 على أن سلوك إسرائيل العسكري ضد عرفات 
والفلسطينيين لا يختلف عن السلوك العسكري الأميركي مع أسامة بن 
لادن والقاعدة» وهو ما يعني الربط الواضح بين الإرهاب وتوجهات القيادة 
الفلسطينية""؛ وهذا ما عكسه كثيرٌ من أسئلة استطلاعات الرأي في هذا السياق. 
وفي هذا الجانب. تین نيفين مسعد أن «المشابهة مجحفة بحق بين أعمال 
المقاومة الوطنية الفلسطينية ضد الاحتلال الإسرائيلي وتفجيرات نيويورك 
وواشنطن» وياسر عرفات وبن لادن» وبين دور شارون في مكافحة «الإرهاب» 
في فلسطين ومهمة رامسفيلد في آفغانستان وبالتالي اعتبار أن إسرائيل تقوم 
بحرب نيابة عن الولايات المتحدة. وكان وراء هذه المشابهات آلة الدعاية 
الإسرائيلية وأبواقها داخل الولايات المتحدة فبعد ساعات من وقوع هجمات 
الحادي عشر من [أيلول/ ] سبتمبر ۰۲۰۰۱ شبّه شارون الرئيس الفلسطيني 
ياسر عرفات بزعيم تنظيم القاعدة أسامة بن لادن» وغيرها من المؤشرات التي 
تدل على أن الرسالة التي يُراد توصيلها هي أن إسرائيل والولايات المتحدة في 
خندق واحد ضد الإرهاب»“. 


دلّت على ذلك أيضًا نتيجة أخرى في استطلاع «غالوب» في نيسان/ أبريل 


ABC News/Washington Post, April 18 - April 21, 2002 and Based on 1,207 Telephone (TV) 
Interviews. Sample: National Adult. Interviews were Conducted by TNS Intersearch. 


Do you Agree or Disagree with the Following Statement? The النص الأصلى للسؤال:‎ (ra) 
Israclis Taking Military Action Against Yasser Arafat and the Palestinians is no Difference from the U. 
S. (United States) Taking Military Action against Osama Bin Laden and A] Qaeda. 


CBS News, April 15 - April 18, 2002 and Based on 1,119 Telephone Interviews. Sample: (Y'A) 
National Adult. 


)£9( مسعد» ص ۲۵۲ - YOY‏ 


۱۷۱ 


C Y ۲‏ عندما وافق ۷۷ في المثة على وجوب التعامل مع عرفات باعتباره 
dae‏ انطلاقا من سياسة الولایات المتحدة الأميركية التي تری أن من يؤوي 
الإرهابيين هو عدو لها. ویلاعظ أن صيغة السوال الوارد في هذا الاستطلاع 
تتضمن فكرة متحيزة تلمح إلى أن عرفات يؤوي الارهابیین؛ ]3 جاء فیها: 
«كما تعلمون» زاد في الأيام الأخيرة العنف بين الفلسطینیین والاسرائیلیین في 
الشرق الأوسط. وکما تعلمون. تنص سياسة الولایات المتحدة على أن من 
يؤوي إرهابيين سوف یعامل باعتباره عدوّا للولایات المتحدة. هل تعتقد أن 
هذه السياسة يجب أن تنطبق» أو ينبغي ألا تنطبق على الزعیم الفلسطيني یاسر 
MR SL e‏ 

على الرغم من أن #غالوب» هي المؤسسة المسؤولة عن إجراء العمل 
الميداني للاستطلاع يلاحظ أن المؤسسات القائمة بالاستطلاع قد يكون لها 
تأثير في صوغ السؤال ليبدو أكثر od‏ ضد عرفات. 

يدعم الانحياز الواضح ضد عرفات والسلطة الفلسطينية ما جاء في 
سؤال آخر» حين سثل الأميركيون» بعد مقدمة تعريفية» عن زيادة العنف بين 
الفلسطينيين وإسرائيل في الآونة الأخيرة» حيث طرح السؤال: «ماذا يمكن أن 
يفعل الإسرائيليون بياسر عرفات؟»۳*. وكانت الإجابة ضمن BH‏ خيارات: 
قتله» إرساله إلى المنفی» أو ترکه وشأنه!» ليختار ۵۲ فى المئة إرساله إلى 
المنفی» ويشير ۱۲ في المثة إلى قتله» وهو ما يعني أن ما يقرب من ٠٤‏ في 
المئة یرون أن عرفات يمثل بالنسبة إليهم مشكلة يجب استتصالها سواء بالقتل 
of‏ النفي» وأشار ۲۲ في المئة إلى وجوب تركه. ويلاحظ أن البدائل المطروحة 
في هذا السؤال تكاد تخلو من أي توازن؛ إذ مقابل بديلين يتضمنان عقاب ياسر 

As you may Know, in Recent Days, there has been Increased الشص الأصلى للسؤال:‎ (£1) 
Violence between the Palestinians and the Israelis in the Middle East. As you may know, U. S. (United 


States) Policy says that Anyone who Harbors Terrorists will be Treated as an Enemy of the United 
States. Do you Think that Policy should or should not apply to Palestinian Leader Yasser Arafat? 


Cable News Network, USA Today. Methodology: Interviewing Conducted by Gallup (£Y) 
Organization on April 3, 2002 and Based on 527 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 

As you May Know, in Recent Days, there has been Increased النص الأصلي للسؤال:‎ CEY) 
Violence between the Palestinians and the Israelis in the Middle East.)...What Should the Israelis do 
with Yasser Arafat... Kill him, Send him into Exile, or Let Him go? 


۱۷۲ 


عرفات» جاء بديل واحد يشير إلى تركه وشأنه**. وأصبح BU‏ في منهجيات 
استطلاعات الرأي أن مجموعة بدائل الإجابة تؤثر في الإجابات المقدمة من 
المستجیب. ومن أهمها: الفشل في إعطاء وزن متكافئ للخيارات كلها؛ الأمر 
الذي يؤدي إلى الإيحاء بالإجابة المتوقعة. وفى هذا السؤال نلاحظ خیارین 
ضد عرفات» وخيارًا واحدًا ليس لمصلحته بل هو مجرد تركه وشأنه» في 
حين كان يمكن أن تكون ضمن الخيارات» مثلاء تلبية بعض مطالبه أو مطالب 
الشعب الفلسطيني» وما إلى ذلك. 

ب - التغير في القيادة السياسية وإمكانية تحقيق السلام 

في ما يتعلق بأثر التغيير القيادة السياسية الفلسطينية في تحقيق السلام» 
T ol‏ فى Si‏ من الاح كين مب cos prec‏ لبور من أن 
الانتخابات الفلسطينية الأخيرة ستكون «فرصة أفضل لاحلال السلام في الشرق 
الأوسط:» في حين أجاب ۳۳ في المثة بأنها ستؤدي إلى مزيد من العنف. وقال 
۵ في المثة إنهم غير متأكدين”". 

يلاحظ أن تأييد فرصة إحلال السلام يزداد عندما يُربط ذلك بإقامة الدولة 
الفلسطينية» حيث أعربت أغلبية قوية في الولايات المتحدة عن أن هناك فرصة 
لتحقيق السلام وإقامة دولة فلسطينية بعد عرفات. في استطلاع شركة بحوث 
الر أي (Opinion Research Corporation)‏ في كانون الأو ل/ دیسمبر ۰۲۰۰6 طرح 
سوال ue‏ إذا كانت الولایات المتحدة «یجب أن تأخذ المبادرة عقب وفاة یاسر 
عرفات للضغط من أجل السلام»» أجاب 1۵ في المثة ب «نعم»» وقال ۲۲ في 
المثة Lan»‏ حين ذکر ۱۳ في Ball‏ آنهم لا یعرفون۳». 

عن احتمال بروز قیادات فلسطينية جديدة یکون لها تأثير إيجابي في عملية 


Cable News Network, USA Today. Methodology: Interviewing Conducted by Gallup (££) 
Organization on April 3, 2002 and based on 527 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Fox News. Conducted by Opinion Dynamics, January ۱۱ - January 12, 2005 and Based (£0) 
on 900 Telephone Interviews. Sample: National Registered Voters. 


Results for America. Conducted by Opinion Research Corporation, December 2 - (£ 1) 
December 6, 2004 and Based on 2,090 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


۱۷۳ 


السلام» يرى 00 في المئة من أفراد عينة الاستطلاع الذي أجرته «سي بي إس 
نيوز» أنه حتى لو جاء قائد فلسطيني آخر بدلا من pul‏ عرفات» فلن يحدث 
x‏ تغيرًا في احتمال التوصل إلى اتفاق سلام بين الطرفین؛ بينما رأى ۲۷ في المئة 
أن هذا من شأنه أن يجعل السلام أكثر احتمالا. وهو ما قد يتفق بدوره مع 
الصورة الذهنية التي يحملها الشعب الأميركي للفلسطينيين» والتي تتضمن رؤية 
سلبية بأنه مجتمع غير متحضر وغير متسامح» ويميل إلى العنف والإرهاب". 


مع مجيء الرئيس محمود عباس» طرحت بعض الاستطلاعات الأميركية 
سؤالا عن جديته في تحقيق السلام فأشار ST‏ من ثلثي الأميركيين BED)‏ 
المشة) إلى أنه جدي» و۱۷ فى المئة إلى أنه غير جدي PSAL‏ وربما يعود 
ارتفاع هذه النسبة إلى أن محمود عباس حظي بأعلى درجات الثناء من الإدارة 
الأميركية» حيث وصفه الرئيس الأميركي (جورج بوش الابن) بأنه «الرجل 


الذي أستطيع العمل Mane‏ 


أما في ما يتعلق برأي الأميركيين في تعامل عباس مع باقي المنظمات» 
مثل حماس» بحيث يكتفي بوقف العنف أم عليه تفكيكهاء رأى ٤١‏ في المئة 
أنه يجب تفكيكهاء في حين يرى ۳۱ في المئة أنه يكفي التوصل إلى إيقاف 
النار (الجدول Y)‏ - ۳۵)). في الوقت ذاته» فان ۶۰ في المئة غير وائقین 
في أن عباس قادر على إقناع منظمات آخری» مثل حماس» على نبذ العنف 
ودخول عملية السلام» مقابل YA‏ في المئة يرون قدرته على تحقيق ذلك 
(الجدول (CT Y)‏ وهذه النسبة ٠١(‏ في المئة) التي ترى عدم قدرة عباس 
على إيقاف عنف حماسء تتفق مع نسبة الذين رأوا وجوب تفكيكهاء وقد 
يكون ما سبق هو السبب في اختيارهم هذا الرأي. 


CBS News, July 8 - July 9, 2002 and Based on 685 Telephone Interviews, Sample: (£V) 
National Adult. 


hitp//www.jewishvirtuallibrary.org/jsource/US - IsraeV/poplo.htm] انظر:‎ CEA) 
GPOLL) لم يجد المؤلف هذا السؤال في بنك «آي يول؟‎ 
برادلي أ. تايمر» السلام الأمبركي والشرق الاوسط ترجمة عماد فوزي شعيبي (بیروت:‎ (£4) 
.۹۱ ve ۰ ۰ الدار العربية للعلوم»‎ 
Yt 


(Yo - Y) 9542-1‏ 
الحد الأدنى الطلوب من عباس: وقف إطلاق النار 
ol‏ تفكيك النظیات مثل ماس؟ (بالنسب المئوية) 
= 
المصدر: .2005 ,25 - 18 ADL, March‏ 


(Y^ Y) الجحدول‎ 


الثقة J‏ قدرة عباس على إقناع الجماعات. مثل حماس » 
بنبذ العنف والدخول قي عملية السلام (بالنسب الئویة) 


المصدر: .2005 ,25 - 18 ADL, March‏ 
ج - الثقة بالرئيس محمود عباس 
من المألوف في استطلاعات الرأي الأميركية السؤال عن درجة الثقة 


بالقادة» وتشير النتائج ج في ما يتعلق بالسؤال عن الرئيس محمود عباس إلى أن ما 
يقرب من EA‏ فى المئة لا به يثقون به Y‏ في المثة لا يثقو قون تمامّاء و۱۲ في المئة 


القليل من الثقة). في المقابل لم يثق به سوى 4 في المثة بشكل کب و٤٠‏ في 
المئة فقط يمنحونه بعض الثقة (الجدول Y)‏ - ۳۷)). 


(YY - Y) 9522-1‏ 
"er‏ ثقة الأمبر كيين بالرئیس محمود عباس (باللسب الئویة) 


l2 5,25 saili. 3 aat‏ لا آعرف/ 
الثقة بشكل كبير | بعض الثقة | القليل من الثقة | لايثقونتمامًا رفض الإجابة 





mE SS RS SS 


Pew Global Attitudes Project. Methodology: Interviewing Conducted by Princeton المصدر:‎ 
Survey Research Associates International, April 23 - May 6, 2007 and Based on 2,026 Telephone 
Interviews. Sample: National Adult. There were Parallel Surveys in 46 Oher Countries. 


\Vo 


في سياق الحديث عن الرئيس عباس» طرحت شركة #ماكلوغلين وشرکاه» 
(McLaughlin & Associates Poll)‏ في أحد استطلاعاتها سو Voce p z is‏ عن عباس 
قبل توليه رئاسة السلطة الفلسطينية؛ ]3 بدأت بمقدمة مفادها: ob‏ معظم قادة 
العالم قالوا إنهم لن يلتقوا مع سياسيين ينكرون الهولوكوست. مساعد الرئيس 
عرفات (محمود عباس) كتب GES‏ أدعى فيه أنه لا يوجد دليل على أن النازيين 
قتلوا 1 ملايين يهودي» وربما يكون عدد اليهود الذين فتلوا يقل عن مليون» هل 
تعتقد أن على القادة أن يستمروا بلقاء محمود عباس» أم يرفضوا لقاءه ويعاملوه 
مشل الآخرين الذين ینکرون الهولوكوست أو يقللون من شأنها؟»۱*. فکانت 
بذلك نسبة الذين طالبوا قادة العالم بعدم لقاء محمود عباس 14 في المغة"“. 


عند مقارنة آراء اليهود الأميركيين في الثقة بقدرة عباس على تحقيق سلام 
مع إسرائيل مقارنة بحكومة حماس» في تشرين الثاني/ نوفمبر ۰۲۰۰۷ أشارت 
نتائج استطلاع آر اء اليهود الأمير كيين (Survey of American Jewish Opinion)‏ 
الذي oe‏ يه سنويًا لجنة اليهود الأمير كيين «(American Jewish Committee — AJC)‏ 
rudi es‏ ان له Heus quu‏ حماس لکن يبقى رأي 
الأغلبية بنسبة 00 في المئة أنه غير قادر على 5 تحقيق Mead‏ 


د - التعامل مع وصول حماس إلى السلطة 


لم تتناول استطلاعات الرأي الأميركية حركة حماس خلال فترة الدراسة» 
بحسب بيانات بنك «آي بول» إلا بعد عام ۰۲۰۰۳ من خلال عشرة أسئلة 


Many World Leaders have Said they Will not Hold any Meetings النص الاصلي للسؤال:‎ (os) 

with Politica! Figures who Deny the Holocaust. Yasser Arafat's Number - Two Man, Mahmoud Abbas, 
has written a Book Claiming there is no Proof the Nazis Killed Six Million Jews, and that the Number 
of Jews Killed by the Nazis may be less than One Million. Should World Leaders Continue to Meet 
with Mahmoud Abbas, or Should they Refuse to Meet with him and Treat him the Same as Others 
Who Deny or Minimize the Holocaust? 


McLaughlin & Associates, February 11 - February !2, 2003 and Based on 1,000 Telephone (0 1) 
Interviews. Sample: National likely Voters. 


American Jewish Committee. Methodology: Conducted by Synovate, November 6 (0Y) 

- November 25, 2007 and Based on 1,000 Telephone Interviews. Sample: National Adult Jewish 
Americans. The Self - Identified Jewish Respondents were Selected from the Synovate Consumer Mail 
Pancl, and were Interviewed by Telephone. 


۱۷۹ 


تسعة منها بعد فوزها في الانتخابات الفلسطينية في عام 27٠١7‏ وهو ما يشير 
بدوره إلى ضعف الاهتمام بالحركة وعدم التنبه إلى أهمية استطلاعات الرأي 
في شأنهاء إلا بعد فوزها في الانتخابات؛ وقد يعود ذلك في الأساس إلى بروز 
صورة واضحة عن حماس باعتبارها منظمة إرهابية» وهو ما برز بوضوح في 
استطلاع عام Vee‏ 


من أوائل الاستطلاعات المتعلقة بما سبق ما قامت به لجنة اليهود 
الأميركيين (AIC)‏ عند استطلاع آراء اليهود الأميركيين في OLE‏ حماس» والسؤال 
عن جدية ما يقوم به ياسر عرفات والسلطة الفلسطينية في إيقاف النشاطات 
«الإرهابية» التي تقوم بهاء حيث رأى ۱ في المئة فقط أنه يكفي» ورأى 4A‏ 
في المئة أنه لا يكفي. وتوضح الإجابة عن هذا السؤال نقطتين مهمتين: تتعلق 
الأولى بانحياز السؤال مسبقًا ضد نشاط حماس» ووصفه بأنه نشاط إرهابي» 
وهو ما يشير بدوره إلى إمكان توجيه المبحوث نحو اختيار بديل بعينه» وتتعلق 
الثانية OG‏ القائم على الاستطلاع منظمة يهودية أميركية؛ وهو ما LA‏ انحیازا 
مطلقًا من جانب القائمين بالاستطلاع(۳*. 


أما المرة الثانية التي طرح فيها سؤال عن حماس» فارتبطت» كما سبق 
القول. بفوز حماس في الانتخابات التشريعية في عام ۱۲۰۰۲ إذ سبل عن 
متابعة الأميركيين خبر فوز حماس. وتشير نتائج استطلاعات «بيو؛ في الشهر 
الذي فازت فيه حماس» أن ما يقرب من نصف الأميركيين € في المئة) 
تابعوا خبر فوز حماس (الجدول (YA - Y)‏ وهو ما يقترب من نتائج استطلاع 
«غالوب» عن معرفة الأميركيين بمن فاز في الانتخابات الفلسطينية في عام 
1 حين وصلت نسبة المعرفة إلى 4۸ في ORS‏ 


American Jewish Committee. Conducted by Market Facts, December 16 - January 5, (oY) 

2003 and Based on 1,000 Telephone Interviews. Sample: National Adult Jewish Americans. The Self - 
Identified Jewish Respondents were Selected from the Market Facts Consumer Mail Panel, and were 
Interviewed by Telephone. 


Cable News Network, USA Today. Conducted by Gallup Organization, February 6 - (o£) 
February 9, 2006 and Based on 1,002 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


۱۷۷ 


الجدول(؟ - (YA‏ 
درجة متابعة الأميركيين لفوز حماس في الانتخابات الفلسطينية 
(بالنسب المثوية) 


i ae Ad ae 1x 


Pew Research Center for the People & the Press. Conducted by Princeton Survey المصدر:‎ 
Research Associates International, February 1 - February 5, 2006 and Based on 1,502 Telephone 
Interviews, Sample: National Adult. 










في ما يتعلق باعتبار فوز حماس يصب في مصلحة مسيرة السلام بين 
الطرفين الفلسطيني والإسرائيلي أم لاء رأت آغلبية تصل إلى OV‏ في المثة أنه 
سيكون ضارّاء مقابل ۱۵ في المثة فقط رأوا أنه سيكون ON Sade‏ 

Mee QUIM و مات‎ bli عانم‎ e 6s 
تصل إلى ۵۱ في المثة من الأميركيين تؤيد التعامل الدبلوماسي مع حكومة‎ 
حماس التي تؤيد العنف؛ على أمل أن تُعدّل سياستهاء في مقابل ۳۷ في‎ 
المئة یرون أن إدارة بوش «يجب أن ترفض التعامل مع الحكومة الجديدة‎ 
حتى تتخلی عن العنف»؟*. ولعل ما يدل على ارتفاع نسبة مؤيدي التعامل‎ 
الحزب الفائز في الانتخابات» وهو ما يتفق‎ Cel مع حماس هو النص على‎ 
في مجمله مع الثقافة السياسية للمجتمع الأميركي التي تعلي من شأن نتائج‎ 
الانتخابات بغض النظر عن الفائزه وما إذا كانت تتفق أو تختلف معه. لكن‎ 
من الواجب الإشارة فى الوقت نفسه إلى أن صيغة السؤال توجه المبحوث‎ 
إلى أهمية ملاحظة أن حماس تناصر البديل من العنف في تعاملها مع‎ 

Pew Global Attitudes Project. Methodology: Conducted by Princeton Survey Research (00) 


Associates International, May 2 - May 14, 2006 and Based on 1,001 telephone interviews. Sample: 
National Adult. There Were Parallel surveys in 14 Other Countries April - May 2006. 

The Winning Party in Recent Elections in the Palestinian Authority النص الاصلي للسؤال:‎ (or) 
Advocates Violence against Israel. Do you Think that the Bush Administration should Refuse to Deal 
with the New Palestinian Government until it Renounces Violence, or Engage in Diplomacy with that 
Government in Hopes of Changing its Policy? 


\VA 


إسرائيل» وهو ما قد ينعكس بدوره على اتجاهات الإجابة9©. 


كذلك عندما طرحت استطلاعات الرأي في كانون الثاني/ يناير ۲٠٠٠‏ 
سؤالا عن إقامة علاقات دبلوماسية بين الولايات المتحدة الأميركية وحكومة 
حماس جاءت الإجابات تؤكد اتجاه ما يقرب من نصف الأميركيين EO‏ في 
المئة) إلى ضرورة إقامة الولايات المتحدة علاقات مع حكومة حماس في حال 
اعترفت الأخيرة بإسرائيل» في حين قالت نسبة ۲۵ في المئة إن الولايات المتحدة 
ينبغي ألا تكون لها علاقات دبلوماسية على الإطلاق مع حكومة حماس» ورأى 
۲ في المثة أن الولايات المتحدة يجب أن تقيم علاقات دبلوماسية مع حكومة 
حماس بغض النظر Ue‏ إذا كانت تعترف بإسرائيل أو لا MG s‏ 


في ما يتعلق بمدى تفاؤل الأميركيين اليهود بقدرة إسرائيل على تحقيق 
سلام مع حماس تشير نتائج استطلاع آراء اليهود الأميركيين (American Jewish‏ 
Opinion Survey)‏ السنوي في خلال O9 ۷ gle‏ و۲۰۰۸ (O‏ إلى أن Bw‏ 
أرباع اليهود الأميركيين لا يعتقدون أن إسرائيل تستطيع إقامة سلام مع حكومة 
حماس» في حين يرى العکس Jil‏ من الربع. 


ه - مستوى تفضيل السلطة الفلسطينية 


في السؤال المتكرر من «غالوب» عن اتجاهات الرأي العام الأميركي 
تجاه عدد من البلدان» وجد أن معظم الأميركيين لا يفضلون السلطة الفلسطينية 


NBC News, Wall Street Journal. Conducted by Hart and Mclnturff Research Companies, (0¥) 
January 26 - January 29, 2006 and Based on 1,011 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Cable News Network, USA Today. Methodology: Conducted by Gallup Organization, (0A) 
February 6 - February 9, 2006 and Based on 1,002 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


American Jewish Committee. Conducted by Synovate, November 6 - November 25, (04) 

2007 and based on 1,000 Telephone interviews. Sample: National Adult Jewish Americans. The Self 
- Identified Jewish Respondents were Selected from the C Mail Panel, and were Interviewed by 
Telephone. 

American Jewish Committee. Methodology: Conducted by Synovate, September 8 (1+) 

- September 21, 2008 and Based on 914 Telephone Interviews. Sample: National Adult Jewish 
Americans. The Self - Identified Jewish Respondents were Selected from the Synovate Consumer Mail 
Panel, and were Interviewed by Telephone. 


۱۷۹ 


۲۰۰۰ لم تزد نسبة من يفضلون السلطة في الفترة ما بين عامّي‎ 3] Li yee 
و۲۰۰۸ على ۲۷ في المئة في شباط/ فبراير ۰۲۰۰۵ بينما يرى ثلاثة آرباع‎ 
.))۳۹ - Y) الأميركيين» تقريبًاء عدم تفضيل السلطة الفلسطينية (الجدول‎ 


الجدول Y)‏ - ۳۹) 
مدى تفضيل الأميركيين السلطة الفلسطينية (بالنسب المئوية) 


سك د سرد 
1ك 
e EE‏ 
ست هم 
Pe | »| sae‏ »ام 


USA Today. Conducted by Gallup Organization, February 11 - February 14, 2008 and Based )۱( 
on 1,007 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 
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Gallup Organization, February 1 - February 4, 2007 and Based on 1,007 Telephone (Y) 
Interviews. Sample: National Adult. 


Gallup Organization, February 6 - February 9, 2006 and Based on 1,002 Telephone (Y) 
Interviews. Sample: National Adult. 


Gallup Organization, February 7 - February 10, 2005 and Based on 1,008 Telephone (£) 
Interviews. Sample: National Adult. 


۱۸۰ 


Gallup Organization, February 9 - February 12, 2004 and Based on 1,002 Telephone (©) 
Interviews. Sample: National Aduit. 


Gallup Organization, February 3 - February 6, 2003 and Based on 1,001 Telephone (1) 
Interviews. Sample: National Adult. 


Gallup Organization, February 4 - February 6, 2002 and Based on 1,01) Telephone (V) 
Interviews. Sample: Nationat Adult. 


Gallup Organization, February 1 - February 4, 2001 and Based on 1,003 Telephone (A) 
Interviews. Sample: National Adult. 


Gallup Organization, January 25 - January 26, 2000 and Based on 1,044 Telephone (4)‏ 
Interviews. Sample: National Adult.‏ 
فى ما يتعلق بالاختلاف بين رأي عامة الأميركيين والنخبة» M‏ تجد الدراسة 
dee‏ بينهماء إلا أن نسبة ۳۷۲ في المئة من عامة الناس أعربت عن عدم 
معرفتها الكافية بالسلطة الفلسطينية» في حين بلغت النسبة ۱۷ في المئة لدى 
التخب. ولا غرابة فى أن تعرف النخبة أكثر من العامة» وكما لا غرابة أن تكون 
فئة الیهود الامیرکیین أقل الفغات تفضیلا للسلطة الفلسطينية» وأكثرها في عدم 
التفضیل بدرجة كبيرة» بنسبة وصلت إلى 55 في المثة (الجدول Y)‏ - 4۰)). 


احدول Y‏ - £( 
معرفة السلطة الفلسطينية وتفضيلها بحسب فثات المجتمع الأميركي 
(بالنسب المئوية) 





Penn, Schoen & Berland Inc., and First International Resources Inc., January 25 and : المصدر:‎ 
February 17, 2001. 


\A\ 


يشير تحليل النتائج السابقة المتعلقة بالنظرة إلى القيادة والفصائل 
الفلسطينية والتعامل معهاء إلى عدد من الملاحظات أهمها: 

- تشير طريقة صوغ أسعلة استطلاعات الرأي في موضوع القيادة 
الفلسطينية إلى تحامل واضح على الرئيس ياسر عرفات؛ الأمر انعکس صورة 
سلبية له في استطلاعات الرأي. 

- تبيّن من نتائج استطلاعات الرأي» منذ بدء فترة الدراسة حتی وفاة 
عرفات. أن من لا یفضلون الرئیس الراحل ازدادوا كل عام» حتی وصلوا إلى 
نسبة مرتفعة Mio‏ 

- تناولت استطلاعات الرأي الاميركية حركة حماس بطريقة تتسجم مع 
تصنیف الادارة الأميركية إياها منظمة إرهابية. 

- لم تختلف النظرة إلى کل من عرفات وعباس كثيراء لکن كان يُنظر إلى 
عرفات ويوثق به بدرجة أقل قلیلا من عباس. 

- تدل صيغة بعض أسئلة استطلاعات الرأي على الدور القيادي العالمي 
للولایات المتحدة في العلاقات الدولية. ومنها ملف الصراع العربي 7 
الاسرائيلي وتسویته» كما يتضح. مثلاء من عبارة «إيجاد» شخص آخر للتفاوض 


معه غير عرفات. 
- على الرغم من الصورة السيثة عن عرفات عند الأميركيين» يؤيد ثلثا . 
الأميركيين التفاوض Mans‏ 


الفلسطینیین» وهو ما انعکس بدوره على صيغة الأسئلة» وکانت له تبعاته فى 
نتائج Yl‏ جابات. 


Andrew Kohut, «American Views of the :«Pewn انظر هذه الخلاصة في مقالة مدير مرکز‎ )( 
Mideast Conflict,» New York Times, 14/4/2002, http://www.nytimes.com/2002/05/14/opinion/ 14KOHU. 
htm] 


\AY 


- يؤيد الأميركيون أن تتعامل إسرائيل مع عرفات أكثر من تأييدهم تعامل 
قيادتهم معه. 


Y‏ - صورة إسرائيل وطبيعة العلاقة بها في استطلاعات الرأي الأميركية 


ظل ضمان أمن إسرائيل مصلحة أساسية للولايات المتحدة بالنظر إلى 
آهمية إسرائيل الاستراتيجية لها؛ بسبب موقعها الجغرافی الذي يجعلها قاعدة 
انطلاق مثالية للقيام بعمليات عسكرية في الانجاهات asd y as‏ العلاقات 
الإسرائيلية - الأميركية علاقات مميزة» وهي أقرب إلى أن تكون علاقة بين 
حلفاء أكثر من كونها مجرد علاقة صداقة؛ يعود ذلك إلى عوامل عدة. منها 
الجذور الدينية المسيحية واليهودية في المجتمع الأميركي» والتشابه في النظام 
الديمقراطي» والروح التاريخيتة» والعوامل المشتركة بين الطرفين» والوجود 
اليهودي الكبير في الولايات المتحدة» وقوة اللوبي اليهودي في واشنطن. 
والعاملان الأخيران يدان من أهم العوامل المؤثرة في الدعم الأميركي 
لإسرائيل. ويفسر إدوارد سعيد تأثير كلمة «ٍسرائیل» في الثقافة الأميركية حين 
يقول: «لكلمة إسرائيل بالإنكليزية وفع بالغ التميّزء خصوصًا في الولايات 
المتحدة. ومن يستمع إلى السياسيين» وهم يردذون الترتيلة المعهودة عن دعم 
إسرائيل وإبقائها قوية» لا بد أن يدرك أن القضية لديهم تتجاوز بلدا أو دولة 
فعلية» بل إنها تحولت فكرة أو تعويذة من نوع ماء بمكانة تفوق بكثير أي بلد 
في PE JUJI‏ 


من هذا المنطلق» ثمة نظرة إيجابية واضحة تجاه إسرائيل على مدى العقود 
الماضية» وحتى لحظة إجراء البحث» لدى أغلبية المجتمع الأميركي» حيث تُعَد 
إسرائيل من أكثر الدول التي ينظر إليها الأميركيون بمنظار الصديق والحليف 
بعد المملكة المتحدة وکندا؛ إذ حصلت إسرائيل» مشلا» في آخر استطلاع 


Ve ص‎ 57 /o [Y السید ياسين» «نظرية الرصید الاستراتيجي.» الأهرام»‎ OY) 
إدوارد سعید. |سرائیل العراق الولايات المتحدة (بيروت: دار الآداب للتشر والتوزیع»‎ )۳( 
.9۰ ۲۶ص‎ 


۱۸۳ 


لجامعة كوينيبياك (Quinnipiac)‏ فى أيار/ مايو ۲۰۰۷ (فی فترة الدراسة)» على 
نسبة تفضيل تصل إلى 1۱,۷ في المئة» عند السؤال عن شعور الرأي العام 
تجاه [سرائیل 09 

تناولت بعض الدراسات رؤية الأمیرکیین لاسرائیل في فترات ممتدة 
من تاريخ الصراع العربي - الاسرائيلي OP‏ کذلك شغلت مراکز استطلاعات 
الرأي الاميركية بصورة إسرائيل والعلاقة بهاء ]3 وردت كلمة «إسرائيل» 
في استطلاعات الرأي الاميركية بعدد کبیر مقارنة بکثیر من الدول. خلال 
فترة الدراسة مثلاء وردت الكلمة فى بنك «آي بول» ۱۰۷۱ مرة: وردت في 
التسعینیات ۳۸۵ مرة» وفی الالفية الثالشة حتی ۰۸ ۰ أي حتی Ag‏ فترة 
الدراسةء 1۷١‏ مرة. وورد السوال عن إسرائيل بجوانب cite‏ آهمها النظر إلى 
إسرائيل ومدی التعاطف معها والاستعداد للدفاع عنها وغیرها من الجوانب. 


أ - إسرائيل بين الحليف والصديق للولايات المتحدة 


تشير نتائج استطلاعات الرأي التي سألت عن النظرة إلى إسرائيل إلى 
أن نسبة كبيرة من الأميركيين تنظر إلى إسرائيل؛ على الأقل» باعتبارها صديقةٌ 
للولايات المتحدة وهناك أقلية تنظر إليها على Cel‏ حليف وثيق للولایات 
المتحدة. وكما يتضح من الجدول (EY - Y)‏ یری ثلثا الأميركيين تقريبًا أن 
إسرائيل حليف أو صديق للولايات المتحدة (خلال فترة الدارسة)» لكن النسبة 
التي ترى إسرائيل حلیفا للولايات المتحدة ارتفعت فوق مستوى ۶۰ في المثة 
في السنوات الأخيرة» بعد أن سجلت مستويات منخفضة تقارب الثلاثين في 
المئة في السنوات التي سبقت هجمات ۱۱ أيلول/ سبتمبر ۲۰۰۱ O9‏ 


www.quinnipiac.edu/x 1284.xml?What=Israel&strArea=;&strTime=120&ReleaselD=10594# (1£) 
QuestionO11 


Jon Krosnick and Shibley Telhami, «Public Attitudes toward Israel: A Study من ذلك:‎ (16) 
of the Attentive and Issue Publics,» International Studies Quarterly, vol. 39, no. 4 (December 1995), 
pp. 535 - 554. 


)1( تجدر الإشارة إلى أن بعسض الجهات اليهودية تسعى إلى نشر نتائج الاستطلاعات التي 
تكرس الرؤية الايجابية لإسرائيل» ومنها صورة إسرائيل» مشلا : http://www jewishvirtuallibrary.org/‏ 
jsource/US - Israel/American attitudes toward Israel.html.‏ 


18: 


في السياق نفسه يتضح من نتائج «هاريس» (oo JUD g‏ طوال التسعينيات» 
يرى ثلاثة من كل خمسة أميركيين إسرائيل» على الأقلء «صديقة» للولایات 
المتحدة لكن يرى ثلاشة فقط من بين كل عشرة إسرائيل حلیفا أو «حليفًا 
LES,‏ وهو ما يوضحه استخراج المتوسط الحسابي للذين رأوا إسرائيل 
دولة حليفة Yo, Y)‏ في المثة) والذين رأوها دولة صديقة ة ( Y£‏ في المئة) 
(الجدول Y)‏ 3-7( 


الجدول(7 - £1( 
نظرة الأميركيين إلى إسرائيل بين الحليف والصديق للولايات المتحدة 
(بالنسب الئویة) 


عند التفكير في العلاقات الإسرائيلية - الأميركية: هل تشعر بأن إسرائيل حليف وثيق للولايات التحدة دولة 
صديقةء صديقة لكنها ليست حليفًا وثيقًاء ليست دولة صديقة لكنها ليست عدوا أو غير ودية وعدو للولايات 
المتحدة؟ (نیویورل تايمز) 

هل تشعر Ob‏ إسرائيل حليف وثيق للولايات المتحدة؛ ودية لكنها ليست حليقًا وثیقا؛ ليست ودية لكنها ليست 
عدواء أو غير ودية وعدو للولايات المتحدة؟ («هاريس») 

لكل من البلدان التاليةء الرجاء الإجابة ما إذا كنت تراها حلیفا للولايات المنحدة» دولة صديقة (ودية) لکنها ليست 
حليمًاء ليست صديقة ولا حليفةء غير ودية وعدوة للولايات المتحدة... ماذا عن إسرائيل؟ («غالوب») 
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Harris Interactive, July 10 - July 16, 2007 and Based on 1,010 Telephone Interviews. (3) 
Sample: National Adult. 


Harris Interactive, July 5 - July 11, 2006 and Based on 1,020 Telephone Interviews. Sample: (Y) 
National Adult. 


Harris Interactive, August 9 - August 16, 2005 and Based on 1,217 Telephone Interviews. (Y) 
Sample: National Adult. 


۱۸۹ 


Harris Interactive, August 10 - August 15, 2004 and Based on 1,012 Telephone Interviews. ( £) 
Sample: National Adult. 


Harris Interactive, August 12 - August 17, 2003 and Based on 1,011 Telephone Interviews. (0) 
Sample: National Adult. 


Harris Interactive, October 17 - October 22, 2001 and Based on 1,011 Telephone Interviews. (1) 
Sample: National Adult. 


Cable News Network, USA Today. Methodology: Conducted by Gallup Organization, April (V) 
20 - April 22, 2001 and Based on 1,015 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Harris Interactive, August 10 - August 14, 2000 and Based on 1,010 Telephone Interviews. (A) 
Sample: National Adult. 


Gallup Organization, May 18 - May 21, 2000 and Based on 1,011 Telephone Interviews. (4) 
Sample: National Adult. 


Gallup Organization, March 17 - March 19, 2000 and Based on 1,024 Telephone (\*) 
Interviews. Sample: National Adult. 


Louis Harris & Associates, August 12 - August 17, 1998 and Based on 1,006 Telephone (3 V) 
Interviews. Sample: National Adult. 


New York Times, April 15 - April 20, 1998 and Based on 1,395 Telephone Interviews. (Y) 
Sample: National Adult with Oversample of Jews (see note). The Sample Includes an oversample of 
Jews. Results are Weighted to be Representative of a National Adult Population. 


Louis Harris & Associates, August 20 - August 26, 1997 and Based on 1,007 Telephone )۱۳( 
[nterviews. Sample: National Aduit. 


Louis Harris & Associates, August 31 - September 3, 1995 and Based on 1,005 Telephone ( £) 
Interviews. Sample: National Adult. 


Louis Harris & Associates, February 2 - February 6, 1994 and Based on 1,252 Telephone (10) 
Interviews. Sample: National Adult. 


Louis Harris & Associates, April 28 - May 4, 1993 and Based on 1,252 Telephone (V) 
Interviews. Sample: National Adult. 


Louis Harris & Associates, August 2 - August 12, 1991 and Based on 1,248 Telephone (1¥) 
Interviews. Sample: National Adult. 


Louis Harris & Associates, February 21 - February 24, 1991 and Based on 1,253 (YA) 
Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Louis Harris & Associates, January 24 - January 26, 1991 and Based on 1,254 Telephone (44) 
Interviews. Sample: National Adult. 


Louis Harris & Associates, August 17 - August 21, 1990 and Based on 1,255 Telephone (Y+) 
Interviews. Sample: National Adult. 


Louis Harris & Associates, March 8 - March 13, 1990 and Based on 1,254 Telephone (Y 1) 
Interviews Sample: National Adult. 


YAY 


الشكل (۲ - ( 


نسبة الذين أجابوا بأن إسرائيل حليف قريب للولايات المتحدة 


نسبة الذين أجابوا ob‏ إسرائيل حليف قريب 





من خلال قراءة مسار النظرة إلى إسرائيل باعتبارها حلیفا قويًا أو صديقًا ما 
قبل حرب الخليج في عام ۱۹۹۱ وما بعدهاء وحتى أحداث ۱۱ أيلول/ سبتمبر 
۱ وما بعدهاء يلاحظ أن نسبة من يرون إسرائيل حلیفا Ga‏ تزداد في أثناء 
الأزمات والأحداث العسكرية التى تكون الولايات المتحدة طرفًا فيهاء مثل 
حرب الخليج في عام ۰۱۹۹۱ واحتلال العراق في عام ۲۰۰۳. وكما هو مبين 
في الجدول (EY - Y)‏ راوحت نسبة من نظروا إلى إسرائيل باعتبارها حليقًا 
قريبًا في عام ۱۹۹۰ أي قبل حرب الخلیج» بين ٠١‏ و۳۰ في المئة بحسب 
استطلاعات etes JU»‏ ثم قفزت إلى 4۸ في المئة بعد أن بيدأت العمليات 
الحربية ضد العراق. 

ب - وصف مشاعر الأمير كيين تجاه إسرائيل 


في إطار وصف المشاعر الخاصة تجاه إسرائيل» نستطيع القول إن 
الأميركيين» le gee‏ يُبدون مشاعر دافئة تجاه إسرائيل. فى شباط/ فبراير ۰۲۰۰ 
أظهر استطلاع أجرته منظمة «غالوب» أن VV‏ في المثة لديهم نظرة إيجابية تجاه 
إسرائيل» فى حين لدى YO‏ في المئة فقط نظرة سلبية. ووجد معظم استطلاعات 


\AA 


الرأي من المصادر كلهاء على مدى السنوات القليلة الماضية أغلبية تقدّر 
بئلائة من كل خمسة أميركيين لديهم هذا الشعور الإيجابي. 

تؤكد هذه النتائج ما ذكرناه سابقًا عن واحدة من سمات الرأي العام 
الأميركي وهي أن تفضيل إسرائيل يزداد في وقت الأزمات» حيث كانت نسبة 


من يفضلون إسرائيل بدرجة كبيرة قبل حرب الخليج Y‏ في المثة فقطء لتصبح 
YA‏ المئة في أثناء العمليات الحربية في كانون الثاني/ يناير ۱۹۹۱ (الجدول 


.))4۲ - Y) 
(£Y - Y) الجدول‎ 
تفضیل الأمي كيين إسرائيل‎ 
(بالنسب المئوية)‎ 
غير مفضلة نوعًا ماء غير مفضلة أبدًا؟ (نيويورك تايمز‎ LE مفضلة‎ dy ما رأيك العام ب... إسرائيل...؟ مفضلة‎ 









واغالوب») 
أريد معرفة رأيك في بعض otal‏ لكل اسم سأقوله لك آخبرني إذا كانت الدولة لديك مفضلة Wor‏ مفضلة غير 
مفضلة نوعا ماء أو غير مفضلة أبدًا؟... إسرائيل. (PSRA)‏ 
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CBS News/New York Times, September 15 - September 19, 2006 and Based on 1,206 )١( 
Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


CBS News/New York Times, July 21 - July 25, 2006 and Based on 1,127 Telephone (Y) 
Interviews. Sample: National Adult. 


Gallup Organization, February 6 - February 9, 2006 and Based on 1,002 Telephone (Y) 
Interviews. Sample: National Adult. 


۱۹۰ 


Gallup Organization, February 7 - February 10, 2005 and Based on 1,008 Telephone (£) 
Interviews. Sample; National Adult. 


Gallup Organization, February 9 - February 12, 2004 and Based on 1,002 Telephone (0) 
Interviews. Sample: National Adult 


Gallup Organization, February 3 - February 6, 2003 and Based on 1,001 Telephone (7) 
Interviews. Sample: National Adult. 


Gallup Organization, February 4 - February 6, 2002 and Based on 1,011 Telephone (V) 
Interviews. Sample: National Adult, 


CBS News/New York Times, October 25 - October 28, 2001 and Based on 1,024 Telephone (A) 
Interviews. Sample: National Adult. 


Gallup Organization, February | - February 4, 2001 and Based on 1,003 Telephone (4) 
Interviews. Sample: National Adult. 

Gallup Organization, March 17 - March 19, 2000 and Based on 1,024 Telephone (1°) 
Interviews, Sample: National Adult. 

Gallup Organization, January 25 - January 26, 2000 and Based on 1,044 Telephone (11) 
Interviews. Sample: National Adult. 

Gallup Organization, May 7 - May 9, 1999 and Based on 1,025 Telephone Interviews. )۱۲( 
Sample: National Adult. 

Gallup Organization, February 8 - February 9, 1999 and Based on 1,054 Telephone (YY) 
Interviews. Sample: National Adult, 

New York Times, April 15 - April 20, 1998 and Based on 1,395 Telephone Interviews, (¥ £) 


Sample: National Adult with Oversample of Jews (see note). The Sample includes an Oversample of 
Jews. Results are Weighted to be Representative of a National Adult Population. 


Cable News Network, USA Today. Methodology: Conducted by Gallup Organization, (0) 
March 8 - March 10, 1996 and Based on 979 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 

Gallup Organization, February 6 - February 9, 1992 and Based on 1,002 Telephone (31) 
interviews. Sample: National Adult. 

Gallup Organization, November 21 - November 24, 1991 and Based on 1,005 Telephone (¥) 
Interviews. Sample: National Adult. 

Gallup Organization, August 8 - August 11, 1991 and Based on 1,013 Telephone (1A) 
Interviews, Sample: National Adult. 

Gailup Organization, March 14 - March 17, 1991 and Based on 1,005 Telephone (14) 
Interviews, Sample: National Adult. 

Gallup Organization, January 30 - February 2, 1991 and Based on 1,005 Telephone (Y*) 
Interviews. Sample: National Adult 

Times Mirror. Methodology: Conducted by Princeton Survey Research Associates, August (Y Y) 

19 - August 25, 1990 and Based on 1,000 telephone interviews. Sample: National Adult. The 1000 
Respondents [nterviewed in August 1990 were Part of the 3004 Sample in the May 1990 Survey. 
In Aug. They were Reinterviewed to Update the Persian Gulf Crisis Data. The May 1990 Data are 
Reported Separately. 

Gallup Organization, October 11 - October 14, 1990 and Based on 1,009 Telephone (Y Y) 
Interviews. Sample: National Adult 


۱۹۱ 


في نتائج الاستطلاعات عن الأسئلة التي قدمت خيارات La]‏ مفضلة أو 
غير مفضلة أو إعطاء المستجيب خيار عدم المعرفة» أو أنه لا يملك معلومات 
كافية (كما في استطلاع «فابريزيو وماکلوغلین؟ (Fabrizio, Mclaughlin)‏ في أيار/ 
مايو Y *Y‏ كانت نسبة من فضلوا إسرائيل 09 في المثة» ونسبة الذين لم 
يفضلوها ۲۶ في toll‏ ومجموع نسبة الذين لا يعرفون أو لا رأي لهم كانت 
۱۷ في المئة"". 


لكن استطلاع نيويورك تایمز ودسي بي إس نیوز» في کانون الأول/ 
ديسمبر ۲۰۰۱ يظهر نتائج أقل تفضیلا لإسرائيل من الاستطلاع السابق» حيث 
كان مجموع الذين يفضلونها Y‏ في المئة فقط والذين لا یفضلونها ٠١‏ في 
المشة Ll‏ الباقي فإما لم يحددواء أو ليست لديهم معلومات EBS‏ وریما 
يعود هذا الاختلاف إلى اختلاف زمن تنفيذ الاستطلاع» حيث شهدت فترة 
۲ مواجهات بين الطرفين الإسرائيلي والفلسطيني» وهي ما يرفع نسبة تأييد 
إسرائيل على حساب الطرف الفلسطيني. 


تجدر ملاحظة أنه في حال وجود خيار «شعور مختلط» تكون نسبة من 
يختارون ذلك مرتفعة» كما في استطلاع جامعة كوينيبياك حيث اختار ۲ فى 
المئة es‏ في حين فضل ۳ فى المئة إسرائيل 09 


في السنوات الأخيرة» انتشرت في بعض مراكز الاستطلاع فكرة الطلب 
من كل مستجيب وصف شعوره تجاه بعض الدول من خلال ما يشبه ميزان 
الحرارة» فحازت إسرائيل في مختلف هذه الاستطلاعات على معدل دافئ 
خلال فترة الدراسة راوح بين ۵۳ و٠٠‏ درجة. ومن هذه الجهات مجلس 


Fabrizio, McLaughlin & Associates, May 14 - May 16, 2002 and Based on 1,200 (1V) 
Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


CBS News/New York Times, December 7 - December 10, 2001. (1A) 


Quinnipiac University Polling Institute, November 29 - December 5, 2001 and Based on (14) 
1,237 Telephone Interviews. Sample: National Registered Voters. 


۱۹ 


شيكاغو للعلاقات (The Chicago Council on Foreign Relations - 4 .2- J|‏ 
CCFR)‏ الذي طلب من المستجيبين» في سنوات عدة» وصف مشاعرهم تجاه 
إسرائيل» بحيث إن أقل من ٠١‏ درجة تعني مشاعر باردة» وأكثر من ۵۰ درجة 
تعني مشاعر حارة» و۵۰ درجة تعني الحياد'". وكانت الإجابات بين عامي 

۶ و5١٠٠‏ أقرب إلى المشاعر الدافغة (الجدول ACY - Y)‏ 


الحدول (۲ —¥£( 
وصف مشاعر الأمير كيين نحو إسرائيل - T‏ (بالنسب المئوية) 
هه 155 الا 
E RET CER ET‏ 


لا أعرف/ رفض الإجابة 


http:/Avww.americans - world.org/digesuregional, issues/IsraelPalestinians/ViewData0506a.htm المصدر:‎ 





من هذه الجهات Last‏ صندوق مارشال الألمانى (German Marshall Fund)‏ 
الذي اعتمد مقياسًا مماثلا في استطلاعاته» وكانت النتائج متشابهة» حيث إن 


Pd 

(۷۰) مركز مستقل وغير حزيي» أسس في عام ۰۱۹۲۲ ويد من أقدم المنظمات المهتمة بالشؤون 
الدولية وأيرزها في الولايات المتحدة» ويسعى مجلس شيكاغو إلى التأثير في الخطاب عن القضايا 
العالمية من خلال المساهمات في تشكيل الرأي العام والسياسة والحوار والقيادة وتعليم الجمهور. رابط 
المر www.thechicagocouncil.org DS‏ 
gal CY Y)‏ الأصلي للسوال: Please Rate your Feelings Toward some Countries and Peoples,‏ 

with one Hundred Meaning a very Warm, Favorable Feeling, Zero meaning a very Cold, Unfavorable 
Feeling, and Fifty Meaning not Particularly Warm or Cold. You can use any Number from Zero to one 
Hundred, the Higher the Number the more Favorable your Feelings are Toward that Country or those 
People. If you have no Opinion or have Never Heard of that Country or those People leave the Box 
Blank and Move on to the Next Question. 


۱۹۳ 


نسبة المشاعر الدافئة لم تقل عن £A‏ في المثة خلال آعوام ۲۰۰6 - ۲۰۰۲ AD‏ 


(Americans Talk في استطلاعات «مؤسسة قضايا نقاشات الأميركيين‎ Ul 
(££ - Y) فلم تقل عن ۱ فى المئة (الجدول‎ «Issues Foundation) 


Y) 9441‏ - ££( 
وصف مشاعر الأميركيين نحو إسرائيل - ب (بالنسب المثوية) 


mna | weet [| 
SEIFT 


بار ۰ - 4 درجة 
Americans Talk Issues Foundation. Methodology: Interviewing Conducted by Market )١(‏ 
Strategies, March 19 - March 24, 1991 and Based on 1,000 Telephone Interviews. Sample: National‏ 
Adult.‏ 


Americans Talk Issues Foundation. Methodology: Interviewing Conducted by Market (Y) 
Strategies and Greenberg - Lake, June 23 - July 1, 1991 and Based on 1,000 Telephone Interviews. 
Sample: National Adult. The Survey was Conducted by Market Strategies and Greenberg - Lake. 







کذلك استخدمت بعض الجهات» مثل جامعة كوينيبياك» مقياسًا من 
۰ درجة لقياس مدى تفضيل الأميركيين بعض الدول» وفي عامي ٠٠١5‏ 
و۲۰۰۷ حازت إسرائيل متوسط ۱۲ في المثةء وهي نسبة مرتفعة مقارنة 
بالدول الاخری» حيث تأتى إسرائيل» ILE‏ فى المستوى الثالث تفضیلا لدى 
الأميركيين بعد المملكة المتحدة وكندا (الجدول Y)‏ - £0( 


German Marshall Fund of the US and the Compagnia di San Paolo, Italy, with Additional (V Y) 
Support from the Luso - American Foundation, Fundacion BBVA, and the Institute for Public Affairs 
(IVO). Methodology: Conducted by EOS Gallup Europe, June 6 - June 26, 2004 and Based on 1,000 
Telephone Interviews. Sample: National Adult. Conducted by EOS Gallup Europe. Interviews were 
Conducted in the US by Leger Marketing of Montreal, an EOS Gallup Europer Institute. Parallel 
Surveys were Conducted in Great Britain, France, Germany, Italy, the Netherlands, Portugal, Poland, 
Spain, Slovakia, and Turkey. All Fieldwork was Coordinated by EOS Gallup Europe. 


14٤ 


(£o - Y) 94-1‏ 
درجة تفضيل الأميركيين لإسرائيل (بالنسب المئوية) 





www.quinnipiac.edu/x1284.xmi? WhatelIsrael&strArea-;&strTime- 1 20& ReleaseID-:10 المصدر:‎ 
59ifQuestion011 


في استطلاعات «غالوب»» فل سوال وصف شعورهم من 
ميزان سالب 07 إلى موجب +۵ ۳ فكان متوسط الشعور نحو إسرائيل في 
شباط/ فيراير ۲۰۰۱ هو ۱,۲ (الجدول Y)‏ -55)). 
الحدول (۲ -£1( 
درجة مشاعر الأميركيين نحو إسرائيل بحسب ميزان السالب والوجب 
(بالنسب المئوية) 
te [vc [v [ic oe ve * | | oe |‏ | -ه | لاراي | التوسط | 
or] e ۱۱ werar‏ 


Gallup Organization, February 1 - February 4, 2001 and Based on 1,003 Telephone المصدر:‎ 
Interviews. Sample: National Adult. 






I'd like your Overall Opinion of some Foreign Countries. For النص الأصلى للسؤال:‎ (VY) 

each one we'd Like you to Indicate your Opinion on a Scale. If you have a Favorable Opinion of 
that Country, Name a Number between plus One and plus Five - - the Higher the Number, the more 
Favorable your Opinion - - with plus five being the Most Favorable. If you have an Unfavorable 
Opinion of that Country, name a Number between Minus one and Minus Five - - the Higher the 
Number the more Unfavorable your Opinion - - with Minus Five being the most Unfavorable.) What is 
your Opinion of... [srael.. .On this Scale? 


۱۹۵ 


cle yar‏ تؤكد صيغ الأسئلة السابقة كلها ذاك الشعور الإيجابي الأميركي 
القوي نحو إسرائيل. 


ج - اختلاف فئات المجتمع الأميركي في النظرة إلى إسرائيل 

استنادًا إلى ما قدمته استطلاعات جامعة كوينيبياك عن اختلاف فثات 
المجتمع الأميركي في ما يتعلق بالنظرة إلى إسرائيل» وكما ورد في التقرير عن 
التحليل الإحصائي للجامعة لم تظهر اختلافات معتبرة بحسب الفئات إلا 
بين الرجال والنساء؛ إذ تبيّن أن الرجال ينظرون إلى إسرائيل نظرة أكثر إيجابية 
من نظرة النساء؛ ففي حين وصلت النظرة إلى إسرائيل باعتبارها صديقة إلى 
نسبة ۷۲,۱ في المثة بين الرجال لم تتجاوز ال 1۱,۳ في المئة بين النساء. 
وتجدر الإشارة إلى أن بیتر براون «(Peter A. Brown)‏ مساعد مدير معهد 
الاستطلاع التابع للجامعة. ذكر أن هذا الاختلاف بحسب الجنس | (Gender‏ 
Gap)‏ تکرر في ۲ دولة من أصل ۱۸ دولة شملها الاستطلاع» لا نحو إسرائيل 
Y9 hás‏ 


د - إسرائيل أفضل حليف للولايات المتحدة في الشرق الأوسط 


لم يكن مستغربًا أن يذكر الأميركيون اسم إسرائيل دومًا بصفتها أقرب 
حليف لواشنطن في منطقة الشرق الأوسط أكثر من أي بلد آخر؛ عندما سئلوا 
في استطلاع «فابريزيو وماکلوغلین» في أيار/ مايو ۰۲۰۰۲ رأى ۳۳ في المئة 
إسرائيل أفضل أو أكبر حليف في الشرق الاوسط. في حين احتلت المملكة 
العربية السعودية المركز الثاني بفارق ۲۵ في المئة عن إسرائيل» برصيد ۸ في 
المثة فقط ثم تساوت دول أخرى مثل مصر والأردن» بنسبة ۲ في المئة edax‏ 
لكن في الوقت ذاته كانت نسبة الذي رفضوا الإجابة أو لا يعرفون مرتفعة؛ إذ 
وصلت إلى 5١‏ في المئة (الجدول Y)‏ - 4۷)). 


www.quinnipiac.edu/x 1284.xml? What=Israel&strArea=;&strTime=120&ReleaseID=1059# (V£) 
Question011 


۱۹۹ 


الجدول (۲ (£v-‏ 
أفضل حليف للولايات المتحدة في الشرق الأوسط من وجهة نظر الأميركيين 
البلد 





Fabrizio, Mclaughlin and Associates, May 14 - 16, 2002. المصدر:‎ 


ه - استخدام القوات الأميركية للدفاع عن إسرائيل 

AXI‏ موضوع مشاركة قوات عسكرية في مهمات خارج حدود الولايات 
المتحدة من القضايا الجدلية عند الرأي العام الأميركي*"؛ لذاء انقسم 
الأميركيون في آرائهم حول تأييد استخدام القوات الأميركية في حال غزت 
الدول العربية إسرائيل. ففي استطلاع مجلس شيكاغو للعلاقات الخارجية 
(CCFR)‏ في حزيران/ يونيو ۰۲۰۰4 Ao‏ ۵۲ في المئة استخدام القوات الأميركية 
للدفاع عن إسرائيل إذا تعرضت لغزو من قوات عربية» لكن £Y‏ في المئة 
عارضوا الفكرة. ويلاحظ من النتائج الكلية للاستطلاعات أن أعلى نسبة تأييد 
لاستخدام القوات كانت في استطلاع عام ۰۲۰۰۲ حيث وصلت نسبتهم إلى 
٥‏ في المئة مقارنة بمعارضة ۳۰ في المئة فقط. وعند النظر في صيغة السؤال 


(VO)‏ انظر تفصیلا: المحور الخاص بمشاركة الولايات المتحدة في عملية حفظ سلام في الشرق 
الاوسط ص ۵۰۲ - ۵۰۳. 


۱۹۷ 


في هذه الفترة» نجد أن المشاركة المقصودة هي ضمن الإطار الدولي الأممي؛ 
الأمر الذي يدل على أن الرأي العام الأميركي يميل إلى تأييد السلوك الدولي 
في الصراع العربي - الإسرائيلي وتسویته» مع عدم إغفال تأثير أزمة التوغل 
الإسرائيلي في غزة» وما تثيره من رفع نسبة تأييد إسرائيل» حيث يتضح الفارق 
الكبير بين المؤيدين والمعارضين فى الاستطلاعات التى نفذت فى أثناء 
الأزمات والاحتكاكات العسكرية» مشل أزمة الخليج في عام ۰۱۹٩۱‏ حيث 
ارتفعت نسبة مؤيدي إرسال قوات أميركية إلى 00 في المئة مقارنة بنسبة ۳۷ 
في المثة من المعارضين (الجدول (£A - Y)‏ 


الجدول Y)‏ - ^£( 
رأي الأميركيين حول مشاركة القوات العسكرية الأميركية 
في الدفاع عن إسرائيل أو تسوية الصراع 

كان هناك نقاش في الظروف التي قد تبرر استخدام قوات الولايات المتحدة في أجزاء أخرى 
من العال. كنت أود أن أسأل عن رأيك في بعض الحالات. هل تؤيد أو تعارض استخدام 
القوات الأميركية... إذا غزت قوات عربية إسرائيل؟ «غالوب؛ ومجلس شيكاغورة. 
هل توافق على استخدام قوات الولايات التحدة في الحالات التالية؟... إذا غزت قوات عربية 
إسرائيل؟ (PSRA)‏ 
كان هناك نقاش في الظروف التي قد تبرر استتخدام القوات الأميركية في أجزاء أخرى من العالم. 
كنت أود أن أسأل رأيك: هل تؤيد أو تعارض استخدام القوات الأميركية إذا غزا العرب إسرائيل؟ 
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CCFR, June 2004. (\) 


14A 


Chicago Council on Foreign Relations, German Marshall Fund. Methodology: Conducted (Y) 

by Harris Interactive, June 1 - June 30, 2002 and Based on 3,262 Telephone and in - Person (see 
note) Interviews. Sample: National Adult. The US Survey Consists of 2862 Telephone Interviews and 
400 in - Person Face to Face Interviews for a Total of 3262 Adults. Parallel Surveys were Conducted in 
Great Britain, France, Germany, the Netherlands, Italy, and Poland by M. O. R. 1. June 5 - July 6, 2002 
with 1000 Respondents in Each European Country. 


CCFR, June 2002. (Y) 


Council on Foreign Relations. Methodology: Conducted by Gallup Organization, October (£) 

15 - November 10, 1998 and Based on 1,507 Personal Interviews. Sample: National Adult. The Study 
also had a Separate Sample of 379 Opinion Leaders Conducted 11/02/98 - 12/21/98. The Leaders were 
Asked many of the Same Questions. The Leaders Results are Available from the Roper Center. 


Pew Research Center for the People & the Press. Methodology: Conducted by Princeton (©) 
Survey Research Associates, September 4 - September 11, 1997 and Based on 2,000 Telephone 
Interviews. Sample: national adult. A Parallel Survey of 591 Influential Leaders was Conducted July 
7 - Sept. 23, 1997. These Results are Available from The Roper Center. 


Chicago Council on Foreign Relations. Methodology: Conducted by Gallup Organization, (1) 
October 7 - October 25, 1994 and Based on 1,492 Personal Interviews. Sample: National Adult. The 
Study also has a Separate Sample of 383 Opinion Leaders Conducted 10/26/94 - 12/07/94, The Leaders 
were Asked Many of the Same Questions. These Results are Available from the Roper Center. 


Times Mirror. Methodology: Conducted by Princeton Survey Research Associates, September (V) 
9 - September 15, 1993 and Based on 2,000 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Washington Post, March 15 - March 19, 1991 and Based on 1,015 Telephone Interviews. (A) 
Sample: National Adult. Interviewing was Conducted by ICR Survey Research Group. 


و - أثر أحداث أيلول/ سبتمبر في النظرة إلى إسرائيل 


على الرغم من اتجاه أغلبية الأميركيين إلى الربط بين هجمات الحادي 
عشر من أيلول/ سبتمبر والسياسات الأميركية فى الشرق الاوسط لا يبدو أن 
أحداث أيلول/ سبتمبر ساهمت بالقدر الكافى فى التأثير فى المطالبة بخفض 
التأیید الأميركي لإسر اثیل. على سبيل المثال» تشير الاستطلاعات التي نفذتها 
OD‏ بي سي» ووول ستريت جورنال بعد الهجمات مباشرة إلى أن ۳۳ في المئة 
من الأميركيين قالوا إن الهجمات جعلتهم يعتقدون أن علاقة الولايات المتحدة 
بإسرائيل «يجب أن تكون أكثر MU‏ حين رأى ٤١‏ في المشة أن العلاقة 
يجب أن تبقى على ما هي عليه» وأشار ۱3 في المثة فقط إلى أن العلاقات بين 
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الولايات المتحدة وإسرائيل يجب أن تصبح أكثر بعدّاء في حين كان 4 في المئة 
غير متأکدین۷۳. 

لكن في استطلاع الرأي الذي أجرته مجلة «Newsweek‏ تبین أن ۲ في 
المئة وافقوا على «آن على الولايات المتحدة خفض روابطها بإسرائيل من أجل 
التخفيف من أعمال الإرهاب ضدنا» (الجدول Y)‏ - £4( وعلى الرغم من 
أن الاستطلاعين نذا في الفترة الزمنية نفسهاء يدل الثاني على تأييد خفض 
العلاقة بإسرائيل» وقد يكون لصيغة السؤال أثر في تغير الاجابةه إذ ذکر في 
الاستطلاع الثاني أن خفض الروابط بإسرائيل هدفه تخفيف الإرهاب ضد 
الولايات المتحدة. 


احدول Y)‏ - £4( 
مدى اتفاق الأميركيين على العبارة «على الولايات التحدة خفض علاقاتها 
مع إسرائيل من أجل التخفيف من أعمال الإرهاب ضدنا» 


E EE 5‏ كك E‏ د 
المصدر: .2001 ,16 NBC News/Wail Street Journal, Sample Size: 821, September‏ 


في ظل ظهور دراسات وتقارير مهمة تدين إسرائيل أمام الرأي العام 
الأميركي» على رأسها کتاب الرئیس الأميركي الأسبق جيمي كارتر Palestine:‏ 
Peace Not Apartheid‏ (فلسطین: سلام لا فصل عنصر «s‏ وتقرير لجنة بيكر 
هاملتون الذي تحدث عن أهمية إيجاد حل سياسي لمشاكل المنطقة سبیلا إلى 
حل أزمة العراق» وما رآه كارتر فى خلاصة كتابه أن إسرائيل تكاد تكون في 
حالة انتهاك مستمرة لاتفاقيات السلام مع العرب منذ اتفاقيات كامب ديفيد مع 
مصرء في ظل ذلك ثمة من يرى أن صورة إسرائيل أخذت تتدهور لدى الرأي 
العام الأميركي» عازين ذلك إلى أنها لم تتمكن خلال السنوات الخمس الأخيرة 
من علاج الجذور الفعلية للأزمة التي تعانيها لدى الرأي العام الأميركي؛ على 


Newsweek, Sample Size:1001, September 14, 2001. (vv) 


Yee 


رأسها فشل عملية السلام وعدم وجود خطط إسرائيلية مقنعة لتحقيق السلام 
المنشود فى الشرق الأوسط”". كما يمكن أن يقاس على ما zz‏ استطلاعات 
الرأي العالمية التي توضح تراجع صورة إسرائيل في السنوات الماضيةء وأثر 
ذلك في الرأي العام الأميركي”*". لكن في حقيقة الأمر» كما دلت عليه نتائج 
الاستطلاعات السابقة فى هذا الجزء من الدراسةء فان هذا الاتجاه غير دقيق؛ إذ 
ما زالت إسرائيل تتمتع بوضع الدولة الفضلى بالنسبة إلى الرأي العام الأميركي» 
بغض النظر عما تقوم به من انتهاكات أو تجاوزات لحقوق الإنسان» وما زالت 
تغفر لإسرائيل خطاياها ما دامت تلصق بالعرب سمة الإرهاب. 

في ما يلي خلاصة ما يمكن إيجازه عن استطلاعات الرأي الأميركية 
المتعلقة بصورة إسرائيل ومدى تفضيل الأمی رکیین إياها: 

- تنظر أغلبية الأميركيين» على مدى سنوات الدراسة. إلى إسرائيل 
باعتبارها حليفة أو صديقة للولايات المتحدة» والذين ينظرون إليها باعتبارها 
صديقة أكثر من الذين يرونها حليفة قوية. 

- هناك علاقة طردية بين حدوث أزمات تكون الولايات المتحدة فيها 
LS b‏ مثل حرب الخليج أو أحداث أيلول/ سبتمبر» والنظرة الإيجابية إلى 
إسرائيل باعتبارها حليفة أو صديقة» أو درجة تفضيل الأميركيين إياهاء أو تأیید 
مشاركة القوات الأميركية في الدفاع عن إسرائيل. 


- اتضح من خلال مقارنة نتائج رؤية الأميركيين واقع العلاقة بين الولايات 
المتحدة وإسرائيل بمشاعرهم ومدى تفضيلهم إياهاء أن نسبة الأميركيين الذين 
يرون أن العلاقة أقرب إلى اعتبارها حليفة قريبة (Close Ally)‏ أكثر من نسبة من 
يفضلون إسرائيل بدرجة كبيرة Favorable)‏ :8405)؛ الأمر الذي قد يدل على أن 
واقع العلاقة القوية بين الطرفين ليس مرغوبًا فيه لدى أكثر الأميركيين. 


http://www.aljazeera.ne/NR/exeres/3021E000 - OLED - 4841 - AF9F - 356599D3FE9A. (VY) 
htm 


(VA)‏ انظر تفصيلا: سامر أبو ly‏ «إسرائيل في استطلاعات الرأي العالمية» صحيفة السبيل» 
۷ ص Y‏ 


Y* 


- عمومّاء انقسم الأميركيون في OLE‏ مشاركة القوات الأميركية في الدفاع 
عن إسرائيل» إلا أن الأغلبية أيدت ذلك في حال توافر مظلة أممية» ومشاركة 
أطراف أخرى معها. 

- لم يتضح أن لأحداث أيلول/ سبتمبر IST‏ سلبيًا في العلاقة بإسرائيل؛ إذ 
ما زالت الأغلبية ترى أن تبقى العلاقة كما هي. 


٤‏ - اتجاهات التعاطف مع طرفي الصراع 


a‏ أسئلة استطلاعات الرأي المتعلقة بموضوع التعاطف» وما يدل على 
الميل تجاه أي من Sle‏ الصراع» من أكثر الأسئلة حضورًا وأقدمها بين أسئلة 
قياس الرأي العام الأميركية المتعلقة بالصراع العربي - الإسرائيلي. 

على الرغم من أن بعض الباحثين تناول موضوع التعاطف مع مواضيع 
وأفكار أخرى مثل اللوم وإلقاء المسژولية لتقاربهما في فهم اتجاه الأميركيين 
نحو الصراع بين الطرفين والموقف من آطرافه""» ستقتصر الدراسة الحديث 
في هذا الجزء على أبرز اتجاهات التعاطف» وستفرد جزءًا آخر يتناول موضوع 
اللوم. 

في هذا الجزء ستدرس أبرز المحطات المتعلقة باتجاهات تعاطف 
الرأي العام الاميركي مع أي من الطرفین» استنادًا إلى مجموعة من نتائج مراکز 
استطلاعات الرأي» مع الاهتمام بنتائج استطلاعات رأي «غالوب» التي اهتمت 
بالسوال عن اتجاهات تعاطف الشعب الأميركي منذ بدایات الصراع العربي - 
الاسرائيلي حتی بداية العقد الثاني من الألفية. 

أ - السار التاريخي لاتجاهات التعاطف في استطلاعات الرأي الأميركية 


تشير دراسة استطلاعات الرأي إلى أن الاهتمام بالاسئلة المتعلقة 


- ۱۹۷۲ هالة سعودي. السياسة الخارجية الأميركية تجاه الصراع العربي - الإسرائيلي‎ (V4) 
۰۱۳۲-۱۳۱ ص‎ (8A (بیروت: مرکز دراسات الوحدة العربية»‎ Y ط.‎ ۳ 


Yey 


باتجاهات التعاطف تفاوتت من فترة زمنية إلى أخرى» كما تظهر دراسة الأسئلة 
أن اتجاه أسئلة مراكز الاستطلاعات كان يجمع بين العرب والفلسطينيين في 
فئة واحدة من دون التمييز بينهما. ويمكن ملاحظة أن العقد الأول من الألفية 
الثالشة هو أكثر العقود التي تناولت فيه استطلاعات الرأي موضوع التعاطف» 
تليه تسعينيات القرن العشرين» فالثمانینیات (الجدول Y)‏ - ۵۰)). تظهر نتائج 
۷ استطلاعًا أن نسبة التعاطف الذي أبداه الأميركيون تجاه الإسرائيليين في 
الفترة بين عامی ۲۰۰۰ و۲۰۱۰ بلغت ما یقرب من النصف (۵۰,۱۲ في 
المئة)؛ مقابل ‏ , ۱۰ في المئة فقط آبدوا تعاطمّا مع العرب الفلسطينيين» تلیها 
التسعینیات بنسبة تعاطف £N, V‏ في المثة مع الاسرائیلیین» و٩‏ , ۱8 في المئة 
مع الفلسطینیین» ثم الثمانينيات بنسبة تعاطف 5 EN,‏ في المثة مع الإسرائيليين» 
و۱۳,۸ في المثة مع الفلسطینیین» ثم الستینیات وأخيرًا السیعیئیات؛ وریما 
یعود ذلك إلى تصاعد الأحداث المتعلقة بموضوع الاستطلاع وزيادة حركة 
مراکز استطلاعات الرأي في الولايات المتحدة في تلك الفترة. 
(o* - Y) Js‏ 
عدد استطلاعات الرأي المتعلقة بالتعاطف في العقود الماضية 
efr‏ بانب Gu‏ 


سس مت | مس eel‏ 





إذا Lal‏ النظر في معدلات التعاطف بحسب العقود الماضية» نجد أن 


Y*Y 


التسعينيات والعقد الأول من الألفية الثالثة هما أكثر العقود التي شهدت تعاطفا 
من الرأي العام الأميركي مع إسرائيل» مع ارتفاع طفيف لنسبة التعاطف مع 
الفلسطینیین (الجدول Y)‏ - ۵۱)). 
Y) 934‏ -١ه)‏ 
التوسط الحسابي للتعاطف بحسب الفترات الزمنية الماضية 
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۱ الهو سس‎ MEUM 


متوسط ما قبل أيلول/ سبتمير ۰۵ 


ا 


السؤال الذي يشير إلى الفلسطینین بدلا من العرب 


عند تحليل ارتباط نسبة التعاطف باختلاف الإدارات الأميركية» نجد أن 
أعلى نسبة تعاطف نحو إسرائيل كانت في عهد الرئیس جورج بوش en‏ ثم 
الرئیس جورج بوش الابن. 

كما يلاحظ أن فترة حكم الرئیس جيمي كارتر شهدت بداية زيادة نسبة 
تعاطف الرأي العام الأميركي مع العرب والفلسطينيين مقارنة بما سبقهاء وربما 
at‏ ذلك باتجاه السياسة الأميركية إلى دعم الصلح بين العرب وإسرائيل. 
تشير قراءة الجدول أيضًا إلى زيادة اهتمام مؤسسات الاستطلاع بإجراء مزيد 
من الدراسات عن الرؤى نحو العرب وإسرائيل» بخاصة في عهد جورج بوش 

۳. 


الابن» وهي الفترة التي شهدت أحداث أيلول/ سبتمبر e Y‏ الأمر الذي يدل 
على مزيد من الاهتمام بقضايا المنطقة وأثرها في استقرار الوضع في الولايات 
المتحدة (الجدول (COY - Y)‏ 


الحدول(؟ - (eY‏ 
معدلات أسئلة التعاطف ونتائحها بحسب الإدارات (بالنسب الثویة) 





ha 8 عدد‎ 
5 Ji 
إسرائيل الفلسطيئيون‎ Lus لرئیس‎ 
T. (R. Nixon) ريتشارد تكسون‎ 
(Gerald Ford) جيرالد فورد‎ 
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بالنظر إلى النتائج الكلية في تاريخ أسثلة التعاطف منذ بدايات الصراع 
العربي - الإسرائيلي» يمكن القول إن الأغلبية لم تحدد مع أي جهة تتعاطف. 
مع ذلك تشير بعض الدراسات إلى وجود اتجاه واضح إلى التعاطف مع اليهود 
ضد العرب» وهو ما ظهر ual)‏ في بعض استطلاعات الرأي التي استخدمت 
لفظ «اليهود» لا «(سرائیل» مقابل العرب". وبعد عام ۱۹7۷ زاد التعاطف 





جيمي کار تر (J. Carter)‏ 





(R. Reagan) رونالد ريغان‎ 






(B. Clinton) 





Eytan Gilboa, American Public Opinion toward Israel and the Arab-Israeli Conflict (A+) 
(Lexington, Mass.: Lexington Books, 1987), p. 26. 


Yeo 


مع إسرائيل عن ذي قبل» مع رغبة الأغلبية في البقاء بعيدًا من الصراع في 
الأعوام بين ۱۹۲۷ و۱۹۷۵ . 

یلاحظ أيضا أن الأحداث وتغيرات القادة فى المنطقة العربية» منذ 
البدايات الأولى للصراع حتى بداية السبعینیات» لم تؤثر بشكل واضح في 
خفض مستوى التعاطف مع إسرائيل أو الدول العربية وارتفاعه» كما كانت 
صيغ أسئلة استطلاعات الرأي متشابهة إلى حد كبير. 


منذ أواخر عام ۱۹۷۳ إلى آواخر الثمانينيات» أصبح الرأي العام» إلى 
حد ماء أكثر tls‏ حيث زاد تعاطف الأميركيين مع الدول العربية» لكن 
الأرقام بقيت متواضعة فعندما زار الرئيس المصري آنور السادات إسرائيل 
في عام ۱۹۷۷ وصلت نسبة التعاطف مع العرب إلى ٩‏ في المئة» وارتفعت 
إلى ۱۳ في المثة في تشرين الثاني/ نوفمبر ۱۹۷۸ عقب توقيع اتفاقية كامب 
ديفيد بين مصر وإسرائيل في أيلول/ سبتمبر من ذلك العام. وتراجع دعم 
إسرائيل (۳6 في المئة) في عام ۱۹۷۸ عندما غزت جنوب لبنان» ثم ارتفعت 
النسبة في أثناء مفاوضات السلام مع مصر عند مجموعة فرعية من الأميركيين 
الذين كانوا قد سمعوا أو قرأوا عن الشرق الأوسطء في حين ارتفع تفضيل 
إسرائيل نحو النصف )1 0 في المثة) عندما أعادت الجزء الأخير من شبه 
جزيرة سيناء؛ التي استولت عليها خلال حرب الأيام الستة» إلى مصر في 
نيسان/ أبريل ۱۹۸۳ Dn‏ 


شهد عام ۱۹۸۸ ارتفاعًا ملحوظا في التعاطف مع الفلسطينيين» بلغت 
نسبته ۲۶ في المثة؛ وهي الفترة التي شهدت وعدا من منظمة التحرير الفلسطينية 
بالاستعداد للاعتراف باسرائیل"*. وريما ينسجم هذا مع ارتفاع تعاطف الرأي 


. Gilboa, pp. 48 - 50. (A) 


Robert Ruby, «A Six - Day War: Its Aftermath in American Public Opinion» Pew Forum (AY) 
on Religion & Public Life, 30/5/2007, http://pewresearch.org/pubs/491/six - day - war. 


Ruby, «A Six - Day War: Its Aftermath in American Public Opinion». (AY) 


۳۹ 


الطرفين» وهو ما ساهم أيضاء في رفع التعاطف الأميركي مع الفلسطینیین 
بعد مؤتمر مدريد والاعتراف بإسرائيل ودخول مرحلة المفاوضات. بعدما 
شهد التعاطف مع إسرائيل ارتفاعًا كبيرًا على حساب التعاطف المنخفض مع 
الفلسطينيين في إثر حرب الخليج في عام ۰۱۹۹۱ 

ب - اتجاهات الرأي العام الأميركي نحو طرفي الصراع 

استمر السؤال عن موضوع التعاطف مع أي من الطرفين خلال فترة 
الدراسة» وتشير دراسة التتائج الإجمالية لاستطلاعات الرأي من مختلف 
الجهات خلال فترة الدراسة - كما يُبيّنه الجدول COW - Y)‏ والشكلان الرقمان 
Y)‏ - ۲) و(۲ -") - إلى الملاحظات التالیة*: 


- مسجلت فترة حرب الخليج الثانية في عام ۰۱۹۹۱ من خلال الاستطلاع 
الذي نفذته «غالوب» خلال الفترة بين ۲۳ و۲ كانون الثانی/ يناير ۰۱۹٩۱‏ 
del‏ نسبة تعاطف مع إسرائيل» حيث بلغت 4 في المثةء مقابل أدنى نسبة 
تعاطف مع الفلسطينيين» حيث بلغت V‏ في المثة فقط» وهذا ليس مستغربًا بعد 
أن اتخذ عرفات ومنظمة التحرير الفلسطينية موققا مؤيدًا للعراق» إضافة إلى ما 
شهدته هذه المرحلة من إطلاق الصواريخ العراقية على إسرائيل. 


- شهدت فترة حكم بنيامين نتنياهو انخفاضا ملموسًا في التعاطف 
الأميركي مع إسرائيل. إذ انخفضت في استطلاع «غالوب» في آب/ أغسطس 
۷ نسبة التعاطف الأميركي مع الإسرائيليين لتصل إلى Y'A‏ في المثة فقط؛ 
وربما يعود ذلك لما شهدته تلك الفترة من انتقادات حادة له بتقويض عملية 
السلام. لكن في المقابل لم جل في هذا الاستطلاع ارتفاع نسبة المتعاطفين 
مع الفلسطينيين» حيث بلغت ۸ في المشة» في حين ارتفعت نسبة الذين لم 
يجيبواء أو لا يعرفون» أو الذين لم يختاروا GT‏ من الطرفين. 


(AED‏ اجتهد المؤلف في انتقاء الأسئلة» محاولا التنوع في مراكز استطلاعات الرأي» والزمن 
والنتائج؛ لذا جرى تجاهل بعض نتائج استطلاعات الرأي في حال تشابهها مع النتائج الأخرى القريبة 
منها في زمن التنفيذ. 
Yey‏ 


- عقب تفجيرات أيلول/ سبتمبر ۵۲۰۰۱ وقبل التوغل الاسرائيلي 
العسكري في الضفة الغربيةء ارتفعت نسبة التعاطف مع إسرائيل» لتصل إلى 
مابين ۵۱ 005 في المشة» وانخفض التعاطف مع الفلسطينيين ليصل إلى ما 
بيسن ۷ و۸ في المئةء وهو أقل مستوی في العقد الماضيء قبل الرجوع إلى 
المستوى المألوف )10 في المئة) في بداية عام ۲۰۰۲. تتفق مع استطلاع 
«غالوب» نتائج أسئلة لوس أنجلس تايمز بعد أحداث Mo pam‏ ل/ 
سبتمبر مباشرة (بين ۱۳ و5١‏ أيلول/ سبتمبر :»)7١١ ١‏ حيث أظهرت أن معدل 
التعاطف اختلف عن الطبيعي؛ إذ ذكر ۵۱ في المئة أنهم متعاطفون مع إسرائيل» 
و۸ في المئة مع العرب» وأجاب ۲۰ في المثةء في الاستطلاع نفسه» آنهم غيروا 
من تعاطفهم مع الأطراف في الشرق الأوسط. 


- سجلت فترة ما قبل الغزو الأميركي للعراق درجة تعاطف مرتفعة مع 
إسرائيل؛ إذ وصل التعاطف إلى OA‏ في المثة مع إسرائيل» و۱۳ في المئة مع 
الفلسطينيين في استطلاع «غالوب» في ٦‏ شباط/ فبراير ۰۲۱۰۳ 

- سجل عام ۰۲۰۰۲ بحسب استطلاعات «غالوب» ارتفاعًا في التعاطف 
الأميركي مع إسرائيل بنسبة 04 في المثة» في حين كانت نسبة التعاطف مع 
الفلسطينيين ٠١‏ في المثة» ولم يختّر ۱۸ في المئة أي طرف. asd‏ ذلك أعلى 
نسبة تعاطف مع إسرائيل منذ عام NAVY‏ وهو ما قد يُعزى إلى الحرب 
اللبنانية - الإسرائيلية» أو فوز حماس في الانتخابات بما لها من صورة سيئة 
لدی الشعب الأمیرکیین بسبب تصنیف الادارة الأميركية إياها منظمة [رهابیت 
وهو ما يؤثر في رأي الامیرکیین. وربما یکون صدی الانسحاب الاسرائيلي من 
غزة في عام ۲۰۰۵ سببّا في التعاطف مع |سرائیل. 

- یلاخظ أن مسار التعاطف مع إسرائيل كان عمومّا یقارب ثلاثة أضعاف 
التعاطف مع OO tala‏ 

۸. أشار إلى هذه النتيجة كثير من الدراسات التي استندت إلى استطلاعات الرأي؛ منها:‎ Ao) 


F. K. Organski, 7he $36 Billion Bargain: Strategy and Politics in U. S. Assistance to Israel (New York: 
Columbia University Press, 1990). 
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- لم يلاحظ المؤلف اختلافات جوهرية في طبيعة الأسئلة المتعلقة 
بالتعاطف مع طرفي الصراع العربي - الإسرائيلي وصيغهاء على الرغم من 
تعدد الجهات. لكن الملاحظ هو البدء بإسرائيل في ترتيب خيارات السؤال» 
مع الاشارة إلى أن بعض الجهات. مثل «غالوب»» تحرص على تغییر الترتیب 
مراعاة لمنهجیتها؛ فإذا كانت ize‏ الاستطلاع ۰ مفردة» ترد إسرائيل أولا 
في ۵۰۰ استمارق وترد فلسطین في ال ۵۰۰ استمارة الاخری. 

- لم تسجل الدراسة 136 لاندلاع الانتفاضة الفلسطينية الثانية في عام 
۰ في مسار التعاطف الأميركي مع أي من الطرفین. 


- تذكر إسرائيل في استطلاعات الرأي بصفتها دولة» ويُذكر في المقابل 
لفظ العرب أو الفلسطينيين» وهو ما قد يشير إلى تمييز» إضافة إلى ضرورة 
الاهتمام بقياس الفرق والأثر في التعاطف مع أي من الطرفين (دولة أو جنسية). 

- على الرغم من تكرار استطلاعات الرأي التي حاولت الإجابة عن 
اتجاهات تعاطف الرأي العام الأميركي في الصراع» لم تتضمن الأسئلة خيار 
كلا الطرفين بشكل متساو»» وفي الوقت نفسه الذي أكدت فيه الاستطلاعات 
السابقة أن ما یقرب من التصف متعاطفون مع إسرائيل» والخفس فحسب مع 
الفلسطینیین» نلاحظ وجود نسبة كبيرة في العادة تقارب ۳۰ في المثة أو آکثر 
ترفض الإجابة» وهو ما لفت برنامج سلوکیات السياسة الدولية (PIPA)‏ الذي 
أضاف إلى أسئلته هذا الخیار. 


- تشير متابعة مسار نتائج الاستطلاعات إلى أن bts‏ التعاطف مع 
إسرائيل مع مرور الزمن» حيث نلحظ استقرارًا للرقم فوق ۰ في المئة في 
السنوات الأربع الأخيرة من فترة الدراسة””. ويُطرح هنا السؤال عن أسباب 
تنامي التعاطف مع إسرائيل» مقابل انخفاض التعاطف مع العرب والفلسطينيين. 
وهو ما سيرد لاحمّا عند التطرق إلى أسباب التعاطف. 


(AT)‏ ثمة من يتفق على أن هذا الامر أصبح سمة في مسار استطلاعات الرأي الأميركية في 
التعاطف» انظر : David Frum, «America's Ally in the Middle East,» 7he American Enterprise Institute‏ 
Jor Public Policy Research, 3/5/2008, http:/Awww.aci.org/article/27930‏ 
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- بلغ المتوسط الحسابي للتعاطف الأميركي مع إسرائيل خلال فترة 
الدراسة )1441 - ۲۰۰۸) نسبة 55,74 في المثةء ومع الفلسطینیین ۱۶,۸۸ 
في المئة. 


bow -‏ خلو صيغة السؤال المتعلق بالتعاطف من مقدمات أو غيرها من 
الأفكار التي من شأنها التأثير في المستجيب. 


الجدول(؟ - (ot‏ 
اتجاهات تعاطف الرأي العام الأميركي نحو طرفي الصراع (بالنسب المئوية) 


- في الشرق الاوسط هل تتعاطف بشكل أكبر مع الاسرائیلیین أو مع الفلسطينيين؟ «غالوب». 
- في الصراع بين إسرائيل والفلسطينيين» مع أي جانب تتعاطف أكثر: إسرائيل أو الفلسطينيين؟”) 
ul‏ 

- يما تعرفه عن الوضع في الشرق cds MV‏ هل تتعاطف أكثر مع إسرائيل أو الفلسطينيين؟ LAT‏ 
- التفكير على وجه التحديد في الصراع بين إسرائيل والفلسطينيين الذين يعيشون في الضفة الغربية 
وقطاع غزة هل تتعاطف أكثر مع الا سرائیلیین أو مع الفلسطینیین؟ «مارتيلا وكيلٍ؟ Mantila and‏ 
.Kiley‏ 

- في الصراع في الشرق الأوسط بين إسرائيل والفلسطينيين» ]15 كان عليك القول» هل تشعر بأنك 
أكثر تعاطمًا مع إسرائيل أو مع الفلسطيئيين؟ #هاريس». 

- بحسب الوضع في الشرق الاوسط هل تتعاطف مع إسرائيل بشكل آکثره أو أكثر مع 
الفلسطينيين؟ .NBC/WSJ‏ 


شباط/ فبراير ٩۱۲۰۰۸‏ 
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)١(‏ تجدر الإشارة إلى أنه لم يلحظ المؤلف اختلافات كبيرة قي نتائج المشاريع الاستطلاعية 

- Pew Hispanics Survey. مثل:‎ «Pew» لأقسام التي تنفذها‎ b 
- Pew News Interest Index Poll. ١ 

- Pew Forum on Religion & Public Life/Pew Research Center for the People & the Press Survey. 


+ Pew Global Attitudes Project Poll. 

















Gallup Organization, February 11 - February 14, 2008 and Based on 1,007 Telephone (Y) 
Interviews. Sample: National Adult. 


Pew Global Attitudes Project. Conducted by Princeton Survey Research Associates (Y) 
Intemational, April 23 - May 6, 2007 and Based on 2,026 Telephone Interviews. Sample: National 
Adult. There were Parallel Surveys in 46 other Countries. 


Gallup Organization, February | - February 4, 2007 and Based on 1,007 Telephone (4) 
Interviews, Sample: National Adult. 


Gallup Organization, February 6 - February 9, 2006 and Based on 1,002 Telephone (0) 
Interviews. Sample: National Adult. 


Pew Hispanic Center, Pew Forum on Religion & Public Life. Conducted by ICR - (3) 
International Communications Research, August 10 - October 4, 2006 and Based on 4,016 Telephone 
Interviews. Sample: National Adult Hispanics. 
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هذا الاستطلاع خاص بالامیرکیین من أصل إسباني» وهو ما يظهر الاختلاف عن نتائج 
الاستطلاعات الأخرى. 


Pew Research Center for the People & the Press, Council on Foreign Relations. Conducted (V) 

by Princeton Survey Research Associates International, October 12 - October 24, 2005 and Based on 
2,006 Telephonelnterviews. Sample: National Adult. There was a Parallel Survey of Opinion Leaders 
who are Influential in their Own Feld. 


Pew Forum on Religion and Public Life, Pew Research Center for the People & the Press. (A) 
Conducted by Princeton Survey Research Associates International, July 7 - July 17, 2005 and Based on 
2,000 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Gallup Organization, February 7 - February 10, 2005 and Based on 1,008 Telephone (4) 
Interviews. Sample: National Adult. 


Gallup Organization, May 19 - May 21, 2003 and Based on 1,014 Telephone Interviews. (Y*) 
Sample: National Adult. 


Gallup Organization, April 22 - April 24, 2002 and Based on 1,009 Telephone Interviews.( 1) 
Sample: National Adult. 


Pew Research Center for the People & the Press, Intemational Herald Tribune, and the (\Y) 
Council on Foreign Relations. Conducted by Princeton Survey Research Associates, April 3 - April 
8, 2002 and Based on 1,012 Telephone Interviews. Sample: National Adult. Parallel Surveys were 
Conducted in Britain, Italy, Germany and France. 


NBC News, Wall Street Journal. Conducted by Hart and Teeter Research Companies, )۱۳( 
April 5 - April 7, 2002 and Based on 1,005 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Cable News Network, USA Today. Conducted by Gallup Organization, April 5 - April 7, )۱۶( 
2002 and Based on 1,009 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


CBS News, April 1 - April 2, 2002 and Based on 616 Telephone Interviews. Sample: (10) 
National Adult. 


Gallup Organization, February 4 - February 6, 2002 and Based on 1,011 Telephone (V) 
Interviews. Sample: National Adult. 


Cable News Network, USA Today. Conducted by Gallup Organization, September 14 - (YV) 
September 15, 2001 and Based on 1,032 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Los Angeles Times, September 13 - September 14, 2001 and Based on 1,561 Telephone (1A) 
Interviews. Sample: National Adult. 


Cable News Network, USA Today. Conducted by Gallup Organization, August 10 - August (4) 
12, 2001 and Based on 1,017 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Gallup Organization, February ۱ - February 4, 2001 and Based on 1,003 Telephone (Y+) 
interviews. Sample: National Adult. 


CBS News/New York Times, October 18 - October 21, 2000 and Based on 1,279 Telephone (Y Y) 
Interviews. Sample: National Adult. 


۳۱۳ 


Cable News Network, USA Today. Conducted by Gallup Organization, October 12 - (YY) 
October 14, 2000 and Based on 1,212 Telephone Interviews. Sample: National adult. Data is from the 
2000 General Election Tracking Survey of Independent 3 - Day Tracking Results. 


Gallup Organization, July 6 - July 9, 2000 and Based on 1,001 Telephone Interviews. (YY) 
Sample: National Adult. 


Gallup Organization, January 25 - January 26, 2000 and Based on 1,044 Telephone (Y£) 
Interviews. Sample: National Adult. 


Gallup Organization, July 22 - July 25, 1999 and Based on 1,021 Telephone Interviews. (Yo) 
Sample: National Adult. 


Gallup Organization, December 4 - December 6, 1998 and Based on 1,070 Telephone (Y0 
Interviews. Sample: National Adult. 


New York Times, April 15 - April 20, 1998 and Based on 1,395 Telephone Interviews, (YV) 
Sample: National Adult with Oversample of Jews (see note). The Sample Includes an Oversample of 
Jews. Results are Weighted to be Representative of a National Adult Population. 


Los Angeles Times, January 29 - January 31, 1998 and Based on 1,314 Telephone (YA) 
Interviews. Sample: National Adult. 


Pew Research Center for the People & the Press. Conducted by Princeton Survey (Y4) 
Research Associates, September 4 - September 11, 1997 and Based on 2,000 Telephone Interviews. 
Sample: National Adult. A Parallel Survey of 591 Influential leaders was conducted July 7 - Sept. 23, 
1997. These Results are Available from The Roper Center. 


Cable News Network, USA Today. Conducted by Gallup Organization, August 12 - August (Y +) 
13, 1997 and Based on 819 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Times Mirror. Conducted by Princeton Survey Research Associates, September 9 - (Y'Y) 
September 15, 1993 and Based on 2,000 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Cable News Network, USA Today. Conducted by Gallup Organization, September 10 - (YY) 
September 12, 1993 and Based on 1,002 Telephone Interviews. Sample: National Adult, 


Anti - Defamation League of B'nai B’rith. Conducted by Marttila & Kiley, April 28 (YY) 
- May 1, 1992 and Based on 1,101 Telephone Interviews. Sample: National Adult. Interviews of an 
Additional Oversample of 200 Black Americans were Conducted June 27 - July 6, 1992. 


Louis Harris & Associates, August 2 - August 12, 1991 and Based on 1,248 Telephone (Y£) 
Interviews. Sample: National Adult. 

Magee هذه النسب عبارة عن مجموع خيارات (كلاهما» وهلا أحد‎ (Y0) 
Gallup Organization, August 8 - August 11, 1991 and Based on 1,013 Telephone (%7) 
Interviews. Sample: National Adult. 


Gallup Organization, March 14 - March 17, 1991 and Based on 1,005 Telephone (YY) 
Interviews. Sample: National Adult. 


Chicago Council on Foreign Relations. Conducted by Gallup Organization, October 23 - (Y'A) 
November 15, 1990 and Based on 1,662 Personal in - Home Interviews. Sample: National Adult. The 
Study also has a Separate Sample of 377 «Opinion Leaders Conducted 10/19 - 11/16/90 in which were 
asked many of the Same Questions. These Results are available from the Roper Center. 
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الشكل (Y - Y)‏ 
اتجاهات تعاطف الرأي العام الأميركي مع طرفي الصراع D‏ 383 = ۲۰۰۸) 











(* - Y) الشكل‎ 





تجدر الإشارة إلى اختلاف نتائج الأسئلة السابقة عن نتائج الأسئلة التي 

استخدمت طريقة المقياس Scale‏ حيث توحي نتائج الأخيرة OL,‏ الأغلبية 

الأميركية محايدة فى ما يتعلق بسؤال التعاطف. والأقلية الغالبة (Larger‏ 

(Minority‏ بحسب تعبير ستيفن كول وفريقه» تتعاطف أكثر مع إسرائيل؛ وهو 

ما يعبر عنه استطلاع برنامج سلوكيات السياسة الدولية (PIPA)‏ في عامّي ۲۰۰۲ 
Y\o‏ 


و ۰۲۰۰۳ حين سأل عن التعاطف بطريقة مقياس من صفر إلى ۰۱۰ فتبين أن 
متوسط التعاطف مع إسرائيل ET‏ ,۵ في المئة» ومع الفلسطينيين ۳,۹۱ في 
المئة» ما يعني أن الفرق قليل مقارنة بالنتائج الكلية السابقة (الجدول Y)‏ - 
00( وعلی الرغم من أن نتائج ما توصل له استطلاع برنامج سلوكيات 
السياسة الدولية (PIPA)‏ تصطدم مع اتجاه عام في نتائج مراكز استطلاعات رأي 
كثيرة» في أن الفارق في التعاطف بين الطرفين كبير» تبدو نتيجة البرنامج منطقية» 
بخاصة إذا ضعت هذه النتيجة مع نتائج استطلاعات الرأي الأخرى المتعلقة 
بطلب الأغلبية الساحقة أن يكون دور الولايات المتحدة هو الإنصاف والحياد 
وعدم الانحياز إلى جهة في الصراع. وفي أي حال» يدل هذا الاختلاف على أثر 
صيغة وطريقة السؤال في إجابات استطلاعات الرأي» وتحدي استخدام الأسئلة 
المناسبة وتنوعها واختبارها لمعرفة الآراء بشكل أكثر صدقية 


الحدول (e£ - Y)‏ 
مقدار التعاطف مع الجانب الإسرائيلي/ الفلسطيني (بالنسب المثوية) 
في الصراع بين إسرائيل والفلسطينيين» كم تقدر تعاطفك مع SUL‏ الإسرائيلي/ الفلسطيني؟ 
الرجاء الإجابة على مقياس من صفر حتى ۰۱۰ حیث صفر تعني غير متعاطف على الإطلاق» 
وعشرة تعني قدرًا كبيرًا من التعاطف 


| emen | gem |] | 
مايو‎ / i آیار/ مایو پر /مايو | أيار/ مايو‎ 
EA YveY Yey Yey 





cce 


PIPA, May 2002, May 2003 


M PR 
إسرائيل على حساب العرب؛ إذ في أحدث استطلاعات ل «غالوب» في أثناء‎ 
هذه الدراست» وصلت نسبة التعاطف مع إسرائيل 54 في المئة في عام‎ alae] 
في المئة في عام ۰۲۰۱۰ وهو ما يشكل ارتفاعًا في‎ W ونسبة‎ (A ۹ 
۰۱۹۹۱ التعاطف معها یقارب ما شهدته فترة حرب الخلیج في عام‎ 

ج - الفرق في رژية الأميركيين للقيادة الفلسطينية والشعب الفلسطيني 

في محاولة للتمييز بين رؤية الأميركيين للقيادة الفلسطينية والشعب 
الفلسطينيء استبدلت GIP‏ بي سي نیوز» وواشنطن بوست في استطلاعات في 
عامى ۲۰۰۱ و۲۰۰۲ كلمة «الفلسطينيين» ب «القيادة الفلسطینیة» (الجدول 
Y)‏ - 00( وكانت النتائج متقاربة مع الاتجاه العام المتعلق بالتعاطف 
الأميركي مع إسرائيل بما يقارب ثلائة أضعاف الفلسطينيين» وهو ما يثير 
الاستغراب إلى حد ما في تقارب وجهه نظر الأميركيين تجاه القيادة والشعب؛ 





www.gallup.com/poll/116308/Americans - Support - Israel - Unchanged - Gaza - Conflict. (AV) 
aspx#2 


In the Middle East, are your Sympathies more with Israel or more النص الاصلي للسؤال:‎ (AA) 
with the Palestinian Authority?» 3 


YW 


إذ يتبادر إلى الذهن أن يكون التعاطف مع الشعوب أكثر من التعاطف مع 
الحكام؛ وهو ما انثّقد في نتائج هذه الاستطلاعات» حيث وضع الطرفان في 
بوتقة واحدة من دون التمييز بينهما. 


الحدول (eo - Y)‏ 
درجة تعاطف الأمير كيين مع إسرائيل والسلطة الفلسطينية (بالنسب المثوية) 
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ABC News, October 8 - October 9, 2001 and Based on 1,009 Telephone Interviews. (Y) 
Sample: National Adult. Interviews were Conducted by TNS Intersearch. 





ABC News, April 3 - April 7, 2002 and Based on 1,027 telephone interviews. Sample: (Y) 
national adult. Sampling, Data Collection and Tabulation by TNS Intersearch. 


ABC News/Washington Post, April 18 - April 21, 2002 and Based on 1,207 Telephone (Y) 
Interviews. Sample: National Adult. Interviews were Conducted by TNS Intersarch. 


د - التفرقة بين العرب والفلسطينيين 

منذ بداية التسعينيات» انخفضت نسبة استخدام لفظ «العرب» في كثير 
من صيغ أسئلة استطلاعات الرأي الأميركية المتعلقة بالصراع العربي 
الإسرائيلي» واستبدلت بها كلمة «الفلسطينيين»» وكما يتضح من من الشكلين 
(۲ -۳) و(۲ - 64 لم تجد الدراسة فرقًا في التعاطف الأميركي بين العرب 
أو الفلسطينيين مقابل التعاطف مع [سرائیل؛ ]5 إن النسب متقاربة» سواء أكان 
الاستطلاع يستخدم صيغة العرب أم الفلسطينيين. وبلغ المتوسط الحسابي 
للتعاطف مع إسرائيل مقارنة بالعرب Oe‏ في المئق مقارنة ب ۱۷ في المئة. 

iet ein ones‏ في الاستطلاعات التي eds‏ 7 ب بدلا 


۳۸ 


ونيويورك نامز في تشرين الأول/ أكتوبر ۰۲۰۰۱ واستطلاعات OP‏ بي سي 
نیوز» ووول ستريت جورنال في نيسان/ أبريل ۰۲۰۰۲ قال £A‏ في المثة إنهم 
متعاطفون مع إسرائيل» مقابل انخفاض التعاطف مع الدول العربية من ١9‏ في 
المئة في تشرين الأول/ أكتوبر ۲۰۰۱ إلى ۱۲ في المئة في نيسان/ أبريل ۲۰۰۲ 
(الجدول (COV - Y)‏ 
Y) 9442-1‏ - 03( 

مدى التعاطف الأميركي مع إسرائيل والعرب (بالنسب الئویة) 
في ضوء الوضع في الشرق الاوسط. هل تتعاطف بشكل أكبر مع إسرائيل أم مع الدول العربية؟ 
(نيويورك تايمز «غالوب» أي بي مي نيوز»). 
في ما یتعلق بالوضع في الشرق الاوسط في الوقت الحاضر» هل تجد نفسك أكثر bs‏ مع إسرائيل أم مع 


الدول العربية؟ («مي بي إس» ونيويورك تایمز). 
في الصراع بين إسرائيل co lly‏ هل الجانب الذي تتعاطف معه أكثر إسرائيل آم العرب؟ («هاريس)). 


تشرين الأول/ أكتوبر ۲۲۰۰۱ 
نيسان/ أبريل 6۱۹۹۸ 

تشرين الأول/ اکتویر “1۹٩۹۱‏ 
أيلول/ سیتمیر 03441 
آذار/ مارس 2019491 

كانون الثاني/ يناير 20191١‏ 
تشرين الأول/ أكتوبر ۲۱۹۹۰ 


حزيران/ يونيو ۲۱۹۹۰ 





آذار/ مارس .0344 e‏ 


NBC News, Wall Street Journal. Conducted by Hart and Teeter Research Companies, April (1) 
5 - April 7, 2002 and Based on 1,005 Telephone Interviews, Sample: National Adult. 


۳۹۹ 


CBS News/New York Times, October 25 - October 28, 2001 and Based on 1,024 Telephone (Y) 
Interviews. Sample: National Adult. 


New York Times, April 15 - April 20, 1998 and Based on 1,395 Telephone Interviews. (Y) 
Sample: National Adult with Oversample of Jews (see note). The Sample Includes an Oversample of 
Jews. Results are weighted to be Representative of a National Adult Population. 


CBS News/New York Times, October 5 - October 7, 1991 and Based on 1,280 Telephone (£) 
Interviews. Sample: National Adult. 


ABC News, September 13 - September 15, 1991 and based on 1,233 Telephone Interviews. (0) 
Sample: National Adult. The Sample included an Oversample of 319 blacks who are weighted to their 
Proportion in the Population. 


CBS News/New York Times, October 5 - October 7, 1991 and Based on 1,280 Telephone (1) 
Interviews. Sample: National Adult. 


Newsweek. Conducted by Gallup Organization, January 24 - January 25, 1991 and Based on (V) 
750 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Newsweek. Conducted by Gallup Organization, October 11 - October 12, 1990 and Based (A) 
on 757 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


CBS News/New York Times, October 5 - October 7, 1991 and Based on 1,280 Telephone (4) 
Interviews. Sample: National Adult. 


Louis Harris & Associates, March 8 - March 13, 1990 and Bbased on 1,254 Telephone )۱۰( 
Interviews. Sample: National Adult. 


الشكل Y)‏ - £( 
التوسط ا حسابي للتعاطف مع كل من إسرائيل والعرب (بالنسب المثوية) 





تجدر الإشارة إلى أن نتائج بعض الاستطلاعات في السنوات الأخيرة بين 

أن حجم التعاطف مع الفلسطينيين أكثر منه مع العرب أو الدول العربية (Arab‏ 
Nations)‏ ون كان بنسب ضثيلة» « مشلا جاء في استطلاع Of?‏ بي Wow‏ ووول 
ستريت جورنال في تموز/ يوليو ۰۲۰۰۲ «في الوضع في الشرق dae‏ هل 
أنت متعاطف أكثر مع إسرائيل أم مع الدول العربية؟4» فبلغت نسبة التعاطف 
مع الإسرائيليين ۵۷ في المئة» والدول العربية 4 في المئة» في حين اتخذ الربع 
تقريبًا WE yo‏ حياديًا"*» منهم ٩‏ في المئة عبروا عن تعاطفهم مع الطرفين» 5 10 
في المئة لا یتعاطفون مع أي من الطرفین 09 (الجدول (COV - Y)‏ وهي نسبة 
تتقارب مع نتائج استطلاعات الرأي في أثناء حرب الخلیج في عام £144 
وربما یعود ذلك إلى ما شهدته السنوات الأخيرة من تنام للصورة السلبية التي 
آنتجتها عوامل عدة عن العرب. 


الجدول (ov - Y)‏ 
سس سس 


عمد | مق | te‏ | مق | م | 


NBC News, Hail Street Journal. Conducted by Hart and MclInturff Research المصدر:‎ 
Companies, July 2] - July 24, 2006 and Based on 1,010 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 





ه - اتجاهات التعاطف الدولي 


في إطار محاولة التعرف إلى رؤى الأميركيين لاتجاهات تعاطف الرأي 
العام في الدول الاخری مع إسرائيل أو الفلسطینیین» » طرح برنامج سلوكيات 
السياسة الدولية (PIPA)‏ سؤالا عن رؤية عيّنة الاستطلاع في شأن اتجاهات الرأي 


Lai (A3)‏ مجموع الذين قالوا «كلاهما»؛ ودلا أحده» و#غير متأكد». 

)+4( لم تختلف نتائج نصف العينة «ب» من الاستطلاع نقسه» حيث تعاطف ۵4 في المثة مع 
إسرائيل و١١‏ في المثة مع الدول العربية و١١‏ في المئة مع كليهما و۱۱ في المئة مع لا أحد منهما و۱۳ 
في المئة غير متأكدين. 


۳۳۱ 


العام في الدول المختلفة» وهل هو أكثر تعاطفًا مع إسرائيل أو الفلسطينيين» 
أو أن هناك توازنئا في الرؤى. وأشارت نتائج السؤال إلى أن OF‏ في المئة 
من الأميركيين يرون أن التعاطف متساو بن الطرقين؛ ورأى ۲۷ في المئة أن 
التعاطف مع الفلسطينيين أكثرء وأجاب VE‏ في المئة فقط بأنهم متعاطفون مع 
إسرائيل (الجدول (COA - Y)‏ وعلى الرشم من هذه أن التيجة مخالقة لرؤية 
أغلبية الأميركيين؛ بقوا على موقفهم في التعاطف الأكثر مع (سرائیل» وهو ما 
يشير إلى عدم تردّد الأميركيين في مخالفة الرأي العام العالمي من جهة» ومن 
جهة أخرى إدراكهم أن المتعاطفين مع الفلسطينيين في العالم الخارجي أكثر 
من المتعاطفين مع إسرائيل. 
الجدول(؟ - (eA‏ 
التعاطف الدولي مع كل من إسرائيل والفلسطينيين (بالنسب الئویة) 


ا ا OT‏ رس 





)1( تجدر الإشارة هنا إلى هذه العبارة الخاصة «حتى لو كنت غير متأکد"» بما لها من 

تأثير في خفض نسبة الذي يرفضون الإجابة. 
PIPA, May 14 - 18, 2003 Margin of Error: +/- 3%, Sample Size: 1,256 Respondents for (Y)‏ 
Half - Sample: +/- 3.5%‏ 


و - العوامل المؤثرة في ا تجاهات التعاطف 

ظهرت اجتهادات وآراء كثيرة لتفسير الترابط والتعاطف الأميركي مع 
إسرائيل» من ذلك أشيرٌ إليها من نظرة الأميركيين إلى إسرائيل باعتبارها دولة 
وحيدة صغيرة تقع بين مجموعة دول عربية وإسلامية تكرهها وتسعى إلى 
إزالتهاء في حين تظهر إسرائيل دولة محبة للسلام وتكافح من أجل Ma‏ 

)41( كميل منصور الولايات المتحدة وإسرائيل: العروة الوثقى (بيروت: مؤسسة الدراسات 
الفلسطینیة 443( ص ۱۳۰ - ۱۳۲ . 

YYY 


كما ad‏ تشابه 6 Su‏ الطرفين ونشأة كل منها عاملا مؤشرًا في زيادة نسبة 
لتعاطف ۱ إضافة إلى مساهمة الدعاية الصهيونية في استعطاف العالم نحو 
اليهود بسبب ما أصابهم في المجازر النازية. وثمة من يقول إن قوة هذه العلاقة 
تأتى من كونها تطبيقًا لنظرية انتقال القوة «(Power Transition Theory)‏ على اعتبار 
أن السلام الإقليمي في منطقة «الشرق الاوسط» يجب أن يبنى على أساس 
امتلاك إسرائيل القوة الكبرى «(Superior Firepower)‏ الأمر الذي يعني أن الو ضع 
الفوضوي في منطقة «الشرق الأوسط؛ لن يتهي من خلال تطبيق نظرية توازن 
القوى» بل من خلال إحلال الاستقرار بإزالة التعادل بين الكيان الإسرائيلي 
والقوى o‏ 6 


كما يبرز آثر عامل الدين» بخاصة لدى البروتستانت الأميركيين الذين 
يُمتّلون نسبة كبيرة من الشعب الأميركي. يُشار هنا إلى الرأي العام العقائدي 
الأميركي الذي ظهر في أسئلة استطلاعات الرأي المتعلقة بالحروب المرتبطة 
بنبوءة العودة الثانية للمسيح CBB)‏ وارتباط العودة بخکم اليهود فلسطین» 
وبالتالي دعم «إسرائيل» من أجل تحقيق هذه النبوءة من خلال سؤال 
الأميركيين: من تريد أن تدعمه أميركا: الهو ost‏ وازتباط oad‏ اس Je‏ 
بهذه الاعتقادات الدينية» ومن ذلك Wee‏ ما جاء فى استطلاعات ابیو؟ فى عامي 
OO ۳‏ و3700" في السؤال: #بعض الناس يقولون إن دولة إسرائيل 
تحقيق لنبوءة الكتاب المقدس لتمهيد المجيء الثاني للمسيح. هل تعتقد أن 
هذا صحیح eae l‏ رأی ما پزید على ثلث الأمیرکیین دا في مقایل 


(4Y)‏ میخائیل سلیمان» «فلسطین والفلسطینیون في العقل الاميركي»» المستقبل العربي» العدد 
"Y‏ ۰ (کانون الثاني/ ینایر CV AAT‏ ص AT - VW‏ وعلي رزق. «تأثیر الاعلام في تكوين العقلية: : نموذج 
الولايات المتحدة الامیرکی» منبر الحوارء العدد ۱۷ O84)‏ ص ۱۲۹ - ۰.۱۳۲ 


Douglas Lemke, «The Continuation of History, Power Transition Theory and the End of (4Y) 

the Cold War,» Journal of Peace Research, vol. 34, no. 1 (Feb. 1997), pp. 22 - 36. 

Pew Forum on Religion & Public Life, Pew Research Center for the People & the Press. (4£) 
Conducted by Princeton Survey Research Associates, June 24 - July 8, 2003 and Based on 2,002 
Telephone Interviews. Sample: National Adult, 

Pew Forum on Religion & Public Life, Pew Research Center for the People & the Press. (40) 
Conducted by Schulman, Ronca, & Bucuvalas, July 6 - July 19, 2006 and Based on 2,003 Telephone 
Interviews. Sample: National Adult. 


۳۳۳ 


أقل من النصف بقليل )£3 في المثة و١٤‏ في المئة) لا يرون SUIS‏ وفي 
سؤال مجلة تايم واسي إن to]‏ واهاریس؟ في حزيران/ يونيو ARRA‏ الأكثر 
تحديدًا في شأن دعم إسرائيل بسبب نبوءة الكتاب المقدس" كانت النسب 
yr‏ ,93 


حاول آر ون ميلر فى أثناء إعداد کتابه Promised Land: America’s Elusive‏ 
Search for Arab-Israeli Peace‏ (أر v?‏ الميعاد: بحث أمير كا المراوغ عن السلام 
العربي - الإسرائيلي)» الإجابة عن السؤال: «ما الذي يحرك العلاقة الأميركية 
الااسرائیلیة؟ فتمحورت الإجابات» من خلال المقابلات الكثيرة» حول القيم 
المشتركة والنفوذ السياسي والتبرعات MEY‏ 


كما تشير الدراسة التي قام بها ديفيد فروم (David Frum)‏ عن الانحياز 
الأميركي في الشرق الأوسطء إلى وجود د عوامل عدة تؤثر في توجهات الرأي 
العام الأميركي» على رأسها عدم تأييد الشعب الأميركي الارهاب ولذلك 
لم يؤيد اموجة عمليات الاختطاف وجراثم القتل" التي شنتها منظمة التحرير 
الفلسطينية» كما لم يؤيد موجة «عمليات التفجير الانتحارية» التي تلت «انتفاضة 
ياسر عرفات؟ (الانتفاضة الثانية) في تشرين الأول/ أكتوبر ۲۰۰۰. ويتمثل 
العامل الثاني برفض الشعب الأميركي العدوان غير المبرر على الآخر» ومن ثم 
لم يؤيد «الهجوم المصري السوري» في تشرين الأول/ أكتوبر ۱۹۷۳ كما لم 
يؤيد اهجمات صدام حسين الصاروخية» على إسرائيل في أثناء حرب الخلیج؛ 
كذلك لا يؤيد «الهجمات الصاروخية» على BAL‏ سديروت (Sderot)‏ أما العامل 


)40( تظهر دراسة نتائج استطلاع عام ۲۰۰۳ أن نسبة التأبيد كانت أكثر عند الفئات الأقل تعليمّاء 
ثم عند المستقلين وغير الحزبيين؛ ثم عند الأقل فقرًا. 
(۷) النص الأصلى للسؤال: (Earlier you Mentioned that you are a Supporter of Israel. Please‏ 


Tell me whether each of the Following do or do not Describe why you Support Israel.).. Because 
Biblical Prophecies say that Jews must Control Israel before Christ will Come Again. 


(4A)‏ لمزيد من التفصيلات عن البعد الديني في العلاقة بين الولايات المتحدة وإسرائيل كما 
تُظهرها استطلاعات الرأي» انظر: Aaron William Stone.‏ 

)44( أرون ميلرء أراض طالت وعود عودتهاء ترجمة إياد أحمد؛ مراجعة وتحرير مركز التعريب 
والترجمة (الإمارات العربية المتحدة: كلمة؛ بيروت: الدار العربية للعلوم» 8 (CU‏ ص MCA‏ 


YYé 


الثالث. فهو أن الأميركيين يحترمون الكفاءة والمهارة؛ إذ تمكنت إسرائيل في 
حرب عام ۷ من إسقاط AY‏ طائرة سورية من دون خسارة طائرة واحدة 
من طائراتها. ويتعلق العامل الرابع والأخير برفض الأميركيين لهجمات الحادي 
عشر من أيلول/ سبتمبر التي وضعت إسرائيل والولايات المتحدة في خندق 
واحدء وأدت إلى تنامي شعور الشعب الأميركي بكراهية الفلسطينيين الولايات 
المتحدة وهو ما بدا في مظاهر الفرح التي أظهرها الشعب الفلسطيني عقب 
الاعتداءات على Fp‏ التجارة» كما أضافت تهديدات حماس وإيران المتكررة 
بالإبادة الجماعية إدراكًا جديدًا أن أعداء إسرائيل هم أعداء لأميركا أيضًاء 
وأعداء الأخيرة هم أعداء O° SU‏ ويرى أندرو كوهوت (Andrew Kohut)‏ 
أن هذا العامل الأخير هو من أبرز ما يدفع أعضاء الكونغرس إلى مساندة 
[سرائیل". 


في إطار محاولة التعرف إلى أسباب ازدیاد التعاطف الأميركي مع إسرائيل 
مقارنة بالتعاطف مع الفلسطينيين والدول العربية من خلال استطلاعات الرأيء 
أجرت مؤسسة «بيو؛ استطلاعات خلال أعوام ۲۰۰۳ و6١٠5 iu‏ 
طرحت خلالها أسئلة عن العامل الأكثر 1556 في اتجاهات التعاطف لدى 
الرأي العام الاميركي تبين من خلالها أن الإعلام من أكثر العوامل تأثيرًا 
في التعاطف الأميركي. في استطلاع عام ۲۰۰ مشلاء اجاب ۳۵ في المئة 
ob‏ سبب التعاطف هو ما يرّونه ويقرأونه في وسائل الاعلام» وجاءت نتيجة 
استطلاع عام ۲۰۰۳ قريبة من هذا الاتجاه حين آجاب بذلك ۳۳ في المئة» 
تليها نتائج استطلاع عام ۲۰۰۵ بنسبة ۳۰ في المئة. وجاءت المعتقدات الدينية 
في الاستطلاعات الثلائة في المرتبة ASU‏ حيث راوحت نسبة من أجابوا OU‏ 
آراءهم تشکلت انطلاقًا من اعتقاد ديني ما بين ۲۰ و۲۲ في المئة» وجاء التعليم 
في المرتبة الثالثة» حيث Sd‏ ۲۱ في tall‏ في استطلاع عام ۲۰۰۳ و۱۹ في 
المئة في استطلاع عام ۲۰۰ أن تعاطفهم مع إسرائيل ارتبط بما استقوه من 


Frum, «America's Ally in the Middle East». (Ver) 
Kohut, «American Views of the Mideast Conflict». (0 


YYo 


تجربتهم الشخصية في مجال التعليم. وجاءت التجربة أو الاحتكاك الشخصي 
أحد أسباب تحديد التوجه الشخصي لأفراد العينةء إلا أنها لم تحظ إلا بنسبة 
مابين ۸ و4 في المئة في الاستطلاعات BIS‏ كما تراجع تأثير العائلة أو 
الأصدقاء بصورة واضحة» حيث راوحت النسبة فى الاستطلاعات الثلاثة ما 
بين ٤‏ وا في المئة فقط (الجدول Y)‏ - 04( والشكل Y)‏ = 0)). 


(e4 - Y) daa 
أهم مؤثر في تعاطف الأميركيين مع إسرائيل (بالنسب المئوية)‎ 


سمس | ,؛ | ١‏ |00 
سم | ١‏ | » ]ما 
سس | . | ع | ما 
١ | . E)‏ | 00 


Pew Forum on Religion & Public Life, Pew Research Center for the People & the Press. (1) 
Conducted by Princeton Survey Research Associates, June 24 - July 8, 2003 and Based on 2,002 
Telephone Interviews. Sample: National Adult. 










Pew Forum on Religion and Public Life, Pew Research Center for the People & the Press. (Y) 
Conducted by Princeton Survey Research Associates International, July 7 - July 17, 2005 and Based on 
2,000 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Pew Forum on Religion & Public Life, Pew Research Center for the People & the Press. (Y) 


Conducted by Schulman, Ronca, & Bucuvalas, July 6 - July 19, 2006 and Based on 2,003 Telephone 
Interviews. Sample: National Adult. 
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الشكل (o - Y)‏ 
العوامل المؤثرة في التعاطف الأميركي مع إسرائيل (بالنسب المئوية) 


35% 30% 33% 





T 


تجربة شخصية آراء الأصدقاء مارأيته أو قرأته معتقداتك الدينية 
والعائلة في وسائل الإعلام 
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تظهر دراسة نتائج استطلاعات الرأي العام المتعلقة باتجاهات التعاطف 
الأميركي وجود حالات وأحداث من شأنها رفع نسبة التعاطف مع إسرائيل» من 
ذلك تعرض إسرائيل لهجوم أو قصف من جانب العرب أو الفلسطينيين» مثل 
الفترة التي شهدت إطلاق الصواريخ العراقية على إسرائيل خلال حرب الخليج 
في عام ۰۱۹۹۱ doe],‏ صواریخ حزب الله في الحرب اللبنانية في عام ۲۰۰۲ 
التی شملت قصفا مکثفا للمدن الاسرائبلية. 

مما یرفع نسبة التعاطف مع إسرائيل أيضاء إظهارها دولة محبة للسلام» 
ومتنازلة عن حقوقهاء كما حدث فى اتفاقية کامب ديفيد الأولى» وما تضمنته 
من انسحاب إسرائيلي من سيناء» مع عدم إغفال تأثير صيغ بعض الأسئلة في 
استطلاعات الرأي آنذاك عندما كانت تبرز هذه الأبعاد» مثل: «آن إسرائيل 
انسحبت من أراضى سيناء وما فيها من نفط ومطارات... وغیرها». 

ز - آثر الوضع الثقاني والاجتماعي في اتجاهات التعاطف 

تشير دراسة نتائج استطلاعات الرأي الأميركية في ما يتعلق بالتعاطف مع 
إسرائيل إلى زيادة تعاطف الأميركيين مع إسرائيل كلما ارتفع المستوى الثقافي 
والمهني وزاد الدخل۳. كما يزداد التعاطف عند الأميركيين البيض وأصحاب 


Gilboa, pp. 278 - 279. انظر الجدول فى:‎ Y) 


التوجهات اليمينية والبروتستانت الإنجيليين» وهو ما تؤكده مقولة «آن دعم 
الأميركيين البيض إسرائيل يزداد مقارنة باتجاهات الأميركيين من أصل أفريقى. 
وأن الأميركيين المتعلمين أكثر abs‏ لاسرائیل من الأميركيين الأقل تعليمًا». 
وبصفة خاصة ومنذ عام ۰۱۹۸۲ اتجه يمين الوسط الأميركي إلى أن يصبح 
أكثر فأكثر abs‏ لإسرائيل» بينما اتجه يسار الوسط الأميركي إلى أن يصبح 
أقل تأییدا. على الرغم من ذلك» وفي ظل كل هذه الاختلافات» فان الحقيقة 
المؤكدة هي أن الشعب الأميركي في مجموعه يدعم بقوة دولة (سرائیل. 

في ما يتعلق بأثر الدين في التعاطف مع إسرائيل» طرحت مؤسسة 
(بیوا Ue Vs‏ إذا كان على الولايات المتحدة دعم إسرائيل على حساب 
الفلسطينيين» وأظهرت نتائج الاستطلاع أن الملحدین هم أكثر الفثات 
رفضا لدعم الولایات المتحدة إسرائيل بنسبة 1۲ في المثة» ثم العلمانیین 
بنسبة ۵۱ في المئة» ثم الكاثوليك. E‏ مت با Ol‏ رن الم کون 
اليهود أكثر الفثات المويدة لدعم إسرائيل أكثر من الفلسطینیین» ويلاحظ أن 
البروتستانت السود هم أقل فثات البروتستانت تأييدًا لدعم إسرائيل (الجدول 
(50-5)). 


الحدول )5١0- Y)‏ 
درجة تأیید الأمير كيين دعم الولايات المتحدة إسرائيل 
على حساب الفلسطينيين بحسب الدين (بالئسب الئویة) 
LEM‏ 
EE E S RCM ee‏ 
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Frum, «America's Ally in the Middle East». (yey) 





Pew Forum on Religion & Public Life, 2004. المصدر:‎ 


يُظهر الجدول (OF - Y)‏ بحسب استطلاع مركز «بيوة في آب/ أغسطس 
71 أن ۳4 في المئة من الأميركيين من أصل إسباني لم يتعاطفوا مع أي من 
أطراف الصراع. 


يُشار في هذا الصدد إلى أن موضوع التعاطف ARG‏ من أكثر الموضوعات 
التي تحاول الجهات اليهودية واللوبي الصهيوني إبرازها بطريقة مكثفة من 
أجل مصلحة إسرائيل» في ما يُسمى تأثير الأغلبية «(Majority Affect)‏ أو نظرية 
دوامة الصمت (Spiral of Silence Theory)‏ التي تعني تردد الفرد في مخالفة رأي 
الأغلبية؛ الأمر الذي يجعله يميل إلى الصمت"*. 


بناء على عرض استطلاعات الرأي السابقة» يُشار إلى النتائج الكلية التالية: 


- يلاحظ انخفاض التعاطف الأميركي مع الفلسطينيين في الأزمات 
والحروب» وهو ما ظهر في عامي ۱ (حرب الخليج الثانية)» و۲۰۰۳ 


)£ 1( انظر مثلا ما يكتبه ميتشل بارد (Mitchell Bard)‏ في موضوع الرأي العام الأميركي نحو 
إسرائيل فی: http/www,jewishvirtuallibrary.org/jsource/US - Israel/American attitudes toward Israel.‏ 
html ١‏ 

Dietram A. Scheufele, «Twenty - Five Years of the Spiral of : عن نظرية دوامة الصمت. انظر‎ 
Silence: A Conceptual Review and Empirical Outlook,» in: Wolfgang Donsbach and Michael Traugott, 
ed., The Sage Handbook of Public Opinion Research (USA: [n. pb.], 2008), pp. 175 - 191. 
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(الاعتداء الأميركي على العراق)» وبعد انتخاب حماس» وبعد أحداث الحادي 
عشر من أيلول/ سبتمبر. إلا أن هذا التعاطف ازداد عقب مجازر صبرا وشاتيلا 
۲ وهو ما قد يدعم مقولة أن التعاطف الأميركي يرتفع نحو إسرائيل في 
حال الحروب. ويقل في حال کون إسرائيل هي المعتدي. لكن اللافت أن 
استطلاعات الرأي تجاهلت طرح أسئلة تتعلق بحوادث Bab]‏ مخيم جنين بشكل 
صريح في نيسان/ أبريل ۰۲۰۰۲ إلا في سؤالين eod‏ 


- لم يزدد التعاطف مع العرب في خلال فترة الدراسة» على الرغم من 
موافقتهم على مبادرات السلام» وهذا بعكس ما حدث مع الرئيس المصري 
أنور السادات عندما تغيرت صورته وصورة مصر بعد اتفاقية كامب Os‏ 


- يزداد التعاطف مع إسرائيل كلما كان المستجيب أكثر ثقافة وأحسن مهنة 
ودخلاء إضافة إلى ارتفاع مستوى التعاطف معها من جانب الأميركيين البيض» 
أو أصحاب التوجهات اليمينية. 


- لم يظهر آثر يُذكر في التغيرات السياسية في قيادة إسرائيل بين حزبي 
العمل والليكود في نتائج استطلاعات الرآي المتعلقة بالتعاطف الأميركي؛ 
وكذلك في تغيبر سياسة القادة SNC‏ 


Li gat -‏ يمكن وصف نتائج استطلاعات الرأي الأميركية في OLE‏ 
موضوع التعاطف بأنه دقيق وغير متذیذب(. 

أخيرًاء في ما يتعلق بخسارة الطرف العربي كثيرًا من تعاطف معه 
الأميركيين وتأييدهم el]‏ هو ب بسبب عدم ممارسة الطرف العربي الضغط على 


(V0)‏ يوجد سؤالان فحسب في بيانات بنك «آي بول» ورد فيهما لفظ «مخيم جنین» في أثناء 
الحوادث؛ آشیر إليهما في الجزء المتعلق بدور الأمم المتحدة في حل الصراع ص .٤0٦ - ٤٥٤‏ 

CY ١ V)‏ انظر الجدول الذي يبين تحسن صورة مصر بعد مرحلة السلام مع إسرائيلء الجدول في: 

Gilboa, p. 114. 

Ruby, «A Six - Day War: Its Aftermath in American Public Opinion». (VY) 

Ruby, «A Six - Day War: Its Aftermath in American Public Opinion». (VA) 
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الطرف الأميركي والإصرار على الموقف؛ إذ تعجب الشخصية الأميركية بمن 
یصر على مواقفه ويضخي من أجلهاء لذلك أصبح الضغط السياسي إحدى 
وسائل التأثير في صناعة القرار» وأصبح الأميركي يحب أن يشعر بأن الطرف 
الآخر بذل كل ما يستطيع من أجل أن يحصل على ما یرید*. لذاء يمكن 
تفسير الموقف الأميركي المنحاز إلى إسرائيل في استطلاعات الرأي بأنه نابع 
من طبيعة الشعب الأميركي في تقديم القوة على LSU‏ 9 إذ إن الامیرکیین 
يقدّسون القوة والطرف الأقوى» ويعتبرون ذلك سمة نجاح وتقلم» وهو ما 
الإسرائيلي الصغير والمتقدم. لكن في الوقت نفسه يعطف الأميركي على 
الطرف المنبوذ أو الذي مر بظروف قاهرة ونکبات» وهو ما نج نجح اللوبي 
الصهيوني في الإفادة منه. 

تجدر الإشارة إلى أنه في أثناء إعداد هذه الدراسة» سجلت نتائج «غالوب» 
في استطلاع ۲۰۱۱/۲/۲۳ ارتفاعًا كبيرًا في التعاطف الأميركي مع إسرائيل» 


بحيث اعتبر " من كل ۱۰ أميركيين أنهم يتعاطفون AT‏ مع إسرائيل» وهي 
أعلى نسبة منذ عام 3441 OY‏ 


Bu‏ : قضايا الصراع العربي - الإسرائيلٍ 
في استطلاعات ري الأميركية 


أثر كثير من القضايا الشائكة والجدلية في صراع منطقة الشرق الأوسط في 
شکل المنطقت والصراع الدائر فیها» واحتمالات تسويته. وتضمنت استطلاعات 
الرأي الأميركية» خلال فترة الدراسة» كثيرًا من هذه القضایا. 


(۱۰۹) باسم خحفاجي الشسخصية الأميركية.. ودورها في صناعة القرار السياسي (القاهرة: المرکز 
العربي للدراسات الانسانیت ۲۰۰۵ ص AY‏ 

)1319( خفاجي» ص AA‏ 

www.gallup.com/poll/126155/support - israel - near - record - high.aspx. ۱) 


۳1 


١‏ - تأسيس دولة فلسطين 

أيدت الولايات المتحدة منذ بداية الصراع العربي - الإسرائيلي قرار 
تقسيم فلسطين الصادر في عام ۰۱۹۶۷ الذي دعا إلى قيام دولة يهودية جنبًا إلى 
جنب مع دولة فلسطیته وواصلت دعمها «الدولة Chanel‏ من دون أن تم 
SE Le‏ في سبیل تقوية OLS‏ الفلسطيني. وحین صدر قرار الامم المتحدة 
الرقم ۲۶۲ لعام ۱۹۷۷ في شأن الانسحاب من الاراضي (أو آراضي بحسب 
النسختین الفرنسية والانکلیزیة) جاء OLS‏ الدولة الفلسطينية مبهمّاه في حين 
ساهم هذا التقریر في الاعتراف الضمني بدولة إسرائيل» ولم یختلف عن هذا 
السیاق قرار الأمم المتحدة الرقم ۳۳۸ الذي صدر عقب حرب ele‏ ۰۱۹۷۳ 
الذي نص كذلك على تأييد القرار السابق (الرقم VEY‏ وثمة من يشير إلى 
أن مطلب السادات (دولة فلسطينية) كان مطلبًا قاسيًا من وجهة النظر الأميركية 
والإسرائيلية""''. 


تخللت هذه العقود من الصراع طروحات عدة في إنشاء الكيان الفلسطيني» 
وحل إشكالية اللاجئين» كان من ضمنها ما طرحته الولايات المتحدة من إنشاء 
سلطة فلسطينية في الضفة الغريبة وقطاع غزة. وفي أثناء المبادرات المختلفة في 
السعي نحو حل الصراع وتحقيق السلام» ظل موقف الولايات المتحدة یتسم 
Go a ibl v roce‏ آن p‏ والسلام ينب أن يقوما على اسان قراري 
الأمم المتحدة الرقمين ۲۶۲ و۱۳۳۸. 


في التسعينيات» ظل موضوع الاعتراف بدولة فلسطينية محل AS‏ وجذب 
بين تصريحات متنوعة من الإدارة الأميركية ووضع شروط لذلك؛ الأمر الذي 
جعل الموقف الأميركي یتسم بالغموضص*. كان من ضمن الشروط التي 

(۱۱۲) تشومسكي والاشقر» ص YOS‏ 

(۱۱۳) انظر على سبيل المثال في ما يتعلق بمؤتمر مدريدء «خطاب الدعوة الموجه للجانب 
الفلسطيني.» في: المرکز الإعلامي الموحد لفلسطين. 


(VV £)‏ انظر: أمين محمود عطاياء ald‏ من دولة وأكثر من حكم ذاتي: الكيان الذاتي الفلسطيني»» 
دراسة وثائقية تحليلية لاتفاق غزة - أريحا أولاء» المنارة )3440( ص ۳۲ - ۸۵. 


۳۳۲ 


وضعتها الإدارة الأميركية في عام ۱۹۹۳ O9‏ الاعتراف المتبادل لطرقي 
النزاع» وتأكيد حق كل طرف بإقامة كيانه الخاص, والتخلي عن التوجهات 
الأيديولوجية السابقة» وخصوصًا من الجانب الفلسطيني مثل إلغاء البنود 
المتعلقة بالقضاء على إسرائيل فى المیثاق الوطنى الفلسطينى» وحصر السيادة 
على الأفراد دون udis cool‏ 1555 المؤائقة eis‏ صراعات إسرائيل مع 
أطراف في العالم العربي والإسلامي. 

ربما يكون من أوضح ما جاء في تأييد تأسيس الدولة الفلسطينية هو 
تصريح جورج بوش الابن في تشرين الأول/ أكتوبر ۲۰۰۱ بأن الدولة 
الفلسطينية كانت دائمًا جزءًا من التصوّر الأميركي» شرط احترام حق إسرائيل 
في الوجوده بغض النظر عن الربط بين توقيت هذا التصريح ورغبة الولايات 
المتحدة في تأمين دعم عربي واسلامي لحربها في أفغانستانء إلا أنه يُعَد من 
آقوی الدعوات إلى إنشاء دولة فلسطينية مستقلة۱۱۳. 


هكذاء ظل موضوع تأسيس الدولة الفلسطينية عند الإدارة الأميركية غامضًا 
ومرهونًا بشروطء ومرتبطا بمختلف القضايا المتعلقة بالصراع» وخاليًا من 
تفاصيل هذه الدولة» وهو ما عكسته استطلاعات الرأي؛ إذ لا يوجد ما یخص 
حدودها أو سيادتها في مجال الأمن الداخلي والدفاع والسياسة الخارجية 
وموضوع اللاجئين والسكان. 


نشطت استطلاعات الرأي التي تتناول موضوع تأسيس دولة فلسطينية 
في العقد الأخير أكثر مما كانت عليه من «JÀ‏ وفي حين كان عدد استطلاعات 
الرأي في شأن الدولة الفلسطينية ۱۷ استطلاتًا فحسب في التسعینیات» بلغ في 
بداية الألفية الثالثة EY‏ استطلاعا؛ وربما يعود ذلك إلى زيادة مبادرات السلام» 


)110( بدر عبد العاطيء «العلاقات الإسرائيلية الأميركية في ظل الإدارة الجديدة»» السياسة 
d i‏ العدد ۱۱۱ (4T)‏ ص ١ .۸٩‏ 

)119( انظر تفصیلا: نيفين عبد المنعم مسعدء «السياسة الخارجية الأميركية تجاه الدول العربية 
بعد أحداث الحادي عشر من سبتمبر ۲۰۰۱ ص LYOV‏ 


YYY 


والتفاعلات الإقليمية والدولية» كما يعود بدوره إلى اتجاه معظم الأطراف 
الأساسية إلى تأیید قيام دولة فلسطينية. 


لكن من المثیر للجدلء أنه بعد استطلاع «غالوب» في منتصف عام 
۳ لم يعد هذا السؤال يُطرح في استطلاعات الرأي الأميركية بشكل 
متکرر حتى منتصف عام ۰۲۰۰۹ وسجل استطلاع عام ۲۰۰۳ ارتفاعًا في 
مستوى التأیید غير مسبوق» حيث أيد ۵۸ في المئة قيام الدولة من دون مقدمات 
آخری» أو من دون ربطه بمطالب أخرى. 


أ - تأیید قيام دولة فلسطينية 


من خلال عرض كثير من استطلاعات الرأي المتعلقة بتأسيس 
دولة فلسطينية» نجد أن الأغلبية تؤيد التأسيس. وكما يتضح من 
الجدول Y)‏ - ۰۱۱ تفضل أغلبية الأميركيين «إقامة دولة فلسطينية 
مستقلة في الضفة الغربية وقطاع غغزة». ويبدو من الجدول أن النسبة 
المؤيدة لتأسيس دولة فلسطينية في ارتفاع مستمرء ويؤكد هذه النتيجة 
ما أشار إليه كثيرون من الباحثين استنادًا إلى مجموع استطلاعات الرأي 
PUE‏ وثمة من سعى إلى محاولة تفسير ذلك بجهود اللوبي العربي» وبتأثير 
الرأي العام الأميركي في السياسة الخارجية الأميركية» وتو افق السياسيين مع 
الأميركيين على خيار حل الدولتین". 


تجدر الإشارة إلى أن بعض الأسئلة ذكرت قطاع غزة وحده وبعضها غزة 
مع الضفة» لكن لم يكن هناك فرق في النتيجة؛ ربما OY‏ كثيرين من الأميركيين 
لا يفرقون أو لا يدركون العلاقة الجغرافية بين الضفة والقطاع» والفكرة الرئيسة 
هي بناء دولة فلسطينية أكثر من تفاصيل المكان. 


H. Curtiss, Richard Delinda and C. Hanley, «U. S. Opinion Polls Show Growing (11¥) 
Support for Palestinians,» The Washington Report on Middle East Affairs, 1/9/2002. 


Marrar and Sherri. (33A) 


۳۳ 


احدول (۲ - (VV‏ 
موقف الأميركيين من إقامة دولة فلسطينية 
بين عامی ۱۹۹6 و۲۰۰۳ (بالنسب المثوية) 


هل تؤيد أو تعارض تأسیس دولة فلسطينية مستقلة في الضفة الغربية وقطاع $553 


۳۹ ۳۹ 


آیار/ مایو 91444 
تموز/ يوليو ٩۲۰۰۰‏ 
أيار/ مایو Ov. Y‏ 


تموز/يوليو ٩۲۰۰۲‏ 
أيار/ مایو ۰۳ My.‏ 





Chicago Council on Foreign Relations. Conducted by Gallup Organization, October 7 - (Y) 
October 25, 1994 and Based on 1,492 Personal Interviews. Sample: National Adult. The Study also has 
a Separate Sample of 383 Opinion Leaders Conducted 10/26/94 - 12/07/94. The Leaders were Asked 
many of the Same Questions. These Results are Available from the Roper Center. 


Fox News. Conducted by Opinion Dynamics, May 20 - May 21, 1998 and Based on 914 (Y) 
Telephone Interviews. Sample: Nnational Registered Voters. 

Chicago Council on Foreign Relations. Conducted by Gallup Organization, October 15 - (Y) 
November 10, 1998 and Based on 1,507 Personal Interviews. Sample: National Adult. The Study also 
had a Separate Sample of 379 Opinion Leaders Conducted 11/02/98 - 12/21/98. The Leaders were 
Asked many of the Same Questions. The Leaders Results are Available from the Roper Center. 

Gallup Organization, May 7 - May 9, 1999 and Based on 1,025 Telephone Interviews. (£) 
Sample: National Adult. 

Gallup Organization, July 6 - July 9, 2000 and Based on 1,001 Telephone Interviews. (0) 
Sample: National Adult. 

Gallup Organization, May 20 - May 22, 2002 and Based on 1,002 Telephone Interviews. (1) 
Sample: National Adult. 

Cable News Network, USA Today. Conducted by Gallup Organization, July 5 - July 8, 2002 (V) 

and Based on 1,013 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Cable News Network, USA Today. Conducted by Gallup Organization, May 30 - June ۱, (A) 
2003 and Based on 1,019 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


YYo 


يُظهر الجدول Y)‏ - )1( أن إجابات الأسئلة تضمنت ثلاثة خيارات» لكن 
في aT‏ استطلاعات لوس أنجلس تايمز في عام ۱۹۹۸ جاءت إجابات أسئلته 
ضمن خمسة خيارات» ويلاحظ فيه ارتفاع نسبة المواطنين الأميركيين المؤيدين 
تأسيس دولة فلسطينية بحيث بلغت 58 فى المئة (ما بين YA‏ فى المثة مؤيد 
بشدة و4۲ في المئة مؤيد إلى حد ما)» في حين عبّر 14 في المثة منهم فقط 
عن رفضهم تأسيس دولة فلسطينية» بدرجة 5 تتراوح ما بين الرفض بشدة بنسبة 
۱ في tall‏ والرفض إلى حد ما بنسية ۸ في OS‏ 

تشير بعض الاستطلاعات» مثل استطلاع «أي بي سي Od‏ في تشرين 
الأول/ أكتوبر ۰۲۰۰۱ إلى أن صيغ الاسئلة تغير أحيانًا من اتجاهات الرأي 
العام» ویلاخظ من الجدول Y)‏ - 1۲) أن السؤال وجه إلى العيّنة في الفترة 
نفسهاء إلا أنه عندما Ano‏ بحيث يتضمن عبارة «الاعتراف بالدولة الفلسطینية» 
حصل على نسبة تأييد أعلى من تلك التي تضمنت عبارة «تأسیس دولة 
فلسطینیة»؛ وربما يكون هذا OY‏ صيغة الاعتراف أكثر إنسانية وأقل مسؤولية من 
الإدارة الأميركية. 


Dd‏ -؟5) 
اختلاف رأي الأميركيين بين تأييد «الاعتراف» بدولة فلسطين 
وتأييد «تأسیس» دولة فلسطين (بالنسب المثوية) 
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Los Angeles Times, March 8 - April ۱, 1998 and Based on 848 Telephone Interviews. (Y V4) 
Sample: National Adult Jews. The Sample Includes those who were either Brought up Jewish or 
Consider themselves Jewish. A Parallel Survey was Conducted by Yedioth Ahronoth of Israeli Jews 
March 12 - 13, 1998. The Results are Available from the Roper Center. 


۳۳۹ 






ABC News, October 8 - October 9, 2001 and Based on 1,009 Telephone Interviews. (3) 
Sample: National Adult. Interviews were Conducted by TNS Intersearc. 


CBS News/New York Times, December 7 - December 10, 2001 and Based on 1,052 (Y) 


Telephone. 
Interviews. Sample: National Adult. 


ب - حرب الخليج وأثرها في التوجه نحو إنشاء دولة فلسطين 

تؤدي بعض الأحداث والظروف السياسية دورًا في التأثير في اتجاهات 
الرأي العام. على الصعيد العربي» ربما يُعتقد أنه من البديهي أن يكون لبعض 
نقاط التحول في العلاقات السياسية الدولیق مثل حرب الخليج وأحداث 
أيلول/ سبتمبر والحرب الأميركية على العراق تأثير واضح في الأميركيين. 
لكن الأمر المستغرب. أن نتائج بعض استطلاعات الرأي» التي نشرت خلال 
فترة حرب الخليج الثانية )1441 - CVAAY‏ على سبيل المشاله تبين عدم 
تأثير حرب الخليج سلبّا في نسبة مؤيدين تأسيس دولة فلسطيئية» حيث أظهر 
استطلاع ep‏ أند کاي» (M&K)‏ الذي أجري في شباط/ فبراير ۰۱۹۹۱ أن ۵۸ 
في المثة من الأميركيين يؤيدون تأسيس دولة فلسطينية في الضفة الغربية» في 
حين عارض ذلك ما نسبته ٠١‏ في المئة من الرأي العام الأميركي. لكن يبدو 
من خلال صيغة السؤال أن المقترّح كان إقامة الدولة الفلسطينية في الضفة 
الغربية ANNs ds‏ 


إلا أنه في استطلاع ل «غالوب؟ ونيوزويك» جرى في الفترة نفسها (بعد 
الاحتلال العراقي للکویت میاشرة» وبدء [رهاصات الحرب علی العراق)» 
كانت نسبة معارضي تأسيس دولة فلسطينية مرتفعة؛ وربما يرجع ذلك إلى 


) ۰) صيغة السؤال المطروح كانت كالتالي: «هل أنت مع أو ضد تأسيس دولة فلسطينية في 
الضفة الغرییة؟» OA)‏ في Ball‏ مع تأسيس دولة فلسطينية ۰ في المئة ضد تأسيس دولة فلسطينية» YY‏ 


(Do you Favor or Oppose Giving the Palestinians a Homeland of their Own فى المثة ليوا متأكدين).‎ 
on the West Bank? (M&K91), 2/1991Favor: 58% Oppose:20% Not sure: 22%). 5 


لم نجد هذا السؤال في بنك «آي بول»» وهو موجود في موقع «المكتبة اليهودية الافتراضية» 
http://www, jewishvirtuallibrary. orp/jsource/US - Israel/popalhome.html ^ (Jewish Virtual Library):‏ 


YY 


إشكالية في صيغة السوال المطروح» التي ربما أثرت نسبیّا في الرأي العام 
الأميركي» ورفعت نسبة معارضي تأسيس دولة فلسطينية» حيث جاءت صيغة 
السؤال كما في الجدول QU - Y)‏ 


CA = Y) Jo 
مدى تأيبد تأسيس دولة فلسطينية مع وجود حجح جم الطرفين‎ 
قاتل الفلسطينيون إسرائيل سنوات عدّة لاقامة دولة فلسطينية» وتقول إسرائيل إن مثل هذه‎ 
الدولة الفلسطينية ستشكل تهديدًا لأمنهاء هل تعتقد أن الولايات المتحدة يجب أن تؤيد قيام دولة‎ 
فلسطينية آم لا؟‎ 
على الولایات التحدة على الولایات التحدة‎ 


أن تؤيد تأسيس دولة ألا تؤيد تأسيس دولة 





Newsweek. Interviewing Conducted by Gallup Organization, October 11 - October 12, المصدر:‎ 
1990 and Based on 757 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


توحي صيغة السؤال السابق بأن تأسيس دولة فلسطينية سوف يهدد أمن 
إسرائيل» لذا رفض EA‏ في المئة ذلك» مقارنة ب ۳۳ في المشة فضلوا ذلك» 
و۱۸ في المثة لم يعرفوا. 

يلاحظ أن نسبة قليلة انحرفت عن المسار العام المؤيد قيام الدولة 
الفلسطينية فى أراضى الضفة الغربية؛ إذ كما يظهر الجدول CVE - Y)‏ أيد Y‏ 
في المثة فقط إقامة دولة فلسطينية في الضفة الغربية» في حين رأى ۲ في المثة 
أن تكون الدولة الفلسطينية على أراض عربية» وأجاب ۲ في المئة بأنهم لا 
يعرفون. لكن تجدر الملاحظة أن في صيغة هذا السؤال نوعًا من الشذوذ ساهم 
في انحراف هذه النتائج» حيث إن خيار إقامة دولة فلسطينية على آراض عربية 
لم تطرحه V]‏ فثات صهيونية متطرفة. 


YYA 


(18 - Y) ds. 
للدولة الفلسطينية (بالنسب المثوية)‎ HAL رأي الأميركيين في الموقع‎ 
هل تعتقد أنه يجب إقامة دولة فاسطينية تنشأ على أراضي الضفة الغربية التي تُديرها الآن إسرائيل»‎ 
آم على أراض داخل دولة عربية؟‎ 


يجب أن e‏ الدولة يجب أن ثُقام الدولة 


الفلسطينية على أراضى الضفة الفلسطينية على أراض 
الغربية التابعة لاسرائیل تابعة لدول عربية " 





Associated Press, March 6 - March 10, 1991 and Based on 1,005 Telephone Interviews. المصدر:‎ 
Sample: National Adult. Interviewing was Conducted by ICR Survey Research Group. 


ج- تأييد تأسيس الدولة الفلسطينية ومسؤولية الولايات التحدة 


من العوامل الأخرى المهمة في صيغة السؤالء والمؤثرة في نسبة تأييد 
إقامة أو تأسيس دولة فلسطينية» أن يتضمن السؤال فكرة مسؤولية الولايات 
المتحدة الأخلاقية عن تأسيس دولة فلسطينية؛ إذ JE‏ هذا عاملا آخر وأكثر 
أهمية ربما ساهم في خفض نسبة التأييد. . جاء في استطلاعات مجلة تایم واسي 
إن cto]‏ خلال شهري نيسان/ أبريل وأيار/ مايو ۰۱۹۹۱ رفض ما نسبته ۳۶ في 
المثة و۳۵ في المثة» على التوالي» المسؤولية الأخلاقية على الولايات المتحدة 
تجاه ذلك (انظر الجدول Y)‏ - 10( 


الجدول Y)‏ -56) 
مدى مسؤولية الولايات المتحدة الأخلاقية في تأسيس دولة فلسطين 
(بالنسب المثوية) 






ا هق 81 7ه اك كك EES‏ 
omes‏ بج | م | Ton‏ 
Wn‏ كك كك كر 6 ۳1 كا 


Time/CNN, 8 - May - 1991. http://www.jewishvirtuallibrary.org/jsource/US - 
Israel/popalhome.html. 






۳۳۹ 


BSW‏ من استطلاعات أخرى أن اتجاهات الرأي العام الأميركي تميل 
إلى السلبية عند سؤالهم عن الدور أو الموقف الذي على الولايات المتحدة 
الأميركية أن تتخذه من قضية إقامة الدولة الفلسطينية. 

يشير الجدول (CU - Y)‏ عمومّاء إلى أن نسبة مؤيدين قيام دولة فلسطينية 
أقل من نسبة المعارضين» وأن النتائج تتجه نحو السلبية (عدم تأبيد قيام دولة 
فلسطينية أو Yo‏ آعرف»). يمكن تفسير ذلك Ob‏ صيغة السؤال قد توحى OL‏ 
الولايات المتحدة هي التي ستتولى مباشرة إنشاء دولة فلسطينية من خلال 
كلمة .O Creating‏ 


الحدول (۲ - 1*5( 
موقف الولايات المتحدة تجاه إقامة دولة فلسطينية (بالنسب الئویة) 
EENNNCEN CNN KESET‏ 
metn‏ م | ع | Lo‏ 
CER‏ | صم | aT e‏ 


Princeton Survey Research Associates, October 4 - October 5, 2001 and Based on 1,002 (1) 
Telephone interviews. Sample: National Adult. 













Princeton Survey Research Associates, December 6 - December 7, 2001 and Based on 1,003 (Y) 
Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Princeton Survey Research Associates, March 21 - March 22, 2002 and Based on 1,001 (Y) 
Telephone Interviews. Sample: National Adults. 


Chicago Council on Foreign Relations, German Marshall Fund. Interviewing Conducted by (£) 

Harris Interactive, June 1 - June 30, 2002 and Based on 3,262 Telephone and in - Person (see note) 
Interviews. Sample: National Adult. The US Survey Consists of 2862 Telephone Interviews and 400 in 
- Person Face to Face Interviews for a Total of 3262 adults. Parallel Ssurveys were Conducted in Great 
Britain, France, Germany, the Netherlands, Italy and Poland by M. O. R. I. June 5 - July 6,2002 with 
1000 Respondents in Each European Country. 


Do you Think the United States Should or Should not Favor الأصلى للسؤال:‎ uad Yy) 
Creating a Palestinian State? 1 


Yes 


د - درجة تأييد تأسيس الدولة الفلسطينية 


في إطار السعي نحو قياس درجة التأييد ومستوى الحماسة لتأسيس 
الدولة الفلسطينية من عدمه جاء في استطلاع «غالوب» واسي إن إن" ویو 
إس إي توداي في تموز/ يوليو ۰۲۰۰۲ أن النسبة الأكبر VY)‏ في المثة) من 
الرافضين عبّروا بحماسة عن معارضتهم إقامة دولة فلسطينية مستقلة» مقابل 
۳ في المئة من المؤيدين عبّروا بحماسة عن تأییدهم قيام دولة فلسطينية 
مستقلة» وهو ما يدل على أن معارضي تأسيس الدولة أكثر تمسكا برأيهم 
من المژیدین؛ وربما یمود ذلك إلى وجود نسبة من اليهود الأميركيين الذين 
ينطلقون من معتقداتهم المعادية للعرب والفلسطينيين في الحالات كلها (انظر 
الجدول (CAV - Y)‏ 


الجدول CAV - Y)‏ 
مستوى حماسة الأمي ركيين في تأبيد أو رفض تأسيس دولة فلسطينية 
(بالنسب المئوية) 
هل تشعر بقوة/ بحماسة أو بعدم الحماسة نحو معارضة إقامة دولة فلسطينية مستقلة في الضفة 
الغربية وقطاع غزة؟ 














هل تشعر بقوة/ بحماسة أو بعدم LA‏ نحو تأیید إقامة دولة فلسطينية مستقلة في الضفة الغربية 
وقطاع غزة؟ 


Cable News Network, USA Today. Interviewing Conducted by Gallup Organization, المصدر:‎ 
July 5 - July 8, 2002 and Based on 1,013 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


تتفق مع ما سبق النتائج العامة لاستطلاعات اهتمت بقياس درجة استياء 

الأميركيين في حال عدم تأسيس دولة فلسطينية» حيث تشير نتائج استطلاع 

قامت به «غالوب» واسي إن t9]‏ ویو ond‏ اي «alos‏ إلى أن ۲ في المئة من 

العينة لن تستاء في حال عدم تأسيس دولة فلسطينيةء مقابل ۳۷ في المئة فقط 
۲٤١‏ 


سيشعرون بالحزن أو بالاستياء» بدرجة تتراوح ما بين الاستياء بشدة أو الاستياء 
إلى حد ما (الجدول CVA - Y)‏ ويبدو من الطبيعي أن تكون الحماسة لتأسيس 
goo dou‏ اب سیب الذي a‏ المتعلق بأثر وجود اليهود 


الحدول (۲ -58) 
درجة استياء الأميركيين من عدم تأسيس دولة فلسطينية (بالنسب المثوية) 


إذالم Los‏ دولة فلسطينية )3 الضفة الغربية وقطاع غزة)» هل ستكون مستاءٌ d‏ مستاء إلى حد 
ماء غير مستاء إلى درجة كبيرة: أو غير مستاء على الإطلاق؟ 


eres‏ غير مستا 





Cable News Network, USA Today. Interviewing Conducted by Gallup Organization, : —— 
July 5 - July 8, 2002 and Based on 1,013 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


في أسئلة استطلاعات الرأي التي أشارت إلى قيام الدولة الفلسطينية في 
الأراضي التي احتلتها إسرائيل» حيث وضعت «غالوب» عبارة «التي احتلتها 
|سرائیل» في استطلاع عام ۱۹۹۳ ON?‏ لم يلاحظ المؤلف أي تغيير في النتيجة 
العامة ومسار السؤال؛ إذ أيد ۵۳ فى المثة بناء أو تأسيس الدولة الفلسطينية على 
الأراضي التي احتلتها إسرائيل عام ۰۱۹۱۷ في حين عارض ذلك ۲۲ في المئة 
(الجدول Y)‏ -59)). 

الحدول Y)‏ -594) 
درجة تأييد تأسیس دولة فلسطينية عند الإشارة إلى الاحتلال الإسرائيلي 
(بالنسب المثوية) 

Cable News Network, USA Today. Interviewing Conducted by Gallup Organization, : tall 
September 10 - September 12, 1993 and Based on 1,002 Telephone Interviews, Sample: National Adult. 
یجدر القول إن «غالوب» لم تكرر هذه العبارة بعد هذا الاستطلاع.‎ )۱۲۲( ee 

Y£Y 


ه - تأثير تأييد الرئيس الأميركي في نتائج استطلاعات الرأي 
المتعلقة بتأسيس الدولة الفلسطينية 


عند النظر في استطلاعات الرأي التي كانت فيها صيغة السؤال تبين 
للمستجيبين أن الرئيس بوش الابن يؤيد قيام دولة فلسطينية مع الاعتراف بحق 
[سرائیل في الوجودء نلاحظ أن نسبة الموافقة أو التآیید ارتفعت إلى ما يزيد على 
ثلاثة أرباع الأمیرکیین VV)‏ في المثة)» كما جاء في استطلاع برنامج سلوكيات 
السياسة الدولية (PIPA)‏ في تشرین الثاني/ نوفمبر ١‏ (الجدول Y)‏ - ۷۰)). 


(v: - DO ds 
درجة تأیید تأسيس دولة فلسطينية عند الإشارة‎ 
إلى تأیید الرئيس الأميركي الأمر (بالنسب المئوية)‎ 










قال الرئيس بوش : إنه يجب أن يكون هناك دولة فلسطينية» شريطة أن تعترف بحق إسرائيل في 
الوجود. تست 


Program on International Policy Attitudes, University of Maryland, November 1 - 
November 4, 2001 and Based on 602 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


تتفق مع ذلك نتيجة استطلاع «شركة هارت وتيتر للبحوث؟ (Hart And‏ 
Teeter Research Companies)‏ في نيسان/ أبريل ۰۲۰۰۲ الذي جاء فيه أن الرئيس 
بوش وسفير الولايات المتحدة في الأمم المتحدة قدّما حلولا لتأسيس دولة 
فلسطينية» فأيد ذلك 55 في المئة» لكن كان من ضمن الخيارات «ليست لدي 
معلومات كافية للاجابة». فكانت نسبة هذا الخيار مرتفعة إذ بلغت ٤٤‏ فى 
المئة» وانخفضت قلیلا نسبة التأييد (الجدول V - Y)‏ 1 


۳:۳ 


)۷۱ - dol 
درجة تأييد تأسیس دولة فلسطينية عند الاشارة إلى تأييد الرئیس‎ 
CABS والسفیر الأميركي الأمر ومع وجود خيار «ليست لدي معلومات‎ 
(a, M (بالنسب‎ 





Hart And Teeter Research Companies, April 5, 2002 to April 7, 2002. المصدر:‎ 


يتفق مع فكرة ارتفاع نسبة الذين لا يجيبون عند وجود خيار الیست لدي 
معلومات کافیة» ضمن الخيارات» ما جاء في استطلاع «أسوشيتد برس» في عام 
۱ حيث قال ۵۲ في المئة إنهم لا يملكون معلومات كافية ليكون لديهم 
رأي (الجدول Y)‏ - ۷۲)). 


(VY - Y) Jya 
تأیید تأسیس دولة فلسطينية في حال وجود خیار‎ 
«ليست لدي معلومات کافیة» (بالنسب الئویة)‎ 
تجدر الاشارة إلى أن الفلسطینیین قاتلوا لسنوات عدة من أجل إنشاء دولة فلسطينية. هل تعتقد أن‎ 
التحدة دعم إقامة دولة فلسطينية أم تعارض ذلك أم ليست لديك معلومات كافية‎ OLY pl على‎ 
عن هذه المسألة ليكون لك رأي فيها؟‎ 


ليست لدي معلومات 
كافية ليكون لي رأي 





Associated Press, March 6 - March 10, 1991 and Based on 1,005 Telephone Interviews. : المصلر‎ 
Sample: National Adult. Interviewing was Conducted by ICR Survey Research Group. 


تؤكد ذلك LAT‏ نتائجخ بعض الاستطلاعات التي OLE‏ في الفترة 


۳: 


نفسهاء ومنها على سبيل المثال استطلاع «وورلدفيوز» (Worldviews)‏ في عام 
۲ حيث عبر م في المئة عن تأييدهم تأسيس دولة فلسطينية» في 
حين عارضها ۳۵ في المئة» ولم يكن Yo‏ في المثة من المستجیبین متأکدین 
من OTP eate]‏ وهذا يضيف دليلا آخر على أن زيادة الدعم الشعبي الأميركي 
لتأسيس الدولة الفلسطينية» الذي بدا مرتفعًا في عام ۰۲۰۰۳ كانت استجابة 
لتزايد توافق الآراء لمصلحة هذه الفكرة» وبخاصة من السياسيين الأميركيين» 
مثل الرئيس بوش الابن» أو مندوب الولايات المتحدة في الأمم المتحدة 
كما جاء في سؤال «هارت Gary‏ في نيسان/ أبريل ۲۰۰۲ المشار إليه أعلاه 
(الجدول Y)‏ - ۷۱))» وعند مقارنة نتائج استطلاع برنامج سلوكيات السياسة 
الدولية (PIPA)‏ باستطلاع نيوزويك (Newsweek)‏ في الفترة نفسها في تشرين 
الثانی/ نوفمبر ۰۲۰۰۱ إضافة إلى استطلاعات «وورلدفیوز (Worldviews)‏ في 
حزیران/ یونیو ۲۰۰۲ (الجدول Y)‏ = ۷۳)). 


(YY - Y) Std 


حكم الأميركيين على جودة فكرة تأييد الرئیس بوش 
لتأسيس دولة فلسطينية (بالشسب الئویة) 


Chicago Council on Foreign Relations, German Marshall Fund. Interviewing Conducted المصدر:‎ 

by Harris Interactive June [ - June 30, 2002 and Based on 3,262 Telephone and in - Person (see note) 
Interviews. Sample: National Adult. The US Survey Consists of 2862 Telephone Interviews and 400 in 
- Person Face to Face Interviews for a Total of 3262 Adults. Parallel Surveys were Conducted in Great 
Britain, France, Germany, the Netherlands, Italy and Poland by M.O.R.I. June 5 - July 6, 2002 with 
1000 Respondents in each European Country. 






Chicago Council on Foreign Relations, German Marshall Fund. Interviewing Conducted (YY) 

by Harris Interactive, June j - June 30, 2002 and Based on 3,262 Telephone and in - Person (see note) 
Interviews. Sample: National Adult. 

(AYE)‏ كانت صيغة السؤال في هذا الاستطلاع على النحو التالي: هل تؤيد أو تعارض تأسيس 

Do you Favor or Oppose the Establishment of an غزة؟‎ £u» دولة فلسطينية مستقلة في الضفة الغربية و‎ 
Independent Palestinian State on the West Back and the Gaza Strip? 


۳:۵ 


و - العلاقة بين وقف العمليات الانتحارية وزيادة نسبة التأييد 


ثمة عوامل أخرى ترفع من مستويات تأييد الرأي العام الأميركي لتأسيس 
دولة فلسطينية» من هذه العوامل إنهاء العمليات التفجيرية التى ينظر إليها 
الأميركيون بوصفها عمليات انتحارية تؤجج الإرهاب في منطقة الشرق 
الأوسط؛ إذ أيدت أغلبية ساحقة وصلت إلى نسبة ۷٤‏ فى المئة تأسيس الدولة 
في حال وضعت الحكومة الفلسطينية حدًا للتفجيرات «الانتحارية“ في إسرائيل» 
في حين رفض ۱۸ في المئة ذلك"'. وقد يُعزى ارتفاع نسبة مؤيدين تأسيس 
الدولة الفلسطينية إلى ما تشير إليه صيغة السؤال من الربط بين إقامة دولة 
مستقلة ووصف العمليات التي يقوم بها الفلسطينيون بأنها عمليات انتحارية. 

ز - العلاقة بين قيام الدولة الفلسطينية ومكافحة الإرهاب 

على الرغم من شعور أغلبية الامیرکیین DE‏ قيام دولة فلسطينية ستكون 
له آثار إيجابية ومفيدة للولايات المتحدة الأميركية» لا تعتقد الأكثرية أن تأييد 
الولايات المتحدة الأميركية فكرة الدولة الفلسطينية سيكون له تأثير كبير في 
جهود الولايات المتحدة لمحاربة الإرهاب وتعزيز السلام في الشرق الأوسط. 
في استطلاع نيوزويك في تشرين الأول/ أكتوبر ۰۲۰۰۱ عندما طلب من 
المستجيبين التفكير فى «تأثير تأييد الولايات المتحدة الأميركية فكرة الدولة 
الفلسطينية فى إنشاء تحالف ضد الارهاب»» أجاب ٤١‏ فى tall‏ بأنه لن يُحدث 
xu d Li‏ ۵ في المئة أن هذا من شأنه أن يساعد في الجهود التي 
تبذلها الولايات المتحدة لبناء تحالف لمكافحة الإرهاب» كما يتضح من 
الجدول AVE - Y)‏ 

تشير بيانات الجدول نفسه إلى أنه عندما سثل الأميركيون عن تأثير تأييد 
الولايات المتحدة الأميركية فكرة قيام الدولة الفلسطينية في إسرائيل» انقسموا 
إلى ثلاث فئات أساسية: عبر ۲۶ فى المثة عن أن من OLS‏ ذلك مساعدة 
إسرائيل» في حين يعتقد ۲۹ في المئة أن ذلك سيضر بإسرائيل» وكانت النسبة 

Cable News Network, USA Today. Interviewing Conducted by Gallup Organization, (VY 0) 

June 21 - June 23, 2002 and Based on 1,020 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Yer 


الأكبر ٤١(‏ فى المشة) تعتقد أنه لن يُحدث تغييرًا أو فرقا. Lasy‏ إذا كان بناء 
الدولة الفلسطينية سوف يساعد الفلسطينيين أو يضرهم» أو قد لا يُحدث فرقاه 
آشار ما يزيد على ثلث المستجيبين» بنسبة ۳۸ في المئة» إلى أن تأييد الولايات 
المتحدة الأميركية فكرة الدولة الفلسطينية سيساعد الشعب الفلسطيني» بينما 
يعتقد ۱٩‏ في المثة أنه سیضره وأشار Y Y‏ في المئة إلى أن ذلك لن يُحدث فرقًا 
أو تأثيرًا في الشعب الفلسطيني. 

في ما يتعلق بدعم السلام في الشرق الأوسطء يعتقد ما يقرب من نصف 
المستجيبين EV)‏ في المئة) أن تأیید الولايات المتحدة الأميركية فكرة الدولة 
الفلسطينية لن يؤثر في عملية «السلام في الشرق الأوسط؛ أو لن یدعمهاه في 
حين رأى ۲۷ في المئة أنها سوف تؤدي إلى دعم عملية السلام» وأجاب ۱۹ 
في المئة بأنها ستضر عملية السلام. 


(VE - Y) dol 
تأثير التأيبد الأميركي الرسمي لقيام دولة فلسطينية في الولايات التحدة‎ 
الأميركية» إسرائيل» الشعب الفلسطيني» عملية السلام (بالنسب المثوية)‎ 


في رأيك» ماذا سيكون تأثير تأييد الولايات المتحدة فكرة الدولة الفلسطينية. أولا: هل تعتقد أن 
هذا من شأنه أن يساعد الجهود التي تبذا الولایات التحدة لبناء تحالف لمكافحة الارهاب أم أنه 
سيضر جهود الولايات التحدة أو أنه لن حدث أي فرق؟ 


ثم هل تعتقد أن ذلك سيساعد وسيدعم عملية السلام في الشرق الاوسط» سيضر بهاء أم أنه لن 
يحدث فرفا؟ 





Newsweek, Methodology: Conducted by Princeton Survey Research Associates, المصدر:‎ 
October 4 - October 5, 2001 and Based on 1,002 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


۳:۷ 


ح - توقعات تأسيس 95 )3 فلسطينية 

تظهر بيانات استطلاعات الرأي الأميركية عن توقعات الأميركيين في شأن 
احتمال قيام دولة فلسطينية في المستقبل» أن الأغلبية بنسبة W‏ في المئة تری 
احتمال قيام دولة فلسطينية» بدرجة تُراوح ما بين المؤكدة بنسبة ١7‏ في المئة» 
والمرجحة إلى حد ما بنسبة ۵۱ في المئة (الجدول vo - Y)‏ 


الجدول (۲ - (ve‏ 
احتمال قيام دولة فلسطينية من وجهة نظر الرأي العام الأميركي 
(بالنسب المثوية) 





Los Angeles Times, March 8 - April 1, 1998 and Based on 848 Telephone Interviews. المصدر:‎ 
Sample: National Adult Jews. The Sample Includes those who were either Brought up Jewish or 
Consider themselves Jewish. A Parallel Survey was Conducted by Yedioth Ahronoth of Israeli Jews 
March 12 - 13, 1998. The Results are available from the Roper Center. 


عند سؤال الأميركيين عن توقعهم لشكل هذه الدولة وطبيعتهاء أي: d^‏ 
ستكون دولة ديمقراطية أم إرهابية؟ أجاب ۵۱ في المثة بأنها ستكون إرهابيةء 
في حين رفض الإجابة ۲۶ في المثة أو أنهم لا يعرفون» مقابل Y‏ في المئة 
فقط يتوقعون أن تكون دولة ديمقراطية. وهذه النتيجة تتعارض مع مسار تأييد 
بناء الدولة من الأغلبية؛ ]3 كيف تؤيد الأغلبية دولة فلسطينية ما دام الأكثر يرونها 
ستكون إرهابية؟ (الجدول V - Y)‏ 
(v^ - Odo‏ 

توقع الأميركيين لشكل الدولة الفلسطينية في حال تأسيسها (بالنسب المئوية) 
إذا ست الدولة العربية الفلسطينية في المستقيل القريب» هل تعتقد أن من الرجح أن تكون 
ديمقراطية سلمية أم دولة إرهابية؟ 


TNT 


McLaughlin & Associates, February ۱۱ - February 12, 2003 and Based on 1,000 المصدر:‎ 
Telephone Interviews. Sample: National Likely Voters. 






Y£A 


لدى سؤالهم عن درجة تأییدهم المبادرة العربية التي طالبت بتأسيس 
الدولة الفلسطينية في الضفة الغربية وقطاع غزة» وعاصمتها في القدس 
الشرقية» مقابل اعتراف الدول العربية بإسرائيل» وإقامة علاقات سلمية 
معهاء نرى أن الفكرة لاقت ترحيبًا وتأييدًا مما يزيد على النتصف. بنسبة 
تزيد على ۵۰ في المئة في خلال الأربعة أشهر التي Ad‏ فيها الاستطلاع 
الذي قامت به ioca ge‏ «هاریس» من نیسان/ ابریل حتی تموز/ یولیو ۲۰۰۲ 
(الجدول (VV - Y)‏ 


(VV - Y) dsl 
موقف الأميركبين من أحد بنود مبادرة السلام العربية‎ 
الخاصة باقامة دولة فلسطينية (بالنسب المئوية)‎ 











في أحد التصورات القترحة أخيرّاء يظهر أن الدول العربية كلها ستعترف بإسرائيل وتقیم علاقات 
سلمية معها مقابل إقامة دولة فلس طينية مستفلة في الضفة الغربية وقطاع غزة عاصمتها القدس 
الشرقية. هل تزیدون هذا أم لا؟ 


ا اس aat‏ 
Lx | > | » [omen‏ 
f‏ الح الح لكك 







حزيران/ يونيو ۱۲۰۰۲ 
تموز/ یولیو ۲۰۰۲ 


Harris Interactive, April 9 - April 15, 2002 and Based on 1,021 Telephone Interviews. )۱( 
Sample: National Adult. 


Harris Interactive, May 15 - May 21, 2002 and Based on 892 Telephone Interviews. (Y) 
Sample: National Adult. 


Harris Interactive, June 14 - June 17, 2002 and Based on 1,010 Telephone Interviews. (Y) 
Sample: Nationa] Adult. 


Harris Interactive, July 18 - July 22, 2002 and Based on 1,010 Telephone Interviews. (£) 
Sample: National Adult. 


۳:۹ 


ط - مدى التزام الولايات التحدة بتأسیس 
الدولة الفلسطينية ومدى مسؤوليتها 

سألت منظمة «الرأي العام العالمي؟ (World Public Opinion)‏ في ۱۱ كانون 
الأول/ ديسمبر 7٠٠١5‏ عن مدى جدية الولايات المتحدة والتزامها فى شأن 
تأسيس دولة فلسطينية مستقلة» فأجاب ما نسبته 00 في المثة بأنها جدية VO‏ 
في المثة بدرجة كبيرة» 4۳ في المئة إلى حد ما ورأت نسبة ۳۷ في المثة أنها 
غير ملتزمة YA)‏ في المثة إلى حد ماء 4 في المثة غير ملتزمة OTAGA]‏ 

أما عندما طرح سؤال عن تحديد مسؤولية الدول عن عدم وجود 
دولة فلسطينية» فنجد أن نسبة لم تتجاوز ال ۱ في المئة ترى أن الولايات 
المتحدة هي المسؤول الأكبر عن عدم وجود دولة فلسطينية C Pa‏ في 
حين رأى £A‏ المئة أنها مسؤولية الفلسطينيين» و۱۵ في المثة رأوا أنها 
مسؤولية الإسرائيليين» في حين ذكر ٤‏ في المئة أن المسؤولية تقع على كلا 
الطرفين*'. 

ي - هدف السلطة الفلسطينية من إقامة دولة فلسطينية 

انقسم الأميركيون 3 US‏ في OLS‏ هدف السلطة الفلسطينية في نهاية 
المطاف من تأسيس دولة فلسطينية؛ إذ رأى ٤١‏ في المئة منهم أن هدف السلطة 
الفلسطينية هو تدمير دولة إسرائيل» في حين خالفهم 4۸ في المغة الرأي» 
وأفادوا gl‏ يعتقدون أن هدف السلطة الفلسطينية هو مجرد تأسيس دولة 
فلسطينية جنبًا إلى جنب مع إسرائيل في الضفة والقطاع (الجدول VA - Y)‏ 


World Public Opinion.org, December 11, 2006. OY) 
لعل ما يساهم في خفض النسبة هو عدم وجود خيار «الولايات المتحدة» في نص سؤال‎ YV) 
الاستطلاع.‎ 


Pew Global Attitudes Project. Conducted by Princeton Survey Research Associates (YA) 
International, April 23 - May 6, 2007 and Based on 2,026 Telephone Interviews. Sample: National 
Adult. There were Parallel Surveys in 46 other Countries. 


Yor 


الجدول(؟ - (V^‏ 
هدف السلطة الفلسطينية من إقامة دولة فلسطينية (بالنسب الئویة) 





] ee الك‎ GENE لكي‎ NET 
ABC News/Washington Post, April 18 - April 21, 2002 and Based on 1,207 Telephone المصدر:‎ 
Interviews. Sample: National Adult. Interviews were Conducted by TNS Intersearch. 


ك - دور الأمم المتحدة في رسم حدود الدولة 


عندما طرحت أسئلة عن دور الأمم المتحدة egal‏ في تأسيس الدولة 
الفلسطينية» SGT‏ نسبة مرتفعة من الأميركيين 0A)‏ في المئة) uis‏ الأمم 
المتحدة في الحكم لفترة موقتة حتى تطوير بنية أو كيان الدولة الفلسطينية» كما 
يتضح من الجدول (VA - Y)‏ 


الحدول (۲ - ۷۹) 
J‏ ودور الأمم المتحدة في تأسيس الدولة الفلسطينية (بالنسب المئوية) 


الآن سأذكر لكم بعض الأفكار الجديدة التي Asl‏ حت للتعامل مع الصراع بين إسرائيل 
والفلسطينيين: الأمم al‏ يمكنها تقديم عرض إلى dl d‏ والفلسطيئين» لتنسحب إسرائيل 
من الأراضي الفلسطينية كأن تشولى الأمم المتحدة la] LES pa‏ الأقاليم» مثل الأمم التحدة في 
اك E ees a‏ 
فكرة جيدة» 


OL o E $3 ليست‎ Lele 





Program On International Policy Attitudes, University of Maryland, May 1 - May 5, 2002 | 
and Based on 802 Telephone Interviews. Subpopulation/Note: Asked of 3/4 Sample. 


.۷ , ۵ بدلا من‎ VO في ما يتعلق بهذا الخيار في بنك «آي بول» حيث كتب‎ a يوجد‎ (Y) 
ل - الدولة الفلسطينية وياسر عرفات‎ 
ثمة استطلاعات سعت إلى صوغ آسئلتها بشكل تربط فيه بين تأسیس‎ 
الدولة الفلسطينية والرئیس عرفات» وهو ما أثر سابًا بشكل واضح في درجة‎ 
Yo 


التأييد الشعبي الأميركي لقيام دولة فلسطينية» وظهر واضحًا انحياز بعض 
الجهات الاستطلاعية إلى إسرائيل» حيث صيغت الأسئلة بما يوحي بالربط 
الواضح بين قيام دولة فلسطين ووجود الرئيس عرفات. وبما أن عرفات عادة 
ما يظهر في استطلاعات الرأي الأميركية بصورة سلبیة۳۹ انعكس هذا بدوره 
على الإجابة عن السؤال الذي طرحه الاستطلاع. 

في سؤال عن هدف السلطة الفلسطينيةء برئاسة ياسر عرفات» وهل هي 
تريد السلام آم تدمير إسرائيل؟ أجاب ما يقرب من لشي الأميركيين (1۱ في 
المئة) بأن قيام الدولة الفلسطينية يعني تدمير إسرائيل» في حين رأى ١9‏ في 
المشة فقط أن قيامها برئاسة عرفات قد يكون بهدف العيش في سلام مع 
الاسرائیلیین" ۳ وهي بالطبع أسوأ من نتائج الاستطلاعات الأخرى في هذا 
الموضوع (الجدول Y)‏ - ۷۸)). 


م - تأسیس الدولة الفلسطينية وغزو العراق الکویت 


لم تتکرر فکرة الربط بين غزو العراق الکویت وما ترتب عليه من نتائج 
إقليمية وعالمية» مع فكرة تأسیس دولة فلسطينية إلا مرتین: إحداهما في تشرین 
الأول/ أكتوبر ۰۱۹۹۰ والأخرى في كانون الثاني/ يناير ۰۱۹۹۱ عقب الغزو 
مباشرة. جاءت هذه التساژلات في إطار الاهتمام بقضایا الشرق الأوسط 
بصورة عامة» حيث طرحت منظمة tos JUD‏ سؤالا عن العلاقة بين عدم 
قیام الدولة الفلسطينية والغزو العراقي للکویت. وجاءت الاجابة أن الاغلبية 
الساحقة لا تؤيد الربط بين حل القضية العراقية والدولة الفلسطینیت حيث 
أيد ۷۸ فى المئة أن یکون حل قضية احتلال العراق الکویت مسألة منفصلة. 
وکذلك الحال عندما تکرر السؤال في کانون الثاني/ يناير ۰۱۹۹۱ حيث أيدت 
النسبة نفسها ذلك (الجدول Y)‏ = ۸۰)). 


OY)‏ انظر ص Yo‏ من هذا الکتاب. 
McLaughlin & Associates, February 11 - February 12, 2003 and Bbased on 1,000 (MY'*)‏ 
Telephone Interviews. Sample: National Likely Voters.‏ 


YoY 


)۸۰ - Y) dsl 
علاقة الدولة الفلسطينية بالحلول الدبلوماسية الخاصة بغزو العراق الكويت‎ 
(بالنسب المثوية)‎ 






هل يجب أن تكون قضية احتلال إسرائيل الضفة الغربية» وإقامة دولة فلسطينية هناك جزءًا 
من الحل الدبلوماسي لغزو العراق الکویت. el‏ يجب التعامل مع هذه القضية باعتبارها مسألة 
s ir‏ 









الحل الدبلوماسى 
لغزو العراق ٠‏ 
الكويت 






تشرين الأول/ أكتوبر 
2144 


Newsweek. Interviewing Conducted by Gallup Organization, October 11 - October 12, 1990 (1) 
and Based on 757 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Newsweek. Interviewing Conducted by Gallup Organization, January 10 - January 11, 1991 (Y) 
and Based on 751 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


ن - اختلاف الآراء بحسب فئات المجتمع الأميركي 


في إطار استطلاعات الرأي التي اهتمت بالتعرف إلى الفرق بين اتجاهات 
OLS‏ المجتمع الاميرکي في ما یتعلق بتأسيس الدولة الفلسطينية» نجد أن 
الخلاف بين النخبة وعامة الناس يد خلافا طفیفا؛ حيث أيد 14 في المثة 
Y Y)‏ منهم بشدة» و۳۷ في المئة إلى حد ما) من عامة الناس الدولة الفلسطينية 
المستقلة جنبًا إلى جنب مع إسرائيلء كما أيدها V0‏ المئة من النخبة (بين 
۸ في المئة بشدة» و4۷ في المثة إلى حد ما). وفي الاستطلاع نفسهء أيد £A‏ 
في المئة من اليهود الامیرکیین إقامة دولة فلسطينية (بين مؤيد بشدة ١9‏ في 
etal‏ ومؤيد إلى حد ما ۲۹ في المثة). في الوقت نفسه رفض MI‏ 4۸ في 


YoY 


المئة (۳۳ في المئة رفضوا بشدة» و١٠‏ في المئة رفضوا إلى حد ما) (الجدول 
(A - Y)‏ 


تجدر في هذا الاستطلاع ملاحظة ارتفاع نسبة المؤيدين في الأسئلة 
العامة المباشرة المتعلقة بتأسيس الدولة» حتى عند اليهود. وعند النظر فى 
صيغة السؤال نجد أن المقدمة أو العبارة التي طلبت من المستجيبين رأيهم في 
تأییدها» تحوي فكرة متعاطفة مع إقامة الدولة الفلسطينية» وان كانت واقعية 
وصادقة حيث جاء فيها: «أخذت أراضى الفلسطينيين بشكل غير dale‏ عندما 
أنشئت دولة إسرائيل» والآن هم يستحقون عرضًا Vole‏ في دولة مستقلة تعيش 
le‏ إلى جنب مع إسرائيل». كما تحوي العبارة فكرة «العیش جنيًا إلى جنب 
مع الدولة الیهودیةه۳. 


الجدول (AV - Y)‏ 
اختلاف بعض فئات الأميركيين في إقامة دولة فلسطينية (بالنسب المثوية) 


أوافق بشدة 










Penn, Schoen & Berland inc., and First Intemational Resources Inc., January 25 and المصدر:‎ 
February 17, 2001. 


The Palestinians had their land Taken away from them Unfairly when النص الأصلي:‎ OY Y) 

Israel was Created. Now they Deserve a Fair Deal, including a Sovereign State of their Own that can 
Exist alongside Israel. Do you strongly Agree with this statement, Somewhat Agree, Somewhat Disagree 
or Strongly Disagree with this Statement. 


Yot 


الشکل (۲ - ^( 
اختلاف بعض فئات الأميركيين في تأييد إقامة دولة فلسطينية 
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في استطلاع المعهد العربي الأميركي في عام ۲۰۰۷ عن آراء الأميركيين 
العرب والأميركيين اليهود في حق الفلسطينيين في إنشاء دولة مستقلف جد أن 
ما يقرب من ٩۰‏ في المئة من اليهود الأميركيين يعتقدون أن من حق الفلسطينيين 
بالعيش وحدهم في دولة مستقلة آمنة» بینما رأى العرب الأميركيون ذلك الحق 
بنسبة ٩۳‏ في المئة. تشابهت هذه الأرقام مع الاستطلاعات التي أجريت خلال 
الأعوام العشرة السابقة لعام ۲۰۰۷ إلا أن عام ۲۰۰۷ شهد ارتفاعًا ملحوظا 
فى ما يتعلق بدرجة تأييد اليهود الأميركيين ٩۰(‏ فى المئة مقارنة ب AT‏ فى المئة 
في عام ۲۰۰۲ و۸۲ في all‏ في عام ١ .٠"”)۲ AY‏ 


في نهاية عرض الأسئلة الخاصة بتأسيس الدولة الفلسطينية» تجدر المقارنة 
بين نتيجتين متناقضتين أظهرتهما جهتا استطلاعات رأي مختلفتان إحداهما 
ذات انتماء يهودي» والثانية ذات انتماء عربي. استطلاع الجهة الأولى تابع ل ام 
أند (M&K) (els‏ ونص السؤال على ما يلي: «كثيرون من الناس يشعرون 
(YY)‏ انظر التقرير في: chttp://aai 3cdn.net/8ec1590ead8d91637d. hdmóbh9x6.pdf‏ وهو غير 


متوافر في بنك «آي بول». 


Yoo 


بأنه ]15 كانت الضفة الغربية خاضعة للسيطرة الفلسطينية أو العراق أو غيرهما 
من الاعداء فقد يكونون قادرين على استخدامها قاعدة لعمليات فى مهاجمة 
إسرائيل. مع del‏ هذا في الاعتبارء GT‏ هذه الآراء في الوطن الفلسطيني أقرب 
إليك: أن وطن الفلسطینیین يجب أن يكون في الضفة الغربية» وحتى إذا بقي 
الخطر على أمن إسرائيل لا يمكن القضاء عليه تمامّاء أم أنه يجب عدم السماح 
بإنشاء وطن للفلسطينيين في الضفة الغربية؛ OM‏ الوطن (d‏ خطرًا على أمن 
إسرائيل لا يمكن القضاء عليه eU‏ ولا شك في أن هذا أثر سلبا في ارتفاع 
نسبة معارضي إقامة وطن للفلسطينيين» حيث بلغت EY‏ المثة مقابل موافقة 
tt‏ في المئة «OD ass‏ وهو ما يتعارض مع نتائج الاستطلاعات السابقة التي 
تؤيد أغلبيتها إقامة أو تأسيس دولة فلسطينية. ويتشابه هذا السؤال في منطوقه 
وصيغته وانحيازه مع بعض الاسئلة المتشابهة المنشورة في «المكتبة اليهودية 
الافتراضية» «(The Jewish Virtual Library)‏ وهي غير موجودة في بنك «آي «QJ y‏ 
ومن ذلك أيضًا استطلاعات «رابطة مكافحة التشهير؛ OT? (ADL)‏ 

آما الجهة الثانیق فهي مؤسسة #زغبي؟ (Zogby International)‏ التي دلت 
نتيجة استطلاعاتها المتعلقة بتأسيس الدولة الفلسطينية على أن ثمة ارتفاعًا 
ملموسًا في تأييد تأسيس الدولة الفلسطينية؛ إذ وصلت نسبة التأیید في بعض 
الاستطلاعات إلى ۷۳ في المثة في عام ۰۲۰۰۲ و۱۷ في المشة في تقرير عام 
۹ وعند النظر في ترتيب الاسئلة» نجد أن هذا السؤال شبق بسوال عن 
رأي المستجيب في ما إذا كان يجب أن تكون للفلسطينيين والإسرائيليين 


2) 


حقوق متساوية 


۰۱۹۹۱ شباط/ فبراير‎ M&K المصدر:‎ CY) 

(OYE)‏ آسست في عام ۰۱۹۱۳ وتدعي آنها تهدف إلى إيقاف تشويه صورة الشعب اليهودي» 
وضمان العدالة والمعاملة المنصفة للجمیع؛ ومحاربة معادي السامية وأشكال التعصب كلهاء والدفاع 
عن المشل الديمقراطية وحماية الحقوق المدنية للجمیع. Lay‏ بسض البرامج والخدمات؛ وتنشر 
مختلف المواد لمد جسور التفاهم والتواصل والاحترام بين مختلف الفثات؛ وتژدي مهماتها من خلال 


شبكة من ۳۰ مكتبًا فى OLY‏ المتحدة والخارج. انظر الموقع: www.adLorg‏ 
hitp://www.zogby.com/Soundbites/ReadClips.cfm?ID=18821 (Yo)‏ 


Yo 


تشير قراءة الجزء السابق إلى عدد من الملاحظات العامة في ما يتعلق 
بموضوع تأسيس دولة فلسطينية» لعل أهمها: 

- تؤيد أغلبية الأميركيين قيام دولة ف فلسطينية مستة مستقلة» مع وجود زيادة 
ملحوظة في نسبة التأیید بالتوافق مع اتجاهات القيادة الأميركية في فتره من 
الفترات. 

LIE -‏ ما يؤدي وجود خيار «لا آعلم» ضمن خيارات الإجابة في أسئلة 
استطلاعات الرأي التي تتعلق بالصراع العربي - الإسرائيلي» إلى زيادة احتمال 
ميل الأميركيين إلى هذا الخيار» كما اتضح في تأييد الدولة الفلسطينية. 

- ينص أكثر الاستطلاعات على تأكيد حدود الدولة الفلسطينية في الضفة 
وقطاع غزة؛ وهو ما أدى إلى حدوث نسبة لا بأس بها من تأييد الاقتراح. إلا أن 
هذه الاستطلاعات لا تخلو من اتجاهات توجيهية قد تتفق مع آراء بعض قادة 
إسرائيل في إمكان إنشاء دولة فلسطينية على أراض عربية. 

a5 -‏ نسبة تأييد إقامة دولة فلسطينية في حال تضمنت الأسئلة مسؤولية 
الولايات المتحدة» أو دورًا أو واجًا أخلاقيًا. وهو ما يعني ضمنًا عدم رغبة 
الشعب الأميركي في الانخراط أو تحمل مسؤولية أو عبء القضية الفلسطينية. 
يتزامن ذلك مع زيادة الرغبة لدى المجتمع الأميركي في عدم التورط مرة أخرى 
في قضايا السياسة الخارجية. 
- لم تختلف التتائج في حال كر في صيغة السؤال اعتراف أو تأييد دولة 

- ترتفع نسبة تأييد تأسيس دولة فلسطينية كلما ارتبط ذلك بإيقاف 
العمليات الانتحارية التي تتناقض في ثقافتها مع ثقافة المجتمع الأميركي. 


JE -‏ مركز «غالوب» من أكثر مراكز الاستطلاعات التي اهتمت بالسؤال 


Yov 


عن تأسيس الدولة الفلسطينية حيث بلغت أسئلته ما يقرب من ١4‏ سوالا. كما 
يظهر بوضوح اهتمام عدد من المراكز ذات الخلفية اليهودية بالمسألة ذاتها. 


Y‏ 7 وضع مدينة القدس في استطلاعات الرأي الأميركية 


تحتل مدينة القدس مكانة دينية كبرى في الديانات السماوية الثلاث 
(الإسلام والمسيحية واليهودية)» وتزخر المدينة بعدد من أقدم دور العبادة 
لأتباع هذه الديانات وأكثرها قداسةء كما تعد من أقدم مدن البشرية؛ إذ يمتد 
عمرها إلى ما يزيد على خمسة وثلاثين قرثا» كانت في الماضي كما هي في 
الحاضر؛ مسرحًا للصراع بين الدول الكبرى والدول المجاورة""'. 


في القرن العشرین» وعلى الرغم من أن قرار التقسيم الرقم ۱۸۱ في عام 
۷ منح المدينة وضعًا ld yo‏ أدت تعقيدات الصراع العربي - الإسرائيلي 
إلى تحويل موضوع القدس إلى مشكلة مستعصيةء تتضارب الآراء والادعاءات 
في شأنها من الأطراف المعنية» من النواحي القانونية والدينية والاجتماعية 
والسياسيةء وغيرها""'. 


منذ أن استولت إسرائيل على القدس الشرقية في عام ۱۹7۷ أعلنت 
الجمعية العامة للأمم المتحدة ومجلس الأمن أن ضم المدينة غير قانوني؛ 
وأن إجراءات تغيير الوضع القانوني للمدينة كلها ملغاة As Mario‏ عام 
۹ ومرورًا بعام ۷ واحتلال القدس القديمة (الشرقية أو العربية) وما 


۱۸ انظر: محمد السيد علي يلاسي» «القدس عبر التاریسخ»» التربيت العدد ۰۱۶۷ الستة‎ ary) 
.YAV - ۲۹۳ ص‎ (344v) 


Moshe Hirsch, «The Status of the Territories: The Legal انظر مثلا من الناحية القانوئية:‎ (Y V) 
Status of Jerusalem Following the ICJ Advisory Opinion on the Separation Barrier,» Israel Law Review, 
38 Isr. L. Rev. 298 (Winter/ Spring, 2005). 


وللاطلاع على أهم القرارات الدولية المتعلقة بالقدس» انظر موقع الإعلام الفلسطيتي: http:/.‏ 
8 


er pmc. lonii ic/Jerusalem/jer_un.pdf 
.۲۵۸ تشومسكى والأشقر» ص‎ )۱۳۸( 
YOA 


بعدهاء مارست السلطات الإسرائيلية ما يُعرف بسياسة التهويد» وهي مجموعة 
من الإجراءات المتکاملة والمخططة بهدف محو طابع المدينة العربي» 
وتحويلها إلى عاصمة موحدة وأبدية للكيان الاسرائيلي۳۹. 


بعد انطلاق مسيرة التسوية في عام ۱۹٩۱‏ ا لعف و 
المدينة إلى مفاوضات المرحلة النهائية بين إسرائيل والفلسطينيين”؟". A,‏ 
قضية القدس» منذ انطلاق المفاوضات. من أبرز مجالات الجدل فيهاء حيث 
ترغب إسرائيل في السيطرة عليها بالكامل» وتطالب السلطة الفلسطينية والنظم 
العربية Ob‏ تكون القدس الشرقية عاصمة لدولة فلسطين”“'. وأدى الخلاف 
المستمر على وضع القدس إلى انهيار كثير من المفاوضات» كما في كامب 
ديفيد الثانية ومباحثات CMLL‏ على الرغم من اتجاه كثيرين من المحللين 
إلى القول إن حل مسألة القدس يرتكز على مبدأ معروف لدى كل الجهات» 


(YY'4)‏ عبد الوهاب الكيالي» موسوعة السياسة (بيروت: المؤسسة العربية للدراسات والنشر» 
» المجلد الثالث ص VAY‏ للاطلاع على القرارات ca yall‏ انظر: القضية الفلسطينية في نصف 
قرن (لندن: منشورات فلسطين المسلمت ۱۹۹۹ ص AY - ۹٩۰‏ 

ولمزید من التفصیلات عن عملیات التهويدء انظر: نيل خالد الآغاء لن نقول للقدس وداعًا 
(بیروت: المؤسسة العربية للدراسات والنشرء ۱۹۹۸)؛ آحمد العلمي» الحفریات الإسرائيلية حول الحرم 
القدسي (القدس: د. ن» د.ت)» وروحي الخطیب: المژامرات الإسرائيلية على القدس أمانة سر القدس 
۰۱ (القدس: آمانة القدس» ۱۹۸۱). والحفریات الإسرائيلية حول المسجد الاقصی وقبة الصخرة 
(القدس: آمانة القدس ۱۹۸۱). 

(VE)‏ وهو ما مد من أكبر الاخطاء التي ارتکبها الطرف العربي والفلسطيني انظر: عثمان 
العثمان» الاستراتيجية المطلوية لإقامة دولة فلسطينية (آبو ظبي: شركة Set Up‏ للطباعة cO gall‏ ۰۲۰۰۷ 
ص ۰۱۱۳ 

(VEN)‏ ومن ذلك مثلا تصریح الرئیس محمود عباس بعدم المضي Ua‏ في المفاوضات من دون 
أن تکون القدس الشرقية عاصمة لدولة فلسطین, انظر مقابلته في: http;//timesofindia.indiatimes.com/‏ 
world/middle - easuNo - agreement - without - a - Palestinian - capital - in - Jerusalem - Mahmoud -‏ 

Abbas - /articleshow/6030905.cms 


(VEY)‏ لمزيد من المعلومات عن قضية القدس ورصد مواقف الأطراف المعنية عبر مراحل 
المفاوضات العريية - الإسرائيلية منذ مفاوضات کامب ديفيد الاولی» Ny‏ بمؤتمر مدرید وما تلاه» 
وانتهاء یکامب ديفيد الثانيةء انظر: عيد الحمید مسلم المجالي» القدس في مفاوضات السلام العربية 
الإسرائيلية (القاهرة: معهد البحوث والدراسات العربية» (On "Y‏ 
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وهو «أن تكون القدس عاصمة لدولتين» مدينة موحدة يخضع ما هو عربي فيها 
في القدس الشرقية للسيادة الفلسطينية» ویخضع ما هو يهودي فيها للسيادة 
الإسرائيلية»"“'. 


نشطت الولايات المتحدة في أروقة الأمم المتحدة لمنع استصدار كثير 
من القرارات المتعلقة بقضية القدسء ومنها القراران الرقمان ۲۵۳ , Yo£‏ 
الصادران عن الدورتين الطارئتین للأمم المتحدة في VE‏ نيسان/ أبريل ۱۹۲۷ 
و٤‏ تموز/ يوليو ۷٦۱۹ء‏ اللذان طالبا إسرائيل بالتوقف عن أي إجراء يغير 
من وضع القدسء وإلغاء كل ما قامت به من (جراءات**. کثفت الادارات 
الأميركية المتعاقبة جهودها لمنع أي قرار يدين إسرائيل» أو يدين ما تقوم به 
من أنشطة تستهدف تغيير معالم القدس ومن أبرز هذه الجهود ما قامت به 
إدارة جورج بوش الأب منذ عام ۲۰۰۲ لمنع استصدار مشل تلك القرارات 
من خلال التصويت في الأمم المتحدة لمصلحة إسرائيل9؟", 


على الرغم من أهمية القدسء وكثرة الأحداث المتعلقة بهاء لم 
ینعکس ذلك على عدد الأسئلة التي تضمنتها استطلاعات الرأي في OLE‏ 
القضايا المتنازع عليها بخصوص مدينة القدس منذ بدء الصراع العربي = 
الإسرائيلي وحتى نهاية فترة الدراسة» فكما هو واضح من الجدول Y)‏ - 
۲ لم Sacs‏ الأسئلة التي تتناول مدينة القدس ال ٤٤‏ سوالا خلال العقود 
السبعة الأخيرة. 


(ET)‏ مارتن آنديك «الاستراتيجية الأميركية لحل النزاع الإسرائيلي - الفلسطيني»» في: أيفو 
دالدر [وآخ)» هلال الأزمات: الاستراتيجية الأميركية - الأوروبية حيال الشرق الأوسط الكبيرء ترجمة 
حسان البستاني (بیروت: الدار العربية للعلوم ) ص SUC‏ 

)££( انظر: نبیل محمود السهلي «قضية القدس والادارات الأميركية»» شؤون عربيةء الأمانة 
العامة لجامعة الدول العريية العدد ۱۱۲ (QE)‏ ص «AY‏ وانتصار الشطي «الولایات المتحدة 
الأميركية وقضية القدس» مجلة صامد. العدد ۱۰۷ (34V)‏ ص MA‏ - ۰۱۷۱ 

)£0( تشومسكي والأشقر ص YOM‏ 

YX 


الحدول (^Y - Y)‏ 
عدد مرات تناول القدس في استطلاعات الرأي (بحسب العقود) 





يتضح من الجدول (AY - Y)‏ أن فترة الثمانينيات» وتحديدًا بدايتهاء 
بعد اتفاقية كامب ديفيد هي الفترة الأكثر تناولا لمسألة القدس من مراكز 
استطلاعات الرأي العام الأميركية» تليها بداية الألفية الثالثة» ثم فترة التسعينيات» 
وهي الفترة التي شهدت محاولات عقد اتفاقيات سلام بين فلسطين وإسرائيل» 
وهو ما يدل على الربط بين تعاظم اهتمام مراكز استطلاعات الرأي الأميركية 
بقضية القدس واتجاهات التسوية السلمية للصراع. 


Ul‏ في فترة الدراسة الحالية» فبلغ عدد الأسئلة ۲۳ سوالا فحسب» 
بحسب بيانات «آي بول». إضافة إلى عدد من استطلاعات الرأي المنحازة 
إلى إسرائيل. تناولت هذه الاستطلاعات بعض الأفكار المحدودة في أسثلتهاء 
لعل آهمها ما يتعلق بوضعية المدينة من حيث رؤية الأميركيين للطرف الذي 
يجب أن توضع مدينة القدس تحت [داراته» ما بين الأمم المتحدة أو الطرف 
الفلسطيني أو الطرف الإسرائيلي أو اقتراح تقسيمها كما جاء في المبادرة العربية 
في عام ۰۲۰۰۲ لتكون القدس الشرقية عاصمة للفلسطینیین. وصيغت بعض 
الأسئلة التى تقيس مدى متابعة ما يجري فى القدس من أحداث عنف أو بناء 
للمستوطنات. 1 
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أ - تأبيد السيطرة الدولية 

تشير نتائج استطلاعات الرأي الأميركية إلى أن أغلبية الأميركيين يؤيدون 
سيطرة الأمم المتحدة على مدينة القدس حتی الوصول إلى صيغة اتفاق؛ في 
استطلاعات برنامج سلوكيات السياسة الدولية (PIPA)‏ في عام ۲۰۰۲ ge‏ ۵۷ 
في المثة من الأميركيين عن تأييدهم سيطرة الأمم المتحدة (الإشراف الدولي) 
على مدينة القدس. وفي عام ۲۰۰۳ عبر 00 في المئة عن تأییدهم خيار 
السيطرة الدولية» ثم تأتي إسرائيل خيارًا ASE‏ بنسبة ۲۲ في المشة. ويتضاءل 
التأييد بصورة واضحة عندما يوضع الفلسطینیون ضمن خيارات السیطرةه 
فلا تتجاوز نسبة الموافقة على سيطرة الفلسطينيين ال٠‏ إلى ۷ في المئة في 
الاستطلاعین» ما يدل دلالة قاطعة على رفض الأميركيين وضع القدس تحت 
السيطرة الفلسطينية» وتفضيلهم السيطرة الدوليةء أو إسناد الأمر إلى إسرائيل. 
وقد يتفق هذا مع ما سبق ذكره من تحليل للصورة الذهنية للفلسطينيين لدى 
الشعب الأميركي (الجدول AY - Y)‏ 

(^Y - Y) الجدول‎ 

الطرف الأفضل حكم مدينة القدس وإدارتها (بالنسب المثوية) 


REC LE‏ قا ات سا عل SN‏ فلت کل ارو 
السيطرة على هذه المناطق. بالاستناد إلى ما تعرفه» هل أنت أكثر میلا إلى الاعتقاد أن إسرائيل يجب أن تحكم 
(تسیطر عل هذه الأراضي)ء آم يجب أن تکون للفلسطينيين سيطرة ؟ آم يتعين على الجانبين السماح للامم 
المتحدة بان تكون لديها سيطرة؛ مالم يُتوصل لاحقّا إلى تسوية معينة؟ الاختيارات عشوائية. 


سس تست me‏ 
Ov, v Ov,‏ 
BECSE a‏ 
يجب ۳ 5۳ للفلسطينيين m‏ 
عل الجانبین اس ex‏ التحدة Ob‏ تكون لديها سيطرة | ose | ow‏ 
ایلوا 


Program On International Policy Attitudes, University of Maryland, May 1 - May 5, 2002 (Y) 
and Based on 802 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


PIPA in May 2003. (0 
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عند دمج صورتي الجمع بين الصفة الدولية لمدينة القدس» وأن تكون 
لكل طرف عاصمته في أجزاء من المدينة» بحسب نص السؤال التالي: «کما 
قد تعلمون» يوجد حاليًا صراع كبير بين الإسرائيليين والفلسطينيين على الوضع 
المستقبلي للقدس؛ وذلك OY‏ كلا الطرفین یعتبرها عاصمته التقليدية. وافترح 
أن تصبح القدس مدينة دولية تحرسها قوة شرطة دولية» بحیث یمکن أن تکون 
لکلا الطرفین عاصمة في أجزاء مختلفة من المدينة. هل تعتقد أن على الولایات 
المتحدة دعم هذه الفکرة آم لیس علیها ذلك؟». فقالت أغلبية ضئيلة» لا تعجاوز 
۱ في المئة» إن على الولایات المتحدة أن تدعم هذه الفكرة» في حين JU‏ ۳۶ 
في المئة إن عليها عدم دعم هذه الفكرة» وعبّر ما يقارب ۵ في المئة عن عدم 
معرفتهم» أو رفضهم الإجابة (الجدول Y)‏ - 84)). 


الجدول (AE - Y)‏ 
وضع مدينة القدس الستقبلي (بالنسب المثوية) 


عل OLY gil‏ المتحدة أ على الو لايات المتحدة ألا 
p‏ = ار ۱ 






Program on Intemational Policy Attitudes, University of Maryland, November ١ - المصدر:‎ 
November 4, 2001 and Based on 602 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


ب - تأييد أن تكون القدس الشرقية عاصمة الدولة الفلسطينية 


2٠5٠٠١ استطلاعات مؤسسة «زغبي» التي أجريت في تموز/ يوليو‎ c 
في المثة من الأميركيين في تقاسم المدينة بين الطرفين الفلسطيني‎ EY رغبة‎ 
والإسرائيلي» بحيث تكون القدس الشرقية عاصمة الدولة الفلسطينيةء حتى إذا‎ 
لم يُشر السؤال إلى قضية اعتراف الدول العربية بإسرائيل» في حين رأى أقل من‎ 


YY 


الربع (۲۲ في المئة) أن تسيطر إسرائيل على القدس» بحيث تقع تحت سيطرتها 
من دون منازع (الجدول Ao - Y)‏ 


الجدول(؟ - (^o‏ 
تقاسم مدينة القدس بين الفلسطينيين والإسرائيليين 
(بالنسب (ll‏ 





تدّعي إسرائيل أن القدس بشطريها عاصمة Lb‏ ويقول الفلسطينيون إن القدس الشرقية التي 
احتلتها إسرائيل في حرب عام ۰۱۹7۷ يجب أن تكون موقمع العاصمة الفلسطينية. من وجهة 
نظرك هل يجب أن تكون القدس كما ادعى الإسرائيليون على وجه patel‏ عاصمة [سرائیل أو 
يجب أن تكون مشتركة بين الإسرائيليين والفلسطينيين؟ 


1 ليست لا" 
حصريًا لإسرائيل | مشتركة بين الطرفين 1 = غير متأكد 
من الطرفين 


Zogby Intemational During July, 2000 and Based on 890 Telephone Interviews.: «aal 
Sample: National Likely Voters. 







عقب تبني المبادرة العربية في نهاية آذار/ مارس ۲۰۰۲ التي تضمنت بنذا 
Kye‏ في أن تکون القدس الشرقية عاصمة دولة فلسطین مقابل اعتراف الدول 
العربية بإسرائيل» تناولت بعض آسئلة استطلاعات الرأي مدی تأييد الأمیرکیین 
هذه الفکرة» حتی لو لم تشر إلى اسم «المبادرة العربیة». وعند السژال عن 
وضعية القدس في هذه الحالة» وجد أن أكثر الأميركيين یژیدون قيام دولة 
فلسطينية في الضفة الغربية وقطاع غزة» وعاصمتها في القدس الشرقية» مقابل 
اعتراف الدول العربية بإسرائيل» حيث أظهرت استطلاعات ct aola‏ خلال 
الأشهر الأربعة التى تلت إعلان المبادرة العربية» أن متوسط مؤيدي مضمون 
الميادرة العربية بلغ ۵۲ في المثةء مقابل نسبة معارضة وصلت إلى ما يقرب من 
۶ في المثة (الجدول (CAT - Y)‏ 


۳۹ 


الحدول (۲ - (AN‏ 
aul‏ قيام عاصمة الدولة الفلسطينية في القدس الشرقية 
مقابل اعتراف الدول العربية بإسرائيل (بالنسب المئوية) 


المتوسط الحسابي خلال الفترة نيسان/ 
أبريل - تموز/ يوليو ۲۰۰۲ 





المصدر: انظر الجدول Y)‏ - ۷۷) لتوثيق استطلاعات الرأي. 


جاء تكرار السؤال في الأشهر الأربعة التي تلت طرح المبادرة العربية 
t eI fA‏ لس cios e‏ راکو اس طعات A‏ نی Led‏ 
الأميركية في استثمار الأحداث والمناسبات, ES‏ استطلاعات الرأي في فترة 
زمنية معينة بحسب الاأحداث. وشهدت هذه الفترة احتکاکات بين الفلسطینیین 
وقوات الاحتلال وعملیات فدائية؛ وهو ما آثار رغبة مستطلعي الرأي «هاريس» 
في تکثیف استطلاعاتهم في هذا الشأن. 


ج - اختلاف فثات الجتمع الأميركي في شأن تقسيم القدس 

لا تشير نتائج استطلاعات الرأي الأميركية إلى أن ثمة اختلافا 
بين الشعب والنخبة الأميركية في شأن تقسيم القدس بين الفلسطينيين 
والإسرائيليين؛ إذ يرى ۵۱ في المئة أن على إسرائيل الموافقة على تقسيم 
القدس مع الفلسطينيين بدرجة تتراوح بين «موافق بشدة» و«موافق إلى حد 
ما» (الجدول Y)‏ - ۸۷)). لکن» على الرغم من تأييد معظم اليهود الأميركيين 
حل الدولتين» ترفض الأغلبية الأميركية اليهودية تقسيم القدس بنسبة 1۱ في 
المئة (۵۱ في المئة ترفض التقسيم بشدة» ونسبة ۱۰ في المثة ترفضه إلى حد 
ما). يتفق ذلك مع ما جاء في استطلاع خاص لليهود الأميركيين نفذته لجنة 
اليهود الأميركيين (AIC)‏ في تشرين الثاني/ نوفمبر ۰۲۰۰۷ حيث رفض 08 في 
المئة تقديم تنازلات في سياق السلام الدائم مع الفلسطينيين بأن تكون القدس 


۳۹6 


عاصمة موحدة تحت سيطرة الدولة الإسراثيلية» ووافق على ذلك "7 فى 
المئة ١ OV as‏ 
الحدول(؟ - (AV‏ 
تقسيم القدس من وجهة نظر بعض فئات المجتمع الأميركي (بالنسب المئوية) 


على إسرائيل أن توافق على تقسيم القدس مع الفلسطيئيين. هل توافق هذه العبارة بشدة» أم توافق 
إلى حد el co‏ لا توافق إلى حد ماء al‏ تختلف معها بشدة؟ 


Dew x | |o 
Low qo EL o Loo 
8 E SEU E ssa, 
BEEN الات اتج‎ 


لاأعرف 

لكن من اللافت اختلاف نتائج استطلاع «هاريس» في آب/ أغسطس 
۱ تما سبق من نتائج في هذا السياق» حيث رفضت نسبة ۵۵ في المئة 
فكرة التقسيم» وأن تكون للفلسطينيين سيطرة على جزء من القدس القديمة 
وأيدها ۳۵ في المئة فقط. وعند الرجوع إلى صيغة السؤال» واختلافه عن 
الأسئلة السابقة فى الجدول Y)‏ - ۸۷ ربما نجد أن فى الصيغة É p‏ من 
استعطاف الستحين بان التنازل عن جزء من أراضي | EC ieee‏ 
إسرائيل» من خلال عبارة: «أنهم يشعرون بأنها جزء من إسرائيل» وأنهم 
بحاجة إليها لحماية بلدهم من هجمات مفاجثة»* كما يتضح من الجدول 
(AA - Y)‏ 













American Jewish Committee. Conducted by Synovate, November 6 - November 25, (14 1) 

2007 and Based on 1,000 Telephone Interviews. Sample: National Adult Jewish Americans. The Self 
- Identified Jewish Respondents were Selected from the Synovate Consumer Mail Panel, and were 
Interviewed by Telephone. 


As Part of a Peace Settlement in the Middle East, Would you الشص الأصلى للسؤال:‎ (£V) 

Favor or Oppose that in Return for Being Recognized by all its Neighboring states, Israel should... 
Give up some Control of the Old city of Jerusalem, which they Feel Strongly is Part of Israel and 
whieh they Need to Protect their Country from a Surprise Attack. 


۳۹۹ 


الحدول (۲ - (A^‏ 
تأييد تنازل إسرائيل عن جزء من القدس القديمة (بالنسب المثوية) 


كجزء من التسوية السلمية في الشرق الاوسط هل تؤيد أو تعارض» مقابل اعتراف الدول المجاورة 
كلها بإسرائيلء أن تتخلى إسرائيل عن بعض السيطرة على المدينة القديمة في القدس (التي یشعر 
الإسرائيليون بقوة أا جزء من [سرائیل» والتي يحتاجون إليها لحماية وطنهم من هجوم مفاجئ)؟ 





المصدر: Louis Harris & Associates, August 2 - August 12, 1991 and Based on 1,248 Telephone‏ 
Interviews. Sample: National Adult.‏ 
كما يلاحظ اختلاف نتائج استطلاعات «أي بي سي نیوز في الفترة نفسها 
مع مسار استطلاعات برنامج سلوكيات السياسة الدولية (PIPA)‏ و«هاريس»؛ 
إذ أيد ۲4 فى المئة فقط أن تكون القدس ضمن الدولة الفلسطينية المستقلة 
ورفض ذلك ۲۲ في المئة» وكان ÉY‏ وجود نسبة كبيرة من الذين لا يعرفون 
)08 في (Holl‏ ولم تكن موجودة في الاستطلاعات السابقة. وعند الرجوع 
إلى صيغة السؤال““' نجد أنه يوجد خيار «لا توجد معلومات كافية؛ ضمن 
الخيارات المتضمنة في صيغته؛ لذا جاءت نسبة عدم المعرفة مرتفعة مقارنة 
بغيرها من البدائل. 
يشار فى هذا السياق إلى أن كثيرًا من استمارات أسئلة استطلاعات 
الرأي لا تفضل أن يقرأ الباحث الميداني خبار «لا أعرف» أو «لا رأي» على 
المستجیب؛ طمعًا في أن تكون هناك آراء أكثر في الموضوعء وهو ما استدعى» 
أحيانًاء نقدًا لأداة استطلاعات الرأي بأنها تجبر الناس» بطريقة غير مباشرة» على 
الإدلاء بإجابات غير دقيقة. ونعتقد أن هذا النقد في محله في القضايا المعقدة 
أو التخصصية التي تحتاج إلى دراية آکشر من المستجيب» وفي هذه الحالة 
من الادق والأكثر علمية أن يضاف خيار Yo‏ أعرف» ويُقرأ على المستجيب» 


Do you Think this Nation (if an Independent Palestinian Nation للسؤال:‎ yı النص‎ O £A) 
were Established in the West Bank or the Gaza Strip, Should or Should not Include East Jerusalem, or 
don't you Know Enough about it to Say. 


۳۹۷ 


iR VE‏ المستجيب ]15 كان ذلك ممكنّاء كما نرى في موضوع حجة 
بناء المستوطنات من وجهة النظر الإسرائيلية» وعدم بنائها من وجه النظر 


امحدول Y)‏ - 4^( 
رأي الأمر کین في شمول الدولة الفلسطينية القدس الشرقية (بالنسب المئوية) 


هل تعتقد أن هذه الدولة (إذا أنشعت ۱ ت دولة فلسطينية مستقلة في الضفة الغربية أو قطاع غزة) يجب 
أن تشمل القدس الشرقية أم لاء أو لا تعرف ما يكفي؟ 





ABC News, June 21 - June 23, 2002 and Based on 1,157 Telephone Interviews. المصدر:‎ 
Sample: National Adult. Interviews were Conducted by [CR - International Communications Research. 


د - مدى متابعة الأميركيين ما يجري في القدس 

هدفت بعض أسئلة الاستطلاعات إلى قياس مدى معرفة الأميركيين ببعض 
الأحداث البارزة» ومن ذلك التفجير الفدائي في القدس في عام ۰۱۹۹۷ حيث 
سألت استطلاعات «غالوب» واسي إن ]10 ويو إس اي توداي وابیوا عن 
درجة متابعة المستجيب لهاء فكانت التتائج متقاربة» كما هو مبين في الجدولين 
)٩۰ — Y)‏ و(۲ - Y‏ 4(« ]3 يدل هذان الجدولان على أن نصف الأميركيين 
يتابعون أحداث العنف والعمليات الفدائية التى حدثت فى القدس» إما بشكل 
كبير أو بشكل متوسطء ولا يبدي الجدولان اختلانًا في درجة المتابعة في فترة 
الدراسة. كانت نسبة من تابعوا مشلا تجدد أحداث العنف في الضفة الغربية 
والقدس في عام ۱۹۹۷ تراوح بين *£ و01 في المئة» ما بين متابعة وثيقة أو 
وثيقة إلى حد cle‏ مقابل نسبة تراوح بين 54 و1۰ في المئة لم تهتم بمتابعة 
الامر (الجدول .))٩۰ - Y)‏ 

لم نلاحظ اختلاقا في درجة المتابعة عند الاشارة إلى أنه عمل انتحاري 


YA 


أو لاء أو أن العمليات حدثت في السوق التجارية. لكن من الملاحَظ أن 
درجة معرفة الأميركيين بموضوع الخلاف على بناء المستوطنات في القدس 
أكثر» حيث آشار 57 في المئة إلى أنهم عرفوا عن ذلك الخلاف (الجدول 
.))٩۱ - Y)‏ 


)٩۰ - DJs 
(35 M متابعة الأمير كيين الأحداث والمستجدات في مدينة القدس (بالنسب‎ 










سأذكر بعض القصص التي أشيرٌ dl‏ في الأخبار AH‏ . لكل ead‏ يرجى بیان ما إذا كنت تابعت 
الأخبار عن تلك القصة بشکل و ثيق جدًا ام ل حد ما أم ليس Lid‏ للغاية ام ليس وثيقًا أبدًا؟... 
أحدث تفجير في القدس. 


تشرين الأول/ أكتوبر 
eae lise [ioe | ul) er‏ 


Pew Research Center for the People & the Press. Interviewing Conducted by Princeton (1) 
Survey Research Associates, August 7 - August 10, 1997 and bBased on 1,213 Telephone Interviews. 
Sample: National Adult. 


Cable News Network, USA Today. Interviewing Conducted by Gallup Organization, (Y) 
September 6 - September 7, 1997 and Based on 1,002 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Pew Research Center for the People & the Press. Interviewing Conducted by Princeton (Y) 
Survey Research Associates, September 4 - September 11, 1997 and Based on 2,000 Telephone 
Interviews. Sample: National Adult. A Parallel Survey of 591 Influential Leaders was Conducted July 
7 - Sept. 23, 1997. These Results are Available from The Roper Center. 


Henry J. Kaiser Family Foundation, Harvard School of Public Health. Interviewing (£) 


Conducted by Princeton Survey Research Associates, October 11 - October 15, 1996 and Based on 
1,088 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


۳۹۹ 


Y) 9543-1‏ - 41( 
متابعة الأميركيين للخلافات في شأن بناء مستوطنة يهودية في القدس 
(بالنسب الئویة) 











هل رأيت» سمعت. أو قرأت شيئًا عن الخلافات الأخيرة بين إسرائيل والفلسطينيين على بناء 
مستوطنة مهودية جديدة في القدس الشرقية» وغيرها من القضايا؟ 


. ae * ۱ al 1 
NEN CORE 1 ل‎ QE 


Louis Harris & Associates, March 26 - April 1, 1997 and Based on 639 Telephone المصدر:‎ 
Interviews. Sample: National Adult. 


ه — بناء المستوطنات الإسرائيلية في القدس الشرقية 


LR‏ موضوع المستوطنات من الموضوعات الجدلية في المفاوضات 
العربية - الإسرائيلية» إلا أن بناءها في القدس أكثر جدلية من بنائها في غيرها 
من bul‏ 3 049 وعلى صعيد الرأي العام الأميركي» انقسم الأميركيون إلى 
قسمين من حيث تأییدهم استخدام الولايات المتحدة حق النقض (الفیتو) في 
مجلس الأمن عندما أرادت Sila]‏ إسرائيل في خطتها بناء " آلاف وحدة سكنية 
في القدس الشرقية» حيث رأى EY‏ في المئة أنه قرار صحيح» وبالمثل رأوه 
قرارًا Eble‏ (انظر الجدول (Y - Y)‏ ونرى أن نسبة تأييد الأميركيين القرار 
الأميركي استخدام حق «الفیتو» تكون مرتفعة عند مقارنتها بتفضيل الأميركيين 
الانسجام مع إرادة الأمم المتحدة وهو ما قد يدل على أن الشعب الأميركي 
يميل إلى الالتفاف حول الموقف الرسمي لإداراته بعد اتخاذها القرارات بشكل 
أكبر منه قبل اتخاذها القرارات. 

)٤۹(‏ خليل التفكجيء «الاستيطان في مدينة القدس: الأهداف والتتائجء» أبحاث الندوة 
الدولیت» ورقة قدمت في: محمد إبراميم منصورء تحرير؛ تقديم محمد رأفت محمود القدس التاريخ 
والمستقبل» أبحاث الندوة الدولي التي عقدها مركز دراسات المستقبل بجامعة أسيوط ۲٩‏ - ۳۰ تشرين 
الأول/ أكتوبر ١1445‏ (أسيوط: جامعة أسيوط؛ مركز دراسات المستقبل» ۱۹۹۷ ص۳۵۱ - ۰۳۸۰ 
وفاروق أحمد مصطفىء «الاستیطان الإسرائيلي في القدس وأثره في إحداث تغيرات ديموجرافية في 
المدینت» ورقة قدمت في: القدس التاريخ والمستقبل» ص ۳۸۱ - ۰8۰۱ 


۳۷۰ 





(4Y - Y) 9343-1 


aul‏ «الفیتو » الأميركي ضد خطة إسرائيل بناء 7 آلاف منزل يبودي 
في القدس الشرقية (بالنسب المثوية) 


EN 


Louis Harris & Associates, March 26 - April 1, 1997 and Based on 639 Telephone المصدر:‎ 
Interviews. Sample: National Adult. 


طرح هذا السؤال على الذين رأوا أو سمعوا أو شاهدوا عن الاختلافات الأخيرة» ونسبتهم 
كانت 77 في المئة. 
على الرغم من أن أكثر الأميركيين يُلقون معظم اللوم على الجانب 
الفلسطيني والعربي في الصراع مع إسرائيل» تتساوی تقريبًا مستويات لوم الرأي 
العام الأميركي كلا من الحكومة الإسرائيلية YA)‏ في المئة) والسلطة الفلسطينية 
(۳۱ في المئة) في OLE‏ بناء المستوطنات داخل القدس (الجدول «(Y - Y)‏ 
وهو ما قد يؤكد أن رأي الأميركيين في موضوع بناء المستوطنات في القدس 
والضفة يختلف عن خط الدعم العام الشعبي الأميركي لإسرائيل في صراعها 
مع العرب والفلسطينيين» وما تجريه من مفاوضات سلام معهم. 
الجدول(؟ - (AY‏ 
الطرف الأكثر ملامة في مسألة بناء مستوطنات جديدة في مدينة القدس 
(بالنسب الثویة) 


Pa p 1‏ 5 ۳۹ لا آعرف/ 
رید | sucia‏ | ما ای 


Louis Harris & Associates, March 26 - April 1, 1997 and Based on 639 Telephone المصدر:‎ 
Interviews. Sample: National Adult. 





في ما Gly‏ بمدى حيادية أسئلة استطلاعات الرأي والجهات التي نفذت 

الاستطلاعات المتعلقة بالقدسء تجدر الاشارة إلى أن استطلاعات شركة 

ماكلوغلن وشسركاه (McLaughlin & Associates)‏ التى طرحت Iae‏ من الأسئلة 
۲۷۱ 


المنحازة بشكل كبير إلى الطرف الإسرائيلي» وفي ما يلي أمثلة على ذلك: 

- مقدمة السؤال التي تنص صراحة على أن الأردن لم يوفر حرية العبادة 
في أثناء سيطرته على إدارة الأماكن المقدسة بين عامي ۱۹۶۸ OW‏ فى 
حين تحقق ذلك منذ عام ۰۱۹7۷ حين سيطرت إسرائيل على الأماكن المقدسة 
في O° aal‏ ثم بعد هذه المقدمة الموجُهة للمستجيبء يأتي السؤال عن 
قدرة السلطة الفلسطينية على توفير هذه الحماية! حيث جاءت النتيجة - كما 
هو متوقع - بأن ۱۸ في المئة فقط يثقون في أن الفلسطینیین في ضوء أي اتفاق 
مستقبلي يمكن أن يوفروا حرية العبادة لكل الأديان» و٩۵‏ في المثة لا يثقون 
بالفلسطينيين (انظر الجدول Y)‏ - 84)). 

LEW‏ عدم Bo‏ المقدمة التي كرت في السؤال وعدم صدقها؛ إذ لم تخل 
فترة من المشاحنات والاحتكاكات بين الأطراف في ما يتعلق بالمقدسات» 
حتى في فترة سيطرة إسرائيل التي تحققت YS‏ حرية العبادة» كما يذكر السؤالء 
متجاهلا کثیترا من الأحداث التي أثبتت ت التضييق على المسيحيين والمسلمين 
في العيادة بان هذه الفترة» من ذلك إصدار بطريرك اللاتين أمرًا بغلق ثلاث 
كنائس تابعة له في القدس في عام 2١1474‏ وسرقة إسرائيليين تاج السيدة 
العذراء في الفترة نفسهاء والمجزرة الإسرائيلية بحق المصلين الفلسطينيين في 
۱44۰/1۰/۸ التي استّشهد فيها ۳۰ مصليّاء وجُرح ۱۵۰ آخرون» إضافة إلى 
محاولات الإسرائيليين المتعددة إحراق المسجد الأقصى» وحالات كثيرة من 
إطلاق النار على المصلين» وغلق القدس مرات عدة أمام المصلين» وغيرها من 
الانتهاكات الواضحة فى تقييد الحرية الدينية التى تتجاهلها أسئلة استطلاعات 
الرأي التي طرحتها هذه OM edi‏ 1 

Between 1948 and 1967 Jordan Controlled the Holy Sites of الشص الاصلی للسؤال:‎ )16١( 
Jerusalem and did not Permit Freedom of Worship to all Faiths. Since 1967 Israel has Controlled 


the Holy Sites of Jerusalem and has Permitted Freedom of Worship. Do you Think the Palestinian 
Authority can be Trusted in a Future Agreement to Protect Freedom of Religion for all Faiths? 


(Yo Y)‏ انظر: منعم العمارء «القدس في الاستراتيجية الإسرائيلية: تكريس احتلال وتغییب مقصود 
للهوية»» شؤون عربية» العدد 41 (كانون الأول/ دیسمیر ۱۹۹۸). انظر أمثلة على هذه الاتنهاكات» 
وعرضًا لأبرز 5 المحطات التاريخية لمدينة القدس حتى عام ۲۰۰۷ في: http//www.palestine - pmc.com/‏ 
arabic/Jerusalem/Jer history | pdf‏ 


YYY 


الحدول (۲ - (4E‏ 
درجة الثقة في السلطة الفلسطينية في حماية الحرية الدينية (بالنسب المئوية) 










بين عامّي 1۹٤۸‏ و۱۹۱۷ حكم الأردن الأماكن المقدسة في القدس وأدارهاء ول يسمح بحرية 
العبادة للأديان كلها. ومنذ عام ۱۹7۷ سيطرت إسرائيل على الأماكن المقدسة في القدس» 
وسمحت بحرية العبادة. هل تعتقد أنه يمكن الوثوق في السلطة الفلسطينية في أي اتفاق مستقبلي 
لحاية الحرية الدينية للأديان كلها؟ 


a] ¥ | s 
«| "| ™« 


Center for Jewish Community Studies. Interviewing conducted by McLaughlin المصدر:‎ 
& Associates, February 23 - February 24, 2004 and Based on 1,000 Telephone Interviews. Sample: 
National Likely Voters. 





- السؤال عن مدى anb‏ المرشح الرئاسي الذي سيدعم توحيد القدس 
والدفاع عن حدود إسرائيل» حيث تثير هذه الصيغة تأبيدًا لعدم تقسيم القدس 
وإبقائها واحدةء وربط ذلك بالدفاع عن حدود إسرائيلء كما يظهر في الجدول 
Y)‏ -46). هذا على الرغم من أن أسئلة استطلاعات الرأي الأميركية في 
معظمها تجاوزت. كما رأيناء السؤال عن سيطرة طرف واحد على مدينة 
القدس. 


(4o - ۲( الحدول‎ 


دعم المرشح الرئاسي الداعم لإسرائيل وتوحید القدس 
والدفاع عن حدود إسرائيل (بالنسبة المثوية) 


c» rH UI = a‏ > = لا آعرف/ 


Center for Jewish Community Studies. Interviewing conducted by McLaughlin المصدر:‎ 
& Associates, February 23 - February 24, 2004 and Based on 1,000 Telephone Interviews, Sample: 
National Likely Voters. 


- أيّد المستجيبون أن تكون القدس تحت السيطرة الإسرائيلية في اتفاقيات 
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السلام المستقبلية العربية - الإسرائيليةء ودمج فكرة حرية العبادة للديانات كلها 
في هذه الحالة. هناء كما يبين الجدول Y)‏ - 41( یژید ۷۳ فى المئة هذه 
الفکرق وهي نسبة مناقضة للتتائج التي تدل على أن الأميركيين يريدون في 
معظمهم سيطرة دولية أو تقاسم المدينة بين الطرفین واعتبار القدس الشرقية 
عاصمة لدولة فلسطین وبخاصة في حال اعتراف الدول العربية بها. 


(41 - ۲( ds 
(4 gel بقاء القدس موحدة تحت السيادة الا سر اثيلية (باللسب‎ 





هل تتفق el‏ تختلف مع العبارات التالية: في إطار أي اتفاق مستقبلي للسلام بين العرب وسرائیل» 
يجب أن تبقی القدس موحدة تحت السيادة الإسرائيلية» مع الحفاظ على حرية الدين للمسيحيين 
والمسلمين واليهود» والأديان cs P‏ كلها؟ 


l‏ د ل a‏ سس 






Center for Jewish Community Studies. Interviewing Conducted by McLaughlin المصدر:‎ 
& Associates, February 23 - February 24, 2004 and Based on 1,000 Telephone Interviews. Sample: 
National Likely Voters. 


- تحريض المستجيب على التصويت ضد الفلسطينيين» من خلال 
الإشارة إلى أن أماكن العبادة المسيحية هبت ودُنست من الفلسطينيين مع 
بدء الانتفاضة؛ وهو ما يظهر بوضوح في صيغة أحد أسثلة الاستطلاعات التي 
أجراها هذا المركز. مثل هذه الصيغة ترفع بلا شك نسبة رافضي وضع الأماكن 
المسيحية المقدسة تحت سيطرة الفلسطينيين» حيث ينص هذا السؤال على «أنه 
منذ بدء الانتفاضة الفلسطينية وقبر يوسف في نابلس» وكنيسة المهد في بيت 
لحم والمعبد القديم في أريحاء تُهبت أو دنست من الفلسطينيين. هل هذه 
الأحداث تجعلك أكثر أو أقل ثقة في إعطاء الفلسطينيين المواقع المسيحية 
المقدسة في القدس*؟ ورأت الاغلبية V9)‏ في المثة) أن ذلك يجعلها «أقل 

Since the Start of the Palestinian Intifada, the Tomb of Joseph النص الأصلى للسوال:‎ (YoY) 
in Nablus, the Church of the Nativity in Bethlehem, and the Ancient Synagogue of Jericho were 


Ransacked or Desecrated by the Palestinians. Have these Events Made you More Trusting or Less 
Trusting of Giving the Christian Holy Sites of Jerusalem to the Palestinians? 


Yvt 


ثقة» بالفلسطينيين» وه في المثة فقط رأوا أن ذلك يجعلهم «أكثر ER‏ في حين 
= (۱۵۴) 


اعتبر ۱۵ في المئة أن لا فرق 

يفسر هذا النمط من أسئلة استطلاعات الرأي المعادية للعرب 
والفلسطينيين» والمنحازة لإسرائيل» أن مركز استطلاعات «ماكلوغلين 
وشركاها هی جهة استطلاعية مصئّفة للجمهوریین» كما أن من العملاء 
الذين تنفذ MET‏ استطلاعات الرأي «مركز دراسات المجتمع اليهودي» 
(Center for Jewish Community Studies)‏ ?07( وهو الذي أجريت لحسابه 
الاستطلاعات المشار إليها سابقًا. 


يشار في هذا السياق إلى نتائج استطلاعات الرأي المنشورة على موقع 
«منتدى الشرق الأوسط؟ «Middle East Forum)‏ حيث تبرز نتائج متناقضة 
للاتجاه الأميركي العام في موضوع القدس» إذ جاء في عناوين استطلاعاتها 
«الاستطلاعات تبين أن الأميركيين يريدون القدس تحت السيطرة الإسرائيليةة 
(C9? (Poll shows Americans want Jerusalem under Israeli Control)‏ إضافة إلى 
عنوان فرعي بأن الأميركيين يعتقدون «أن الفلسطينيين لا يريدون السلام (Think‏ 
Palestinians don't Want Peace)‏ ويشير تقرير الاستطلاع المشار J|‏ ,029 إلى 
أن ثلاثة مقابل واحد من الأميركيين يريدون أن تكون المدينة المقدسة تحت 
سيطرة إسرائيل» إضافة إلى نتائج أخرى تختلف عن السياق العام للرأي الشعبي 
الأميركي» وهو ما سنشير إليه في مواضع أخرى من الكتاب. 


لكن يمكن القول في سياق الكشف عن أسباب هذا التعارض في النتائج» 


Center for Jewish Community Studies. Interviewing Conducted by McLaughlin & (YoY) 
Associates, February 23 - February 24, 2004 and Based on 1,000 Telephone Interviews. Sample: 
National Likely Voters. 


)£ 10( انظر قائمة بأسماء العملاء في: http://www.mclaughlinonline.com/5‏ 

http://www.meforum.orp/436/poll - shows - americans - want - jerusalem - under انظر:‎ (100) 

-israeli 

da (103)‏ الاستطلاع في ١7‏ و۹/۱۸/ ۰۱۹۹۷ ولا توجد تفصيلات عن منهجيات الاستطلاع 

أو الأسئلة أو التقرير» ولم يجد المؤلف الاستطلاع في بنك استطلاعات «آي بول»» ما حال بين المؤلف 
وإمكان تقديم قراءة تحليلية لأسئلة الاستطلاع. 


Yvo 


أن المجلة الفصلية «Middle East Quarterly‏ باعتباره الجهة العلمية التى تشرف 
بالعداء للعرب والفلسطينيين. كما أن شركة «آرثر فنكلشتاين وشرکاه؟ (Arthur J.‏ 
Finkelstein and Associates)‏ هى التى تقوم بالعمل المیدانی. وفنکلشتاین يهودي 
معروف بعدائه للعرب» إضافة إلى إجرائه استطلاعات رأي لمرشحين مناوئین 
للعرب والفلسطينيين» وتنفيذ استطلاعات رأي أقرب ما تكون إلى العلاقات 
العامة۲*۳. 

من خلال قراءة استطلاعات الرأي الأميركية في موضوع القدس وتحليلهاء 
یمکن استخلاص النتائج التالية: 

- لم تحظ قضية القدس باهتمام استطلاعات الرأي العام الأميركية» على 
الرغم من محورية هذه القضية في الصراع العربي - الإسرائيلي وتسویته» إلا 
في فترات بعينها زاد فيها الحديث عن إمكانية تسوية هذا الصراع. 

- تؤيد الأغلبية الأميركية أن تكون القدس ضمن السيطرة الدولية ما دام 
لا يوجد سلام واتفاق عليها بين الطرفين» وهو ما يدعم فكرة رفض الأغلبية 
السيطرة الفلسطينية» والتحفظ في OLS‏ سيطرة إسرائيل عليها. 

- تؤيد الأغلبية أن تكون القدس الشرقية ضمن أراضي الدولة الفلسطينية 
أو عاصمتها في حال اعترف العرب باسرائیل» وارتبط هذا التوجه بفكرة تقاسم 
الأرض بين السلطة الفلسطينية وإسرائيل تمهيدًا لإنهاء الصراع. 

- تتفق آراء العامة من الأميركيين والنخبة في شأن مسألة تقاسم القدس مع 
الفلسطينيين» كما أيدت الأغلبية أن تضغط الإدارة الأميركية على كلا الطرفين 

(۱۵۷) من الجدير بالذكرء أن المؤلف تواصل مع أحد الخبراء العاملين في استطلاعات الرأي» 
ستفين کول «(Steven Kull)‏ من خلال إرسال نماذج من هذه الأسئلة في ۱۲۸ IN‏ ۰ عبر البرید 
الالكتروني» وكان تقويمه مؤيدًا لرأي المؤلف بأن هذه الأسئلة منحازة بشكل واضح بقوله: «مذا ليس 
استطلاعًا ue‏ ترتيب الأسئلة متحيز بشكل عال؟ (This is not a Serious Poll. The Wording is Highly‏ 

Biased to Produce a Desired Outcome). 1 


۳۷۹ 


- تشير نتائج بعض استطلاعات الرأي إلى أن هناك درجة متابعة متوسطة 
من الأميركيين لما يجري في القدس من أحداث بارزة» وفي ما يتعلق بالقضايا 
الكبرى مثل المستوطنات. لكنها في الوقت ذاته» من وجهة نظرناء فوق 
المتوسط بالنسبة إلى غيرها مما يتابعه الأميركيون. 

- لم تنشغل استطلاعات الرأي الأميركية بطرح أفكار حركات المقاومة 
الفلسطينية في ما يتعلق بمطلب السيطرة الفلسطينية الكاملة على القدس. 


- ينقسم الأميركيون في موقفهم من بناء مستوطنات في القدس» وترتفع 
نسبة لوم الطرف الإسرائيلي بشكل أكثر في استطلاعات الرأي العام الأميركي 
عنها في أكثر موضوعات الصراع العربي - الإسرائيلي. 


- تغيرت نتائج استطلاعات الرأي في ما يتعلق برغبة الأميركيين في 
سيطرة أممية على القدس لمصلحة إسرائيل في الاستطلاعات التي خاطبت 
العاطفة» كما رأينا في استطلاع «هاریس» في عام ۱۹۹۱ أو الموجهة؛ كما 
رأينا في استطلاعات «ماكلوغلين». 


- لم تطرح أسئلة استطلاعات الرأي الأميركية المتعلقة بالقدس أي فكرة 
توحي بانفراد أي جهة بالقدس, باستئناء الجهة التي آشیر إلى انحيازها الواضح 
إلى إسرائيل. 

- نلاحظ فى سياق الحديث عن العمليات وأعمال العنف أن مراكز 
استطلاعات الرأي الأميركية» dU gae‏ تصف العمليات التي يقوم بها 
الفلسطينيون ضد الإسرائيليين في الأماكن المدنية بأنها أعمال إرهابية. 


- يتضح من خلال متابعة طريقة كتابة اليهود الأميركيين والموالين 
لإسرائيل في البيئة الأميركية حرصهم على إبراز أن نتائج استطلاعات رأي 
الامیرکیین مؤيدة للطرف t LI‏ "۳ بل صرح بعضهم مثل دانيال باییس 


Herb Keinon, «US Public Believes Israeli Concessions would كذلك الأمر في إسرائيل:‎ (30A) 
Encourage Terror,» Jerusalem Post, 21/10/2001, p. 2. 
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أن رأي الأميركيين عمومًا لا يختلف في كثير من القضايا عن رأي الأميركيين 
الیهود. إلا أن الأخير X‏ عن الأمور بشكل قاطع (More Emphatically)‏ ۶ 


- لم تتناول استطلاعات الرأي الأميركية موضوع بناء السفارة الأميركية 
في القدسء المؤجل منذ سنوات كثيرة» على الرغم مما له من أهمية في 
العلاقات الأميركية - الإسرائيلية» وتأثيره في الطرفين الفلسطيني والعربي(۳. 


۳- قضية ely‏ المستوطنات في استطلاعات الرأي الأميركية 


شرعت إسرائيل» عقب احتلالها الضفة الغربية في عام ۷٦۱۹ء‏ في بناء 
مدن وقرى (مستوطنات)؛ تمكيئًا وتثبيئًا لوجودها فی فلسطين. وأنشأت 144 
مستوطنة إسرائيلية في الضفة الغربية حتى نهاية عام ۰۲۰۰۷ يقطنها 11۲ ألف 
مستوطن OY al a]‏ وحافظت» بل زادت» من نشاطها الاستبطاني في الضفة 
الغربية» حيث يوجد حاليًا أكثر من متتي مستوطنة بنیت في الضفة الغربية 
والقدس الشرقية وهضبة OGY padl‏ 


كانت قضية المستوطنات الاسرائيلية وما زالت قضية رئيسة للنقاش 
في مفاوضات السلام كلها. ويتفق معظم المراقبين على أن أي اتفاق سلام 
مستقبلي بين الإسرائيليين والفلسطينيين على أساس التسوية الإقليمية سيتطلب 


)104( انظر المقالة: chttp/www.danielpipes.org/289/polls - together - polls - apart‏ التى حاولت 
أن تثبت دقة نتائج استطلاعات Middle East Quarterly‏ على نتائج استطلاعات امنتدی سياسة إسرائيل؛ 


http://www. ما يدل على ذلك:‎ 5 yl المؤيدة لحل الدولتین انظر من‎ (Israel Policy Forum - IPF) 
israelpolicyforum.org/page/where - we - stand 


)9( باستئناء ما جاء في استطلاع «زغبي» في عام ۰۲۰۰۱ حيث جاء فيه أن ۵۵ إلى 57 في 

المثة رفضوا نقل السفارة الأميركية من تل أبيب إلى القدس» علمًا أن هذا الاستطلاع غير موجود في بنك 
«آي بو Lara Saade, «ACJ Releases New Zogby Poll on Jerusalem,» Washington Report on : p dJ‏ 
Middle East Affairs, vol. 20, Issue 3 (April 2001).‏ 


CO)‏ لا يشمل هذا العدد الست عشر مستوطنة في قطاع غزة» والأربع مستوطنات في شمال 
الضفة الغربية التي أخلیّت في آیلول/ سبتمبر ۲۰۰۵. 
http://www.palestinemonitor.org/spip/spip.php?article7 ow)‏ 
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إخلاء معظم المستوطنات الإسرائيليةء إن لم تكن كلهاء LN‏ 

تجاهلت المفاوضات الإقليمية غير الحاسمة التي رافقت اتفاق أوسلو 
قضية المستوطنات» ورسمت إسرائيل خطتها الخاصة لإعادة رسم حدودها 
الشرقية لتشمل كثيرًا من المستوطنات على الجانب الإسرائيلي» سواء أكان 
ذلك عن طريق تبادل الأراضي في مكان آخرء of‏ الضم الأراضي تدريجيّاء 
وجاء بناء جدار العزل العنصري الذي بدأ في عام ۰۲۰۰۲ ليساهم في تطبيق 
الخطط الإسرائيلية على أرض الواقء9"". 


في واقع الأمر» تقضي المشاريع والتصورات الإسرائيلية كلها بالإبقاء على 
هذه الكتل الاستيطانية جزتیا أو کلیّا؛ الأمر الذي يعني أن الاعتراف الفلسطيني 
بالمكانة النهائية لهذه المستوطنات يُعَد إنجارًا باهرًا ضمن المصطلحات 
والمفاهيم التاريخية» ويصبح غيرٌ الشرعي شرعيّاء وتتحقق النبوءة الخلاصية 
بأرض إسرائيل المدعومة من الصهاينة العلمانیین۳۹. 


بشكل عام» تنوعت النظرة إلى موضوع المستوطنات؛ منهم من تناولها من 
منظور قانوني» مثل المنظمات الدولية» وعلى رأسها الأمم المتحدة والاتحاد 
الأوروبي» التي ely ot,‏ المستوطنات PD gal o pub b>‏ في المقابل 
هناك من نظر إليها من منظور سياسي» حيث توجد مجموعة تنتقص من قيمة 


()انظر: نظام محمود برکات «الاستيطان والصراع العربي - الا سرائيلي: الجانب 
السياسي.» محلة العلوم الاجتماعيةء مجلد ۰۲۳ عدد ((Y440) Y‏ ص ۱۵۳ - ۰۱۹6 

)118( «نبذة عن المستوطنات الاسرائيلية فى الاراضی الفلسطينية المحتلة»» معهد 
الأبحاث التطبيقية بالقدس» ۲۰۱۰/۱/۱۵ الرابط: http://www.poica.org/editor/case_studies/view.‏ 

php?recordID=2286 

وعن موضوع المستوطنات في التسويات السلمية انظر: نواف الزروء جدلية الاستيطان وآفاق 
التسوية (الدوحة: مركز الجزيرة للدراسات ۲۰۰۸). 

)110( انظر تفصیلا: التفکجي» ص ٩۳۸۰-۳۱‏ جواد أحمد العناني» «واقع القدس ومستقبلها 
في ظل التحديات الإقليمية والدولية»» شؤون اجتماعية» المجلد ۰۲ العدد ۱۰۲ )4 (Y**‏ ص۲۵۳ = 
۰ وخالد عاید «الوجود الاستيطاني في الأراضي المحتلة» في: صبري جريس وأحمد خليفة 
(Cp pw)‏ دليل إسرائيل «udi‏ ط ۳ (بیروت: موسسة الدراسات الفلسطينية» ۷ص ۰۳۳۱-۳۳۲ 

Llewellyn D. Howell, «Unsettling» Israeli Settlements» USA Today, vol. 138, Issue (411) 

2772 (September 2009), p. 17. 


۳۷۹ 


هذه القرارات» وتعتبرها «M pst a] JA‏ وهناك من ينظر إليها من ناحية 
حقوقية» أو مرتبطة بحقوق الانسان من الجانب OW asl nl‏ 


ضغطت الإدارة الأميركية كثيرًا على الحكومة الإسرائيلية من أجل تجميد 
المستوطنات, يذكر آرون ميلر كثيرًا من المواقف والأقوال منذ عهد جورج 
بوش الأب ووزير خارجيته جيمس بيكر في شأن موضوع المستوطنات» ومن 
ذلك ما دار بين إسحق شامير وبوش في عام ۰۱۹٩۱‏ حيث يقول عن اللقاء: 
«أما الذي قضى على علاقتهما فكان حوارهما في المكتب البيضوي عن 
المستوطنات... فكان يبدو أن شبح الخلاف في شأن المستوطنات بين [مناحم] 
بيغن و[جيمي] كارتر في كامب ديفيد عاد ليسكن في البيت الأبيض» أثار بوش 
قضية المستوطنات» مشيرًا إلى مدى حجم المشكلة التي تشكلها له شخصيًا 
وللسياسة الأميركية» فلوّح شامير بيده في الهواء بحركة استخفاف. وقال إن 
المستوطنات لن تكون مشکلة»۳۹. 

مع مرور الزمن» أصبح عدد المستوطنات وتوسعها المستمر يثير قلقّاء لا 
عند دعاة السلام في البلدان العربية وحسب. بل عند الادارة الاميركية «LÀ‏ وهو 
ما ظهر بشکل بارز فى عهد الرئیس باراك أوباما فى الآونة الأخيرة؛ إذ آعلنت 
لجنة تخطيط المستوطنات وبنائها تجمید البناء بعد زيارة نائب الرئیس الأميركي 
جو بایدن (oe Biden)‏ ثمة من يشير إلى ظهور توجه عند الرأي العام الاسرائيلي 
في قبول هذا التجمید۳. وفي ما یتعلق برژية الولایات المتحدة لموضوع 
المستوطنات. هناك من يرى أنه من أكثر الموضوعات أهمية» ومن أكثر القضایا 
التي ضغطت بها الادارة الأميركية على أطراف الصراع"" انطلاقًا من أن 


Michael Galchinsky, «The Jewish Settlements in the West Bank: International من هؤلاء:‎ (vw) 
Law and Israeli Jurisprudence,» Israel Studies, vol. 9, Issue 3 (Fall 2004), pp. 115 - 136. 


Yehezkel Lein, «Israeli Settlements: A Human Rights Perspective,» Tikkun من ذلك مثلا:‎ (\ TA) 
Magazine, vol. 17, Issue 5 (September/ October 2002), p. 52. 


)14( میلرء ص ۰۲۰۱۲ 

«Israel: East Jerusalem Settlements Put On Hold,» Stratfor Analysis, 22/3/2010. : انظر‎ )۱۷۰( 

(۱۷۱) هالة سعوديء «السياسية الاميركية تجاه الوطن العربی في أعقاب الحرب العالمية الثانیق» 
في: حامد» صناعة الكراهية في العلاقات العريية - الأميركية» ص AY - ٩۲‏ 


۳۸۰ 


«الفلسطينيين موعودون بدولة قابلة cL‏ ومن ols‏ توسيع المستوطنات 
الإسرائيلية جعل قيامها DeL Isl‏ في حين يرى اتجاه آخر أن موضوع 
المستوطنات «مبالغ في تقدير أثره في فشل المفاوضات OME LM‏ وهو 
العكس مما e‏ نتائج استطلاعات الرأي بشكل عام في OLE‏ الموضوع۳۹. 

من ناحية أخرىء» یلاحظ بصفة cele‏ أن استطلاعات الرأي الأميركية 
الثمانينيات» كما انصب الاهتمام على قضايا بعينها دون غيرهاء حيث لم تحظ 
القضايا الخاصة بخطة إيقاف بناء المستوطنات في عهد رونالد ريغان» وإطلاق 
الصواريخ اللبنانية تجاه المستوطنات باهتمام يُذكر. 


تجدر الإشارة إلى أن Quest‏ برنامج سلوكيات السياسة الدولية 
PPA)‏ في أيار/ مايو ۲۰۰۲ يعد من أكثر الاستطلاعات الأميركية شمو لا 
وتناولا لموضوع المستوطنات بشكل مفصل؛ حيث تضمن في أسئلته be‏ 
تثقيفيًا للمستجيبين» إضافة إلى عرض حجج كل طرف» وجوانب أخرى في 
الموضوع. 


-i‏ التأبيد الأميركي لبناء المستوطنات 


تشير نتائج استطلاعات الرأي الأميركية عمومًا إلى أن أكثر الأميركيين 
السياسة الدولية (PIPA)‏ 5 وصفت «قضية المستوطنات» بأنها قضية مثيرة 
للجدل» كما عرّف السؤال المستوطنات بأنها «بناء إسرائيل قرى للإسرائيليين 


.56 آنديك ص‎ Cv Y) 
انظر عرضًا لحجج هذا الاتجاه والاتجاه الآخر الذي يرى أهمية المستوطنات وأثرها في‎ )۱۷۳( 
Daniel C. Kurtzer, «Do Settlements Matter?: An American Perspective» Middle فشل المفاوضات في:‎ 
East Policy Council, vol. 16, Issue 3 (Fall 2009), pp. 89 - 95. 


(VE)‏ انظر تفصيلا عن الاستيطان وما يتعلق به من قوانين ومشاريع وخطط وطرق التفافية بعد 
اتفاقية أوسلو في: محمد علي حوات. العرب وأميركا: من الشرق أوسطية إلى الشسرق الأوسط الكبير 
(القاهرة: مکتبة مدبولي ۰۱ ۰ ص £A - YY‏ 


YAY 


تدعی «مستوطنات» في الضفة الغربية وقطاع غزة»» أي في الأراضي التي 
يعيش فیها الفلسطینیون التي احتلتها إسرائيل منذ حرب عام ۱۹5۷ 9 
وأظهرت النتائج أن ۵۲ في Mall‏ یزون أن على إسرائيل عدم بناء المستوطنات 
في الضفة الغربية وقطاع غزة» في حين اعتبر ما يقرب من 5 في المثة أن 
إسرائيل تملك كامل الحق في بناء المستوطنات في الضفة الغربية وقطاع غزة 
(الجدول COXAN - Y)‏ 


الحدول CAV - Y)‏ 
حق إسرائيل ببناء الستوطنات في الضفة الغربية وقطاع غزة" (بالنسب المئوية) 


تا 
)9( تتفق مع ذلك نتائج استطلاع Los Angeles Times‏ الذي e‏ ي في آذار/ مارس 
(144A‏ حيث أيد ۳۲ في المئة فحسب من المستجيبين استمرار إسرائيل في توسيع الاستيطان» 
في حين رفضه ۵۳ في المئة» وهذا ربما يدل على استقرار الرأي العام الأميركي في ما يتعلق 
بمدی تأیده بناء المستوطتات. 
على الرغم من الاستقرار النسبي في الرأي العام الأميركي في ما يتعلق 
ببناء المستوطنات الإسرائيلية» تظهر هناك بعض النتائج في بعض الاستطلاعات 





(۱۷۰) تجدر الإشارة إلى أن برنامج سلوكيات السياسة الدولية (PIPA)‏ يقوم عادة بتثقيف 
المستجيب في بعض القضايا قبل طرح السؤال؛ وهو ما يرفع من صدقية أو دقة الإجابة انطلاقًا من 
معلومة حيادية» وكذلك يسهم في تخفيف حدة اتهام يعض استطلاعات الرأي في سؤال المستجيبين عن 
مسائل يجهلونها. وهذا نص السؤال الأصلي: Statement: A Highly Controversial Issue is that Israel has‏ 
Built Villages for Israelis, Called Settlements, in the West Bank and Gaza, which are Territories where‏ 


Palestinians Live that have been Occupied by Israel Since the 1967 war. Do you Think it is all Right 
for Israel to Build Settlements in the West Bank and Gaza, or do you Think they Should Not?. 


۰۱۹۹۸ الذي أجري في آذار/ مارس‎ Los Angeles Times تتفق مع ذلك نتاشج استطلاع‎ Cv) 
حيث أيد ۳۲ في المئة فحسب من المستجيبين استمرار إسرائيل في توسيع الاستيطان» في حين‎ 
في المئة» وهذا ریما يدل على استقرار الرأي العام الأميركي في ما يتعلق بمدى تأييده بناه‎ ٩۳ رفضه‎ 
المستوطنات.‎ 

YAY 


تموز/ يوليو ۱۹۹۱ تقاريًا بين المؤيدين والمعارضين» حيث بلغت نسبة الذين 
يؤيدون بناء المستوطنات EY‏ في المئة» والذين يعارضونها 55 في المئة۳۳. 
لكن عند العودة إلى صيغة السؤال والمقدمة نجد إشارة فى صيغة السؤال إلى 
فكرة احتلال إسرائيل الأراضي بعد أن هاجمها جيرانها في عام ۱۹7۷ OM‏ 
وهو ما يُظهر إسرائيل في موقف المدافع عن النفس والمظلوم وربما يكون 
السبب في تقارب النتيجة ما شهدته المنطقة من تداعيات حرب الخلیج» وفترة 
التعاطف الأميركي الزائد عن مساره الطبيعي في أثناء تلك الفترة. 

یرجم أن تكون غرابة النتيجة أعلاه في تساوي نسبة مؤيدي بناء 
المستوطنات ومعارضيه بسبب صيغة السوال» لا بسبب الفترة أو الظروف 
السياسية للاستطلاع؛ OF‏ نتيجة استطلاع سي بي إس نيوز» ونيويورك تايمز 
الذي AD‏ في فترة زمنية قريبة من استطلاع تشرين الأول/ أكتوبر ۰۱۹۹۱ تظهر 
أن ١ه‏ فى المئة أيدوا سياسة الولايات المتحدة فى رفضها مستوطنات جديدة» 
في حين اعتبر 14 في المئة منهم أن هذه السياسة خخاطئة79©. 


لتوضيح کر aq eai LAS‏ لصن المقدمة من کل الجانین؛ St‏ 
استطلاعات E‏ سلوكيات السياسة الدولية (PIPA)‏ اثنتين من الحجج المؤيدة 


للموقف الاسرائيلي» وائنتین مر من الحجج المؤيدة للموقف الفلسطيني”*» كما 
یظهر من الجدول (4A - Y)‏ اجن لول مه أن الت امس اي 
استندت إلى القانون الدولی كانت مقنعة إلى حد ما بشکل جيد» وبنسبة وصلت 
إلى OV‏ في المئة» في حین كانت الحجة الأخرى مقنعة بنسبة OV‏ في المقة. 


ABC News, July 25 - July 28, 1991 and Based on 1,205 Telephone Interviews. Sample: (\VV) 
National Adult. 


Israel Occupied the West Bank and Gaza Strip after its Neighbors التص الأصلى للسؤال:‎ C YA) 
Attacked Israel in 1967. Do you Favor or Oppose Israel's Establishment of Jewish Settlements in the 
Occupied Territories?. 
CBS News/New York Times, October 5 - October 7, 1991 and Based on 1,280 Telephone (¥4) 
Interviews. Sample: National Adult. 
5 

(۱۸۰) كتبت الحجج بالتشاور الوثيق مع ممثلي سفارة اسرائیل» وبعثة الأراضي الفلسطينية فى 

.(Randomly Reversed) تنفيذ الاستطلاعات‎ A Y Wi pre المتحدق مع تدوير الحح لحجج‎ en 


YAY 


في الجانب الآخرء كانت الحجتان الإسرائيليتان مقنعتين [ded‏ «إلى حد ما» 
بنسبة ۵6 في المئةء و۵۱ في المئة. كما ییین الجدول أن معارضة الرأي العام 
الأميركي بناء إسرائيل المستوطنات كانت بنسبة 07 في المئة قبل سماع حجج 


الحدول Y)‏ - ^4( 
تقويم الأميركيين الحجج والمبررات المقدمة 
من الطرفين الفلسطيني والإسرائيلٍ 



















x m‏ الحجج/ البررات الإسرائيلية 
احجج/ المبررات الفلسطينية (كُتبت بالتشاور مع سفارة إسرائيل 


(كُتبت بالتشاور مع بعثة فلسطين إلى الأمم Gao‏ 











في الولايات التحدة) 


قرارا الامم التحدة الرقمان VEY‏ و۳۳۸ اللذان أقرهما 
أعضاء الأمم المتحدة كلهم تقريبّاء بمن في ذلك الولايات 
المتحدة؛ دعَوًا إسرائيل إلى الانسحاب من الاراضي التي 
احتلتها ني حرب عام TV‏ هكذاء فان بناء إسرائيل 
مستوطنات جديدة في هذه الناطق هو أمر غير شرعي 
بموجب القانون الدولي. 














لدى إسرائيل GH‏ في بناء الستوطنات في الضفة الغربية 
وقطاع غزة؛ OY‏ الیهود عاشوا j‏ هذه المناطق لقرون 
[rar‏ ولديهم شرعية تاريخية في الممتلكات هناك. 

















كما يعيش العرب في (سرائیل, يجب أن يكون اليهود 
قادرين أيضًا على العيش في المناطق التي يمكن أن تصبح 
تحت السيطرة والادارة الفلسطينية في المستقبل. وبالتالي» 
فان لإسرائيل الحق ني بناه مساکن لليهود الذین بریدون 
العيش في تلك الناطق. 


في خلال عملية السلام؛ تضاعف النشاط الاستيطاني 
الإسرائيلي. كا كانت إسرائيل تفاوض على الأراضي 
مع الفلسطينيين» واستمرت في مصادرة الأراضي بطريقة 
غير مشروعة/ غير قانونية. من الواضح أن الإسرائيليين 
يفاوضون بسوء نی ویهدفون إلى تقويض عملية السلام. 


التتيجة الإجمالية: هل تعتقد أن لدى إسرائيل كامل الحق في بناء الستوطنات في الضفة الغربية وقطاع غزة» أم تظن أن 


Program On International Policy Attitudes, University of Maryland, May 1 - May 5, المصدر:‎ 
2002 and Based on 802 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 








YAE 


ب - العلاقة بين زيادة المستوطنات وتصاعد العمليات ضد إسرائيل 
ركزت بعض الاستطلاعات. مثل استطلاع لمعهد تكنومتريكا للسياسة 
والسياسات «(TechnoMetrica Institute of Policy and Politics - TIPP)‏ و استطلاع 
Christian Science Monitor‏ ) كر يستيان ساينس مونيتور « على معر فة ر أي 
الأميركيين في مدى تأثير سياسة التوسع الاستيطاني في الضفة الغربية وقطاع 
كروي عبات ee acte‏ شن ME.‏ جين aL‏ 

مسؤوليتها عن ذلك» وطلبت الاستطلاعات السابقة من المستجيبين التعبير عن 
هذا الأثر من خلال مقياس من V‏ درجات» حيث يعني الرقم ١«ليست‏ مسؤولة 
على طلاق"» ويعنى ني الرقم V‏ «المسوولية الکاملة. وكانت sc‏ تج على النحو 
التالي: أجاب ما مجموعه EA‏ في المثة بأعلى من tt‏ ما يعني أن النصبة الأغلبية 
تميل إلى تحميل إسرائيل مسؤولية ما يقوم به الفلسطینیون من أعمال انتحارية» 
في حين أجاب ما نسبته ۲۲ في المئة بأقل من ٤؛‏ بما يعني أن إسرائيل لا تتحمل 
المسؤولية كاملةء وهذا يدل على أن هناك ميلا لدى آکشر الأميركيين إلى اعتبار 
أن من OLE‏ التوسع في بناء المستوطنات أن يزيد العنف الفلسطيني (الجدول Y)‏ 
- 44((. عند مناقشة منظمة الرأي العالمية صيغة السوال» 75 أن صيغة السؤال 
تمشل إشكالية» من حيث إنه يتطلب من المستجيب أن يختار الرقم ١‏ فقط إذا 
أراد القول إن انتشار المستوطنات ليس مسؤولا عن التفجيرات والعنف» في حين 
تدل الأرقام من ۲ إلى ۷ على قدر من المسوولیة۳). 


الحدول (۲ - 44( 
تأثير سياسة التوسع الاستيطاني الإسرائيلية 
في حجم التفجيرات الفلسطينية (بالنسب المثوية) 





Investor's Business Daily, Christian Science Monitor. Interviewing Conducted by TIPP المصدر:‎ 
- Techno Metrica Institute of Policy and Politics, April 9 - April 14, 2002 and Based on 900 Telephone 
Interviews, Sample: National Adult, 


To what Extent is the Spreading of Israeli Settlements in the West (18)النص الأصلي للسؤال:‎ 
Bank, the Gaza Strip and the Golan Heights Responsible for the Suicide Bombings by Palestinians? 
Please Use a Scale from 1 to 7 where 1 is Not At All Responsible and 7 is Completely Responsible. 


YAO 


ج - الدعم JU‏ لإيواء الستوطنین 


من المعلوم أن «خارطة الطریق» للسلام في الشرق الأوسط التي اقترحتها 
الولايات المتحدة في عام ۰۲۰۰۳ تضمنت دعوة إسرائيل إلى التخلي عن 
بعض المستوطنات في الضفة الغربية وقطاع غزة» إضافة إلى بنود آخری لحل 
الصراع. وعند سؤال الأميركيين عن تأييد قيام الولايات المتحدة والاتحاد 
الأوروبي بالمساعدة في دفع تكاليف مالية لإعادة التوطين في حال وافقت 
إسرائيل على وقف الاستيطان وإعادة التوطين في أماكن أخرى غير متنازع 
عليهاء عارض ذلك ما نسبته ۵۶ في المثة» في حين أيّده ۳۷ في المئة. وهو 
ما قد ينسجم مع الرفض العام أن تدفع الولايات المتحدة أموالا أو أي تكاليف 
مادية في الصراع (الجدول (۲ - ۱۰۰)). 


دول (۱۰۰۰-۲) 
رأي الأميركيين في الساعدة المالية لایواء المستوطنين بعد الاخلاء 
(بالنسب المثوية) 


يعيش حاليًا عدد كبير من الإسرائيليين في مستوطنات في الضفة الغربية وقطاع غزة وکا قد 
تعلمون فان «خارطة الطریق» تدعو إسرائيل إلى تفكيك بعض هذه المستوطنات» وهذا سيتطلب 
من إسراثيل إعادة توطين هؤ e‏ الإسرائيليين في إسرائيل. إذا وافقت إسرائيل على AUS‏ وبدأت 
عملية dale]‏ التوطين» هل تؤيد أو تعارض قيام الولايات المتحدة والاتحاد الأوروبي بالمساعدة في 
دفع تكاليف هذا التوطين؟ 












PIPA, 14 - 18 May 2003. المصدر:‎ 


د - إسكان المهاجرين السوفيات 
في مواجهة مئات آلاف المهاجرين اليهود الروس» تقدمت إسرائيل 


YAA 


في عام ۱۹۹١‏ بطلب رسمي للحصول على ضمانات قروض من الولايات 
المتحدة بقيمة عشرة مليارات دولار» على شكل ضمانات قروض لتمويل 
المساكن والوظائف وتجهيز البنية التحتية للمهاجرين اليهود السوفيات الذين 
كان متوقعًا وصولهم بين عامي ۱۹۹۱ 3305 وهي في جوهرها ضمانات 
أميركية من خلال مصارف تجارية تتيح لإسرائيل اقتراض الأموال بفوائد 
تشجيعية من أجل تغطية تكاليف ذلك OM ba‏ وفي تشرين الأول/ 
أكتوبر ۱۹۹۲ وافق الكونغرس على تقديم القرض”*". كانت لهذا القرض 
انعكاساته على استطلاعات الرأي الأميركية في تلك الفترة؛ إذ سألت بعض 
الاستطلاعات عن رأي المواطنين في الموافقة على الطلب الإسرائيلي مقابل 
وقف بناء المستوطنات في الأراضي المحتلة في الضفة الغربية والقطاع» 
وأظهرت الاستطلاعات تبايتًا واضححا في نتائجهاء إذ في حين بينت نتائج 
استطلاعات Of)‏ بي سي نيوز» ووول ستریت جورنال في تموز/ يوليو ١99١‏ 
أن £0 في المئة أيدوا أن يكون القرض بشرط إيقاف بناء المستوطنات» رفض 
4 في المئة فكرة وضع شرط على إسرائيل لتقديم القرض (الجدول Y)‏ - 
۱ وأشارت نتائج استطلاع مجلة تايم واسي إن CO]‏ وایانکیلوفیتش 
كلانسي شولمان؟ (Yankelovich Clancy Shulman)‏ في آیلو ل/ سبتمبر ۱ آن 
۱ في المئة أيدوا ربط القرض بوقف إسرائيل الاستيطان» في حين أيد ۱۵ في 
tali‏ تقديمه من دون شروط مقابل 5 في المثة رفضوا إعطاء القرض أصلا. 
أما في استطلاع «مناهضة الساميّة والأحكام المسبقة في أميركا (Anti-Semitism‏ 
and Prejudice in America Survey)‏ في نيسان/ أبر يل ۱۹۹۲ فر أى ما نسبته £V‏ 
في المئة أن على الولايات المتحدة ألا تعطي ضمانات أصلاء ووافق Y‏ في 
Ball‏ في حال إيقاف المستوطنات. مقابل ۱۲ فى المئة رأوا إعطاءها من دون 
شروط. وربما يشير هذا إلى أن مسار تأیید وقف المستوطنات الإسرائيلية في 
العقل الأميركي يزداد مع مرور الزمن (انظر الجدول (۲ - ۱۰۱)). 

(۱۸۲) میلر: ص ۰۲۱ 

http://www .policyalmanac.org/world/archive/crs israeli - us_relations.shtml. (MAY) 


YAY 


الجدول (۲ -۱۰۱) 
تأييد الأمير كيين ربط تقدیم قروض إلى إسرائيل من أجل إسكان 
المهاجرين السوفيات بوقف بناء المستوطنات اليهودية (بالنسب 41 (à‏ 


على الولايات المتحدة على الولايات المحدة 
إلزام إسرائيل بوقف عدم إلزام إسرائيل 
E heb pally‏ أ بوقف بناء المستوطنات 


تموز/ يوليو 91441 
أيلول/ سيتمير 201991١‏ 
تموز/ يوليو ۲۱۹۹۲ 


NBC News, Wall Street Journal. Interviewing Conducted by Hart and Teeter Research )١( 
Companies, July 26 - July 29, 1991 and Based on 1,004 Telephone Interviews. Sample: National 
Registered Voters. 





تجدر الإشارة إلى أن أرقام الجدول وبیاناتها كانت متداخلة في بيانات بنك «آي بول»» وعالجها 
المؤلف بالشكل الصحيح كما تظهر أعلاه. 


Time, Cable News Network. Interviewing Conducted by Yankelovich Clancy Shulman, (Y) 
September 19 - September 20, 1991 and Based on 500 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Anti - Defamation League of B'nai B'rith. Interviewing Conducted by Marttila & Kiley, (Y) 


April 28 - May 1, 1992 and based on 1,101 telephone interviews. Sample: National Adult. Interviews 
of an Additional Oversample of 200 Black Americans were Conducted June 27 - July 6, 1992. 


ظهر الأمر نفسه في استطلاع «هاریس» في أيلول/ سبتمبر ۲۰۰۵ LAT‏ 
حيث ul‏ ۶۱ في المثة أن الانسحاب الإسرائيلي من المستوطنات في غزة 
والضفة هو الشيء الصحيح» » في حين رأى ۲6 في المثة أنه خطأء و1 في المثة 
غير متأکدین O40‏ 

في ما يتعلق بنتائج استطلاعات الرأي الأميركية تجاه قضية المستوطنات 
الإسرائيلية» هناك استطلاع رأي أجراه برنامج سلوكيات السياسة الدولية 
(PIPA)‏ (أي الجهة نفسها التي أصدرت الاستطلاعات السابقة بخصوص 


Harris, September 23, 2005. (\A&) 


YAA 


المستوطنات في أثناء إعداد هذه الدراسة) تتفق نتائجه مع ما توصلنا إليه 
سابقًا من تنامي الرفض الشعبي الأميركي لبناء المستوطنات؛ إذ أشارت نتائج 
الاستطلاع الذي جرى في نيسان/ أبريل ۰۲۰۰۹ إلى أن الرفض الأميركي بناء 
المستوطنات الإسرائيلية يتزايد بمعدل ۲۳ درجة على نتائج الأسئلة التي سألتها 
برنامج سلوكيات السياسة الدولية (PIPA)‏ في عام ۲۰۰۲ بمعنى أن ثلاثة أرباع 
الأميركيين VO)‏ في المئة) يعتقدون أن على إسرائيل أن توقف بناء المستوطنات 
في الأراضي الفلسطينية» في حين رأى ٠١‏ في المئة أن ذلك من حقها. تجدر 
الإشارة أيضًا إلى رفض بناء المستوطنات من TE‏ فى المئة من أولئك الذين 
أبدوا تعاطمًا مع إسرائيل على حساب الفلسطينيين. کذلك يدل على مدى 
انتشار تأيبد وقف بناء المستوطنات في المجتمع الأميركي» تأییله من BVO‏ 
المثة من الجمهوریین؛ و۸۳ في المثة من الدیمقراطیین۹). 

یمکن أن نستنتج من خلال تحلیل هذه التتائج التي تمشل فكرة عامة بين 
الفتات المختلفة للشعب الأميركي» أن هناك رغبة لدى المجتمع الأميركي قد 
تنسجم معها الإدارة الأميركية» ما قد يؤدي إلى انعكاس هذه الرغبة في الضغط 
على إسرائيل بهذا الخصوصء وهو ما بدا في الآونة الأخيرة. لكن في الوقت 
نفسه هناك ما يظهر ازدواجية في الموقف الرسمي الأميركي» كما دل على 
ذلك تقرير مركز القدس للحقوق الاجتماعية والاقتصادية فى شأن المنظمات 
والجمعيات الأميركية المعفاة من الضرائب التى تمول الاستيطان والاستيلاء 
على عقارات المقدسيين في البلدة القديمة والأحياء المحيطة OOM gy‏ 


يشير التحليل السابق إلى عدد من النتائج العامة في ما يتعلق بالمستوطنات 
الإسرائيلية في استطلاعات الرأي الأميركية» لعل أهمها: 


- تعتقد الأغلبية (بفارق طفیف) خلال فترة الدراسة» أن على إسرائيل 


(۱۸۵) انظر صيغة الاسئلة ونتائجها في: http://www.worldpublicopinion.org/pipa/pdf/apr09/‏ 
IsPal AprO09 quaire.pdf‏ 

(۱۸۷) حول التقرير في موقع المركز انظر: | bttp://wwwjcser.org/ara/index.php?option-com‏ 

content&view=article&id=247:2009 - 09 - 12 - 13 - 00 - 17&catid=16:2009 - 05 - 29 - 08 - 40 - 
57&ltemid-29 
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وقف بناء مستوطنات في الأراضي الفلسطينية من الضفة الغربية وقطاع غزة. 
وهذا das‏ على حد سواء قبل سماع حجج الطرفين الإسرائيلي والفلسطيني 
في هذه المسألة وبعدها. 

- يمكن القول إن الحجج التي تستند إلى قرارات الأمم المتحدة تؤثر 
بشكل ولو قليل في الرأي العام الأميركي» وهو ما اتضح في الحجة الفلسطينية 

- اهتمت استطلاعات الرأي الأميركية بموضوع المستوطنات في وقت 
متأخر مقارنة بغيرها من قضايا الصراع العربي - الإسرائيلي وتسويته. 

- يقدم رأي الأميركيين بخصوص المستوطنات LES gad‏ للتوافق بين 
الإرادة الشعبية مع الورادة السياسيةء» حيث إن معارضة توسعة المستوطنات» 
ولو ظاهراء هي مطلب الرؤساء الأميركيين منذ عام ۷ OM‏ 


- خلت استطلاعات الرأي الأميركية من الإشارة إلى أن بعض المستوطنین 
یمنعون الجیش الاسرائيلي من زالة أو بناء مزید من المستوطنات(). 

- يبدو أن هناك علاقة طردية بين مرور الزمن ورفض الأميركيين بناء مزید 
من المستوطنات. 


٤‏ - الساعدات الأميركية لكل من سرائیل والفلسطینیین 
تکتسب المساعدات الدولية بعذا استراتيجيًا فى العلاقات الدولية؛ إذ منذ 


العام التالي لتأسيس «دولة اليهود في فلسطین» كان للمساعدات الاميركية 
دورها في oly‏ هذا الکیان» ومن ثم نظر الأمیرکیون إلى قضية المساعدات 


(VAY)‏ انظر نماذج الادارة الأميركية وأقوالها في معارضة المستوطنات واعتبارها معضلة آمام 
السلام منذ عهد الرئیس جون كينيديء ومرورًا برسالة تطمینات جيمس بیکر في عام ۰۱۹۹۱ وحتی 
خارطة الطریق. والخلاف بين الادارتین الاميركية والاسرائيلية فى عهد الرئیس باراك أوباما فی: 
Kurtzer, pp. 92 - 93. 1‏ 

Ory Amitay, «Settlers against a Settlement,» The Economist, 18/10/2008, pp. 56 - 7. : انظر‎ (AAA) 
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باعتبارها جزءًا أساسيًا في تحريك عملية السلام» والضغط على الأطراف 
الفاعلة في الصراع. 

لعل أبرز مؤشرات الثمن الذي تدفعه الولايات المتحدة لقاء علاقتها 
الخاصة وتحالفها الاستراتيجي مع إسرائيل وأوضح هذه المؤشرات» 
المساعدات العسكرية والاقتصادية الهائلة التى ظلت تقدمها إلى الدولة 
الإسرائيلية. ولطالما كانت هذه المساعدات تعبيرًا واضحًا عن دعم الولايات 
المتحدة السياسات الإسرائيلية التي يتعارض معظمها مع الإجماع OM) Soll‏ 

في ما يتعلق بأهداف برنامج المساعدات الأميركية في المنطقة» ثمة من 
يرى أن الهدف الأساس من المساعدات هو تعزيز أمن الولايات المتحدة 
ودورها الدولي» ومساعدتها في الوصول إلى الأسواق العالمية ومصادر الطاقة 
والمعادن الاستراتيجية و احتو اء الأنظمة والحركات السياسية المعادية لهاء 
والحفاظ على التفوق العسكري والسياسي الصهيوني على العرب(*. 

من الموضوعات المثيرة للجدل في هذا السیاق. المساعدات الأميركية 
لاسرائیل؛ ]3 من المعلوم أن إسرائيل حصلت على أكبر قدر من المساعدات 
التى تقدمها الولایات المتحدة إلى مختلف OM Vac‏ حيث بلغت ذروتها 
بعد اتفاق کامب ديفيد عام ۱۹۷۸ لتصل إلى 4 ٩,‏ ملیار دولار سنويًا”؟". 


(VAY)‏ نصیر حسن عاروريء أميركا.. الخصم والحکم (بیروت: مركز دراسات الوحدة العربية» 
۷ ص AE‏ 

(۱۹۰) انظر تفصیلا عن المساعدات الأميركية وأهدافها: محمد عبد العزیز ربیم» المعونات 
الأميركية لإسرائيل (بیروت: مركز دراسات الوحدة العربية» ۱۹۹۰ وحسین سالم أحمد سياسة 
الولايات المتحدة الأميركية تجاه الصراع الفلسطيني - الإسرائيلي (أطروحة الدکتوراه» معهد البحوث 
والدراسات du ull‏ ۲۰۰۵ ص ٩۱‏ - ۰۱۱۷ 

)141( معهد الابحاث التطبيقيةء المساعدات الخارجية لاسرائیل أهم الدعائم الاساسية 
لاستمرار الاحتلال الإسرائيلي للار اضي الفلسطينية» القدس: http://www.poica.orp/editor/case studies/‏ 

view.php?recordID=2252 

(۱۹۲) انظر: عرض مركز الزيتونة للتقرير الذي كتبه روني بيرت (عضو في فريق بحث معهد 
أبحاث الأمن القومي الإسرائيلي) عن المساعدات الأميركية لإسرائيل خلال ال ۵1 Ule‏ الأخيرة: hitp/‏ 
ewwwalzaytouna.net/arabic/2c72018-45555‏ وانظر أيضًا: عاروري» ص۸4 - AA‏ 
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وبلغ حجم المساعدات الأميركية لإسرائيل مستوّى dU‏ ]3 ذكرت شريل 
ماکارئو (Shirl McArthu)‏ أن إجمالى المساعدات الأميركية المباشرة لإسرائيل 
بلغ ما يقارب ۱۱5 مليار دولار بناء على تقدير مجموع المساعدات الأميركية 
المباشرة لاسرائیل» وهي تؤكد أنها مجرد تقدير لأن التوصل إلى الرقم الدقيق 
غير ممكن؛ ذلك أن أجزاء كثيرة من المساعدات الأميركية لإسرائيل هى جزء 
من ميزانيات الوكالات الأميركية المختلفة. وأشارت إلى معظم المساعدات 
تعطى عن طريق وزارة OM SaaS‏ 


يوضح آرون ميلر مسيرة التحول في المساعدات الأميركية لإسرائيل 
ومحطاته» حيث يرى أن الحرب العربية - الإسرائيلية في عام ۱۹۷۳ أسفرت 
عن تحول جوهري في العلاقة الأميركية - الإسرائيلية» حيث كانت إسرائيل 
تحتل المرتبة الرابعة والعشرين فى قائمة المساعدات الخارجية الأميركية» 
لتصبح بحلول عام ۱۹۷۹ المستفيد الأكبر من المساعدات عقب اتفاقية كامب 
ديفيد. وزاد التمويل العسكري من ۱,۸ مليار دولار إلى 4 ,۲ مليار في عام 
۸ والی Y‏ مليارات في عام ۰۲۰۰۸ فضلا عن المساعدات الإضافية 
التى تلقتها إسرائيل عبر السنوات لتمويل نشاطات مكافحة الارهاب» وإعادة 
ok y‏ المهاجرين الوافدين» والحاجات الأمنية المترتبة على تنفيذ اتفاقيات 
DeL JI‏ 

يدل على إشكالية موضوع المساعدات والتيار المدرك أثر هذه المساعدات 
السلبي» المطالبة بزيادة المساعدات الأميركية للفلسطينيين لإصلاح الآثار 
المترتبة على المساعدات الأميركية لإسرائيل» والمطالبة بتوعية دافعي الضرائب 
الأميركيين إلى أن كل دولار حصلوا عليه بشق الأنفس يؤدي VETUS‏ 
الصراع العربي - الإسرائيلي. ولعل بعض العبارات التي كتبت عن الجدار 
العنصري تدل على ذلك» مثل «جدار الفصل العنصري دفع ثمنه من أموال 


Shirl McArthur, «A Conservative Estimate of Total Direct U. S. Aid to Israel: Almost (14Y) 
$114 Billion,» Washington Report on Middie East Affairs, vol. 27 Issue 8 (November 2008), pp. 10 - 11. 
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دافعي الضرائب في الولايات المتحدة». كما استخدمت المساعدات الأميركية 
لإسرائيل لبناء نقاط التفتيش والمعابر التجارية التي خنقت الاقتصاد الفلسطيني. 
وربما كان الأهم من ذلك أنها تزود إسرائيل بالصواريخ والأسلحة التي يُقتل بها 
الفلسطينيون*"". تبقى في موضوع المساعدات جوانب شائكة أخرى في كيفية 
استفادة إسرائيل من مزاعم التهديدات الأمنية لزيادة حجم المساعدات السنوية» 
وكيف أن قطاعات الأعمال الأميركية تؤيد إسرائيل لاستفادتها من مشروعات 
المساعدات» وغير ذلك من الموضوعات. 


ورد موضوع المساعدات الأميركية لإسرائيل والفلسطينيين في 
استطلاعات الرأي الأميركية ضمن محور الضغط على الطرفين لإحلال السلام 
في المنطقة» كما ورد السؤال عن مدى رضا الأميركيين عن مستوى الدعم الذي ; 
يقدّم إلى بعض الدولء ومنها أطراف الصراع العربي - الإسرائيلي» وعن نوعية 
المساعدات وعلاقة المساعدات بالسلام في الشرق الأوسط. 


شغلت المساعدات لإسرائيل المستطلعين» آکثر من انشغالهم 
بالمساعدات المقدمة إلى الطرف الفلسطيني» حيث وردت في 45 استطلاعًا 


في فترة الدراسةء في حين لم يرد السؤال عن المساعدات للفلسطينيين في أكثر 
من ١6‏ سؤالاء بحسب بيانات بنك «آي بول». 


أ - المساعدات لإسرائيل 

يتضح من استطلاعات الرأي استقرار تأييد الأميركيين تقديم دعم 
ومساعدات إلى إسرائيل» ففي استطلاع مجلس شيكاغو للعلاقات الخارجية 
(CCFR)‏ في حزيران/ يونيو ۲۰۰۲ ترغب نسبة ۳۷ فى المئة فى الحفاظ على 
المستوى الحالي للمساعدات الاقتصادية» ويرى ۱۸ في المثة ضرورة زيادتها 
(الجدول (۲ - ۱۰۲)). كما يتضح من الجدول أن أقل تأييد لمستوى تقديم 
الدعم لإسرائيل» وأعلى مستوى في تأيبد خفض الدعم كان في 0/ / ۰۱1۹۹۲ 


Delinda ©. Hanley, «U. S. Aid to Palestinians Vital to Repair Effects of U. S. Aid to (140) 
Israel,» Washington Report on Middle East Affairs, vol. 25, no. 3 (April 2006), pp. 22 - 23. 
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أي بعد حرب الخليج مباشرة» وهو ما يمكن تفسيره بأن الشعور بالحرب» 
وثقل المسؤولية» وإرسال الجنود والخوف من التداعيات» زاد من حرص 
الأميركيين على تخفيف الدعم» حتى لو كان لحليف مثل إسرائيل. مع ذلك 
ليست نسبة التخفيف ذات قيمة كبيرة مقارنة بالتتائج الأخرى من وجهة نظرنا. 
كما يلاحظ ارتفاع النسبة في حزيران/ يونيو ۰۲۰۰۲ وهي الفترة التي شهدت 
مواجهات بين الفلسطینیین والاسرائیلیین» وهو ما یدل» كما أسلفناء على i35‏ 
تعاطف الشعب الأميركي مع إسرائيل في أوقات الأزمات. 


الجدول Y)‏ - ۱۰۲) 
رأي الأميركيين في المساعدات الاقتصادية الأميركية لإسرائيل: هل يجب زيادتها 
أم خفضها Bu! el‏ وت الستوى نفسه أم وقفها MOLE‏ (بالئسب ll‏ ,4( 


ae y وقف‎ bus 
المساعدات فض الإجابة‎ UM tu 
تشرين الاول/‎ 
ny ۹۹۰ أكتوبر‎ 
نیسان/ أبريل‎ 
"1۹4۲ 
21448 


تشرين الاول/ 
أكتوير 9444 


تموز/ یولیو 93444 


9 ل | سیتمبر 


e Ye 


حزيران/ يونيو 
(AY YO Y‏ 


m آب/‎ 


My, 1 





)١(‏ الصيغة الأصلية للأسئلة: 
As you May Know, the U. S. (United States) bas Provided Economic Assistance to Israel for many‏ ® 
Years. Do you Feel that U. S. Aid to Israel should be Increased, Decreased, Kept the Same, or‏ 
Stopped Altogether? (Marttila and Kiley)‏ 
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* Do you think Economic Aid to the Following People or Nations should be Increased, Decreased, 
Kept about the Same, or Stopped Altogether?) How about.. Israel? (Gallup/CCFR) 


® Thinking about the Financial Aid the United States provides Israel for Economic Purposes, do you 
think US economic aid to Israel should be - Increased, Kept the same, or Decreased? (Gallup , 
CNN) 


Chicago Council on Foreign Relations. Conducted by Gallup Organization, October 23 - (Y) 
November 15, 1990 and Based on 1,662 Personal in - Home Interviews. Sample: National Adult. The 
Study also has a Separate Sample of 377 ‘Opinion Leaders’ Conducted 10/19 - 11/16/90 in Which were 
Asked Many of the Same Questions. These Results are Available from the Roper Center. 


Anti - Defamation League of B'nai B’rith. Conducted by Marttila & Kiley, April 28 - May (Y) 
1, 1992 and Based on 1,101 Telephone Interviews. Sample: National Adult. Interviews of an Additional 
Oversample of 200 Black Americans were Conducted June 27 - July 6, 1992. 


Chicago Council on Foreign Relations. Conducted by Gallup Organization, October 7 - (£) 
October 25, 1994 and Based on 1,492 Personal interviews. Sample: National Adult. The Study also has 
a Separate Sample of 383 Opinion Leaders Conducted 10/26/94 - 12/07/94. The Leaders were Asked 
Many of the Same Questions. These Results are Available from the Roper Center. 


Chicago Council on Foreign Relations. Conducted by Gallup Organization, October 15 - (0) 
November 10, 1998 and Based on 1,507 Personal Interviews. Sample: National Adult. The Study also 
had a Separate Sample of 379 Opinion Leaders Conducted 11/02/98 - 12/21/98. The Leaders were 
Asked many of the Same Questions. The Leaders Results are Available from the Roper Center. 


Gallup Organization, July 22 - July 25, 1999 and Based on 1,021 Telephone Interviews. (1) 
Sample: National Adult. 


Cable News Network, USA Today. Conducted by Gallup Organization, September 14 - (V) 
September 15, 2001 and Based on 1,032 Telephone interviews, Sample: National Adult. 


Chicago Council on Foreign Relations, German Marshall Fund. Methodology: Conducted (A) 

by Harris Interactive, June | - June 30, 2002 and Based on 3,262 Telephone and in - Person (see note) 
Interviews. Sample: National Adult. The U. S. Survey Consists of 2862 Telephone Interviews and 400 
in - Person Face to Face Interviews for a Total of 3262 Adults. Parallel surveys, were Conducted in 
Great Britain, France, Germany, the Netherlands, Italy and Poland by M.O.R.I. June 5 - July 6, 2002 
with 1000 Respondents in Each European country. 


Cable News Network. Conducted by Opinion Research Corporation, August 2 - August 3, (4) 
2006 and Based on 1,047 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Gallup Organization, July 22 - July 25, 1999 and Based on 1,021 Telephone Interviews. Sample: National 
Adult. 


عند مقارنة مدى تأيبد الأمير كيين تقديم المساعدات الاقتصادية إضافة 
إلى المساعدات العسکرية لا نلاحظ فرفا؛ إذ نجد أن ما يقرب من نصف 
الأميركيين يؤيدون أن تبقى المساعدات العسكرية على ما هي عليه» في المقابل 


۳۹۵ 


يطالب أو يدعو ما يقارب الثلث إلى تخفيف هذه المساعدات. وراوحت فئة 
الذين لم يرغبوا في زيادة هذه المساعدات بين ٤‏ و۱۸ في المثة في ما يخص 
المساعدات المالية (الجدول COVEY - Y)‏ وراوحت بين ۱۰ و١١‏ في المئة 
بالنسبة إلى المساعدات العسكرية (الجدول Y)‏ - ۱۰۳)). ولم يُشهد خروج 
على هذه التتيجة العامة إلا في استطلاع «غالوب» في عام ۰۱۹۹۹ حيث رأى 
١‏ في المئة ضرورة تخفيف المساعدات الاقتصادية» 5 ££ في المئة ضرورة 
تخفيف المساعدات العسكرية» وهي نسبة IIS‏ مرتفعة. 


الجدول (۲ -۱۰۳) 
رأي الأمير كيين في المساعدات ال الية الأميركية لإسرائيل لأغراض عسكرية 
(بالنسب المثوية) 











عند التفكير في المساعدات المالية التي تقدمها الولايات المتحدة إلى إسرائيل لأغراض عسكرية» هل تعتقد أن 
مساعدات الولايات المتحدة لإسرائيل يجب آن؟ 


ماس سس ام 
HSE‏ 
س اا ا 
Doy‏ 


Gallup Organization, July 22 - July 25, 1999 and Based on 1,021 Telephone Interviews. (1) 
Sample: National Adult. 


Pew Research Center for the People & the Press, Council on Foreign Relations. (Y) 
Methodology: Conducted by Princeton Survey Research Associates, October 15 - October 21, 2001 
and Based on 1,281 Telephone Interviews. Sample: National Adult. Respondents were Originally 
Interviewed in an August 21 - September 5, 2001 America's Place in the World Survey and of those 
2002, 1281 were Reinterviewed in the Callback Survey. 


Cable News Network, USA Today. Conducted by Gallup Organization, September 14 - (Y) 
September 15, 200] and Based on 1,032 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Gallup Organization, Aug, 2006. Not In ;Poll. (£) 


۳۹۹ 


ب- أثر السلام مع الفلسطينيين في المساعدات لإسرائيل 

يدل استطلاع برنامج سلوكيات السياسة الدولية (PIPA)‏ في أيار/ مايو 
۲۳ على أن معظم الأميركيين على استعداد لتقديم المساعدات لإسرائيل 
إذا حققت السلام مع الفلسطينيين؛ إذ eel‏ المستجيبين Ob‏ إسرائيل ael‏ 
0 مليارين العام الماضي مقابل ۷۰۰ مليون للفلسطينيين» وعندما افترض 
السؤال احتمال عقد اتفاقية السلام» قال المستجيبون إنهم سيكونون على 
استعداد لزيادة المساعدات لإسرائيل إلى Y , V3‏ مليارات دولار» وللفلسطينيين 
EM DA Y,Yv‏ 


هذا بخلاف ما a xz‏ استطلاعات ۲۰۰۲ - ۲۰۰۳ (الجدولان Y)‏ - 
(Yo 7 Y), (100‏ من دعم الأغلبية في الولايات المتحدة لحجب أو 
تقليص المساعدات لإسرائيل والفلسطينيين» باعتبار ذلك وسيلة من وسائل 
الضغط للتأثير في سلوكهما. 


في الوقت ذاته» يرفض الأميركيون التمويل المباشر لعملية السلام؛ 
في استطلاع آذار/ مارس ۰۲۰۰۲ رفض ثلثا الأميركيين V‏ في المثة) فكرة 
«تقديم مزيد من المال لتهيئة الظروف التي تساعد في تحقيق السلام» مثل تقديم 
مساعدات مالية إلى المستوطنين الإسرائيليين والفلسطينيين من أجل التنمية 
الاقتصادية العامة» مقابل ۲۲ في المثة آیدوا الفکرة۹۹. 


ج - الساعدات للفلسطینیین 

آدی نجاح حركة حماس في الحصول على آغلبية المقاعد في البرلمان 
الفلسطيني» عقب الانتخابات البرلمانية» إلى خفض نسبة تأیید الأميركيين 
تقدیم مساعدات للفلسطینیین» وهي نتيجة متوقعة؛ بسبب رفض حركة 
حماس الاعتراف بوجود إسرائيل» ولما لها من صورة ذهنية سلبية في عقول 


PIPA, Dates: May 14 - 18, 2003. (4 


Princeton Survey Research Associates, Research Sponsor: Newsweek, Dates: March 21, (14V) 
2002 to March 22, 2002. 


۳۹۷ 


الأميركيين. يدل على هذا الانخفاض أن نتائج استطلاع «غالوب» في شباط/ 
فبراير ۲٠٠٠‏ بيّنت أن أغلبية ۵۷ في المئة تعتقد أن على الولايات المتحدة عدم 
تقديم أي مساعدات مالية إلى حركة حماس التي تقود السلطة الفلسطينية» في 
حين يعتقد ۳۰ في المثة أن المساعدات يجب أن تعطى في حال وافقت حماس 
على الاعتراف بإسرائيل. 


الجدول (۲ -£( 
ربط الساعدات الأميركية بموقف ماس من الاعتراف باسرائیل 


بفض التظرعن | عندالاعترافك | jele‏ 


الاعتراف بإسرائيل 





Cable News Network, USA Today. Methodology: Conducted by Gallup Organization, المصدر:‎ 
February 6 - February 9, 2006 and Based on 1,002 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


د - المساعدات وا السلام 


LE,‏ من خلال الاستطلاعات أن الأميركيين يؤيدون تقديم المساعدات 
إلى الفلسطينيين بصورة أكبر إذا ما أنهوا صراعهم مع إسرائيل؛ إذ ردا على 
سؤال في استطلاع برنامج سلوكيات السياسة الدولية (PIPA)‏ في أيار/ مايو 
۳ «ذا توصل الفلسطينيون إلى تسوية مع إسرائيل» هل تعتقد أن على 
الولايات المتحدة أن تساوي حجم المعونات التي edu‏ لإسرائيل بتلك 
المقدّمة إلى الفلسطینیین» أو يتعين عليها الاستمرار في إعطاء إسرائيل 
eas pol‏ أشار 1۷ في المئة من الأميركيين إلى أنهم يؤيدون الحل الأول» 
في حين أجاب VE‏ في المثة من أفراد العينة بأنه يجب إعطاء إسرائيل مزیذا 
من المعونات. ولم تظهر أي إجابات في الاتجاه المحبذ لإعطاء الفلسطينيين 
المساعدات (الجدول Y)‏ - ۱۰۵)). 


)۱۰۵ - ۲( ds 
حال الاتفاق على السلام (بالنسب الگویة)‎ à OG gall مساواة حجم‎ 


۵9 [ae ۵ 
| rie tcn 
LOL sets 
۱۳ ۱ m.) 






إعطاء الفلسطیتیین أكثر من oM‏ 


Program on International Policy Attitudes, University of Maryland, November ۱ - November (Y) 
4, 2001 and Based on 602 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Program On International Policy Attitudes, University of Maryland, May 1 - May 5, 2002 (Y) 
and Based on 802 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


PIPA, May 2003. (Y) 
حاليًا من‎ ed La في عام ۲۰۰۳) نرى أنه المستجيبين أعلموا‎ IPA) 
7 5 : 
مساعدات إلى الفلسطینیین» عقب ذلك طلب منهم اقتراحهم الخاص لما يجب‎ 
تقديمه من مساعدات إذا حقق الفلسطینیون السلام مع إسرائيل» وكان متوسط‎ 
زيادة المساعدات مليار دولار. فمتوسط الاستعداد لزيادة مساعداتها إلى‎ 
قلیلا من المبلغ المبين لإسرائيل). لكن مما يوحي‎ Jal) ملياري دولار‎ ۷ 
(Princeton في استطلاع شركة برینستون وشر کاه‎ ple بمعارضة لهذه النتيجة ما‎ 
ونیو زویك فى تشرین الأول/‎ Survey Research Associates International - PSRAI) 
بيو في سرين‎ 

أكتوبر ۰۲۰۰۱ عندما سثل الأميركيون عن مبلغ الثمانين مليونًا التي تقدمها 
الولايات المتحدة إلى السلطة الفلسطينيةء فذكر ۵۵ فى المئة أنه كثير» و٠7‏ فى 
المثة اعتبروه مناسبّاء في حين اعتبره ۳ في المثة فقط قليلاً 039 وهذه الصيغة 
Newsweek. Interviewing Conducted by Princeton Survey Research Associates, October (Y4A)‏ 

4 - October 5, 2001. 


Y44 


ربما كانت Gal‏ وأوضح من صيغة برنامج سلوكيات السياسة الدولية (PIPA)‏ في 
قياس sh‏ الأميركيين في OM Sebel‏ 

يلاحظ أن الأميركيين منقسمون بنسبة EV‏ في المئة في شأن فكرة الدعم 
الأميركي مقابل السلام بحسب استطلاعات «أي بي سي نيوزة وواشنطن 
بوست (الجدول (O7 Y)‏ إلا أن هذا التأييد اختلف عند ذكر مبلغ محدد 
في السژال كما رأينا في استطلاع «برينستون» - نيوزويك في تشرين الأول/ 


Yel أكتوبر‎ 


الحدول(؟ )٠١5-‏ 
مدى تأييد الأمير كيين فكرة دعم الولايات التحدة السلطة الفلسطينية بكثير من 
المساعدات الاقتصادية مقابل السلام (بالنسب الئویة) 





ABC News/ Washington Post, April 18 - April 21, 2002 and Based on 1,207 Telephone المصدر:‎ 
Interviews, Sample: National Adult. Interviews were Conducted by TNS Intersearch. 


ه - نوعية الدعم - تفضیل النواحي الإنسانية على الاقتصادية والعسكرية 
تشير نتائج استطلاعات برنامج سلوکیات السياسة الدولية (PIPA)‏ لعام 
۰ إلى تأیید تقديم المساعدات الإنسانية» مثل رعاية الأطفال والتغذية» إلى 
إسرائيل ومصر أكثر من المساعدات العسكرية والاقتصادية؛ فمن خلال السؤال 
المكوّن من ميزان من ۱۰ درجات» بحيث صفر تعني سيئًا جذا» والرقم عشرة 


)44( ترجمة السؤال هي: «والان آود أن أسألك عن مقدار المساعدات الخارجية وغیرها من 
المساعدات التي تعطيها الولایات المتحدة لبلدان عدة ومجموعات. لكل واحدة من هؤلاء؛ آود أن 
آعرف ما إذا كنت تعتقد أن هذا المبلغ من المساعدات كثيرء أم قليل جذاء أم أنه الرقم المناسب... ماذا 
عن السلطة الفلسطینیة؟ اعطت الولایات المتحدة ۸۰ ملیون دولار للسلطة الفلسطينية العام الماضي 
معونة. هل تعتقد أن الرقم کبیر جدّاء آم قلیل جدّاء أم هو الرقم الصحیح؟». 

Newsweek. Interviewing Conducted by Princeton Survey Research Associates, October (Y * +) 

4 - October 5, 2001 


Yee 


يعنى de Glas‏ كان متوسط المساعدات الاقتصادية والعسكرية هو ۰4.80 
ومتوسط «المساعدات العسكرية» في المرتبة الأدنى (4,۲۷)» في حين كان 
متوسط المساعدات الإنسانية ۱۱ و ۰۷ 


الحدول (۲ - ۱۰۷) 
مدی تفضیل الأمير كيين نوعية الساعدات الخارجية (بالنسب المثوية) 


الان سأقرأ قائمة بأشكال Cake‏ لاعطاء الساعدات الخارجية. من فضلك» قل لي كيف تشعر 
حیال ذلك على مقیاس من صفر حتی ۰۱۰ حیث صفر تعني سيئة للغاية» ۱۰ جيدة جدّاء وه على 





Program on International Policy Attitudes, University of Maryland, November 1 - المصدر:‎ 
November 6, 2000 and Based on 901 Telephone Interviews. Sample: National Adult. Interviews were 
Conducted by Communications Center. 


تتفق مع النتيجة السابقة نتائج أسئلة الاستطلاع نفسهه التي تبین أسباب 
تقديم المساعدات من وجهة نظر الأميركيين» حيث كان السبب الأعلى تصنیفا 
لتقديم المساعدات هو «التخفيف من حدة الجوع والمرض في البلدان الفقیرة» 
بمتوسط ۷,۷۱ من الرقم عشرة. في حين كانت الأسباب الاستراتيجية «لزيادة 
نفوذ الولايات المتحدة» التي من شأنها أن تنطبق على إسرائيل ومصر بمتوسط 
NE e‏ 


Program on International Policy Attitudes, University of Maryland, November | - (°1) 
November 6, 2000 and Based on 901 Telephone Interviews. Sample: National Adult. Interviews were 
Conducted by Communications Center. 


Ys 


و - أثر الدعم الأميركي لإسرائيل في تكوين 
الصورة الذهنية للولايات المتحدة 

بالنسبة إلى رؤية الامیرکیین لسياسة الولايات المتحدة تجاه إسرائيل» 
واعتبارها السبب وراء المشاعر السلبية تجاه الولايات المتحدة» ترى الأغلبية 
أنها سبب ارئیس» أو «ثانوي». في استطلاع ابیو) في تشرين الأول/ أكتوبر 
۰۵۰ سئل الأميركيون عن «دعم الولايات المتحدة ct, al a]‏ وما إذا كان 
السبب وراء المشاعر السلبية تجاههاء و«لماذا يشعر الناس حول العالم بعدم 
الرضا عن الولايات المتحدة»» رأى ۳۹ فى المثة أنه من بين الأسباب الرئيسة 
(Major)‏ فى حين أن a‏ نفسها قالت إنه سبب طفيف «(Minor)‏ و أجاب ۱۳ 
في المئة بأنه لا ad‏ سیا. وفي استطلاع آب/ أغسطس 27٠١5‏ زادت نسبة من 
يرون أنه سبب رئيس ب ۷ في المئة (الجدول ۲ - AVA‏ 


الحدول (۲ )٠١8-‏ 
دعم الولايات المتحدة إسرائيل Gou‏ في عدم رضا 
شعوب العالم عنها (بالنسب المثوية) 


1 5 إلى حدما | لاأعرف/ 
سيب رئيس | سبب نانوي یمد سببًا رنض 
mel ee‏ ۵ 3۳5 
4*0 
بست" | »| »| ]ما 


Pew Research Center for the People & the Press, Council on Foreign Relations. (Y) 
Methodology: Conducted by Princeton Survey Research Associates International, October 12 - October 
24, 2005 and Based on 2,006 Telephone Interviews. Sample: National Adult. There was a Parallel 
Survey of Opinion Leaders who are Influential in their Own Field. 











Pew Research Center for the People & the Press. Methodology: Interviewing Conducted by (Y) 
Princeton Survey Research Associates International, August 9 - August 13, 2006 and Based on 1,506 
Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


بعد عرض مسألة المساعدات الأميركية لإسرائيل والفلسطینیین في 
استطلاعات الرأي الأميركية يمكن استخلاص النتائج العامة الآتية: 


Yey 


- يؤيد الأميركيون استخدام المساعدات أداة ضغط على الطرفين 
الفلسطيني والإسرائيلي من أجل تحقيق اتفاق سلام بينهما. 


- يؤيد الأميركيون تقديم المساعدات الإنسائية» مشل رعاية الطفل 
والتغذية» إلى إسرائيل ومصرء أكثر من تأييدهم المساعدات العسكرية 
والاقتصادية. 


- لم تعرض استطلاعات الرأي الأميركية في أسثلتها وجهة النظر التي 
تبين الآثار السلبية للمساعدات الأميركية لإسرائيل على الفلسطينيين» وعلى 
الصراع وتسويته بين الطرفين. 

- لم تعرض استطلاعات الرأي الأميركية في أسئلتها المبلغ الإجمالي 
للمساعدات الأميركية لإسرائيل» وهو ما يمكن أن يكون له أثر سلبي في العلاقة 
بإسرائيل» والشعور بالعبء المالي من هذا الدعم الهائل. 
خلاصة ونتائج عامة 

يمكن في نهاية هذا الفصل تدوين الملاحظات العامة الآتية: 

- لم تنشغل مراكز استطلاعات الرأي الأميركية بالقضايا المهمة في 
الصراع في الشرق الأوسط إلا بحسب وجهة نظرهاء أو بحسب ما تبثه وسائل 
الإعلام. على سبيل المثال» لا استطلاعات عن اللاجئین الفلسطينيين وحق 
العودة» ورفض إسرائيل الاعتراف بحق الفلسطينيين في إقامة دولة مستقلة على 
أرضهم» ورفض إسرائيل الجلاء عن الجولان وجنوب لبنان (قبل انسحابها)» 
والقرارات YEY‏ و۳۳۸ و۰۲۵ وإصرار إسرائيل على التمسك بالترسانة 
النووية منفردة. 

BER -‏ استثمار الجهات اليهودية الأحداث التي تصب في مصلحتها في 
صوغ أسئلة استطلاعات الرأي» مثل تلك التي غطت الانسحاب الإسرائيلي من 
سيناء أو من غزة أو من لبنان» وهذا پُسجل لنجاح الجهات اليهودية في JE‏ 


۳۰۳ 


القضايا السياسية كأنها شأن محلي داخلي cus ual‏ لذا ثمة من رأى أن اللوبي 
الصهيوني قصد في كثير من الأحيان نشر ما يتعلق بإسرائيل في بعض الصفحات 
الداخلية للصحف الأميركية على اعتبار أنها أكثر متابعة من الأميركيين من 
غيرها من الصفحات۲۳. 

- شهد عاما ۲۰۰۲ و۲۰۰۳ أكثر آسئلة استطلاعات الرأي المتعلقة 
بالشرق الاوسط وهذا یتفق مع توالي الاحداث السياسية والعسكرية في هذین 
العامین من احتکاکات عسکرية بين الطرفین الفلسطيني والاسرائيلي وزيادة 
العملیات الفدائية من الفلسطینیین» والاغتیالات من إسرائيل. فى المقابل 
كان عاما ۲۰۰۷ و۲۰۰۸ من أقل فترات الأسئلة الخاصة باستطلاعات الرأي 
الأميركية عن المنطقة؛ لما شهدته من برود في الاحداث. 


- یمکن القول إن «غالوب» هي آکثر جهات استطلاعات الرأي اهتمامًا 
بقضایا الشرق الاوسط والصراع العربي - الإسرائيلي» وأکثرها e‏ في طرح 
الأسئلة وتکرراها عبر فترات Ab gh‏ من الزمن» وهو ما سمح بمقارنات مميزة 
للتساژلات نفسها مع اختلاف الظروف والازمنة. 


- تشیر النظرة المقارنة الكلية لصورة العرب والفلسطینبین والسلطة 
الفلسطينية وحماس» وکل ماله ارتباط بهذا الطرف» إلى رژية سلبية لدی 
الأميركيين مقارنة بکل ما له ارتباط بالطرف الاسرائيلي وهذه الصورة النمطية 
السلبية العامة نبعت من مؤثرات dace‏ مثل الاتصال الشخصي والأحداث 
المختلفة والمؤثرات البيئية» وآبرزها كان وسائل الاعلام Ley‏ تتسم به من 
خصائص تشمل الانتشار السریع والواسع والاستیلاء على وقت الأفراد 
والتجاوب مع إيقاع العصر الحالي””". دأب الاعلام الاميركي على تشبیه 
العرب والمسلمین في الولایات المتحدة بالشیاطین» واستمرت صناعة 


AY من هؤلاء: خفاجي» ص‎ CY) 

(۲۰۳) انظر تفصیلا في آهم هذه العوامل وأساليب دراسة الأفكار النمطية في: قدري حفني» 
كتابات في علم النفس السياسي (القامرة: معهد البحوث والدراسات العربیت (Y * * V‏ ص ٤۳۹‏ = 
er‏ 


€ 


الأساطير في الأفلام وأجهزة الإعلام» والنزعة العنصرية» مصحوبة بالإجراءات 
القانونية القاسية الموجهة ضد العرب. بدأ كل ذلك منذ زمن طويل قبل حادثة 
۱ أيلول/ سبتمبر ۲۰۰۱ C09‏ إضافة إلى سلسلة كبيرة من النعوت العنصرية 
والكلام غير المتسامح والعنف الذي يوجهه المواطنون العاديون والمسؤولون 
الرسميون ضد العرب*”". 


- لوحظ تكرار بعض مراكز استطلاعات الرأي السؤال نفسه كل عام في 
الشهر نفسه وفي أيام متقاربة وبالصيغة نفسهاء كما تبين معنا مثلا في سؤال 
تفضيل السلطة الفلسطينية (في شباط/ فبراير من كل (ple‏ وهو ما يشير إلى 
خرض هذه الخهيات على قباس diis) gioi‏ يغارب Gel‏ 
أفضل للمقارنة. 


)7١4(‏ سوزان أكرم وكيفن جونسونء «القضايا العنصرية والحقوق المدنية قبل ۱۱ سبتمبر عام 
١‏ في: هاغوبيان» ص YE‏ - ۲۵. وانظر الرصد الذي قدماه من خلال كثير من القصص والشواهد 
على العنصرية الأميركية منذ آربعینیات القرن الماضي من جهات عدةء مشل دائرة الهجرة ووزارة الدفاع 
الأميركية وغيرهماء ص 57١‏ - ££ 


Nabeel Abraham, «Anti - Arab Racism and Violence لهذه الأوصاف فی:‎ LÉS p. انظر‎ (¥ +0) 
in The United States,» in: Ernest McCarus, ed., The Development of Arab - American Identity (Ann 
Arbor: University of Michigan Press, 1994), p. 187. 


۳۰۵ 


SEM الفصل‎ 


الصراعات المسلحة وتسوية الصراع العربي - 
الاسرائيلي في استطلاعات الرأي العام الأميركية 
(Y**A- 1441)‏ 


الأوسط من بين صراعات عدّة» وعلی الرغم من أنه ارتبط بمحاولة إقامة دولة 
قومية دينية لليهود على أرض فلسطین» ومحاولات كثيرة لتضييقه وحصره 
داخل الاطار الفلسطيني» ما زالت قضية الصراع تتخذ بعذا دوليًا متعدد 
الأطراف والمستويات. 


يعد البعد الديني أحد أهم مظاهر هذا الصراع لتعلقه بالأديان السماوية 
الثلائة: اليهودية والمسيحية والإسلام. Ay‏ حساسية القضية اليهودية في 
الحضارة الغربية بعد الحرب العالمية الثانية» والمجازر التي قام بها أدولف 
هتلر ضد اليهود» وقضايا معاداة السامية» أهم العوامل المؤثرة في مسار قضية 
الصراع. 


جرت محاولات عدة لتسوية هذا الصراع تبنتها المنظمات الدولية» على 
رأسها الأمم المتحدة كما نسقت الحكومات الغربية» بخاصة الولايات المتحدة 
AS 0 VI‏ للقيام بدور الوسيط من أجل حله» وتمثلت هذه المحاولات بعقد 
اتفاقيات سلام بدءًا بتوقيع الرئيس المصري محمد أنور السادات اتفاقية كامب 
ديفيد ومعاهدة السلام المصرية - الإسرائيلية» ثم عقد اتفاقية أوسلو بين منظمة 
التحرير الفلسطينية بقيادة ياسر عرفات ورئيس وزراء إسرائيل إسحاق رابین» ثم 
اتفاقية وادي عربة بين الأردن واسرائیل» وغيرها من الاتفاقيات الفرعية. 


كثرت هذه التفاعلات العالمية» وتزايد الاهتمام بالصراع ومحاولاات 
تسویته» كما ازداد الاهتمام بالتعرف إلى اتجاهات الرأي العام نحو بقاء 
الصراع أو تسويته» فلم تغب أهمية الرأي العام منذ بدايات الصراع عند 


۳۹ 


مختلف الأطراف» بخاصة الأطراف المباشرة» ويدل على ذلك فصل بعنوان 
The Battle of American Public Opinion‏ (معركة الر أي العام الأمير كي) ورد في 
كتاب إيتان غيلبو اع American Public Opinion Toward Israel «(Eytan Gilboa)‏ 
y and the Arab Israeli Conflict‏ أي العام الأمير كي تحاه | ائيل و الصر اع 
العربي - الإسرائيلي)”"؛ ويصف المؤلف في هذا الفصل تأثير قطع الدول 
Ls‏ [مدادات القط ye‏ الولایات المتحنة بعد موققها ومشارکتها فى حرب 
عام AVY‏ 1 


ما يدل أيضًا على أهمية الرأي العام الأميركي في الصراع العربي - 
الاسرائيلي أن السفير الإسرائيلي السابق لدى الأمم المتحدة حاييم هرتسوغ 
(Chaim Herzog)‏ قال في عام ۵ :إن ساحة المعركة الرئيسة هي ساحة 
الرأي العام في الولايات المتحدة»”". ونقل عن الرئيس السادات أنه أخبر 
مساعديه قبل أسبوعين من زيارته التاريخية إلى القدس أن مهمته هي أن ed‏ 
للأميركيين وللرأي العام العالمي امَن يريد السلام بحق في الشرق t, JA‏ 
وثمة من يرى أنه لهذا السبب» حاول العرب على مدار العقود الماضية بذل 
جهود كبيرة من أجل تصحيح صورتهم في الولايات المتحدة» واستثمروا بعض 
الموارد لذلك» وتعاقدوا مع بعض شركات العلاقات العامة المعروفة» وأسسوا 
اللوبي العربي الأميركي لمواجهة اللوبي اليهودي الأميركي”". 


شغلت مراكز استطلاعات الرأي الأميركية منذ قيام الدولة اليهودية في 
فلسطين وبدايات الصراع بين العرب والیهود» بمحاولة معرفة آراء الأميركيين 


Eytan Gilboa, American Public Opinion Toward Israel and the Arab-Israeli Conflict (Y) 
(Lexington, Mass.: Lexington Books, 1987), pp.60 - 65. 

William C. Adams, «Middle East Meets West: Surveying American Attitudes,» Public (Y) 
Opinion, vol. 5 (April - May, 1982), p. 51. 


Gilboa, p. 2. انظر:‎ )۳( 
Shmuel Segev, Sadat: The Road to Peace (Tel Aviv: Massada, 1978), p. 49. عن:‎ Xa 
Gilboa, American Public Opinion (£) 


Charles Herbert Stember,«The Impact of Israel on American Attitudes», in: Charles نقلا عن:‎ 
Herbert Stembere [et al.], Jews in the Mind of America (New York: Basic Books, 1966), p. 174. 


۳۱۰ 


في هذا الصراع كما يظهر في استطلاعات الرأي المنشورة التي أجرتها 
مؤسسات الرأي العام في الولايات المتحدة*. 


كما يظهر الاهتمام بدور استطلاعات الرأي وأهميتها في مسيرة الصراع 
العربي - الإسرائيلي وتسويته في ما أرسلته الإدارة الأميركية من تعليمات 
إلى الدبلوماسيين الأميركيين في البلدان العربية تتضمن حجضّا لتأییدها قرار 
التقسيم» وكانت جزءًا من هذه الحجج رغبة الرأي العام الأميركي". 


تخللت فترة الدراسة محطات عدة احتدم فيها الصراع العربي - 
الاسرائيلي» ونشطت حركة استطلاعات الرأي الامیرکیة» من أبرزها التوغل 
الإسرائيلي في الأراضي الفلسطينية» والاحتكاكات بين الطرفين خلال الفترة 
بين عامّى ۲۰۰۲ و۲۰۰6 والعمليات الإسرائيلية والحرب الإسرائيلية - 
اللبنانية في عام ۲۰۰۲. في المقابل» شهدت الفترة نفسها مبادرات عدة لتسوية 
الصراع» ودورًا لمختلف الأطراف الدولية في الوصول إلى التسويةء من أبرزها 
دور الأمم المتحدة والولايات المتحدة» وهو ما غطته استطلاعات الرأي؛ سعيًا 
نحو فهم توجهات الرأي العام الأميركي في ما يتعلق بالجوانب المتعددة من 
محطات الصراع العربي - الإسرائيلي ومحاولات تسويته. 


آولا: فترات الصراع المسلح في استطلاعات الرأي الأميركية 


تساهم الصراعات والحروب عمومًا في تنشيط استطلاعات الرأي» ومنها 
ما شهدته الاحتكاكات المسلحة العربية - الإسرائيلية في فترة الدراسة» التي 
نعرضها من خلال ثلائة محاور: 


)0( ثمة من يشير إلى استطلاعات رأي سرية تجري بناء على تکلیفات خاصة ولا تشر ولا يُعلّن 
عنهاء من ذلك الاستطلاع السري الذي ذکر آیرفنج كرسبي أنه جری SU,‏ على GIS‏ خاص في BLE‏ 
الا راء المتصلة بالعلاقات القلسطينية الاسرائيلية. انظر: آیرفنج كرسبي» الرأي العام واستطلاعات الرأي 
والديمقراطية» ترجمة صادق عودة (الأردن: دار سندباد ۰۱۹۹۸ ص ۰۱۰۳ 

Gilboa, p. 19. (U 


YNA 


يتعلق الأول بالاحتكاكات الفلسطينية - الإسرائيلية في الفترة بين Ae‏ 
۰ و۲۰۰4 التي شهدت انتفاضة الأقصى الثانية» واغتيال إسرائيل قادة 
المقاومة» مقابل زيادة العمليات الفدائية الفلسطينية في شكل صراع متبادل بين 
الطرفين. 

ul‏ الثاني» فيتعلق بالاعتداء الإسرائيلي على لبنان ۰۲۰۰۲ في ما يتعلق 
الثالث بتحديد مسؤولية أطراف الصراع عن تفاقمه وعدم تحقيق السلام. 


)۲۰۰ - ۲۰۰۰( الاحتكاكات الفلسطينية - الإسرائيلية‎ - Y 


شهدت نهاية عام ٠٠٠١‏ بداية إرهاصات مرحلة خطرة من الاحتكاك 
الفلسطيني - الإسرائيلي مع اندلاع انتفاضة الأقصى الثانية في القدس الشرقية 
بعد دخول رئيس وزراء إسرائيل أريئيل شارون الحرم الشریف» على الرغم من 
تلقيه تحذيرات من أن هذه الزيارة سوف تفجر الشارع الفلسطيني". بحلول 
نهاية عام ۰۲۰۰۱ كان عدد العمليات قد ارتفع إلى 00 عملية» أسفرت عن 
مقتل ۸۵ إسرائيليًا و5 ۷۱ فلسطینیّا. 

استمرت الحوادث حين اغتالت إسرائيل بعض قادة المقاو cde‏ وازدادت في 
المقابل العمليات الفدائية الفلسطينية. وشهد عام ۲۰۰۲ حدة في المواجهات. 
حين أعادت إسرائيل احتلال رام الله» وتوغل أكثر من ٠١‏ ألف جندي إسرائيلي 
في مناطق عدة من الضفة» مثل طولكرم وبيت لحم» وما شهده مخيم جنين من 
تدمير» ثم عودة مرحلة الاغتيالات الإسرائيلية والعمليات الفلسطينية. 


أ - الأسباب والمسؤولية في الصراع 

لم تقتصر استطلاعات الرأي الأميركية» في محاولتها التعرف إلى توجهات 
الشعب الأميركي نحو المتسبب بقيام صراع مساح بين الفلسطينيين وإسرائيل 

(V)‏ قدري حفني كتابات في علم النفس السياسي (القاهرة: معهد البحوث والدراسات العربية» 
oe ) ۷‏ ۰۱۱۷ 


(A)‏ أرون ميلرء أراض طالت وعود عودتهاء ترجمة إياد أحمد؛ مراجعة وتحرير مركز التعريب 
والترجمة (الامارات العربية المتحدة: كلمة؛ بيروت: الدار العربية للعلوم» ۰۹ °( ص "711١-44‏ 


YAY 


فى الفترة ب بين عامّي ۲۰۰۰ و٤‏ ۲۰۰ على هذه النقطة» بل تعدتها إلى تحديد 
مسؤولية البدء بالعنف» وشرعية التوغل الإسرائيلي في الأراضي الفلسطينيةء 
ومحاولة التعرف إلى أثر هذا الصراع في اتساع الحرب في منطقة الشرق 
الاوسط وهو ما سوف تحاول الدراسة التعرف إليه في هذا الجزء. 

)1( مسؤولية البدء بالعنف 


في محاولة شركة «بانن وشون وبر 45( (Penn, Schoen & Berland Inc)‏ 
تحديد مسؤولية بدء القتال في الضفة الغربية وغزة» طرح سؤال عن البادئ 
بالقتال وقدم السؤال ثلاثة خيارات: «الجنود الإسرائيليون الذين أطلقوا 
النار على الفلسطينيين»» و#الفلسيطينيون الذين رموا الحجارة على الجنود 
الإسرائيليين»» و#عدم المعرفة». وأجري الاستطلاع على فثات ثلاث: عامة 
الناس والنخبة واليهود. كان الرأي الغالب يدل على أن الفلسطينيين هم الذين 
بدأوا بالقتال» حيث كانت النسبة لدى عامة الناس ۵۳ في المئة» مقابل ۷ في 
المثة للخيار الثاني» وكان رأي النخبة أن المسؤولية 5 تقع على الفلسطينيين» بنسبة 
aa‏ ال و Le, ee‏ 
أما اليهودء فكما هو متوقع» كانوا أكثر الفئات لومًا للفلسطينيين بنسبة تصل إلى 
۸ في المثة (الجدول Y - Y)‏ 


الحدول(“ )١-‏ 
الطرف الذي يبدأ بالقتال (بالنسب المثوية) 


بشكل عام؛ عندما تقع اشتباكات في الضفة الغربية وقطاع غزة» من الذي يبدأ عادة في القتال؟ 


عامة النا النخبة 
T sun‏ 





Penn, Schoen & Berland Inc., and First International Resources Inc., January 25 and المصدر:‎ 
February 17, 2001. (Not in I - Poll). 


۳۳ 


في استطلاعات oJ?‏ بي سي نيوزة ووول ستریت جورنال الثلاثة المتعلقة 
بالمسؤول عن «تجدد أعمال العنف في الشرق الأوسط بين الإسرائيليين 
والفلسطینین». رأى الأميركيون أن الفلسطينيين يتحملون المسوولية ثلاثة 
أضعاف ما يتحملها الاسرائیلیون» وبنسبة راوحت بين ۳۹ و4۷ فى المئة» فى 
حين رأت نسبة ۱۳ إلى M‏ في المشة أن الإسرائيليين هم المسؤولون. لكن 
من الملاحظ ارتفاع نسبة الذين قالوا «كلاهما»؛ على الرغم من عدم وجود 
هذا الخيار ضمن متن ONG et‏ حيث راوحت النسبة بين ۲۳ و۲۹ في المئة 
(الجدول Y)‏ - ۲)). 


احدول (Y - Y)‏ 
المسؤول عن اندلاع العنف في الشرق الأوسط بين الفلسطینیین والإسرائيليين 
(بالنسب المئوية) 


كانون الأول/ ديسمير 
تشرين الأول/ أكتوبر ش 
pow fos fom fom foe | er i:‏ 


NBC News, Wall Street Journal. Conducted by Hart and Teeter Research Companies, April (1) 
5 - April 7, 2002 and Based on 1,005 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 













NBC News, Hall Street Journal. Conducted by Hart and Teeter Research Companies, (Y) 
December 8 - December 10, 2001 and Based on 1,019 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


NBC News, Hall Street Journal. Conducted by Hart and Teeter Research Companies, October (Y) 
13 - October 15, 2000 and Based on 1,008 Telephone Interviews. Sample: National Registered Voters. 


في إطار التساؤل نفسه على عينات مختلفة من الأميركيين تضم عامة الناس 


والنخب واليهود الأميركيين والأميركيين المؤتّرين» طرح السؤال: «من المخطیع 
في العنف الحالي في الشرق الاوسط؟4. فلم تختلف النتائج عن السابق؛ لا بين 


Who Do you Think is more Responsible for the Outbreak of النص الاصلي للسؤال:‎ (4) 
Violence in the Middle East-the Israelis or the Palestinians? 


1٤ 


عامة الناس ولا بين النخبة» وكان اللافت رأي الأميركيين المؤترين (Influential‏ 
Americans)‏ ?€ |3 كانت النسب متقاربة في إلقاء المسؤولية على كل من 
الطرفین (۲۰ في المثة على الاسرائیلیین» ۰ في i‏ علیالفلسطینین» کم 
كانت نسبة إلقاء المسوولية على ASD‏ الطرفین؟ (Both)‏ مرتفعة؛ ]5 بلغت ۳۷ في 
المئة (الجدول Y)‏ - ۳)). 


الحدول (Y-Y)‏ 
الخطی الأكبر في العنف ا حالي بالشرق نت سط (بالنسب المثوية) 


ae‏ کیون 
oa [ats | we [oe |‏ 






Penn, Schoen & Berland Inc., and First International Resources Inc., January 25 and المصدر:‎ 
February 17, 2001(Not in I - Poll). 


(۲) أسباب الصراع 

في محاولة لمعرفة آسباب تصاعد العنف بين الإسرائيليين والفلسطيتيين 
في تلك الفترة» سألت استطلاعات برنامج سلوکیات السياسة الدولية (Program‏ 
on International Policy Attitudes — PIPA)‏ خلال عامي ۲ و۲۰۰۳ عما Ig‏ 
كان سبب الصراع محاربة الارهاب» مثل الذي تخوضه الولايات المتحدة مع 
القاعدة أو أنه صراع على الأرض نفسها؛ إذ بينت نتائج الاستطلاعات أن أكثر 
الأميركيين (4 , 55 في المثة في أيار/ مایو ۰۲۰۰۲ £o‏ في المثة في أيار/ مايو 


)+1( المقصود بهم أشخاص مؤثرون یُستطلع آراؤهم Jiny‏ بشكل منفصل, ويتشابه هذا مع 

استطلاعات النخب أو قادة الرأي. وفي واقع الأمرء فان هذا المصطلح غير مشهور الاستخدام من مراكز 

استطلاعات الرأي ضمن هذا السياق» بل يكثر تداوله بخاصة من الجهات الإعلامية أو التسويقية؛ من 

خلال استخدام استطلاع آراء عامة الناس أو مجموعة معينة في تحديد من هم آکثر الشخصيات تأثيرًا في 
المجتمع بشکل عام» أو في مجال معين بشكل خاص. 
YYo‏ 


*Y‏ يرون أن الصراع يدور حول الأرض» في حين لم تؤيد الاغلبية الأميركية 
مقولة أن الصراع بين الفلسطينيين والإسرائيليين جزءًا من الحرب على الارهاب» 
حيث بلغت نسبة من يؤيدون هذا التوجه ۱۷ فى المئة فقط وعزا ما نسبته ۲۰ 
في المئة إلى ۲۹ في المئة الصراع إلى أسباب أخرى. يلاحظ في هذا الاطار أن 
صيغة السؤال نصت على تدوير الخیارات أي إعادة قراءتها بترتيبات مختلفة» 
حتى تتجنب التحيز إلى طرف على حساب الطرف الآخر؛ وهو ما ساهم في 
صدقية نتائج الاستطلاع سواء لعام ۲۰۰۲ أم ۲۰۰۳ (الجدول (۳ - 4)). 

في الاستطلاع الذي أجرته «سي بي إس نیوز» عما B]‏ كان ما تمارسه 
إسرائيل مع ياسر عرفات والفلسطينيين يشبه سلوك الولايات المتحدة مع بن 
لادن والقاعدة» أجاب ما يقرب من 04 فى المئة من أفراد العينة بالرفض» فى 
حين أيد هذا التوجه ما يقرب من ۳۲ في l OMFS‏ 


الحدول Y?‏ - 5) 
وصف طبيعة الصراع الإسرائيل مع الفلسطینیین (بالنسب المثوية) 


wrevaebd | rora | | 


الولايات المتحدة مع القاعدة 
ملاعل اا الاح اك 
ملاحظة: جري تدوير الخيارات. 
Program On Intemational Policy Attitudes, University of Maryland, May 1 - May 5, 2002 (3)‏ 
and Based on 802 Telephone Interviews. Sample: National Adult.‏ 
Program On International Policy Attitudes, University of Maryland, May 14 - 18, 2003, (Y)‏ 


Nationwide poll of 1,256 American Adults. http//www.pipa.org/OnlineReports/isPal Conflicu 
IsPalMap MayO03/IsPalMap May03 rpt.pdf 










CBS News, April 15 - April 18, 2002 and Based on 1,119 Telephone Interviews. Sample: (Y) 
National Adult. 


۳۹ 


(۳) شرعية التوغل الإسرائيلي في الأراضي الفلسطينية 


عند السؤال عن شرعية التوغل الإسرائيلي في الأراضي الفلسطينية» وهل 
يعد من قبيل السلوك الشرعي ضمن حقوقها أم شکلا من أشكال الارماب؛ 
رأت أغلبية (Slim Majority) Pakas‏ أن التوغل الإسرائيلي في الأراضي 
الفلسطينية سلوك عادل من حيث المبدأ؛ في استطلاع «غالوب» نیسان/ أبريل 
Y‏ وصف ٩۳‏ فى المئة هذا السلوك بأنه شرعىء باعتباره جزءًا من حرب 
إسرائيل ضد أعدائهاء في حين وصفه ۳۹ في المثة بأنه شکل من آشکال 
الإرهاب (الجدول Y)‏ - ۵)). 


الجدول(*-ه) 
وصف عنف الإسرائيليين ضد الفلسطينيين (بالنسب المثوية) 





Cable News Network, USA Today. Methodology: Conducted by Gallup Organization, المصدر:‎ 
April 5 - April 7, 2002 and Based on 1,009 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


تكرر في فترة الاستطلاع نفسها السؤال عن شرعية الأعمال الإسرائيلية 
مرتين» مع طرح السؤال بصيغة مختلفة تسأل عما إذا كان هناك مبرر لما تقوم 
به إسرائيل من أعمال أم لا: كما قد تعلم في هذه الفترة هناك زيادة في 
أعمال العنف بين الفلسطینیین والإسرائيليين فى الشرق الأوسط. .. هل تعتقد 
أن ما تقوم به إسرائيل خلال الأيام الماضية مبرر أو غير مبرر؟؛ وفي كلا 
الاستطلاعين كانت الأغلبية ترى أنه مبرر (بين ££ و٩4‏ فى المئة)» فى حين 
راوحت نسبة الرفض بين ۳4 و١4‏ في المئة (الجدول LAY)‏ 00( 


(۱۲) يُستخدم هذا التعبير في كثير من تقارير مراكز استطلاعات الرأي الأميركية: مثل: PIPA,‏ 
Washington Post - ABC Polling Marist Poll, Gallup.‏ 


Y\V 


(^- Y) الجدول‎ 


[ona | نافيل‎ | O 
ons |» | سوسس‎ 
Cable News Network, USA Today. Methodology: Conducted by Gallup Organization on (Y) 

April 3, 2002 and Based on 527 Telephone Interviews. Sample: National Aduit. 






Gallup Organization/Cable News Network, USA Today, June 12 - 15, 2003. N=1,006 Adults (Y) 
Nationwide. MoE x 3. 
http://www.pollingreport.com/israel2.htm. 


لكن الأغلبية اتجهت عمومًا إلى انتقاد تسرع السلوك العسكري العدواني 
الإسرائيلي على حساب محاولة إيجاد حل دبلوماسي لإنهاء الصراع مع 
الفلسطینیین؛ إذ بحسب نتائج استطلاعات #سي بي إس نیوز» في بداية نیسان/ 
أبريل ۲۰۰۲ لام ۵۱ في المثة من أفراد العينة إسرائيل لتسرعها في السلوك 
العسكري» في مقابل ۳۰ في المثة اعتقدوا أن إسرائيل حاولت بما فيه الكفاية 
إيجاد حل دبلوماسي و۱۹ في المثة لم يكن لديهم رأي أو لم يجيبوا (الجدول 
Y)‏ - ۷)). 


(v - ۳( 9542-8‏ 
تجاه إسرائيل للحل الدبلوماسي بدلا من الرد العسكري 


ee ۲‏ اش تسرع السلوك 





CBS News, April 1 - April 2, 2002 and Based on 616 Telephone Interviews. Sample: المصدر:‎ 
National Adult. 


Y YA 


C£)‏ أعمال العنف الإسرائيلية - الفلسطينية 
وأثرها في اتساع الحرب في الشرق الأوسط 


في فترة الاحتكاكات» وتحديدًا في تشرين الأول/ أكتوبر ۲۰۰۲ طرح 
سؤال عن أثر الاحداث في اتساع دائرة الصراع في الشرق الاوسط فأعرب 
أكثر من ثلاثة أرباع الأميركيين (ما يقرب من ۸۰ في المئة) في بداية الأحداث 
الفلسطينية الإسرائيلية عن اهتمامهم وتخوفهم من أن الأحداث الحالية في 
الشرق الأوسط ستقود إلى حرب بين إسرائيل والفلسطينيين العرب» في حين 
رأى ما يقرب من ۱٩‏ في المثة أن هذه الصراعات لن تقود إلى اتساع نطاق 
الحرب في الشرق الأوسط (الجدول Y)‏ - ۸)). 


الحدول Y)‏ - ^( 
درجة قلق الأميركيين من اتساع الحرب بين إسرائيل والفلسطينيين والعرب 





المصدر: Cable News Network, USA Today. Methodology: Conducted by Gallup Organization,‏ 
October 12 - October 14, 2000 and Based on 1,212 Telephone Interviews. Sample: National Adult.‏ 
Data is from the 2000 General Election Tracking Survey of Independent 3 - Day Tracking Results.‏ 
فى استطلاع أجرته مجلة Newsweek‏ فى كانون الأول/ ديسمبر من العام 
نفسه رجح ۷۷ في المثة أن «أعمال العنف بين الإسرائيليين والفلسطینیین قد 
تؤدي إلى حرب أوسع تشمل بلدانا أخرى في منطقة الشرق الأوسط (۳۷ في 
المئة محتمل جدّاء ٤٠‏ في المئة محتمل إلى حد ما) فى حين نفى ذلك ما 
يقرب من ۱١‏ في المئة من أفراد العينة (الجدول Y)‏ 8-7 وهو ما يتفق مع 
نتائج الاستطلاع الذي أجرته في عام ۰۲۰۰۱ ويشير إلى أن ثمة استقرارًا في 
الرأي العام الأميركي في هذا الموضوع. 


۳۹ 


اطحدول (۳ -4( 
مدی توقع تأثير أعمال العتف بين الإسرائيليون والفلسطینیین في نشوب 
حرب واسعة تشمل دولا عدة في منطقة الشرق الأوسط؟ 


کانون الا |S‏ دیسمم ۲ 
EZ ae‏ آذار/ مارس ۲۰۰۲“ 


ممكن بدرجة كبيرة 





rx qc une 
Lm mS 





Newsweek, Methodology: Conducted by Princeton Survey Research Associates, December (Y) 
6 - December 7, 2001 and Based on 1,003 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Newsweek. Methodology: Conducted by Princeton Survey Research Associates, March 21 - (Y) 

March 22, 2002 and Based on 1,001 Telephone Interviews. Sample: National Adults. 

بمقارنة هذه التنائج بنتائج استطلاع وول ستريت جورنال وشبكة «إن 

بي سي نيوز الذي أجريّ في نیسان/ أبريل ۰۲۰۰۲ نجد أن أكثر من نصف 

الأمیرکیین )0£ في المئة) یرون آن الصراع بين الاسرائیلیین والفلسطینیین 

سیقود إلى حرب رئيسة في الشرق الأوسط تمتد إلى دول عدة» في حين یری 
avt‏ المئة أن هذا الطرح غير وارد (الجدول Y)‏ - ۱۰)). 


)۱۰ - Y) Jod 
احتمال أن يقود الصراع الحالي إلى حرب رئيسة في الشرق الأوسط‎ 
(بالنسب المثوية)‎ 





NBC News, Wall Street Journal. Methodology: Conducted by Hart and Teeter Research : المصدر‎ 
Companies, April 5 - April 7, 2002 and Based on 1,005 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


۳۳۰ 


تشير قراءة نتائج الاستطلاعات السابقة عمومًا إلى وجود اتجاه غالب لدى 
أفراد المجتمع الأميركي إلى تأييد فكرة وجود أثر واضح للصراع الفلسطيني - 
الإسرائيلي في تأجيج الصراع في الشرق الأوسط بنسبة تراوح بين ۵6 في المئة 
و۸۰ في المئة» على الرغم من اختلاف صيغ السؤال من استطلاع إلى آخرء 
لكنها تحمل المضمون نفسه. 

ب - أطراف الصراع وآلية إدارتهم ob‏ 


يتناول هذا الجزء رؤية الرأي العام الأميركي وتصوره في شأن تعامل كل 
من الطرفين الإسرائيلي والفلسطيني مع الصراع» وما اتخذه كلا الجانبين من 
إجراءات» سواء ما كان منها يتعلق بتأجیج الصراع el‏ تحجيمه. 


(۱) الجانب الإسرائيلي 


طرحت استطلاعات الرأي التي أجريت في تلك الفترة» كثيرًا من 
التساؤلات التي تعلق بعضها بكيفية تعامل إسرائيل مع الرئيس الفلسطيني ياسر 
eue‏ واهتم بعضها الا خر بالتعرف إلى كيفية مواجهة الجانب الإسرائيلي 
الطرف الفلسطيني في أثناء العمليات العسكرية» وهو ما سوف تتناوله الدراسة 
بالتفصيل. 

(أ) محاصرة الرئيس ياسر عرفات 

في وقت كان فيه الرئيس ياسر عرفات oles‏ من القوات الإسرائيلية» 
طرحت استطلاعات «سي بي إس» سوالا عن مدى تأييد الأميركيين هذا 
الحصارء وأظهرت نتيجة الاستطلاع تأييد 1۵ في المثة من الأميركيين محاصرة 
عرفات في رام call‏ في مقابل ۲۳ في المئة رفضوه واعتبروا إسرائيل غير محقة 
في ذلك (الجدول Y)‏ - ۱۱)). 

على الرغم من كراهية الأميركيين اللافتة لياسر عرفات» يمكن القول إن 
هذه النسبة من تأييد الأميركيين محاصرة رئيس» بما لها من دلالات سلبية في 
تأييد إهانة رئيس السلطة الفلسطينية» JG‏ نسبة مرتفعة» وهو ما يمكن أن نرجعه 


۳۲١ 


إلى نص السوال» حيث يوحي ob‏ الحصار جاء ردة فعل على زيادة العمليات 
الانتحارية الفلسطينية» ly‏ جاء من أجل الضغط على عرفات لإنهاء هذه 
الهجمات. وهو ما انعكس بالطبع زيادة واضحة في تأييد محاصرة عرفات". 


احدول (۳ - ۱۱) 


في الاشهر القليلة الماضية» كانت هناك زيادة في امجیات من جانب الانتحارین الفلسطینیین في 
[سرائیل. وفي الأسبوع الماضي» حاصرت الدبابات والقوات العسكرية الاسراثيلية مجمع یاسر 
عرفات بالقول إنهم بریدون الضغط عليه لوضع حد هذه امجیات. هل تعتقد أن لاسرائیل ما 
يبرر ها في هذا السلوك العسكري ردا على مجیات التفجير الانتحاري الأخير» el‏ لا؟ 





CBS News, April 1 - April 2, 2002 and Based on 616 Telephone Interviews. Sample: المصدر:‎ 
National Adult. 


لا تختلف نتائج هذا الاستطلاع عن نتائج استطلاع الجهة نفسها الذي LE‏ بعد ما يقارب 
أسبوعين من هذا الاستطلاع 


(ب) ردة فعل [سرائیل تحاه الاعتداء عليها 


اهتمت استطلاعات الرأي المختلفة بمحاولة التعرف إلى موقف 
المجتمع الأميركي من ردات فعل إسرائيل على الاعتداء عليهاء بما في ذلك 
ما یتعلق برفض السلوك الاسرائيلي من عدمه» والموقف من وقف العنف ضد 
الفلسطينيين» إضافة إلى الموقف من الدعوة الأميركية إلى وقف العنف. 


ily‏ طرحت موسسة «هاریس» Viger‏ عن تجاوز إسرائيل الحد فى ردها 


In the Past Few Months, there has been an Increase in Attacks الشص الاصلي للسؤال:‎ )۱۳( 

by Palestinian Suicide Bombers in Israel. Last week, Israeli Military Tanks and Personnel Surrounded 
Yasser Arafat's Compound, Saying they Wanted to Pressure him into Putting an End to these Attacks. 
Do you Think the Israelis are Justified in Taking that Military Action in Response to the Recent Suicide 
Bombing Attacks, or not? 


YYY 


العسكري على الهجمات الفلسطينية ضد الجنود والمدنيين الاسرائیلیین» حيث 
رأى ما يقارب النصف أنها تجاوزت الحد في كلا الاستطلاعين (آذار/ مارس 
۲ ونيسان/ أبريل ۲۰۰۲) في حين اتفق ٤٤‏ في المثة في استطلاع نيسان/ 
أبريل و57 في المئة في استطلاع آذار/ مارس على أنها لم تتجاوز الحد في هذا 
الشأن (الجدول Y)‏ - ۱۲)). 


(VY - Y) الحدول‎ 


ردّة فعل إسرائيل العسكري على هجیات الفلسطینیین 
ضد الجنود والدنیین الاسرائیلین (بالنسب الثویة) 


سم | تست 


Time, Cable News Network. Conducted by Harris Interactive, March 13 - March 14, 2002 (1) 
and Based on 1,014 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 






Time, Cable News Network. Conducted by Harris Interactive, April 10 - April 11, (Y) 
2002 and Based on 1,003 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


تشير صيغة أسئلة «هارس» إلى أن الهجمات الإسرائيلية هي ردة فعل على 
اعتداء فلسطيني9", لذا كان LS oe‏ أن تكون نسبة الرافضين ssl‏ من AS‏ وهو 
ما دلت عليه استطلاعات منظمة «غالوب؟ التي نفذت في الفترة نفسهاء حيث 
طالب ۱۱ في المثة من آفراد العينة إسرائيل بأن تبذل جهودًا أكبر لتجنب قتل 
المدنيين (الجدول Y)‏ - ۱۳)). 


Do you think Israel has Gone too far in its Military Response to الأصلى للسؤال:‎ ual )( 
Attacks by Palestinians against Israeli Soldiers and Civilians in Recent Weeks or don't you Think it has 
Gone too Far? 


۳۳۳ 


الجدول (Y - Y)‏ 
مدى الاعتقاد أن إسرائيل تتجنب قتل المدنيين في المناطق الفلسطينية 
(بالنسب المئوية) 





ABC News/Washington Post, April 18 - April 21, 2002 and Based on 1,207 Telephone المصدر:‎ 
Interviews, Sample: National Adult. Interviews were Conducted by TNS Intersearch. 


في السياق نفسه» تشير الإجابة عن سؤال عن أثر التوغل الإسرائيلي في 
الضفة في زيادة العمليات الانتحارية» إلى أن الأغلبية الأميركية بنسبة ٠۲‏ في 
المئة رأت أن التوغل الإسرائيلي في الضفة الغربية أدى إلى زيادة احتمال 
العمليات الانتحارية (Suicide Bombings)‏ ضد المدنيين الاسرائیلیین» مقابل 
رفض ۱۵ في المثة هذا الرأي (الجدول AVE - Y)‏ 


الجدول E- Y)‏ 
مدى الاعتقاد أن تدخل الجيش الإسرائيلي في الضفة الغربية 
يزيد أو ينقص من احتمال وقوع تفجيرات انتحارية ضد المدنيين الإسرائيليين 
(بالنسب المثوية) 





Program On international Policy Attitudes, University of Maryland, May | - May 5, المصدر:‎ 
2002 and Based on 802 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


YYt 


(ج) استخدام إسرائيل المفرط للقوة العسكرية 


تطرقت استطلاعات الرأي الأميركية إلى حوادث مخيم جنين» وحجم 
استخدام القوة العسكرية الإسرائيلية» في طرحين مختلفين سعيا إلى التعرف 
إلى مدى تعاطف الشعب الأميركي مع الإفراط في استخدام القوة من عدمه 
وذلك على النحو التالي: أيد أكثر من نصف الأميركيين أن توقف إسرائيل 
العنف ضد الفلسطينيين» بغض النظر عما يفعله الفلسطینیون» وذكر ٠١‏ في 
المئة أن على إسرائيل فعل ذلك» في حين رفض ۳ في المئة هذا الرأي 
(الجدول Y)‏ - ۱۵)). 


)۱۵ - Y) ds: 
مدى الاعتقاد أن على الإسرائيليين وقف العنف ضد الفلسطینیین‎ 
بغض النظر عبا يفعله الفلسطينيون (بالنسب المئوية)‎ 


Cable News Network, USA Today. Methodology: Conducted by Gallup Organization, المصدر:‎ 
April 5 - April 7, 2002 and Based on 1,009 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 











من المنطلق نفسه وفي إطار دعوة الولايات المتحدة إسرائيل إلى التحلي 
بضبط النفس في التعامل مع الهجمات على المدنيين» وفي استخدام هذه 
المعلومة في نص سؤال استطلاع وول ستربت جورنال وشبكة «إن بي سي 
نيوزاء وافق أكثر من النصف على أن هذه السياسة ستقلص العنف» ويمكن أن 
تشجع على محادثات السلامء في حين ذكر ۳۲ في المئة أنها سياسة خاطئةء 
لأنها تکافی العمليات الانتحارية» ويمكن أن تشجع على مزيد من العنف 
(الجدول (O3 - Y)‏ 


الحدول (۳ 131-2( 
مدى تأیید دعوة الولايات المتحدة إسرائيل إلى ضبط النفس في التعامل مع 
المجمات على المدنيين (بالنسب الئویة) 














سياسة صحيحة؛ LEY‏ تساعد في خفض العنف» 
ویمکن آن تشجع على حادثات السلام 
سياسة خاطة؛ LY‏ تكافئ التفجیرات 


الانتحارية» ويمكن أن تشجع على مزيد من 
eol jl‏ 


Tq ee 
NE NEM a 


NBC News, Wall Street Journal. Methodology: Conducted by Hart and Teeter Research المصدر:‎ 
Companies, April 5 - April 7, 2002 and Based on 1,005 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 








على الرغم من فاجعة إبادة القوات الإسرائيلية مخيم جنين Co uad y‏ في 


)10( أسس مخيم جنين في عام ۱۹۵۳ ضمن حدود بلدية جنين؛ وهو OW‏ يقع فوق مساحة 
من الأرض تبلغ EY‏ ,۰ كلم'. يتحدّر سكانه من منطقة الكرمل في حيفا وجبال الكرمل. أصبح 
خاضعًا لسيطرة السلطة الفلسطيئية في منتصف التسعینیات إلا أنه كان عرضة لحوادث عنف كثيفة 
خلال الانتفاضة الثانية. دخل الجيش الإسرائيلي المدينة والمخيم في نیسان/ أبريل ۰۲۰۰۲ وأعلئهما 
منطقة عسكرية مغلقة» ومع الجميع من الوصول» وفرض حظرًا مستمرًا للتجول. استمر القتال داخل 
المخیم ۱۰ آیام» من خلالها الجیش الاصرائيلي دخول سيارات الاسعاف والعاملين في القطاعين الطبي 
والإنساني. أدت المصادمات إلى وفاة ما لا يقل عن ۵۲ cli ls‏ نصفهم تقريبًا من المدنیین» اضافة 
إلى مقتل ۲۳ جنديًا إسرائيليّاء فيما جرح كثيرون. 

دقر ما یقارب من ۱۵۰ بناية» فيما أصبحت مبان أخرى كثيرة غيرٌ صالحة؛ الأمر الذي خلف 
وراءه نحو ۶۳6 عائلة بلا مأوی. وعلى الرغم من أن الخطط وضعت من أجل إعادة بناء المخيم» 
وتبرعت دولة الإمارات العربية المتحدة بالأرض لتوسعته» حال كثير من العقبات دون إعادة الإعمارء 
بما في ذلك الاجتياحات الإسرائيلية المتكررة» وكثير من حالات حظر التجول المتكررة» والإغلاقات 
الإسرائيلية» وتهديدات الجماعات الفلسطيئية المسلحة أمن فريق المشروع. وتعرض مدير المشروع إيان 
هوك لإطلاق النار عليه من قناص إسرائيلي خلال وجوده في مجمع الأونروا في المخيم في تشرين 
الثاني/ أكتوبر ۲۰۰۲ ما أدى إلى وفاته. ويعاني نحو ربع سكان المخيم البطالة» وهم يتأثرون بضعف 
الطلب وبزيادة المديونية. 

انظر : موقع الأو نرواء ملف مخيمات الضفة الغربية: http:/Avww.unrwa.org/atemplate.php?id=146‏ 


۳۳۹ 


نيسان/ أبريل ۲۰۰۲ ۱ لم ينعكس هذا الأمر بوضوح على أسئلة استطلاعات 
الرأي؛ إذ لم يُذكر مخيم جنين سوى في سؤالين في بنك آي بول؟ (GPO)‏ 
آحدهما يتعلق بسماح إسرائيل للأمم المتحدة بالتحقيق في ما جری» وسيجري 
تناوله في المحور الخاص بدور الأمم المتحدة في إدارة الصراع والثاني ما جاء 
في استطلاع شبكة افوکس نیو زا (Fox News)‏ وأو بينيون داینامیکس» (Opinion‏ 
cDynamics Poll)‏ بعد ما يقرب من شهر على حوادث جنين» حيث جاء في نص 
السؤال: «في الصراع الاسرائيلي - الفلسطيني كانت هناك اتهامات ob‏ القوات 
الإسرائيلية قتلت المدنیین في مدينة جنین. هل تعتقد أن القوات الإسرائيلية 
في جنين فعلت ما هو ضروري للعثور على الإرهابيين أم أنها كانت تستهدف 
المدنيين عمدًا؟؛ ذكر ۶۱ في المئة أنها للعثور على الإرهابيين» وذكر 77 في 
المئة أنها بقصد قتل المدنیین» بينما أجابت نسبة كبيرة (۳۳ في المثة) بأنها غير 
متأكدة. وتشير صيغة السؤال إلى تعمد إلقاء اللوم على الفلسطيئيين بوصفهم 
«إرهابيين» يجب القضاء عليهم» وهو ما انعكس بدوره على نتائج الاستطلاع 
(الجدول Y)‏ - ۱۷)). 


)۱۷ - "dsl 
(dl الهدف من السلوك العسكري الإسرائيلي في جنين (بالنسب‎ 


Low qu o ا‎ 


Fox News. Methodology: Conducted by Opinion Dynamics, April 30 - May 1, 2002 المصدر:‎ 
and Based on 900 Telephone Interviews. Sample: National Registered Voters. 











)>( مقدار القوة العسكرية الإسرائيلية المستخدمة 
في السؤال عن مقدار القوة التي تستخدمها القوات الإسرائيلية ضد 
الفلسطينيين» وما إذا كانت مناسبة أو مفرطة بيّنت استطلاعات الرأي مؤسسة 


O9‏ انظر تفصیلا: «b‏ حسين حسن اجنین: مجزرة ضد الانسانیه»» شؤون اجتماعية المجلد 
4 العدد Qe Y) VE‏ ص ۱۷۳ - Y‏ 


۳۳۷ 


(Zogby International) t$)’‏ في بداية نيسان/ I‏ يل ۲ أن نحو ثلث 
الأميركيين (۳۳ في المئة) یرون أنها تستخدم القوة المفرطة ضد الفلسطينيين» 
في حين رأى أقل قلیلا من هذه النسبة Y Y)‏ في المثة) آنها استخدمت مقدار 
القوة المناسب. ورأى ۱٩‏ في المثة أن مقدار استخدام القوة ضد الفلسطینیین 
ليس كافيًا (الجدول Y)‏ - ۱۸). 


الجدول (۳ - ۱۸) 
مقدار القوة العسکرية الاسر اثيلية الستخدمة ضد الفلسطینیین - | 
(بالنسب الثویة) 


Zogby International, April 2 - 4, 2002. (Not In I - Poll) 











i METRE‏ ۰ وکانون 
الأول/ ديسمبر ۲۰۰۱ حول الفكرة نفسهاء وأظهرت EEN‏ ج أن نسبة الذين قالوا 
إن القوة المستخدمة JES‏ المقدار المناسب أكثر من الذين قالوا إنه استخدام 
مفرط» بخاصة في استطلاع كانون الأول/ ديسمبر ۰۲۰۰۱ وعند مقارنة صيغتي 
السژال» نجد أن استطلاع نيوزويك يتضمن عبارة «الرد؛ «(Responding)‏ وهو ما 
يشير إلى أن القوة الإسرائيلية المستخدمة هى ردة فعل على عنف الفلسطينيين» 
إضافة إلى ورود عبارة «(عنف الفلسطينيين» (Violence by the Palestinians)‏ فى 
OM‏ الأمر الذي رفع نسبة الذين قالوا إنه مقدار مناسب. ريما يعود ذلك 
إلى اختلاف الفترة الزمنية بين الاستطلاعين؛ إذ إن استطلاع مؤسسة «زغبي؟ 
جاء بعد أن اشتدت الاحتكاكات بين الطرفين» وزادت التغطية الإعلامية لما 
تقوم به إسرائيل من قتل وتدمير (الجدول COVA 7 Y)‏ 


Do you Think the Israelis’ Use of Force in Responding to Violence الأصلي للسؤال:‎ yal Ov) 
by the Palestinians has been Excessive? or is Appropriate Given the Circumstances 


YYA 


الحدول )14-1( 
مقدار القوة العسكرية الإسرائيلية المستخدمة ضد الفلسطینیین - 
(بالنسب المثوية) 





Newsweek, Conducted by Princeton Survey Research Associates, October 12 - October 13, )۱( 
2000 and Based on 1,200 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Newsweek. Conducted by Princeton Survey Research Associates, December 6 - December (Y) 
7, 2001 and Based on 1,003 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


في محاولة التعرف إلى أثر قرار إسرائيل إعادة احتلال الأراضي 
الفلسطينية في تحقيق السلام في الشرق الأوسطء رأى ثلا الأميركيين أنه 
سيجعل الأمر صعبًاء في حين رأى الثلث تقريبًا أنه لن يجعل الأمر صعبًا 
(الجدول Y)‏ - ۲۰)). 


الجدول (Y* - Y)‏ 
أثر إعادة احتلال الأراضي الفلسطينية في تحقيق السلام (بالنسب المثوية) 





Time, Cable News Network. Conducted by Harris Interactive, June 19 - June 20, 2002 المصدر:‎ 
and Based on 1,003 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


CY)‏ الطرف الفلسطيني 


يناقش هذا الجزء رؤية استطلاعات الرأي لمواقف الفلسطينيين والقيادة 
الفلسطينية من الصراع» ومدى قبول الأميركيين هذه المواقف من عدمه. 


۳۳۹ 


([) الهجمات الفلسطينية على المدنيين 


عد الهجمات الفلسطينية على المدنيين الإسرائيليين من الوسائل التي 
تعتمدها القوى الفلسطينية» بعيدًا من السلطة الفلسطينية» وسيلة لمقاومة 
الاحتلال الإسرائيلى» وزاد استخدامها خلال فترة الاحتكاكات بين الطرفين منذ 
ESTERNE‏ 


عندما سألت استطلاعات «غالوب» عن حجة الفلسطینیین فى الهجمات 
على المدنيين الإسرائيليين» رفضت الأغلبية الساحقة من الأميركيين شرعية 
هذه الهجمات. واعتبرتها غير مبررة بنسبة 17 في المثة» في حين اعتبرت نسبة 
۲ في المئة أنها مبررة). 


في الاستطلاع نفسه عند «غالوب»» سثل نصف العينة عن وصف العنف 
الذي يرتكبه الفلسطينيون ضد الإسرائيليين» ومدى النظر إليه باعتباره سلوكا 
إرهابيًا أو جزءًا من سلوك في حرب ضد الاعداء فجاء رأي ثلاثة أرباع 
الأميركيين تقريبًا (۷۰ في المئة) أنه سلوك إرهابي! ورأى ۲۶ في المثة أنه 
سلوك شرعي في الحرب ضد الأعداء. وإذا أمعنا النظر في صيغة السؤال» 
مع مقارنته بصيغة السؤال عن الجانب الإسرائيلي» نلاحظ اختلانًا واضبحا 
بين الصيغتين؛ إذ في حين كان السؤال عن الجانب الإسرائيلي يتضمن عبارة 
«سلوك عسكري» أو «ردة ct jab‏ نجد أن بعض الأسئلة عن الجانب الفلسطيني 
تضمنت لفظ (violence) (Ware)‏ 09 . وقد يكون لهذا تأثيره فى نظرة المستجيب 
إلى السلوك الفلسطيني باعتباره pV lice‏ الذي يرفع نسبة الرفض» ولو بنسبة 
قليلة (الجدول Y)‏ - ۲۱)). 


Cable News Network, USA Today. Conducted by Gallup Organization, April 5 - April 7, (VA) 

2002 and based on 1,009 Telephone Interviews. Sample: National Adult. Subpopulation: Asked of Form 
B Half Sample? 

How Would you Describe the Recent Violence Committed by النص الأصلى للسوال:‎ (O4) 

the Palestinians against the Israelis - as Acts of terrorism or as Legitimate Acts of War against their 
Opponents? 


۳۳۰ 


الجدول (۳ - ۲۱) 
نظرة الأميركيين إلى السلوك/ العنف الفلسطینی (بالئسب الئویة) 





Cable News Network, USA Today. Conducted by Gallup Organization, April 5 - April المصدر:‎ 
7, 2002 and Based on 1,009 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


(ب) الرئيس عرفات ووقف العمليات الفلسطينية 


ارتأت الاستطلاعات الأميركية أن سلوك الرئيس الفلسطيني ياسر 
عرفات هو عامل دافع إلى وقف العنف أو تأجیجه لذا طرحت «سي بي إس 
(CBS News) 4} 53‏ سوالا في استطلاعين متتاليين في نيسان/ أبريل وأيار/ مايو 
۲ عن مدى قدرة عرفات على وقف العنف» فرأت الأغلبية أن عرفات 
غير قادر على وقف العنف» بنسبة تراوح بين 04 و1۰ في المئة» أي إن Y‏ من 
كل ۵ آميركيين یرون عرفات غيرٌ قادر على السيطرة على سلوك الفلسطينيين 
لمنع التفجيرات «الانتحارية»؛ في حين راوحت نسبة المقتنعين بقدرته على 
وقف التفجيرات والسيطرة عليها بين YA‏ و۳۲ في المثة (الجدول Y)‏ - 
(YY‏ 

)۲۲ - Y) الجدول‎ 

مدى قدرة عرفات على السيطرة في منع التفجيرات الفلسطينية (بالنسب المئوية) 


3 ۰ 5 $ م > - 
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CBS News, April 1 - April 2, 2002 and Based on 616 Telephone Interviews. Sample: (V) 
National Adult. 









YY 


CBS News, May 13 - May 14, 2002 and Based on 647 telephone interviews. Sample: (Y) 
National Adult. 
(Princeton Survey ol تشبه هذه النتائج نتائج استطلاع شركة برينستون ور‎ 
فى آذار /مارس ۰۲۰۰۲ حيث‎ Research Associates International - PSRAI) 
رأى ما نسبته ۲۸ في المئة أن ياسر عرفات لديه القدرة على السيطرة على‎ 
فى‎ TE) المجموعات الفلسطينية المتطرفة» فى حين رأى نحو ثلثى الأميركيين‎ 
۱ i ٠ SOS المئة) أنه لا يستطيع‎ 
عندما سألت «سى بى إس نيوز؛ فى الاستطلاعات السابقة نفسها‎ 
xs I الرس عرفات من جهد ل ورقف الهجمات‎ o ما‎ lee e 
الحالية»» رأت أغلبية ساحقة بنسبة ۸۵ فى المئة (متوسط حسابی) أن عرفات‎ 
يمكنه أن يبذل مزيدًا من الجهد لوقف هذه العمليات» في حين رأى ما نسبته‎ 
ما يقدر عليه من جهد في هذا الشأن‎ eS في المئة أن عرفات‎ ٠١ إلى‎ 5 
.))۲۳ - Y) (الجدول‎ 


الجدول (YY - Y?‏ 
جهد عرفات لوقف العمليات الانتحارية (بالنسب المئوية) 


wes [ mean | 
[s oo a 


CBS News, April ! - April 2, 2002 and Based on 616 Telephone Interviews. Sample: (0 
National Adult. 


CBS News, May 13 - May 14, 2002 and Based on 647 Telephone Interviews. Sample: (Y) 
National Adult. 





عند السؤال عما إذا كان «الرئیس عرفات يريد وقف العمليات الانتحارية 


Newsweek. Conducted by Princeton Survey Research Associates, March 21 - March 22, (Y*) 
2002 and Based on 1,001 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


YYY 


ضد إسرائيل أو لا»» أجاب ما يقارب ۷ من كل ۱۰ أميركيين بأنه لا يريد وقف 
هذه العمليات» في حين رأى ١9‏ في المثة أنه يريد ذلك (الجدول Y)‏ - 55)). 


الجدول (Y£ - Y)‏ 
مدى رغبة عرفات في وقف العمليات الانتحارية ضد إسرائيل 
(بالنسب المثوية) 


يريد وقف التفجيرات لا يريد وقف التفجيرات 
الانتحارية الانتحارية 





NBC News, Wall Street Journal. Conducted by Hart and Teeter Research Companies, المصدر:‎ 
April 5 - April 7, 2002 and Based on 1,005 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


بعد النتائج السابقة» لم يكن مستغربًا أن يحمّل ثلاثة أرباع الأميركيين ۷١(‏ 
في المئة) عرفات مسؤولية الأعمال الإرهابية من الفلسطينيين ضد إسرائيل» 
1۱1۳۲ 


تدل النتائج السابقة» عند استحضار المجموع الكلي لنتائج استطلاعات 
الرأي الأميركية التي تناولت عرفات في هذه الدراسة» على النظرة السلبية إلى 
ياسرعرفات لدئ الأغلبية الساحقة من الأميركيين؛ ويعود ذلك إلى آسیاب 
عدة» منها أن استطلاعات الرأي الأميركية جمعت بين عرفات والإرهاب عند 
الحديث عن مسؤوليته السياسية؛ وهو ما أجج بدوره المشاعر السلبية ضده. 


كما یلاخظ أن استطلاعات الرأي الأميركية عمدت إلى استخدام مفهومي 
«العمليات الانتحارية» واالهجمات الإرهابية» عند الحديث عن المقاومة 
الفلسطينية للعدوان الإسرائيلي. 


ABC News/Washington Post, April 18 - April 21, 2002 and Based on 1,207 Telephone (Y Y) 
Interviews. Sample: National Adult. Interviews were Conducted by ۲۱۲5 ۲۰ 


۳۳۳ 


(ج) تأثير العنف الفلسطيني في تقديم إسرائيل تنازلات إلى الفلسطینیین 

في إطار تصاعد وتيرة العنف بين الطرفين المتصارعين» طرحت 
استطلاعات الرأي سؤالا عن احتمال تقديم الطرف الإسرائيلي تنازلات إلى 
الفلسطينيين» وجاءت إجابة أغلبية المبحوثين برفض الفکرة حيث رأت نسبة 
7 في المشة أن العنف المتزايد من جانب الفلسطينيين لن يؤدي إلى تقديم 
إسرائيل تنازلات» في حين رأى ۲۳ في المئة أن هذا العنف قد يدفع إسرائيل 
إلى تقديم تنازلات (الجدول Y)‏ - ۲۵)). 


الحدول(*-6؟) 
تأثير العمليات الفلسطينية في استعداد إسرائيل 


Program On International Policy Attitudes, University of Maryland, May 14 - 18, المصدر:‎ 
2003. (Not In I - Poll). 


(د) مدى قبول الأميركيين حجج الطرف الفلسطيني 
في قتل المدنيين الإسرائيليين 

في سعيها إلى معرفة مدى قبول الأميركيين حجج العمليات التي يقوم بها 
الفلسطينيون وتبريراتهاء قدم برنامج سلوكيات السياسة الدولية (PIPA)‏ في أحد 
استطلاعاته فى أيار/ مايو ۲۰۰۲ حجتين: الأولى تبرر هذه العمليات» والثانية لا 
تبررها. وكان نص الحجة التي لا تدعم العمليات: «من المتعمّد بشكل قاطع أن 
استهداف المدنيين العزّل في المتاجر والأسواق والاحتفالات الدينية هو القتل» 
وليس سوى ذلك. هذا هو الشر ولا ظلم أو شكوى مهما كانت تبرر مثل هذه 
الأعمال ضد المدنيين الأبرياء. إذا نجح الانتحاريون في جعل إسرائيل تجثو 
على ركبتيهاء فان هذا يشجع على مزيد من التفجيرات الانتحارية في أنحاء 
العالم كلهاء بما في ذلك الولايات المتحدة»» ورأت الأغلبية الساحقة من 


۳۳ 


الارن با یعادل ۸ من کل ۰ HA OI AEE VAS) get ul‏ 
الحجة مقنعة OV)‏ في المثة مقنعة مقنعة dás‏ ۱ في المئة fe‏ مقنعة إلى حد ما)» في 
حين لم يرّها FF‏ مقنعة سوی ۱۷ في المثة (الجدول Y - Y)‏ 


الجدول (Y3 - Y)‏ 
مدى قناعة الأمير كيين في حجة رفض العمليات الانتحارية 





Program On Intemational Policy Attitudes, University of Maryland, May 1 - May 5, المصدر:‎ 
2002 and Based on 802 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Ul‏ حجة اعتبار الهجمات الفلسطينية على المدنيين الاسرائیلیین مبرّرة 
للضغط على إسرائيل» فنصت في السؤال على التالي: «لأكثر من ثلاثين Ule‏ 
من انتهاك حلول الأمم المتحدة (الولايات المتحدة)» ظلت إسرائيل تحتل 
وتصادر الأراضي الفلسطينية» وتقتل مئات من المدنيين الفلسطينيين الذين 
يواجهون قوة عسكرية ساحقة» لم يكن أمام الفلسطينيين خيار إلا الهجوم على 
المدنيين الإسرائيليين للضغط على إسرائيل لوقف قتل المدنيين الفلسطينيين» 
وإنهاء الاحتلال. بموجب القانون الدولی الذي ينص على: «أن الشخص 
الواقع تحت الاحتلال له الحق في مقاومة MU, nali‏ اقتنعت النسبة الأقل بهذه 
الحجة EY)‏ في المئة)» ولم يقتنع ما يقرب من نصف الأميركيين )£8 في المثة) 
بها (الجدول Y)‏ = ۲۷)). 


الحدول Y)‏ - ۲۷) 
مدى قناعة الأميركيين في حجة قبول العمليات الانتحارية (بالنسب المئوية) 





Program On International Policy Attitudes, University of Maryland, May 1 - May 5, المصدر:‎ 
2002 and Based on 802 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


۳۳۵ 


استمرارًا في نتيجة رفض الأغلبية الساحقة العمليات الانتحارية 
الفلسطينية ضد الإسرائيليين» أظهرت نتائج استطلاعات «غالوب» و«سي إن 
إن» ویو إس اي توداي (USA Today)‏ في نیسان/ أبريل ۲۰۰۲ تأييد ٩۳‏ في 
المئة ما طلبه الرئیس جورج بوش الابن من السلطة الفلسطينية في OLS‏ وقف 
تشجيع العملیات الانتحارية ضد الاسرائیلیین» ولم یعارض ذلك إلا 1 في 
CT | |‏ 


لكن نسبة أقل من التي رفضت العمليات الانتحارية وافقت على وقف 
الفلسطينيين العنف ضد الإسرائيليين بغض النظر عما يقوم به الاسرائیلیون 
لكن مع ذلك طالب ثلاثة أرباع الأميركيين VE)‏ في المئة) بأن يوقف 
الفلسطینیون عنفهم ضد الإسرائيليين"". 


(ه) أسس إنهاء الصراع 


في سعي «غالوب» إلى معرفة من الذي يجب أن يبدأ بالخطوة 
الأولى لاجل إنهاء حالة الصراع جاء في استطلاع نیسان/ آبریل ۲۰۰۲ 
JE s‏ عما إذا كان على إسرائيل أن تقوم بالخطوة الأولى بانهاء سلوکها 
العسكري قبل موافقة الفلسطینیین على إنهاء العملیات الانتحارية el‏ أن 
على الفلسطینیین القيام بالخطوة الأولى في وقف العملیات الانتحارية قبل 
موافقة الإسرائيليين. ورأى AST‏ من النصف بقليل OY)‏ في المئة) أن على 
الفلسطينيين أن يبدأوا بالخطوة الأولى» ورأى الربع فقط (۲۵ في المثة) أن 
على إسرائيل أن تبدأ بالخطوة الأولى» في حين لم يكن ل ۲۳ في المئة رأي 
(الجدول Y)‏ - ۲۸)). 


Cable News Network, USA Today. Conducted by Gallup Organization, April 5 - April 7, (YY) 
2002 and Based on 1,009 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Cable News Network, USA Today. Conducted by Gallup Organization, April 5 - April 7, (YY) 
2002 and Based on 1,009 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


۳۳۹ 


الجدول (" - (YA‏ 
من الذي يجب أن يوقف العنف أولا؟ 
(بالنسب الثویة) 






على الإسرائيليين اتخاذ النطوة الأول 


ملاحظة: جرى تدوير خیارات الإجابة. 





Cable News Network, USA Today. Conducted by Gallup Organization on April 3, 2002 المصدر:‎ 
and Based on 527 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


كما تجدر الإشارة إلى أن ثمة أسئلة نفذتها شركتا «بانن وشون 
وبرلاند» و#فرست إنترناشونال ريسورسز) (First International Resources‏ 
Inc)‏ ?0 عن رأي الأميركيين في العمليات الفلسطينية» ومدى موافقتهم 
على بعض السلوك الفلسطيني. وردت في هذه الاسئلة بعض العبارات التي 
سعت إلى إقناع المبحوث بما يصبّ في مصلحة الطرف الإسرائيلي وضد 
الطرف الفلسطيني» من ذلك أنه ورد في نص السؤال أن القادة الفلسطینیین 
يحرضون على العنف لأنهم لم يحصلوا على كل شيء من المفاوضات”"؛ 
كما ورد سؤال عن مدى القناعة بأن القادة الفلسطينيين يضعون الأطفال 
الفلسطينيين في الصفوف الأمامية للعنف لغايات دعائية9”". لذاء لا 


(YE)‏ تجد الإشارة إلى أن المؤسسة التي اشتركت في تنفيذ هذه الاستطلاعات هي جهة 
متخصصة بإدارة الأزمات والاستشارات السياسية والشؤون العامة والانتخابات والتحليل على المستوى 
الدولي» وتنفيذ استطلاعات الرأي لخدمة الدول والجهات لجذب مزيد من الدعم السياسي والتجاري 
والاستثماري. انظر: http://www. first - intl.com‏ 


Penn, Schoen & Berland Inc., and First Intemational Resources Inc., January 25 and (¥0) 
February 17, 2001. 


Penn, Schoen & Berland Inc., and First International Resources Inc., January 25 and (Y 1) 
February 17, 200]. 


۳۳۷ 


غرابة في أن تصب نتيجة كلا الاستطلاعين السابقين في مصلحة الطرف 
الإسرائيلي”". 
(و) مدی تأیید الأمی رکیین آسلوب الاغتیالات 


اتبعت إسرائيل فى حربها ضد المقاومة الفلسطينية أسلوب الاغتيالات 
الذي ظهر بشکل بارز مع تفاقم المواجهات والاحتکاکات بين الطرفین 
واحتدامهاء حيث اغتالت |سرائیل عددّا من القادة الفلسطینیین» آبرزهم الشیخ 
أحمد ياسين» وعبد العزیز الرنتيسي. وعلی الرغم من تعدد هذه COVEY‏ 
لم تجد الدراسة عند البحث عن الاغتيالات الإسرائيلية للفلسطینیین في بنك 
«آي بول» إلا سوالا واحدًا ورد في استطلاعات شركة برينستون وشركاه 
(PSRA)‏ ومجلة نيوزويك في كانون الأول/ ديسمبر ۰۲۰۰۱ جاء فيه: «ما تأثير 
سياسة إسرائيل الخاصة بسياسة الاغتيال وغيرها من أعمال العنف في الرد على 
الإرهاب؟ هل استخدام إسرائيل اللاغتيال وأعمال عنف أخرى خفض من 
مقدار الإرهاب نحو مواطنيهاء أم أنها قادت إلى نتائج عكسية وزيادة العمليات 
الإرهابية ضد الإسرائيليين» آم أنها لم تحدث أي تغيير أو فرق في أي من 
الاتجاهين؟ 


على الرغم من أن صيغة السؤال نظهر» شأن كثير من الاسئلة في هذا 
السياق» أن الاغتيالات جاءت ردة فعل على الإرهاب الفلسطينيء وافقت أقلية 
من الأميركيين (۲۰ في المئة) على أن هذا الأسلوب قلل من الاعتداءات على 
المواطنین الإسرائيليين» في حين رأى أكثر من ثلث الأميركيين أن هذا زاد 
الإرهاب ضد الإسرائيليين» والأكثر من ذلك أن ۳۷ في المئة من الأميركيين 
رأوا أن ذلك لم يُحدث أي فرق (الجدول Y)‏ - ۲۹)). 


(۲۷) الاستطلاعان المشار إليهما غير موجودين في بنك dq‏ بول»» وغير موجودين في الجهات 
المنفدة للاستطلاعء إلا أنهما موجودان في موقع: http://www jewishvirtuallibrary. Jewish Virtual Library‏ 
org/jsource/US - Isracl/popeace2.html i‏ 


YYA 


الجدول (Y4 - Y)‏ 
رأي الأميركيين في الاغتبالات الإسرائيلية by‏ على الإرهاب 
سد إلى مزيد من الإرهاب ضد الاسرائیلیین 3 ۳ 
تايرق ]| ow‏ 
ایشیا 


Newsweek. Conducted by Princeton Survey Research Associates, December 13 - المصدر:‎ 
December 14, 2001 and Based on 1,002 Telephone Interviews. Sample: National Adult 









في الواقع» ومن خلال الاطلاع على مسار نتائج استطلاعات الرأي 
الأميركية المتعلقة بالاغتيالات» تجدر الإشارة إلى أن الأميركيين لا يفضلون 
هذا الأسلوبء إذ رفضت الأغلبية OV)‏ في المئة) في استطلاع «غالوب» 
ونيوزويك في نيسان/ أبريل ۱۹۹۱ أن يغتال الرئيس صدام حسين e‏ على 
الرغم من خروج الطرفين من صراع دموي» ووافق ۳۹ في المئة على ذلك*". 
كذلك الأمر في استطلاعات رأي الأميركيين في اغتيال أسامة بن لادن» حيث 
رأی W‏ فى المثة أنه يمكن أن يكون المواطن الأميركى مواليًا للبلاد من دون 
دعم اغتيال أسامة بن MO‏ على الرغم من tes ol‏ السوال آوحت بالدفع 
نحو رفع تأييد المستجيبين أسلوب الاغتيالء بالتذكير بأنه وراء هجمات ١١‏ 
أيلول/ سبتمیر ۲۰۰۱. 


لکن تأييد الاغتبالات یزداد حين يشتد الصراع أو بعد القيام بالاغتیال؛ 
لذا أيدت الأغلبية اغتيال صدام حسين في استطلاعات نفذت في أثناء حرب 
الخليج الثانية» في شباط/ فبراير ۱۹۹۱ ". كذلك الأمر بعد اغتيال بن «O3‏ 


Gallup/Newsweek Poll, Apr, 1991. (YA) 


Newsweek. Conducted by Princeton Survey Research Associates, September 20 - (Y4) 
September 21, 2001 and Based on 1,005 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Gallup Organization on February 15, 1991 and Based on 515 Telephone Interviews. (Y +) 
Sample: National Adult. & Gallup Organization, February 14 - February 15, 1991 and Based on 493 
Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


۳۳۹ 


حين أيدت الأغلبية الساحقة بنسبة غير مسبوقة» عملية الاغتیال بمختلف صيغ 
أسئلة استطلاعات الرأي ما بين قرار الرئيس باراك أوياما الاغتيال كما جاء في 
استطلاع شركة اراسموسن) للتقاریر «(Rasmussen Reports)‏ حیث ٩ au}‏ في 
المشة ذلك وما جاء في استطلاع «غالوب»» حیث أيد ۳ في المشة العملية 
العسکرية لقتل بن o3‏ وغیرها من نتائج استطلاعات الرآي التي بدأت 
تتوالی بعد الاغتیال مباشرة(۳۳. 

في سياق الحدیث عن الاغتیالات في منطقة الشرق الأوسط یوجد 
استطلاع یتعلق بأثر اغتيال إسحق رابین في عملية السلام» حیث رأی 0 في 
المثة أنه سيوقف أو يبطى الاقتراب من السلام» في حين رأى ۰ في المئة أنه 
لن حدث err‏ يقن 


(۳) حل الصراع والدور الأميركي 


في إطار تحلیل الدور الأميركي في حل الصراع» طرحت استطلاعات 
الرأي أسئلة عن دور OLY SI‏ المتحدة في [نهاء الصراع» واستعداد الطرفین 
للتخلي عن العنف وتحقیق السلام» وهو ما سوف تتناوله الدراسة في هذا 
الجزء. 

(أ) خیارات الولایات المتحدة لانهاء الصراع 


تعددت الخیارات آمام الولایات المتحدة للضغط في اتجاه وقف GAL]‏ 


النار بين الطرفين» وإنهاء حالة الصراع» والعودة إلى طاولة المفاوضات. وسعى 
برنامج سلوكيات السياسة الدولية (PIPA)‏ في أحد أسئلته إلى محاولة اختبار 


USA Today. Methodology: Conducted by Gallup Organization on May 2, 2011 and Based (Y Y) 
on 645 Telephone Interviews Sample: National Adult. Interviews were Conducted with Respondents on 
Landline Telephones for Respondents with a Landline Telephone, and Cellular Phones for Respondents 
who are Cell Phone Only. 
۰۲۰۱۱ SO [A سامر أبو رمانء «اغتیال بن لادن في استطلاعات الرأي الأميركية» السبيل»‎ )۳۲( 

6 ص‎ 
PSRA/Newsweek Poll, Nov, 1995. (TY) 


۳:۰ 


مدى تفضيل الأميركيين هذه الخيارات» وذكر خيارات عدة» ركز عدد منها 
على ما يتعلق بالضغط في الجانب المالي» وتعلق أحدها بجانب منع قطع غيار 
الأسلحة التي تقدمها الولايات المتحدة إلى إسرائيل» وآخر بخيار إعلان عدم 
التعامل مع ياسر عرفات. ورأى أكثر الأميركيين كلا من هذه الخيارات فكرة 
جيدة بما يقارب ١‏ من كل ۱۰ أميركيين» مع ملاحظة أن الذين اعتبروا عدم 
تعامل الولايات المتحدة مع عرفات فكرة جيدة كانوا ۵۰ في المئة مقابل ۶۱ 
فى المئة رأوها فكرة غير جيدة (الجدول Y)‏ - ۳۰)). كما حاولت استطلاعات 
برنامج سلوكيات السياسة الدولية PIPA)‏ اختبار مدى تأثير معرفة الأميركيين 
الرقم الحقيقي للمساعدات التي تقدمها الولايات المتحدة إلى الطرفين» وأثر 
هذا الأمر في رأيهم في مدى تأييد خيارات الضغط الاقتصادیت حيث تبين أن 
لا أثر إحصائيًا في WS‏ الحالتين. 


الجدول (Y - Y)‏ 
خيارات الولايات المتحدة لوقف العنف (بالنسب e‏ 3( 














القول lel‏ ستمئع Léa‏ من قيمة ة المساعدات التي 
تمنحها E‏ المتحدة لاسرائیل (ثلاثة مليارات 
دولار في السنة). 





القول ly]‏ ستمنع قطع غيار بعض الأسلحة التطورة 
التي S gael‏ الولايات المتحدة لإسرائيل. 





القول Le)‏ ستمنع بعضًا من قيمة المساعدات التي 
Yous‏ الولايات المتحدة للفلسطيتيين (ثیانون ملیون 
دولا رفي السنة). 


القول ue]‏ لن تتعامل مع ياسر عرفات 


Program On International Policy Attitudes, University of Maryland, May 1 - May 5, المصدر:‎ 
2002 and Based on 802 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Yt! 


(ب) استعداد الطرفين لتقديم تنازلات وتقويم جهودهما في حل الصراع 


فى السؤال عن مدى استعداد كل من الطرفین الإسرائيلي والفلسطيني 
للتسوية» والوصول إلى حل وسط في السنوات الأخيرة» Ay‏ الاغلبية أن كلا 
الطرفين لا يعمل بما فيه الكفاية من أجل تحقيق ذلك. في استطلاع برنامج 
سلوكيات السياسة الدولية في AU‏ مايو ۲۰۰۳ رأت نسبة EV‏ في المئة عدم 


استعداد الإسرائيليين للتسوية (۳۷ في المثة بدرجة كبيرة» ۱۰ في المثة إلى حد 
ما)» مقابل ۱۰ في المئة في ما يتعلق بالفلسطينيين (الجدول Y Y - Y)‏ 


الحدول (Y - Y)‏ 
مدى استعداد (الإسرائيليين/ الفلسطينيين) لتقديم التنازلات 
في السنوات الماضية (بالنسب الثویة) 


mes m9 | 
سی‎ ee — 
مس‎ 
ا7ا‎ -— 
سس‎ 
| » | TT 


Program On International Policy Attitudes, University of Maryland, May 1 - May 5, 2002 (\) 
and Based on 802 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 









PIPA, May 2003. http:/Avww.amcricans - world.org/digest/regional_issues/IsraelPalestinians/ (Y) 
ViewConflictData b.htm 


لا يقتصر الأمر على الأميركيين الذين يعتقدون أن الجانبين لم يفعلا 
۳:۲ 


ما يكفي لتحقيق السلام» بل شككت الأغلبية في ما إذا كان كل طرف Linge‏ 
حمًا بالسلام؛ إذ ,5 على سؤال استطلاع نيوزويك عن «كيف يرى الأميركيون 
جهود رئيس الوزراء الإسرائيلي آریئیل شارون»» وسؤال آخر عن «جهود رئيس 
السلطة الفلسطينية ياسر عرفات لتحقيق tel‏ أجاب ۳۲ في المئة بإيجابية 
تجاه شارون» فى حين رأى ١١‏ فى المئة فقط أن عرفات يسعى إلى تحقيق 
السلام (آذار/ مارس ۲۰۰۲). ورأت أغلبية قوية (۷۰ في المشة) في عرفات 
عقبة في طريق السلام» و٠4‏ في المئة رأت ذلك في شارون (الجدول Y)‏ - 
AVY‏ 


الحدول (TY - Y)‏ 
رأي الأمي ر كيين بمدى التزام (شارون وعرفات) بالسلام (بالنسب المئوية) 


تموز/ يوليو ۲۰۰۱“ آذار/ مارس 


: عرفات 





Newsweek, Conducted by Princeton Survey Research Associates, December 6 - December 7, (V) 
2001 and Based on 1,003 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Newsweek. Conducted by Princeton Survey Research Associates, March 21 - March 22, (Y) 

2002 and Based on 1,001 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 

تشبه هذه النتائج نتائج استطلاع «سي بي اس نيوز» في أيار/ مايو 

۲ حيث OL‏ الأغلبية V4)‏ في المئة) أن عرفات لا يريد السلام في 

الشرق الأوسطء من خلال رفضه تقديم تنازلات بما فيه الكفاية» ورأى ۵۳ 

في المئة أن الحكومة الإسرائيلية لا تقدم تنازلات حقيقية لتحقيق السلام. 

في الجانب الآخرء رأى نحو الثلث فقط أن إسرائيل تقدم تنازلات بما فيه 

الكفاية لتحقيق السلام بینما رأى نحو ١‏ من كل ٠١‏ الأمر نفسه عن عرفات 
(الجدول CY Y - Y)‏ 

rey 


الجدول (vv - Y)‏ 
مدى استعداد (عرفات/ الحكومة الإسرائيلية) 
لتقديم تنازلات من أجل السلام 





CBS News, April 1 - April 2, 2002 and Based on 616 Telephone Interviews. Sample: (1) 
National Adult. 


CBS News, May 13 - May 14, 2002 and Based on 647 Telephone Interviews. Sample: (Y) 
National Adult. 


يلاحظ في صيغتي سؤال «سي بي إس» وضع الرئيس الفلسطيني ياسر 
عرفات مقابل الحكومة الإسرائيلية“"» وربما يعطي ذلك انطباعًا بوجود حكم 
الفرد في الجانب الفلسطيني» c‏ مقابل حكم المؤسسة في الجانب الإسرائيلي» 
هذا فضلا عن صورة شسخصية ياسر عرفات النمطية السيئة لدى معظم الرأي 
العام الأميركي» كما تبين لنا في أكثر من موقع في هذه الدراسة. 


اتساقا مع هذه التصورات السلبية لكل من الطرفين» جاءت إجابات 
استطلاع «آوبینیون دايناميكس» في نيسان/ أبريل ۲۰۰۲ الذي يتعلق بالحاجة 
إلى تغيير القيادة في كلا الطرفين (عرفات وشارون)» حيث أيدت نسبة £V)‏ 
في المئة) ضرورة ترك كل من شارون وعرفات السلطة من أجل تحقيق السلام 
| (الجدول (۳ - ۳۶)). 


Do you Think Yasser Arafat Wants Peace in the Middle East الشص الأصلى للسؤال:‎ )( 
Enough to make Real Concessions to the Israeli Government in Order ما‎ Get it, or Not? 


۳: 


احدول (۳ - (r£‏ 
رأي الأميركيين في القائد الذي يجب تغیبره للو صول إلى السلام: 
عرفات أم شارون LAAS el‏ (بالنسب المثوية) 


نعي ياسر عرفات يجب أن يرحل 
نعم» أريئيل شارون يجب أن يرحل 





Fox News. Conducted by Opinion Dynamics, April 16 - April 17, 2002 and Based on المصدر:‎ 
900 Telephone Interviews. Sample: National Registered Voters. 


cade‏ لم يكن مستغربًا تصنيف الأميركيين جهود عرفات وشارون في 
تحقيق السلام بأنها ضعيفة (Fair — Poor)‏ وازدادت النظرة السلبية إلى عرفات 
في عام ۲۰۰۲ حيث لم تقل نسبة من رأوا جهده ضعیفا أو مقبولا عن ۸۰ في 
المثة» ولا شك في أن هذا التقويم السلبي نحو عرفات ازداد سابًا بعد اشتداد 
الاحتكاك بين الطرفين» حيث كانت نسبة الذين یرون أنه ضعيف ۵۵ في المئة 
في عام ۰۲۰۰۱ ثم ازدادت النسبة حتى وصلت إلى ۸۳ في المئة في آب/ 
أغسطس ۲۰۰۲ (الجدول Y)‏ - ۳۵)). 


(Yo - Y) الحدول‎ 





Harris Interactive, March 13 - March 19, 2002 and Based on 1,017 Telephone Interviews. (3) 
Sample: National Adult. 


Y£o 


Harris Interactive, April 9 - April 15, 2002 and Based on 1,021 Telephone Interviews. (Y) 
Sample: National Adult. 


Harris Interactive, May 15 - May 21, 2002 and Based on 892 Telephone Interviews. (Y') 
Sample: National Adult. 


Harris Interactive, July 18 - July 22, 2002 and Based on 1,010 Telephone Interviews. (£) 
Sample: National Adult. 


Harris Interactive, August 15 - August 19, 2002 and Based on 1,011 Telephone Interviews. (0) 
Sample: National Adult. 


يلاحظ انحدار التقويم الخاص بشارون في إثر الاحتكاكات الإسرائيلية - 
الفلسطينيةء وان بدرجة أقل مما حدث مع ياسر عرفات» حيث كان تقويم جهد 
شارون بأنه مقبول أو ضعيف في عام ۲۰۰۱ يبلغ 00 في المئة» في حين ارتفع 
في نيسان/ أبريل ۲۰۰۲ إلى 55 في المئة (الجدول (۳ - ۳۱)). وفي واقع 
الأمرء تبقى نسبة التقويم الأميركي لشارون مرتفعة إذا ما استحضرت مجازره 
الممتدة في تاريخ الصراع العربي - الإسرائيلي في أثناء فترة الاستطلاع: حصار 
عرفات وتدمير البنية التحتية الأساسية الوليدة للسلطة الفلسطينية وما ارتكبه من 
مجازر في جنين ونابلس وكنيسة المهد*۳. 

(v3 - Y) الحدول‎ 
اس الت لدعت‎ ii canale 


aur prende 






Harris Interactive, July 12 - July 16, 2001 and Based on 1,011 Telephone Interviews. (1) 
Sample: National Adult. 


Harris Interactive, March 13 - March 19, 2002 and Based on 1,017 Telephone Interviews. (Y) 
Sample: National Adult. 


Harris Interactive, April 9 - April 15, 2002 and Based on 1,021 Telephone Interviews. )۳( 
Sample: National Adult. 


۰۱۱۷ حفني» ص‎ (VO) 
۳: 


(ج) دور إسرائيل في تشجيع الفلسطينيين على خطة سلام 


سعت استطلاعات نيوزويك إلى معرفة وجهة نظر الأميركيين في 
الخيارات التي يمكن أن تقوم بها إسرائيل لتشجيع الفلسطينيين على على دعم خطة 
se‏ حيث قدمت خیارات عدة تتضمن حجم الانسحاب الإسرائيلي من 
الضفة الغربية» سواء أجزئيًا كان أم كاملاء واعتبرت نسبة EX‏ المثة أنه حتى 
الانسحاب الكامل لن يرضي الفلسطينيين للوصول إلى تسوية وإنهاء العنف. 
في حين رأى ما يقرب Y‏ من كل ٠١‏ أميركيين أن الانسحاب الجزثي أو الكامل 
سيكون خطة مناسبة لدعم السلام من الطرف الإسرائيلي. والملاحظ أن صيغة 
b JI‏ تظهر الطرف الإسرائيلي هو المبادر وهو الذي يريد السلام وينتظر 
ردة فعل الفلسطينيين (الجدول Y)‏ - ۳۷)). 


الجدول (vv - Y)‏ 
ما يجب أن تقوم به إسرائيل للحصول على دعم الفلسطينيين 
abd‏ السلام (با لنسب المثوية) 


سيوافق الفلسطينيون على خطة أن تقوم إسرائيل بإعادة جزء كبير من الضفة الغربية» 
مع السماح شا بنوع من الوجود العسكري أو الوجود المدني 


M LEE T‏ اک( 
ics‏ 


حتى لو تم الانسحاب الكامل فان ذلك لن يرضي الفلسطينيين للوصول إلى تسوية 
eel y‏ العف 





Newsweek. Methodology: Conducted by Princeton Survey Research Associates, March المصدر:‎ 
21 - March 22, 2002 and Based on 1,001 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


What do you think Israel has to do to Get Enough Palestinian النص الأصلي للسؤال:‎ CV 
Support for a Peace Plan? Do you Think ... 


۳:۷ 


في السياق نفسه أيد ما يقرب من ثلاثة أرباع الأميركيين VV‏ في المئة) 
طلب بوش من إسرائيل الانسحاب من الأراضي الفلسطينية التي احتلتها في 
الضفة الغربيةء في حين رفض ۲ في المثة ما فعله۳۳. 

(د) الضغط الأميركي على إسرائيل في أثناء الاحتكاكات 


في محاولة معرفة السياسة الأميركية المرغوب فيها تجاه إسرائيل في أثناء 
الصراع» سألت استطلاعات «غالوب» و«سي إن إن» ویو إس إي توداي عن 
مدى تأييد الأميركيين ممارسة مزيد من الضغط على إسرائيل لوقف السلوك 
العسكري» ورأت نسبة ۳۲ في المثة أن على الولايات المتحدة دعم إسرائيل» 
في حين رأى أكثر من ذلك بقليل (۳۹ في المئة) أن على واشنطن الضغط عليها 
لوقف السلوك العسكريء ورأى ۱٩‏ في المثة ألا تفعل الولايات المتحدة شيعًا 
(الجدول Y)‏ - ۳۸)). 


الجدول (YA - Y)‏ 
مدى تأييد الضغط الأميركي لوقف إسرائيل عن استخدام القوة العسكرية 









ملاحظة: جری تدوير خيارات الإجابة. 





Cable News Network, USA Today. Conducted by Gallup Organization on April 3, 2002 : المصدر‎ 
and Based on 527 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


(a)‏ محاولة الولايات المتحدة وضع خطة سلام 
لعل ما يشير إلى رغبة أكثر الأميركيين في عدم الانخراط بقدر كبير في 


Cable News Network, USA Today. Conducted by Gallup Organization, April 5 - April 7, (Y V) 
2002 and Based on 1,009 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


YEA 


إدارة الصراع بين إسرائيل والفلسطينيين» ما جاء في استطلاع «غالوب» و«سي 
إن إن» ویو لس إي توداي حين سثل الأميركيون عن مشاركة الولايات المتحدة 
في وضع خطة سلام مقبولة من كلا الجانبين: الإسرائيلي والفلسطيني؛ أو 
أن عليها الاقتصار على تشجيع كلا الجانبین للتوصل إلى حل بنفسه من 
دون وضع خطة سلام؛ إذ جاءت الإجابات تؤكد رغبة ۵۸ في المئة في عدم 
المشاركة في وضع خطة سلام» ومنح الطرفين المتصارعين فرصة للتوصل إلى 
حل بنفسيهماء مقابل دعوة ما يقرب من ۳۲ في المشة من أفراد العينة الولايات 
المتحدة إلى وضع خطة سلام (الجدول Y)‏ - ۳۹)). 


الحدول (Y4 - Y)‏ 
مدى aub‏ تدخل الولايات المتحدة في وضع خطة سلام 





ملاحظة: جرى تدوير خيارات الإجابة 


Cable News Network, USA Today. Conducted by Gallup Organization on April 3, 2002 المصدر:‎ 
and Based on 527 Telephone Interviews, Sample: National Adult. 


(و) تدخل الرئيس بوش الشخصي في المفاوضات لحل الصراع 

في هذا الاطار أيضًا 2 تساؤل عن مدى تأييد JAS‏ بوش الابن 
شخصيًا في المفاوضات لحل صراع الشرق الأوسط من عدمه» حيث إن نحو 
نصف الأميركيين )00 في المثة) لم يوافقوا على هذا المقترح» في حين وافق 
أقل من النصف بقليل (۱؛ في المئة)» بحسب ما بينته استطلاعات «غالوب» 


(TA) 


tol oj urs‏ ویو vl‏ اي توداي 
كما انقسم الأميركيون مناصفة في شأن مدى وجود سياسة واضحة لدى 


Cable News Network, USA Today. Conducted by Gallup Organization on April 3, 2002 (YA) 
and Based on 527 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


۳:۹ 


. إدارة جورج بوش الابن في شأن موقفها من أزمة الشرق الأوسط. لعل هذا 
السؤال يعكس الدرجة التي وصلت إليها رؤية الأميركيين لتطورات الموقف» 
بخاصة بعد تعض السيارة الدبلوماسية الأميركية لاعتداء في أثناء وجودها في 
غزة في تلك الفترة» وما صرح به مختلف المسؤولين الأميركيين عنها (الجدول 
Y)‏ - 4۰)), 


الحدول (£e - Y)‏ 
مدى الاعتقاد أن لدى إدارة بوش سياسة واضحة 
في شأن الوضع في الشرق الأوسط (بالنسب المئوية) 


Ld e E oe 


Cable News Network, USA Today. Conducted by Gallup Organization, April 5 - April المصدر:‎ 
7, 2002 and Based on 1,009 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


(ز) مدى انحياز الولايات الأمير كية وحيادها في الصراع 


في استطلاعات مؤسسة «زغبي» في نیسان/ أبريل ۲۰۰۲ عن مدى 
قناعة الأميركيين بأن الولايات المتحدة تقوم بدور عادل وأمين في صراع 
الشرق الأوسطء جاء أن ستة من كل عشرة أميركيين يعتقدون أن الولايات 
المتحدة تقوم بهذا الدور» في حين لم يوافق ثلث الأميركيين على ذلك 
(الجدول Y)‏ - ۶۱)). 


الجدول Y)‏ -4۱) 
مدی موافقة الأمر كيين على اعتبار الولایات التحدة 
وسيطا نزيبًا (بالنسب الئویة) 





Zogby Intemational, April 2 - 4, 2002. (No in I - Poll). المصدر:‎ 


Yo: 


(ح) خيارات الولايات المتحدة في حل الصراع 


في ما يخص رأي الأميركيين في الطرائق المقترحة لانخراط الولايات 
المتحدة في حل الصراع الإسرائيلي - الفلسطيني وإنهاء العضف» وضعت 
استطلاعات «برينستون» (PSRAI)‏ ونيوزويك خيارات عدة") منها: «زيادة 
الجهود الدبلوماسية لوضع تسوية سلمیة». «ٍرسال قوات أميركية إلى إسرائيل 
e‏ من قوة دولية مع مسؤوليات مراقبة السلام talim g‏ (توفیر مزيد من المال 
لتهيئة الظروف المساعدة في تحقيق السلام مثل دفع المال إلى المستوطنين 
الإسرائيليين والفلسطينيين لتمويل التنمية الاقتصادية العامة». فصل ۷۱ فى 
المثة من الأمیرکیین الخيار الأول إضافة إلى تفضيل ۳۲ في المئة الخيار الثاني 
المتعلق بإرسال قوات أميركية» وجاء خيار توفير المال في المرتبة الثالثة بنسبة 
5 في المثة (الجدول ACY - Y)‏ 


الجدول (£Y - Y)‏ 
الخيارات المختلفة في تدخل الولايات التحدة 
لحل الصراع (بالنسب المثوية) 


إرسال قوات أميركية إلى إسرائيل جزءًا من قوة دولية مع 
مسؤوليات مراقبة السلام وحفظه. 


توفير مزيد من المال لتهيئة الظروف المساعدة في تحقيق السلام» 
مثل دفع الال إلى المستوطنين الإسرائيليين والفلسطينيين لتمويل 
التنمية الاقتصادية العامة. 





Newsweek, Conducted by Princeton Survey Research Associates, 21 - 22 March, 2002 المصدر:‎ 
and Based on 1,001 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


(۳۹) تم السؤال عن كل خيار في سؤال منفصل. 
Yo‏ 


(ط) الضغط على الطرف الإسرائيلي في حال وقف العمليات الانتحارية 


في اختبار مدى قبول الأمیرکیین بضخط إدارتهم على إسرائيل لتقديم 
تنازلات في حال أوقف الفلسطينيون أشكال الانخراط كلها في ما سجاه 
المستطلعون «الاعمال الارهابیة»» بما فيها العمليات الانتحارية» واستخدموا 
(الفلسطينيون) بدلا منها وسائل أخرى للاحتجاج السلمي مشل التظاهرات 
والإضرابات والمقاطعات وافق أكثر من نصف الامیرکیین BOW‏ المثة) في 
استطلاع برنامج سلوكيات السياسة الدولية (۳1۳۸) في عام ۲۰۰۲ على تأييد 
الضغط على إسرائيل» في حين عارض ۱۲ في المئة هذا (tas gl‏ 


(ي) توقع نجاح جهود وزير الخارجية الأميركي في حل الصراع 


مع تزايد حدة الصراع بين إسرائيل والفلسطينيين» تفاقم الضغط على 
إدارة بوش لفعل أي شيء» وفي الرابع من نيسان/ أبريل أصدر الرئيس بيانًا 
شديد اللهجة حث فيه الفلسطينيين على الكف عن الارهاب". مناشدًا 
الإسرائيليين وقف توغلهم» وتجميد المستوطنات. إلا أن الادارة لم تتأمل 
غير خيارين اثنين فحسب: إما أن يتوجه وزير الخارجية الأميركي كولن 
باول (Colin Powell)‏ إلى المنطقة أو أن يلقي OM Glas‏ وحينها سألت 
استطلاعات «غالوب» واسي إن إن» ویو إس اي توداي في نيسان/ أبريل 
Y‏ عن مدى توقع نجاح مفاوضات وزير الخارجية في إنهاء الصراع 
في أثناء الاحتكاكات بين الإسرائيليين والفلسطينيين» فأظهرت النتائج أن 
آکشر من نصف الامیرکیین OD‏ في المشة) لم یتوقصوا نجاح جهود وزیر 
الخارجية» مقابل آقل من النصف (۳۹ في المشة) توقعوا نجاح هذه الجهود 
(الجدول (EY = Y)‏ 


Program On International Policy Attitudes, University of Maryland, May 1 - May 5, 2002 (£ °) 
and Based on 802 Telephone Interviews. Sample: National Adults. 


SUY ص‎ pm (£1) 
YoY 


الجدول (EY - Y)‏ 
مدى توقع الأميركيين نجاح جهد وزير الخارجية في حل الصراع الإسرائيلي - 
الفلسطيني (بالنسب المثوية) 


Cable News Network, USA Today. Conducted by Gallup Organization, April 5 - April المصدر:‎ 
7, 2002 and Based on 1,009 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 





تشير النتائج الكلية لاستطلاعات الرأي الأميركيةء المتعلقة بالاحتكاكات 
الإسرائيلية الفلسطينية إلى أن معظم الأميركيين يتوقعون أن الصراع بين 
الإسرائيليين والفلسطینیین سيؤدي إلى اتساع دائرة العنف في الشرق الأوسطء 
كما بين أن أغلبية ساحقة من الأميركيين ترفض العنف ضد المدنيين» وهناك 
أغلبية طفيفة ترى أن العمل العسكري الإسرائيلي مبرر لوقف الإرهاب 
الفلسطيني» لكن الأغلبية تصفه بأنه إفراط في الممارسةء وترى أن إسرائيل 
تعاقب الشعب الفلسطيني ككل» لا الإرهابيين وحدهم. لذاء أيدت أغلبية قوية 
نداءات انسحاب «del‏ وإنهاء عملياتها العسكرية. 

في ما يتعلق برؤية الأميركيين في شأن طبيعة الصراع» فإنهم يرونه يشبه 
صراعًا على الأرض أكثر منه جزءًا من الحرب على الإرهاب» كما رفضت 
الأغلبية الأميركية الاعتداء على الإسرائيليين المدنيين» ورفضت اعتباره شرعیا 
لمقاومة الاحتلال الإسرائيلي. 

في أثناء التوغل الإسرائيلى فى عامى ۲۰۰۲ و۲۰۰۳ رأت أغلبية 
متواضعة أن أعمال إسرائيل العسكرية شرعية وعادلة في ظل الإرهاب 
الفلسطيني» لكن الأغلبية انتقدت كيفية تعامل إسرائيل عسكريًا في الضفة 
الغربيةء وأيدت أغلبية قوية دعوة بوش إلى الانسحاب الإسرائيلي. 

تنسجم نتائج الاستطلاعات مع وجهة النظر التي ترى الأغلبية الأميركية 
محايدة في الصراع» إذ إنها بينت بدرجة متقاربة أن كلا الطرفين يجب أن يقدم 

Yor 


تنازلات للخروج من المأزق» وأن كل طرف يجب أن يوقف العنف بخض 
النظر عما يقوم به الطرف الآخر. 

تجدر الإشارة إلى أن استطلاعات الرأي الأميركية لم تول اهتمامًا إلى 
الاغتيالات الإسرائيلية على القادة الفلسطينيين» فى المقابل أبدت كثيرًا من 
الاهتمام بما ستمته العمليات «الانتحارية» و«التفجيرية» و«الإرهابية» و«العنف 
الفلسطيني»» ويتضح من ذلك توجه مراكز استطلاع الرأي الداعمة لفكرة 
وصف ما يقوم به الفلسطينيون من أعمال بالإرهاب» من دون الإشارة إلى عنف 
إسرائيل المقابل بالوصف نفسه. في ذلك يصف إدوارد سعيد كيف انتشرت 
هذه الكذبة الإسرائيلية وأوجدت اعتقادًا بأن المشكلة الرئيسة في المنطقة هي 
«العنف»؛ وأن إسرائيل ضحية ما يقترفه بحقها الفلسطینیون وأنها تريد السلا 
وکیف «أثرت هذه الدعاية وهذه الفكرة حتى في قادة فلسطينيين» فحتى الناطق 
غسان الخطيب أصيب بفيروس التكلم عن العنف وتقرير ميتشلء وأخفق WIS‏ 
في الإشارة إلى الاحتلال» الاحتلال MES‏ 


)۲۰۰( ob de الحرب الإسرائيلية‎ -۲ 


تُسمى هذه الحرب. بحسب الشائع في لبنان» «حرب تموزا» وبحسب 
التسمية الإسرائيلية "حرب لبنان الثانية»» كما أطلقت عليها بعض وسائل 
الإعلام العربية اسم «الحرب الإسرائيلية على لبنان )3« * «(Y‏ أو «العدوان 
الإسرائيلي على لبنان»» وعند وسائل الاعلام الأجنبية «مواجهة إسرائيل - 
حزب الله (Y CO‏ وعلى الرغم من اختلاف هذه المسميات» فهي تعبّر عن 
العمليات القتالية التي بدأت في ۱۲ تموز/ يوليو ۲۰۰۲ بين قوات من حزب 
الله اللبناني وقوات جيش الدفاع الاسرائيلي» التي استمرت نحو أريعة وثلاثين 
يومّاء أي حتى يوم ۱۶ من آب/ أغسطس ۲۰۰ في مناطق مختلفة من «OU‏ 
بخاصة في المناطق الجنوبية والشرقية والعاصمة بيروت وشمال فلسطين 


(£Y)‏ إدوارد سعید» إسرائيل» العراق الولايات المتحدة (بيروت: دار الآداب pol‏ والتوزيع؛ 
NY oe (Yt‏ 


Yot 


ومناطق الجليل والكرمل ومرج بني عامرء كما أثرت هذه الحرب في منطقة 
هضبة الجولان. 


اندلعت الحرب في إثر قيام حزب الله بعملية تدعى «الوعد الصادق». 
عندما اختطفت عناصره جنديين إسرائيليين على الحدود بين لبنان وفلسطين 
المحتلة. وضرب الحزب في هذه الحرب بعض المواقع في إسرائيل كان أهمها 
مدينة حيفاء وكانت الخسائر الاقتصادية اليومية كبيرة على الكيان الصهيوني» 
وفق اعترافاته. بينما ألحقت الهجمات الإسرائيلية خسائر كبيرة بالبنية التحتية 
للبنان» وخحصوصا جنوبه والضاحية الجنوبية لبيروت. 


كانت أبرز نتائج هذه الحرب اعتراف رئيس الوزراء الإسرائيلي بوجود 
خلل في قيادة الجيش الإسرائيلي» وتشكيل لجنة للتحقيق في أسباب وجود E‏ 
نفذ منها حزب الله لضرب إسرائيل (لجنة فینوغراد)» إلى جانب فشل إسرائيل 
في استعادة الجنديين المخطوفين» وإخفاقها في اجتياح المناطق التي خططت 
لاجتياحها في جنوب لبنان» كما أدت إلى تدمير جزء كبير من البنية التحتية 
اللبنانيةء وخلق أزمة سياسية داخلية لبنانية انتهت بتوقيع اتفاق الدوحة كما كان 
من نتائج الحرب انتشار قوات دولية في الجنوب اللبناني. 


لم يكن العدوان الاسرائيلي على لبنان Bae‏ عسكريًا وسياسيًا عاديا في 
مجرى يوميات الصراع في المنطقة»ء بل كان حربًا مدمرة» ليست كالحروب 
السابقة في النتائج» وإن شابهتها في الأهوال وحجم الخسائر الإنسانية» والدمار 
الذي أصاب البنى التحتية والاقتصاد. في التتائج» بدت حربًا عالية الكلفة 
بالنسبة إلى إسرائيل؛ كلفتها خسائر بشرية في جندها والمستوطنین» لم تكن قد 
ألفتها في حروبها السابقة مع العرب» وكلفتها سقوط هيبتها العسكرية» وتزعزع 
«أمنها القومي» الذي استباحته صواريخ المقاومة» وهزته بعمق؛ الأمر الذي 
فرض علی ريع سكانها الفرار من المستعمرات الشمالية» أو التزول إلى ملاجیم 
لأسابيع. وکلفتها الحرب استقرارها السياسي الذي هزته هزیمتها في الحرب» 
وأطلقت فيه موجة من التناقضات بين السياسيين والعسکریین» وبين الحكومة 


Yoo 


والمعارضة» وداخل الحكومة وداخل الجيش» ثم أفقدتها مكانتها التقليدية في 
الاستراتيجية الإقليمية الأميركية باعتبارها أداة وظيفية ضاربة(۳*. 


في المقابل فقد لبنان كثيرًا في العدوان: قرابة الألف وثلاثمثة شهید» 
ودمار المساكن والبنى والمقدرات وتهجر قصرًا نحو مليون لبناني من أبناء 
الجنوب والبقاع والضاحية» وفرض عليه قرار دولي مجحف (القرار ۱ (v‏ 
لم یترجم ما حققته المقاومة من نصر في المیدان» بل أعطى إسرائيل سياسيًا 
بعض ما لم تقو على انتزاعه عسکریّا» وأعفاها من مسژولية العدوان» ولو 
LS yo‏ لیضعها على المقاومة... إلخ. لکن لبنان غنم مکسبین عظیمین: كرّس 
قدرته على الردع؛ وعلى إجبار إسرائيل على دفع ثمن أي عدوان جدید عليه 
من أمنها واقتصادها وجنودها وسكانهاء ثم فرض الاعتراف الدولي بمشروعية 
مطلبه استعادة مزارع شبعا المحتلة» بعد أن تجاهله رسم الأمم المتحدة «الخط 
الأزرق» في عام ٠٠٠١‏ . لكن حدود الحرب لم تبق محصورة بين طرفيها 
المباشرين: إسرائيل من جهة والمقاومة ولبنان من جهة ثانية» بل تجاوزت 
معطياتها ونتائجها نطاق ميدان المعركة إلى المحيطين الإقليمي والعربي وإلى 
الساحة الدولية برمتها““. 


أ - الوقف من أطراف الصراع 
خلصت استطلاعات الرأي إلى نتائج عدة تتعلق برؤية الأميركيين 


CEY)‏ الحرب الإسرائيلية على لبنان: التداعيات اللبنانية والإسرائيلية وتأثیراتها العربية والإقليمية 
والدولية: بحوث ومناقشات الندوة الفكرية التي نظمها مركز دراسات الوحدة العربية (بيروت: مركز 
دراسات الوحدة العربية» ۲۰۰ ص ۰۷ 

EE)‏ الحرب الإسرائيلية على لبنان: التداعیات اللبنانية والإسرائيلية وتأثیراتها العربية والاقليمية 
والدولية»؛ ص ۷ - ۸. وحول UT‏ الحرب الاسرائيلية فى لبنان على المستوی العربی انظر: أحمد یوسف 
آحمد» «ملف الحرب الاسرائيلية على OLS‏ وتداعياتهاء» المستقبل العربي» السنة ۰۲٩‏ العدد ۳۳۲ 
(تشرین الاول/ اکتوبر ۰٩‏ ۰ ص ۳۳ - ۵۱. وحول التداعیات على coU‏ انظر: الحرب الإسرائيلية 
على لبنان: التداعیات اللبنانية والاسرائيلية وتأثیراتها العربية والاقليمية والدولية» ص 5 - ۳۲. وحول 
التداعیات على |سرائیل انظر المرجع نفسه: عزمي بشارة؛ «التداعیات على إسرائيل»؛ في: الحرب 
الإسرائيلية على sok)‏ ص ۱ - ۰۲۰۳ 


۳۹۹ 


وموقفهم من أطراف الصراع سلبّا أو إيجاباء وهو ما سوف تتعرض إليه الدراسة 
في ما يلي. 


)1( نظرة الأميركيين إلى أطراف الصراع 


تشير نتائج استطلاعات الرأي الأميركية إلى وجود صورة إيجابية لدى 
الأميركيين عن إسرائيل بشكل عام - كما تبِينَ لنا في المحور الخاص بصورة 
إسرائيل في استطلاعات الرأي الأميركية - حيث يعتقد ما يزيد على ثلاثة أرباع 
الأميركيين AY)‏ في المئة) أن إسرائيل تربطها علاقة إيجابية وطيدة بأميركاء ]3 
يعتبرها 54 في المثة دولة حليفة لأميركاء و ۳۳ في المئة يرونها دولة صديقة» 
مقابل 5 في المئة فقط ينظرون إليها على أنها عدو لأميركاء و" في المئة على 
أنها دولة غير ودية أو غير صديقة. 


من ناحية آخری» تنظر أغلبية الأميركيين إلى حزب الله على أنه طرف غير 
مرغوب فيه» أو تربطه علاقات سلبية بالولايات المتحدة الأميركية» كما يشير 
٩‏ في المئة إلى ذلك» حيث يعتقد ما يقارب نصف الأميركيين £V)‏ في المئة) 
أن حزب الله طرف معاد للولايات المتحدة الأميركية (عدو)؛ و۲۲ في المئة 
يرونه طرفا لا تربطه علاقات ودية أو صديقة بالولايات المتحدة» مقابل ۳ في 
المئة فقط ينظرون إليه على أنه طرف حليف لأميركاء و5١‏ في المثة على أنه 
طرف تربطه علاقات ودية بهاء وهي نسبة مساوية لنسبة الذين عبّروا عن عدم 
تأكدهم من إجابتهم» أو لم يبدوا رأيهم. لکن» في وقت لم يُعبّر فيه سوى ۱۷ 
في المئة من الأميركيين عن نظرتهم الإيجابية تجاه حزب الله تختلف النظرة 
في شأن لبنان باعتباره دولة» حيث نجد أن ما يقرب من نصف الأميركيين ED‏ 
في المئة) ينظرون إلى لبنان نظرة إيجابية نوعًا ما (يعتبره ٩‏ في المئة منهم دولة 
حليفة لأميركاء و۳۷ في المثة ينظرون إليه على أنه دولة صدیقة) مقابل ۲۷ في 
المئة ينظرون إليه على أنه دولة ليست صديقة» و6١‏ في المئة يعتبرونه عدوًا 
لأميركا (الجدول (CEE - Y)‏ 


Yoy 


الجدول Y)‏ - ££( 
النظرة إلى أطراف الصراع في حرب ele‏ ۲۰۰ (بالنسب المئوية) 
الآنء هنا بعض الأسئلة عن الصراع في الشرق الأوسط بين إسرائيل والمجموعة العربية العروفة 


باسم «حزب اللهة التي مقرها في لبئان... هل تعتبرون (انظر أدناه) حليفا للولايات التحدة وديًا 
وصديقًا لكنه ليس حليفاء ليس صدیقا أو Us y‏ تجاه الولايات المتحدة: أم عدرًا للولايات التحدة؟ 











Cable News Network. Conducted by Opinion Research Corporation, August 2 - August المصدر:‎ 
3, 2006 and Based on 1,047 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


على الرغم من هذا التحيز الواضح إلى الجانب الإسرائيلي؛ انقسم الرأي 
العام الأميركي في OLY‏ اعتبار سلوك إسرائيل في حربها مع لبنان مبررًا أو غير 
مبررء حيث آشار 4۷ في المئة من الأميركيين إلى أن سلوك إسرائيل؛ المتمثل 
بقصف قاذفات الصواريخ وغيرها من أهداف حزب الله المتمركزة في مناطق 
مدنية سلوك مبرر» حتى لو أحدث خسائر بين المدنيين» مقابل 4۸ في المثة 
يرونه سلوكًا غير مبرر (الجدول Y)‏ - £0( 


الجدول (£o - Y)‏ 
تبرير قصف إسرائيل أهداف حزب الله (بالنسب المئوية) 


تقول إسرائيل bef‏ قصف قاذفات الصواريخ وغيرها من أهداف حزب الله المتمركزة في مناطق 
مدنية» مبررة أن هذا ضروري للدفاع عن النفس» حتى لو أحدثت خسائر بين المدنيين. هل تعتقد 
أن هذا السلوك الإسرائيلٍ مبرر أم ليس مبررًا؟ 





ABC News/ Washington Post, August 3 - August 6, 2006 and Based on 1,002 Telephone المصدر:‎ 
Interviews. Sample: National Adult. Interviews were Conducted by TNS Intersearch. 


۳6۸ 


من الجدير SUL‏ وجود اختلاف ملحوظ LE gi‏ ما بين النتائج السابقة 
لاستطلاع الرأي الذي أجرته «إي بي سي نيوز» وواشنطن بوست بين ۳ وا 
آب/ أغسطس ٠5‏ ۰ (الجدول «(£o - Y)‏ عن نتائج الاستطلاع Los Angeles‏ 
Times‏ وشركة «بلومبر € Bloomberg Poll)‏ بين ۲۸ تموز/ يوليو و١‏ آب/ أغسطس 
57 الذي تشير نتائجه إلى أن ما يزيد على نصف الأميركيين )04 في المئة) 
اعتبروا سلوك إسرائيل المتمثل بقصف بيروت والمدن اللبنانية الأخرى سلوكًا 
مبرژا مقابل ۲۸ في المثة رأوه غير مبررء و۱۳ في المئة غير متأكدين. وربما یمکن 
تفسير هذه النسبة المرتفعة نوعًا ما من مؤيدي السلوك الاسرائیلی باختلاف الفترة 
الزمنية لكل من الاستطلاعين» وربما يعود سبب ارتفاع نسبة المؤيدين إلى عدم 
وجود كلمة «قتل المدنیین» في صيغة سؤال Los Angeles Times/Bloomberg Poll‏ . 

Israel says it has been bombing rocket launchers and النص الأصلي للسؤال:‎ 
other Hezbollah targets located in civilian areas, saying this is necessary for its self- 


defense even if civilian casualties occur. Do you think Israel is or is not justified in 
bombing Hezbollah targets located in areas where civilians may be killed or wounded? 


اخدول Y)‏ - £3( 
تأیید تبرير رد إسرائيل على هجیات حزب الله الصاروخية (بالنسب المئوية) 


كما تعلمون, ردت إسرائيل على المجمات الصاروخية من الجماعة اللبنانية» حزب الله من خلال 
قصف بيروت ومدن أخرى في لبنان. هل تعتقد أن تصرفات إسرائيل لها ما يبررها أم أنها غير مبررة؟ 





Bloomberg. Conducted by Los Angeles Times, July 28 - August 1, 2006 and Based on المصدر:‎ 
1,478 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


يتفق ما سبق نوا ما مع التنائج التي تشير إليها استطلاعات أخرى أجريت 
خلال الفترة ۲۱ - ۳۰ تموز/ یولیو ۲۰۰ تبين أن Yo‏ في المئة من الأميركيين 
(بمتوسط عام) يعتبرون أن لإسرائيل مبررها في العمليات العسكرية التي شنتها كلهاء 
£V y‏ في المئة يعتبرون أنها تملك المبرر في بعض هذه العمليات لا كلهاء مقابل 
ما یقرب من 4 في المئة فقط اعتبروها غير مبررة. من هنا يظهر وجود تأييد نسبي 
لمصلحة إسرائيل من الرأي العام الأميركي في بداية الحرب (الجدول Y)‏ - 4۷)). 


۳۹ 


الحدول (£v - Y)‏ 
تبریر العمليات العسكرية الإسرائيلية في لبنان (بالئسب اللویة) 
ud‏ أقرب إلى وجهة نظركم في شأن العمليات العسكرية الإسرائيلية الحالية في لبنان: إسرائيل ها مبرر في 


العمليات العسكرية التي شنتها حتی الآن كلهاء إسرائيل لها مبرر في اتخاذ يعض الإجراءات العسكرية» 
late‏ کے ات ای ای اس del ah‏ 


-YM 
OY ۷ [vy 


-YA 
my «v ۰ 


المتوسط 





ملاحظة: جرى تدوير خيارات الإجابة. 


USA Today. Conducted by Gallup Organization, July 21 - July 23, 2006 and Based on 1,005 (1) 
Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


USA Today. Conducted by Gallup Organization, July 28 - July 30, 2006 and Based on 1,007 (Y) 
Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


(Y)‏ تأييد الأميركيين العمليات العسكرية الإسرائيلية واستمرارها 


في الأسئلة التي سعت إلى معرفة مدى تأييد الأميركيين العمل العسكري 
الذي شنته إسرائيل على لبنان» أيد نصف الأميركيين (۵۰ في المئة) ذلك في 
الأسبوع الأول من الحربء مقابل رفض أكثر من الثلث YA)‏ في المئة) بحسب 
استطلاعات يو س اي توداي و«غالوب». وبعد مرور ما يقرب من شهر 
على بدء العمليات العسكرية انخفض المؤيدون إلى 5: فى المشة» وكذلك 
المعارضون إلى ۳۳ في المئة» في مقابل ارتفاع نسبة غير المتأكدين إلى ۲۲ في 
المئة (الجدول (۳ - CEA‏ ولا نعتقد أن ثمة اختلافا كبيئرا أو تغيرًا في الرأي 
العام الأميركي في هذا الصدد بخاصة أن الاستطلاع الأخير نقذه مركز «بيو» 


۳۹۰ 


(PEW)‏ أي إن الاستطلاعين جاءا من جهتين مختلفتین؛ الأمر الذي يستدعي 
التأني في الحكم على وجود اختلاف بارزه على الرغم من تشابه السؤال 
وحجم العينة وأداة جمع A9 UL.‏ 
الحدول Y)‏ - ^£( 
هل تؤيد العمل العسكري الذي شنته إسرائيل 
على لبنان أم تعارضه؟ (بالنسب المثوية) 

EH NEM 
poe ome sp om. qn RARE 
[om | e | e | الل‎ | 


USA Today. Conducted by Gallup Organization, July 21 - July 23, 2006 and Based on 1,005 (V) 
Telephone Interviews. Sample: National Adult. 






Pew Research Center for the People & the Press, Conducted by Princeton Survey Research (Y) 
Associates International, August 9 - August 13, 2006 and Based on 1,506 Telephone Interviews. 
Sample: National Adult. 


في استطلاع يو إس اي توداي و«غالوب» السابق في تموز/ یولیو ۰۲۰۰ 
سئل المؤيدون عن قوة تأييدهم» فأجاب ۲۸ في المئة آنهم يؤيدون بشدة» في 
حين أيد ۲۲ في المئة إلى حد UG‏ 


لا بد من الإشارة هنا إلى أن الصورة السابقة التي ترى إسرائيل برؤية 
إيجابية» مقابل النظر إلى حزب الله بأنه عدو أو غير مرغوب فیه إضافة إلى 
التعاطف الأمیرکی» وتبرير العدوان الإسرائيلى على لبنان» كل ذلك أثر من 
دون شك في رأي الأميركيين المؤيد استمرار الحرب ضد لبنان» وإن جاءت 
الاجابات لتعطي انطباعًا بعدم وجود Sat‏ واضح في هذا الصددء حيث انقسم 
الرأي العام الأميركي في «حرب تموز» بين إسرائيل ولبنان إلى حد ما بين مؤيد 


Do you Approve or Disapprove of the Military Action Israel has التص الأصلى للسؤال:‎ (£o) 
Taken in Lebanon? E 


USA Today. Conducted by Gallup Organization, July 21 - July 23, 2006 and Based on (£1) 
1,005 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Yai 


لاستمرار العمليات العسكرية الإسرائيلية التي كانت تشنها ضد لبنان ومعارض 
لها؛ إذ عبر EY‏ المئة منهم عن أن على إسرائيل مواصلة العمل العسكري 
حتى يصبح حزب الله غير قادر على شن هجمات ضدهاء مقابل ££ في المئة 
رأوا أن عليها أن توافق على وقف إطلاق النار في أقرب وقت ممكن» و١٠‏ في 
المئة لم يعتروا عن رأيهم (الجدول Y)‏ - £5( 

احدول (۳ - £4( 

استمرار الأعمال العسكرية الاسراثيلية ضد لبنان 
ما بين مؤيد ومعارض (بالنسب المئوية) 


على إسرائيل مواصلة العمل العسكري حتى يصبح حزب الله غير قادر 
على شن هجیات ضد إسرائيل 


على إسرائيل أن توافق على وقف إطلاق النار في أقرب وقت ممكن 





Cable News Network. Conducted by Opinion Research Corporation, August 2 - August : المصدر:‎ 
3, 2006 and Based on 1,047 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


يَظهر جليًا التمييز الواضح في إلقاء الأميركيين اللوم على حزب الله 
بشكل أكبر في الصراع» حيث تدل نتائج استطلاعات الرأي على أن إسرائيل 
هي الطرف الذي لامه الأميركيون بالنسبة الأقل بين الأطراف كلها التي ذكرت 
في الأسئلة. في استطلاع «إي بي سي نيوز» وواشنطن بوست. لام V‏ في المئة 
فقط من الأميركيين إسرائيل» مقابل نسبة ۳۹ في المثة لامت حزب الله» وفي 
استطلاع «سي بي إس O53‏ ونیویورك تايمزء لام ۵ في المئة فقط إسرائيل» 
وفي استطلاع «غالوب» لامت إسرائيل بدرجة كبيرة نسبة ۱۵ في المئة. أما 
حزب الله» فكان الطرف الأكثر لومًا لدی الأميركيين في الحرب بنسب Y‏ 
في المئة YA‏ المئة و۵۳ في المثة في الاستطلاعات الثلاثة المشار إليها في 
الجداول Y)‏ - ۵۰) و(۳ - ۵۱) (OY - Y),‏ 1 


1۲ 


(e^ -Y)ds 
إلقاء اللوم في الحرب اللبنانية - الإسرائيلية - أ(بالنسب المئوية)‎ 





ملاحظة: جرى تدوير خيارات الإجابة. 


ABC News/ Washington Post, August 3 - August 6, 2006 and Based on 1,002 Telephone : المصدر‎ 
. Interviews. Sample: National Adult. Interviews were Conducted by TNS Intersearch. 


(OV - Y) d 5221 
CMM. 


غالا با مقاتلو 
حزب الله 





CBS News/New York Times, July 21 - July 25, 2006 and Based on 1,127 Telephone : المصدر‎ 
Interviews. Sample: National Adult. 


الجدول (oY - Y)‏ 
إلقاء اللوم في الحرب اللبنانية - الإسرائيلية - ج (بالنسب المئوية) 


إلى أي درجة تلقي اللوم على (انظر أدناه) عن اجات GIL‏ لبنان وإسرائيل؟ بدرجة كبيرة أم بدرجة معتدلة أم 
بدرجة قليلة أم لا على الإطلاق؟ 


راي 


E LIE 









USA Today. Conducted by Gallup Organization, July 21 - July 23, 2006 and Based on المضصدر:‎ 
1,005 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


yw 


في استطلاعات «غالوب»» حين كرت أطراف أخرى في الصراع (سورية» 
لبنان» إيران)» حظيت إيران بالمرتبة الثانية بعد حزب الله في درجة اللوم» حيث 
لامها الأميركيون بدرجة كبيرة بنسبة ۳۹ في المئة» آما لبنان وسورية فتساويا في 
نسبة اللوم تقريبًا (الجدول (CY - Y)‏ 

تجدر الاشارة إلى أن أسئلة الاستطلاعات التي وضعت خيار «كلا الطرفين 
بشكل متساو؟» رفعت نسبة الذين أجابوا بهذا الخيار؛ في استطلاع «سي بي اس 
نيوز» ونيويورك تايمز مثلا» اختار ET‏ في المئة هذا الخيار» وهي النسبة الأكبر 
بين الخیارات (الجدول Y)‏ - ۵۱)). 


أما الأسئلة التى سعت إلى معرفة من يلومه الأميركيون أكثر من حيث 
التسبب بخسائر أكثر في صفوف المدنيبن؛ فيلاحظ فيها أن نسبة الذين 
اختاروا إسرائيل ارتفعت عنها في الأسئلة التي سألت عن اللوم بشكل sple‏ 
إذ قفزت النسبة من ۷ إلى ۲۱ في المئة في الاستطلاع نفسه الذي نفذته 
col?‏ بي سي O53‏ وواشنطن بوست في بداية آب/ أغسطس ٠٠١56‏ (الجدول 
Y)‏ - ۵۳)). 


)۵۳ - Y) Ss tt 
إلقاء اللوم في قتل المدنيين في لبنان (بالنسب المئوية)‎ 


من تلوم AST‏ في وقوع مزيد من SLB‏ في صفوف المدنيين في لبنان: حزب الله في وضعه المقاتلين 
وقاذفات صواريخ في مناطق مدنية» أم إسرائيل لقصف أهداف حزب الله في تلك المناطق؟ 





ABC News/ Washington Post, August 3 - August 6, 2006 and Based on 1,002 Telephone المصدر:‎ 
Interviews. Sample: National Adult. Interviews were Conducted by TNS Intersearch. 


(۳) استخدام إسرائيل القوة في الحرب 


عند سؤال الأميركيين في أحد استطلاعات «إي بي سي نيوز» وواشنطن 
بوست عن رأيهم في مقدار القوة التي تستخدمها إسرائيل في لبنانء اعتبر YY‏ 
Yit‏ 


في المشة أنها تبالغ في استخدام القوة» و۲۲ في المثة أنها لا تستخدم القدر 
الكافي من القوةء مقابل ٠١‏ في المئة اعتبروا أنها تستخدم القدر المناسب من 
القوة (الجدول (o£ - Y)‏ 


الجدول (o£ - Y)‏ 
مدى استخدام إسرائيل القوة في الحرب (بالنسب المثوية) 





ABC News/ Washington Post, August 3 - August 6, 2006 and Based on 1,002 Telephone المصدر:‎ 
Interviews. Sample: National Adult. Interviews were Conducted by TNS Intersearch. 


ينقسم الأميركيون تقريبًا في الرأي في شأن «ما يجب أن تفعله إسرائيل»» 
بين من أيد استمرارها في السلوك العسكري حتى يوقف حزب الله إطلاق 
صواريخه» ومن يرى موافقتها على وقف إطلاق النار في أسرع وقت ممكن 
(الجدول Y)‏ - 00(( 


الجدول(” - (oo‏ 
استمرار إسرائيل في العمل العسكري (بالنسب المئوية) 
أي العبارات التالية أقرب إلى وجهة نظركم في ما على إسرائيل فعله: على إسرائيل الاستمرار في شن 


عمل عسكري حتی تجعل حزب الله غير قادر على شن colere‏ ضدهاء على إسرائيل أن توافق على 
وقف إطلاق النار في أقرب وقت ممكن؟ 


على إسرائيل الاستمرار | على إسرائيل وقف إطلاق النار غير متأكد 
في العمل العسكري في أقرب وقت ممكن $ 
اق ا | pmo uo ie‏ 


Cable News Network. Conducted by Opinion Research Corporation, August 2 - August المصدر:‎ 
3, 2006 and Based on 1,047 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


في السؤال عن مقدار ردة فعل إسرائيل العسكريء جاء في نتائج 
استطلاع «سي إن إن" في الفترة نفسها أن ۳۲ في المئة یرون أن إسرائيل 
Yao‏ 












تجاوزت الحد في استخدامها القوة العسكرية» في حين رأى ۱۸ في المئة 
أنها لم تتجاو ز الحد» وذكر £Y‏ في المثة أن هذا هو المقدار المناسب**. 


في صيغ السؤال نفسها في استطلاعي «سي بي إس Gad‏ ونيويورك st‏ 
ومرکز «بيو)» ترى الأغلبية أن ردة فعل إسرائيل هو بالمقدار الصحیح؛ ب: بنسبة 
راوحت بين £t‏ و48 في المئة. لكن تجدر الإشارة إلى ورود كلمة responding‏ 
في صيغة السژال» وهي أقرب ما تكون إلى معنى الاستجابة أو ردة فعل على 
عمل Mae‏ وهو ما يمكن النظر إليه أنه إشارة إلى ردة الفعل على أسر 
حزب الله الجنديين الإسرائيليين (الجدول ACI - Y)‏ 


الحدول (e* - Y)‏ 
مقدار الرد الإسرائيلي على حزب الله (بالنسب المئوية) 


م یتجاوز ! az‏ كان هو المقدار 


2 ORAE E 
ما‎ e | e | > KE 


CBS News/New York Times, July 21 - July 25, 2006 and Based on 1,127 Telephone (V) 
Interviews. Sample: National Adult 





Pew Rescarch Center for the People & the Press. Conducted by Princeton Survey Research (Y) 
Associates Intemational, August 9 - August 13, 2006 and Based on 1,506 Telephone Interviews. 
Sample: National Adult 


لمعرفة مدى حماسة الأميركيين لتوغل إسرائيل في جنوب لبنان (معقل 
حزب الله) واحتلاله؛ ازدادت نسبة المعارضين على المؤيدين بسبع درجات 
فقط؛ إذ كان متوقعًا أن تكون نسبة معارضي الاحتلال العسكري أكثر من £V‏ 
في المئة (الجدول (COV - Y)‏ 


Cable News Network. Conducted by Opinion Research Corporation, August 2 - August 3, (£V) 
2006 and Based on 1,047 Telcphone Interviews. Sample: National Adult. 


What Do you Think about the Way Israel is Responding in the الأصلى للسؤال:‎ oa (EA) 
Current Conflict with Hezbollah Militants in Lebanon? Has Israel gone too Far, not Gone far Enough, 
or has Israel's Response Been about Right? 


YM 


الحدول (ov - Y)‏ 
الاحتلال الميداني الإسرائيلي في أثناء حرب لبنان (۲۰۰) (بالنسب المئوية) 


هل تؤيد أو تعارض استخدام القوات الاسراثيلية البرية في احتلال الجنوب اللبناني؟ 





USA Today. Conducted by Gallup Organization, July 21 - July 23, 2006 and Based on المصدر:‎ 
1,005 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


في إطار حرص استطلاعات الرأي على استكشاف الرأي في ما يتعلق 
بمسؤولية إسرائيل عن تجنب الإيقاع بمدنيين في أثناء استخدامها هذه القوة» 
تشير نتائج الاستطلاعات إلى أن ما يزيد على نصف الأميركيين OE)‏ في المئة) 
يعتبرون أن إسرائيل لا تبذل ما في وسعها لتجنب سقوط ضحايا مدنيين في 
لبنان» وأن عليها بذل مزيد من الجهد. مقابل ۳۸ في المئة فقط يعتبرونها بذلت 
ما في وسعها (الجدول Y)‏ -68)). 


الحدول (e^ - Y)‏ 
مدى حرص إسرائيل على تجنب إيقاع قتلى مدنيين 


: 1 عليها بذل مزيد غير مت 
a | ۳ |‏ | ۸,ع 


ABC News/ Washington Post, August 3 - August 6, 2006 and Based on 1,002 Telephone : المصدر‎ 
Interviews. Sample: National Adult. Interviews were Conducted by TNS Intersearch. 


)£( تعاطف الرأي العام الأميركي مع إسرائيل وحزب الله 

تشير نتائج الاستطلاعات إلى أن نسبة التعاطف الأميركي مع إسرائيل 
ارتفعت في أثناء الحرب اللبنانية» مقارنة بالتعاطف الأميركي مع الإسرائيليين 
مقابل الفلسطينيين في أثناء الأزمات. وتظهر النتائج كذلك تعاطف الرأي 
العام الأميركي مع الإسرائيليين بدرجة أكبر كثيرًا من تعاطفهم مع حزب 





۳Y 


الله؛ على سبيل المثال» يُظهر استطلاع «سي إن [ن» POENAE‏ 
یولیو ۲۰۰۲ أن ما يزيد على نصف الأميركيين )0, ۱۲ في المئة) يتعاطفون 
مع إسرائيل (متوسط عام) مقابل ۵ في المئة فقط يتعاطفون مع حزب الله؛ 
اي ما يعادل ۱۲ ضعفا! في حين عبّر ما يقارب ثلث الأميركيين (۲۸,۲ في 
المئة) عن موقف محاید» حيث أشار ۵ , ۱۵ في المثة (متوسط عام) إلى أنهم 
لا يتعاطفون مع أي من الطرفين (حزب الله أو (سرائیل» كما آشار ۱۳ في 
المئة (متوسط عام) إلى أنهم غير متأكدين (الجدول (COA - Y)‏ وتدل هذه 
المقارنة على أن كراهية الأميركيين حزب الله تفوق بدرجة كبيرة كراهية العرب 
والفلسطينيين» وهو ما يدل بدوره على مدى رفض الأميركيين celo]‏ وربما يعود 
ذلك إلى الصورة النمطية السيئة للجماعات المسلحة داخل الدول أو بسبب 
معرفة الأميركيين ارتباط هذا الحزب بإيران» بما لها من رفض وصورة سلبية 
لدى أغلبية الأميركيين» كما يظهره كثير من استطلاعات الرأي. 


Y) 9542-1‏ - 04( 
التعاطف في أثناء الحرب اللبنانية - الإسرائيلية (۲۰۰) (بالنسب المئوية) 


انامه سا امه 
ee 1‏ 
س مر 


Cable News Network. Conducted by Opinion Research Corporation on July 19, 2006 and (1) 
Based on 633 Telephone interviews. Sample: National Adult. 






Cable News Network. Conducted by Opinion Research Corporation, August 2 - August 3, (Y) 
2006 and Based on 1,047 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


تتفق مع النتائج السابقة نتائج استطلاع يو اس اي توداي و«غالوب» التي 
تظهر أن ثلاثة أرباع الأميركيين (۷۱ في المثة) يعارضون السلوك العسكري 
الذي قام به co‏ الله ضد إسرائيل» في مقابل ١‏ من كل ۱۰ أميركيين (۱۱ 


YA 


في المئة) أيدوا هذا السلوك العسكري» (الجدول .))٠١ - Y)‏ 


الحدول (Ye - Y)‏ 
دعم سلوك حزب الله العسكري (بالنسب المئوية) 


العسکرية عبر ۳۱ في المئة من الأميركيين عن رغبتهم في وقوف أميركا إلى 
جانب إسرائيل» وأشار 1۵ في المئة إلى أن على أميركا عدم الوقوف إلى جانب 
أي منهما”". 

ب- موقف الأميركيين والإدارة الأميركية من الصراع 

)1( اهتمام الرأي العام الأميركي بالصراع 

Bg RR tan ی‎ AQ: 
SG ل‎ e red 
بالصراع العسكري بين إسرائيل وحزب الله» وهو آمر قد يعطي مژشرا للوهلة‎ 
الخارجية. لکن عند مقارنة هذه‎ LLAI الأولى على عدم اهتمام الامیرکیین‎ 
التتيجة بغیرها من القضایا التي وردت في السوال نفسه يلاحظ وجود درجة‎ 
اهتمام مرتفعة لدی الرأي العام الاميركي بهذه الحرب مقارنة بما تلاها من‎ 
أخبار» حيث حصلت آخبار الوضع في العراق على ۱۰ في المشة» وراوحت‎ 
ACW - Y) نسبة الاهتمام بالقضایا الاخری بين ۱ و۷ في المثة (الجدول‎ 


USA Today. Conducted by Gallup Organization, July 21 - July 23, 2006 and Based on (£4) 
1,005 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


USA Today. Conducted by Gallup Organization, July 21 - July 23, 2006 and Based on (0+) 
1,005 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


۳۹۹ 


الجدول CVV - Y)‏ 
رغبة الأميركيين في فهم الصراع العسكري 
بين إسرائيل وحزب الله ومعرفته أكثر (بالنسب الثوية) 

من الأخبار التي ذكرتها للتوء هل هناك موضوع كنت ترغب في فهمه أفضل أو آکثر» أو تتمنى وقتا 
أكثر للمعرفة عنه؟... الوضع الحالي في العراق» الطقس الحار في هذا الصيف وتأثيره في البلاد» 
الصراع العسكري بين إسرائيل وقوات حزب الله في لبنان» خبر اعتقال المثل ميل غيبسون (Mel‏ 
Gibson)‏ في أثناء قيادة السيارة في حالة ثهالة» ارتفاع أسعار البنزين هذه الأيام» مسألة الهجرة» برنامج 
إيران للأبحاث النوویت آخبار المرشحين والحملات الانتخابية à‏ ولايتك ومقاطعاتك هزيمة 
جو ليبرمان (oe Lieberman)‏ في الانتخابات التمهيدية في کونیکتیکت» تسليم فيدل كاسترو (Fidel‏ 
Castro)‏ شقیقه الحكم في كوبا بسبب المرض» وقف المسؤولين البريطانيين مؤامرة إرهابية لتفجير 

طائرات متجهة إلى الولايات المتحدة. 


أخبار عن الوضع ال حالي في العراق ES‏ 
الطقس ال حار في هذا الصيف وتأثيره في البلاد Y‏ 
الصراع العسكري بين إسرائيل وقوات حزب الله في لبنان 


خبر اعتقال الممثل ميل غيبسون في أثناء قيادة السيارة في حالة BS‏ 






























ارتفاع أسعار البنزین هذه الأيام 


مسألة امجرة 






برنامج إيران للأبحاث النووية 


أخبار المرشحين والحملات الانتخابية في ولايتك ومقاطعاتك 









هزيمة جو ليبرمان في الانتخابات التمهيدية في كونيكتيك - 
تسليم فيدل کاسترو شقيقه الحكم في كوبا بسبب المرض 


وقف المسؤولين البريطانيين مؤامرة إرهابية لتفجیر طائرات متجهة إلى الولايات المتحدة 


Pew News Interest Index Poll, 9 - 13 Aug, 2006. المصدر:‎ 


3 
أشارت بعض الاستطلاعات التي أنجزت في فترة الحرب اللبنانية - 
الإسرائيلية إلى أن ما يقرب من ثلاثة أرباع الأميركيين (۷۰ في المئة) كانوا 


۳۷۰ 


يتابعون آخبار الحرب بين إسرائيل وحزب الله» بدرجة تراوح بين المتابعة 
على نحو وثيق جذا YA)‏ في المئة)ء والمتابعة على نحو وثيق إلى حد ما EY)‏ 
في Gel‏ في الفترة ۱/۲۳ - ۰۲۰۰۳۲۷/۲۸ في حين كان ربع الأميركيين 
تقریبًا )0 ۲۲ في المثة) يتابعون هذه الأخبار بدرجة ضعيفة أو إلى حد غير 
وثيق le‏ ولم يتجاوز المتوسط العام لنسبة غير المتابعين على الاطلاق 
لهذه الأخبار ۱۰ في المئة خلال الفترة المذكورة (الجدول (۳ - 1۲)). 
الحدول (Y-Y)‏ 
درجة متابعة الحرب اللبنانية - الإسرائيلية (بالنسب الئویة) 


id‏ لا أتابع 
YA‏ - 
Ov (jv [YY‏ 
YA‏ - 


USA Today. Conducted by Gallup Organization, July 21 - July 23, 2006 and Based on 1,005 (Y) 
Telephone Interviews. Sample: National Adult. 





USA Today. Conducted by Gallup Organization, July 28 - July 30, 2006 and Based on 1,007 (Y) 
Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


(۲) الدعم والمشاركة الأميركيان في أثناء الحرب 


أظهرت نتائج الاستطلاعات التي أجريت في فترة الحرب أن أغلبية 
الأميركيين AY)‏ في المئة) يعتبرون الولايات المتحدة الأميركية تقدم كثيرًا 
من الدعم إلى إسرائيل» بدرجة تراوح بين الدعم بشكل كبير (۳۸ في Ca‏ 
والدعم بشكل معقول )££ في المئة)» مقابل 50 في المثة يعتبرون أنها تقدم 
كثيرًا من الدعم إلى الفلسطينيين» بدرجة تراوح بين الدعم بشكل كبير (۳۳ في 
المثة)» والدعم بشكل معقول (۳۲ في المئة)» و۵۷ في المئة يرّون أنها تقدم 
كثيرًا من الدعم إلى لبنان» بدرجة تراوح بين الدعم بشكل كبير YO)‏ في المثة)» 
والدعم بشكل معقول بنسبة ۳۲ في المثة (الجدول .))١۳ - Y)‏ 


۳۷۱ 


ا دول (AY = Y)‏ 
دعم الولايات المتحدة أطراف الصراع (بالنسب المئوية) 


د الولايات المتحدة تدعم (انظر أدناه) بشكل كبير جدّاء بشكل معقول» بشكل قليل 





ملاحظة: جرى تدوير خيارات الإجابة. 

USA Today. Conducted by Gallup Organization, July 28 - July 30, 2006 and Based on المصدر:‎ 
1,007 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 

ell )۳(‏ الإدارة الأميركية فى أثناء الحرب 

)1( تعامل الإدارة الأميركية مع الأزمة 


عبر ما يزيد على نصف الأميركيين OV)‏ في المئة) عن عدم رضاهم عن 
يقة تعامل الرئیس جورج بوش مع الأوضاع في الشرق الأوسط وطرائق 
معالجته هذه الأوضاع وعدم تأییده فيهاء مقابل تأييد ۳۷ في المئة طريقة 
التعامل الرسمي مع الأوضاع في الشرق الأوسط. وعندما سُئل الأميركيون عن 
مدى وضوح السياسة التي يتبعها بوش تجاه الشرق الأوسط في الفترة نفسهاء 
يُلاحظ انسجام النتائج السابقة مع النتائج التي أظهرتها إجابات الأميركيين؛ 
حيث اعتبرت نسبة كبيرة W)‏ في المثة) من الأميركيين أن إدارة بوش لا تملك 
سياسة واضحة ومدروسة بشكل جيد تجاه الشرق الأوسط» في حين اعتبرها 
۷ في المئة فقط سياسة واضحة ومدروسة (الجدول (CVE - Y)‏ 


۳۷۲ 


(^£ - Y) الحدول‎ 


رأي الأميركيين في وضوح سياسة جورج بوش الابن 
في أثناء الحرب اللبنانية - الإسرائيلية (بالنسب الئویة) 


هل تعتقد أن لدى إدارة بوش سياسة واضحة ومدروسة جيدًا في شأن وضع الشرق الأوسط؛ أم 


ey 
m 















لديها سياسة واضحة ليس لديها سياسة واضحة 
المصدر: USA Today. Conducted by Gallup Organization, July 21 - July 23, 2006 and Based on‏ 
Telephone Interviews. Sample: National Adult.‏ 1,005 





(ب) دور وزيرة الخارجية في إدارة الحرب اللبنانية 
أشار ما يزيد على نصف الأميركيين )03 في المئة: ۲۰ في المئة بدرجة 
كبيرة» ۳۹ في المئة إلى حد ما) إلى أنهم يثقون بطريقة تعامل وزيرة الخارجية 


الأميركية يومذاك كونداليزا رايس مع الموقف في الشرق الأوسطء مقابل YA‏ في 
المئة عبروا عن عدم ثقتهم» و۲ في المثة غير متأكدين (الجدول (CVO - Y)‏ 


الحدول (1o - Y)‏ 
الثقة في قدرة وزيرة الخارجية في آثناء ا حرب اللبنانية - الإسرائيلية 
(بالنسب الئویة) 


1 غر zd.‏ 
الق جذا اثق إلى حدما | وائق جدًا عير دای غر متأكد 
DC ib aid‏ على الإطلاق 


Cable News Network. Conducted by Opinion Research Corporation, August 2 - August المصدر:‎ 
3, 2006 and Based on 1,047 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 





(ج) إجلاء الرعايا الأميركيين عن لبنان 
على صعيد تقويم المواطنين الأميركيين طريقة تعامل الإدارة الأميركية مع 


YYY 


إجلاء الأميركيين عن OU‏ أثناء الحرب بينه وبين إسرائيل في ele‏ ۰۲۰۰۲ 
عبر ۵۳ في المئة من الأميركيين عن أن طريقة تعامل الإدارة الأميركية مع 
إجلاء المواطنین الأميركيين من OU‏ راوحت بين الجيدة جدًا بنسبة ۱۱ في 
المشة والجيدة بنسبة EY‏ في المثةء في حين اعتبر ۲۹ في المشة أنها راوحت 
بين الضعيفة والضعيفة جدّاء أي إن أكثر من النصف بقليل عبّروا عن تقديرهم 
طريقة تعامل الادارة الأميركية مع قضية إجلاء الرعايا الأميركيين في لبنان. 
وعلى الرغم من عدم ارتباط هذا السؤال بشكل مباشر بقضية الصراعء إلا أنه 
يعطي role‏ عن مدى اهتمام الأميركيين بالقضية (الجدول AAV - Y)‏ 


الحدول (۳ - (NV‏ 
تقويم طريقة تعامل حكومة الولايات المتحدة مع إجلاء 
المواطنين الأمير كيين عن لبنان (بالنسب المئوية) 





Cable News Network. Conducted by Opinion Research Corporation on July 19, 2006 المصدر:‎ 
and Based on 633 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


)£( توقعات الأميركيين بالنسبة إلى آثار الحرب 

اهتمت استطلاعات الرأي بالتعرف إلى توقعات الشعب الأميركي في شأن 
آثار الحرب» وأثرها في اتساع نطاق الصراع» والعلاقة بين العرب وإسرائيل» 
وانعكاساتها على دور الولايات المتحدة في العراق. 

(أ) أثر الحرب في اتساع نطاق الصراع 

عند سؤال الأميركيين عن احتمال اتساع الصراع بين إسرائيل وحزب 


الله اللبناني في عام ۲۰۰۲ ليتطور إلى حرب أو صراع أكبر في منطقة 
الشرق الاوسط اعتبر AST‏ من نصف الأميركيين (۵۳ في المئة) أن تطور 


Yvt 


الصراع أو اتساعه إلى حرب أكبر أمر محتمل وغير مستبعد» في حين اعتبر 
۶ في المئة أنه أمر غير محتمل ومستبعد"*. 

تتقارب نتائج استطلاع «إن بي سي نیوز» مع نتائج استطلاع (سي بي إس 
نیوز» ونيويورك تايمز بين ۲۱ تموز/ يوليو و۱۳ آب/ أغسطس ۰۲۰۰5 إذ تدل 
على أن أغلبية الأميركيين VO)‏ في المئة - متوسط عام) یژمنون باحتمال تأثیر 
الصراع بين إسرائيل وحزب الله اللبناني في عام ۲۰۰۲ واتساعه» ويعتبرون أنه 
سيؤدي على الأرجح إلى حرب أكبر بين البلدان الأخرى في الشرق الأوسطء 
ec ATA d‏ ا - (CW‏ 


(1v - Y) do: 
(llc) توقع أن يؤدي الصراع بين إسرائيل وحزب الله إلى حرب أكبر‎ 


س هل سل 
اس لكك 
My he e‏ 


CBS News/New York Times, July 21 - July 25, 2006 and Based on 1,127 Telephone (1) 
Interviews. Sample: national adult. 










CBS News, August 11 - August 13, 2006 and Based on 974 Telephone Interviews. Sample: (Y) 
National Adult. 


(ب) أثر الحرب في تسوية الصرا poU‏ 
لدى سؤال الأميركيين في استطلاعات مشتركة «غالوب»» واسي بي إس 
نيوز ونيويورك تايمز بين ۲۱ تموز/ يوليو و۲۱ آب/ أغسطس ٠٠١5‏ (أي فى في 
أثناء الحرب) عن مدى توقعهم تسوية العرب والإسرائيليين خلافاتهم والعيش 
بسلام» اعتبر ۲۸ في المئة من الأميركيين فقط (متوسط حسابى) الأمر محتمل 
NBC News, Hall Sireet Journal. Conducted by Hart and MclInturff Research Companies, (0 V)‏ 
July 21 - July 24, 2006 and Based on 1,010 Telephone Interviews. Sample: National Adult.‏ 


۳۷۵ 


وممكن تحقیقه» مقابل نسبة كبيرة تقارب ثلاثة أرباع الأميركيين (۳, ۱۷ في 
المئة) لا يعتقدون ذلك (الجدول (XA - Y)‏ 


الحدول (A-Y)‏ 
مدى التفاؤل بالسلام بين العرب وإسرائيل 
في أثناء ا حرب اللبنانية - الإسرائيلية 0 * CY‏ (بالنسب المئوية) 


0 


USA Today. Conducted by Gallup Organization, July 21 - July 23, 2006 and Based on 1,005 (Y) 
Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


CBS News/New York Times, July 21 - July 25, 2006 and Based on 1,127 Telephone (Y) 
Interviews. Sample: National Adult. 


CBS News/New York Times, August 17 - August 21, 2006 and Based on 1,206 Telephone (Y) 
Interviews. Sample: National Adult. 


كما اعتبر ما يزيد على ثلاثة أرباع الأميركيين A0)‏ في المثة) أن وضع حل 
سلمي للصراع العربي - الإسرائيلي في الشرق الأوسط يجب أن يكون Bae‏ 
تراوح أهميته بين المهم جذا والمهم إلى حد ما للسياسة الخارجية الأميركية؛ 
مقابل ۱۵ في المثة فقط لم يعتيروه هدقا Ugo‏ (الجدول Y)‏ - 54)). 















الك ال نك 


الجدول (۳ - 44( 
آهمية السلام في الشرق الأوسط في أثناء الحرب 
اللبنانية - الإسرائيلية (۲۰۰) (بالنسب المئوية) 


اب اس ل Ooo‏ 


USA Today/Gallup Poll. July 21 - 23, 2006. N=!1,005 Adults Nationwide. المصدر:‎ 





۳۷۹ 


ردا على سؤال استطلاع الرأي المتعلق بقبول إسرائيل وقف إطلاق النار 
الفوري وغير المشروط في لبنان» أو وقف إطلاق النار في حال ألقى حزب 
الله سلاحه رأت أغلبية ضئيلة من الأميركيين )00 فى المثة) أن توافق إسرائيل 
على وقف إطلاق النار في حال ألقى حزب الله سلاحه؛ في حين أيد Yo‏ 
في المئة وقف إطلاق النار غير المشروط. ولعل هذه النتائج تدل على رغبة 
الأميركيين في وقف إطلاق النار» على الرغم من تعاطفهم الكبير مع إسرائيل 
وكرههم الشديد لحزب الله (الجدول Y)‏ - ۷۰)). 


الجدول (V+ - Y)‏ 
حل الصراع ووقف إطلاق النار (بالنسب المثوية) 


يجب أن توافق إسرائيل يجب أن توافق على وقف 
على وقف إطلاق النار | إطلاق النار في حال ألقى 


غير الشروط حزب الله سلاحه 





ملاحظة: جرى تدوير خیارات الإجابة. 


ABC News/ Washington Post, August 3 - August 6, 2006 and Based on 1,002 Telephone المصدر:‎ 
Interviews. Sample: National Adult. Interviews were Conducted by TNS Intersearch. 


في محاولة التعرف إلى أثر الصراع في أمن إسرائيل والولايات المتحدة 
أشارت استطلاعات الرأي إلى أن ثلثي الأميركيين BV)‏ المشة) يعتقدون 
أن الصراع الحالي بين إسرائيل وحزب الله لن يؤثر في أمن إسرائيل سلبّا أو 
إيجايًا؛ إذ يرون أن أمن إسرائيل سيكون كما كان قبل الصراع» في حين يعتبر 
١‏ في المئة أن الصراع الحالي سينتهي بالطريقة التي تجعل إسرائيل أكثر من 
مما كانت عليه» ويرى ۱۳ فى المئة أنه سينتهى بالطريقة التى تجعلها أقل ET‏ 
مما كانت علیه("*. : l‏ 1 


عند سؤال الأميركيين عن تأثير الصراع بين إسرائيل وحزب الله في زيادة 


ABC News/ Washington Post, August 3 - August 6, 2006 and Based on 1,002 Telephone (0 Y) 
Interviews. Sample: National Adult. Interviews were Conducted by TNS Intersearch. 


۳۷۷ 


الفرص التي قد تتهدد الولايات المتحدة بوقوع هجوم إرهابي» أشار ۳۵ في 
المشة إلى أنهم أكثر Ul‏ من وقوع هجوم إرهابي کبیر» مقابل ٩‏ في المئة أقل 
قلقّاه في حين يرى نصف الأميركيين تقريبًا (۵۱ في المئة) أن الصراع الحالي 
بين إسرائيل وحزب الله لن يكون له أي تأثير في أمن الولايات المتحدة 
الأميركية (الجدول Y)‏ - ۷۱)). 
(VI - 0954‏ 
أثر الصراع في قلق الأميركيين من وقوع عمل إرهابي (بالنسب المثوية) 

نتيجة الصراع الحالي بين إسرائيل وحزب dl‏ هل أنت أكثر Us‏ من فرصة وقوع هجوم إرهابي كبير 


في الولايات التحدةء هل أنت أقل قلقا من احتمال وقوع هجوم إرهابي في الولايات التحدة أم 
تعتقد أن الصراع لا يؤثر فيك بأي طريقة؟ 






Cable News Network. Conducted by Opinion Research Corporation on July 19, 2006 المصدر:‎ 
and Based on 633 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


في استطلاع يو إس اي توداي واغالوب» لمعرفة مدى تأثير الصراع بين 
إسرائيل وحزب الله في قضايا عدة يتعلق بعضها بوضع الولايات المتحدة 
والآخر باحتمال توسع نطاق الصراع» أشار ثلاثة أرباع الأميركيين V‏ في 
المثة) إلى أنهم قلقون بدرجة تراوح بين القلق جدًا )£4 في المثة) والقلق إلى 
حد ما YY)‏ في المئة) في حال تدخلت الولايات المتحدة الأميركية عسكريًا 
في هذا الصراع» كما أشار ثلاثة أرباع الأميركيين إلى أن هذا الصراع قد يزيد 
الإرهاب الموجّه ضد الولايات المتحدة الأميركية. وكما يتضح من الجدول 
AVY -۳(‏ بشكل cele‏ يميل آکثر من نصف الأميركيين إلى القلق بدرجة تراوح 
بين القلق جذا والقلق إلى حد ما من تأثير هذه الحرب سابًا في المنطقة» وهو 
ما عكسته نتيجة الاستطلاعات الكلية. l‏ 


YVA 


الحدول (YY - Y)‏ 
مدى القلق من أثر الصراع بين إسرائيل وحزب dil‏ (بالنسب المثوية) 











كيف تشعر في كل من الحالات التالية نتيجة القتال الداثر حاليًا بين إسرائيل وحزب الله؟ هل el‏ 
قلق جداء قلق إلى حد ماء لا تشعر بقلق كبير» أو غير قلق على الإطلاق [انظر أدناه]؟ 


«سَجَرٌ قوات الولایات التحدة العسكرية إلى الصراع 


وسوف يزيد احتمال الإرهاب ضد الولايات المتحدة 





وسوف يؤدي إلى حرب أوسع نطاقًا في أنحاء الشرق الأوسط التي تشمل الدول العربية كلها في 
تلك المنطقة أو معظمها 


ات ]بي pv qp ow p‏ 
وسوف تتطور إلى حرب عالمية الثة 


USA Today. Conducted by Gallup Organization, July 21 - July 23, 2006 and Based on المصدر:‎ 
1,005 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


(ج) آثار الحرب اللبنانية - الإسرائيلية 
في وضع الولايات المتحدة في العراق 


يعتقد ما يزيد على نصف الأميركيين (۵4 في المشة) أن الصراع بين 
إسرائيل وحزب الله لن يحدث فرقا كبيرًا بالنسبة إلى وضع الولايات المتحدة 
في Gl pl‏ مقابل ۷ في المثة يعتقدون أنه سيساعد وضع الولايات المتحدة في 
العراق أو سيحسنه» و۳۵ في المثة يرون أنه سيسيء إلى وضعها هناك (الجدول 
Y)‏ - ۷۳)). 


۳۷۹ 


الحدول (vv - Y)‏ 
آثار الحرب اللبنانية في وضع الولايات المتحدة في العراق (بالنسب المئوية) 


ABC News/Washington Post, August 3 - August 6, 2006 and Based on 1,002 Telephone المصدر:‎ 
Interviews. Sample: National Adult. Interviews were Conducted by TNS Intersearch. 


ج - الإدارة الدولية للصراع 

اهتمت استطلاعات الرأي الأميركية بمناقشة المواقف المتعددة من حل 
الصراعء والجهود التي تقوم بها الأطراف الدولية في هذا الصدد» ومن ذلك 
دور الأمم المتحدة والولايات المتحدة في محاولة حله. 

)١(‏ دور الأمم المتحدة 


في ما يتعلق بموقف الأمم المتحدة أيد أكثر من ثلثي الأميركيين BW)‏ 
المئة) ضرورة قيام الأمم المتحدة بدور إيجابي في الصراع بين لبنان وإسرائيل» 
وذلك من خلال إرسال قوة لحفظ السلام في جنوب لبنان» مقابل ۰ في المئة 
عارضوا قيام الأمم المتحدة بهذا الدور Y‏ في المئة غير متأکدین۳" (الجدول 
(vt - Y)‏ 


الحدول )۷٤ - Y)‏ 
إرسال الأمم المتحدة col‏ حفظ سلام (بالنسب المئوية) 


باعتباره جزءًا من اتفاق وقف إطلاق النار» هل تؤيد أو تعارض إرسال الأمم التحدة قوة لحفظ 
السلام في جنوب لبنان؟ 





ABC News/Washington Post, August 3 - August 6, 2006 and Based on 1,002 Telephone )۵۲( 
Interviews, Sample: National Adult. Interviews were Conducted by TNS Intersearch. 


YA* 


(۲) مشاركة الولايات المتحدة في حل الصراع 


في إشارة إلى رأي الأميركيين في الدور المطلوب من الولايات المتحدة 
عبر التدخل في الصراع بين إسرائيل ولبنان» يمكن القول إن الرأي العام الأميركي 
انقسم مناصفة تقريبًاء بين مؤيد لمشاركة الولايات المتحدة الأميركية في قوات 
حفظ سلام دولية في لبنان» ومعارض لها؛ إذ في الفترة بين ١4‏ تموز/ يوليو و۳ 
آب/ أغسطس ۲۰۰۲ عبر ما يقرب من نصف الأميركيين 4۸ في المئة (متوسط 
(ple‏ عن تأييدهم مشاركة جنود أميركيين في قوات حفظ سلام دولية بين إسرائيل 
coU;‏ مقابل ۵ ,4۳ في المئة معارضين لذلك (الجدول (vo - Y)‏ 


الحدول (۳- (Vo‏ 
مدى تأييد حل تعدد القوات الدولية 
ومشار 4S‏ الولایات التحدة (بالنسب الئویة) 


هل تؤيد أو تعارض وجود القوات البرية الأميركية» Use‏ إلى جنب مع قوات من دول أخرى. في 
قوة حفظ سلام دولية على الحدود بين إسرائيل ولبنان؟ 














Cable News Network. Conducted by Opinion Research Corporation on July 19, 2006 and (1) 
Based on 633 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Cable News Network. Conducted by Opinion Research Corporation, August 2 - August 3, (Y) 
2006 and Based on 1,047 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


تشبه النتائج والدلالات في الجدول (Vo - Y)‏ تلك التي تشير إليها نتائج 
استطلاعات OP‏ بي سي Gas‏ ووول ستريت جورنال؛ حيث يبين الاستطلاع 
انقسام الرأي العام الأميركي مناصفة بين الإيجابية والسلبية بشأن رأيهم في 


YA\ 


ضرورة التدخل العسكري الأميركي لدعم إسرائيل في حال اتسع نطاق الحرب 
الإسرائيلية - اللبنانية ليشمل دولا أخرى في المنطقة حيث أيد هذا التدخل 
۰ في المثة من الأميركيين» مقابل +١‏ في المثة عارضوه و١٠‏ في المئة غير 
متأكدين (الجدول Y)‏ - ۷۷)). 


انسجامًا مع ما تبينه الدراسة من عدم رغبة الأميركيين في الانفراد بأي دور 
في حل الصراعء وتفضيلهم مشاركة الأمم المتحدة في هذا الدور“*» لم يؤيد 
سوى ۱4 في المئة من الأميركيين فقط» في استطلاع «غالوب؟ ویو إس إي 
توداي الخيار المتعلق بانخراط بلادهم في دور قيادي في تقديم حل للصراع 
القائم بين الإسرائيليين وحزب الله» بينما أيد الأغلبية )0 في المئة) إسناد دور 
القيادة إلى الأمم المتحدة مع وجود دعم أميركي» في حين أيدت نسبة ۲۹ في 
المئة عدم التدخل الأميركي على الإطلاق (الجدول v - Y)‏ 


الجدول (Y^ - Y)‏ 
مدى تأييد الأميركيين لدور قيادي لحل الصراع (بالنسب المئوية) 
ماالدور الذي على الولايات المتحدة أن تؤديه في وضع اتفاق سلام بين إسرائيل وحزب الله؟ 
هل تعتقد أن على الولايات التحدة أن تأخذ الدور القيادي» أو السماح للأمم التحدة بأن تضطلع 
بدور قيادي بمشاركة الولايات المتحدة: أو لا تتدخل مطلقًا؟ 



















يجب أن تأخذ الولايات المتحدة الدور القيادي 


السماح للأمم المتحدة بأن تضطلع بدور قيادي بمشاركة الولايات 
المتحدة 


لا تتدخل الولايات المتحدة مطلقًا 


USA Today. Conducted by Gallup Organization, August 18 - August 20, 2006 and المصدر:‎ 
Based on 1,001 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


ينسجم أيضًا مع عدم تفضيل الأميركيين للدور المنفرد لبلدهم أن 1 من 







(o£)‏ انظر المحور الخاص برؤية الأميركيين لدور الأمم المتحدة في حل الصراع في الجزء 
«ui‏ من الفصل الثالث؛ ص £08 من هذا الكتاب. 


YAY 


٠‏ أميركيين (۱۳ فى المئة) فضلوا أن يكون OLY WU‏ المتحدة دور ثانوي فى 
الوصول إلى اتفاقية سلا في مقابل ۳۸ في المئة رأوا أن يكون الدور رئيسًا. . 

عند مقارنة هذه التتائج بالنتائج الكلية المتعلقة بمدى تأييد الأميركيين 
إرسال قواتهم خارج حدود الولايات المتحدة في الصراع العربي - الإسرائيلي؛ 
نلاحظ انخفاض النسبة المؤيدة لإرسال القوات إلى لبنان عنه في الصراع 
العربي - الإسرائيلي؛ إذ جاء في الأخيرة أن اثنين من كل BH‏ أميركيين يؤيدان 
مشاركة الولايات المتحدة في عملية حفظ السلام في الأراضي الفلسطينية 
برعاية الأمم المتحدة ومشاركة آطراف عدة» على أن يسبق ذلك اتفاق واضح 
للسلام يقره كل من الإسرائيليين والفلسطينيين. 


في سؤال OP‏ بي سي نيوز» ووول ستريت جورنال عن مدى تأييد تدخل 
القوات العسكرية الأميركية لدعم إسرائيل في حال تنازعها مع دول عدة في 
المنطقة؛ جاءت النتيجة بتأييد نصف الأميركيين (بين ۲۸ في المئة بشدة و77 
في المئة إلى حد ما) هذا السلوك العسكري لقواتهم مقابل معارضة 40 في 
المئة؛ وربما يعود ذلك إلى ما يتضمنه نص السؤال من احتمال مواجهة إسرائيل 
دولا عدة» وهو ما يتفق مع ما تروجه إسرائيل من دعاية وقوفها منفردة في 
مواجهة محيط عربي رافض لهاء وما يثيره ذلك من إشفاق على وضع الدولة 
الضعيفة في مواجهة الدول العربية (الجدول Y)‏ - ۷۷)). 


الحدول (VN - Y)‏ 
تأبيد التدخل العسكري الأميركي لدعم إسرائيل (بالنسب المئوية) 


إذا تطوّر الوضع الحالي في الشرق الأوسط إلى حرب أوسع نطاقاء حيث تقاتل إسرائيل دولا أخرى 
عدة في المنطقة» هل تؤيد التدخل العسكري الأميركي في دعم إسرائيل el‏ تعارضه؟ 


Lx pod de 


NBC News, Wall Street Journal. Conducted by Hart and MclnturfT Research: jJ adl 
Companies, July 21 - July 24, 2006 and Based on 1,010 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 












۳۸۳ 


على صعيد الدعم الاقتصادي الذي تقدمه الولايات المتحدة الأميركية إلى 
إسرائيل» ze‏ 4 في المئة من الأميركيين (متوسط حسابي) عن قناعتهم بضرورة 
زيادة هذه المساعدات» في حین رأى ما يزيد على النصف OY)‏ في المئة) أنه 
يجب إبقاء المساعدات بالحجم الذي هي cele‏ مقابل ۵ ,۲۳ في المئة عبروا 
عن ضرورة خفضهاء و۱۸ في المئة رأوا ضرورة وقفها نهاتيًا (الجدول Y)‏ - 
(VA‏ 
الحدول (VA - Y)‏ 
الساعدات الأميركية لإسرائيل في > be‏ على لبنان (بالنسب المثوية) 

إذا فكرنا في الساعدات الالية التي تقدمها الولايات التحدة إلى إسرائيل لأغراض اقتصادية» هل 


تعتقد أنه يجب زيادة هذه المساعدات الاقتصادية القدمة من الولايات التحدة إلى إسرائيل» أو 


الحفاظ على نسبتها کا هي» أو خفضها؟ d‏ حال Sub‏ خفض هذه الساعدات مل تعتقد أن 
الولايات التحدة يجب أن تقلل من المساعدات الاقتصادية التي تقدمها إلى إسرائيل» أو وقف تقديم 
المساعدات الاقتصادية إلى إسرائيل SUE‏ 


ERE سس تشاب ا مق ای‎ 
| 
o e E xm 


Cable News Network, USA Today. Conducted by Gallup Organization, September 14 - (Y) 
September 15, 2001 and Based on 1,032 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 














Cable News Network. Conducted by Opinion Research Corporation, August 2 - August 3, (Y) 
2006 and Based on 1,047 Telephone Interviews. Sample: National Adult, 


عند مقارنة هذه النتائج بالنتائج الكلية لاستطلاعات الرأي الأميركية 
المتعلقة بتقديم مساعدات اقتصادية إلى إسرائيل في فترة الدراسة» ومنها ما 
أظهره الجدول Y)‏ - ۱۰۲) نلاحظ انسجام هذه النتيجة مع النسبة في أثناء 
الحرب الإسرائيلية على لبنان. 
بعد عرض نتائج استطلاعات الرأي الأميركية في ما يتعلق بالحرب على 
لبنان» يُشار إلى الملاحظات العامة التالية: 
۳۸ 


- يد حزب الله اللبناني من أكثر الجماعات التي ينظر إليها المجتمع 
الأميركي بشكل سلبي» وهو ما يتفق مع رؤية المجتمع الأميركي لإيران (الناصر 
الرئيس لحزب الله) التي تضعها على قائمة الدول العدائية. 


يتشابه الرأي العام الأميركي في الحرب اللبنانية - الإسرائيلية وفي الصراع 
العربي - الإسرائيلي في بعض الجوانب» مثل عدم تفضيله إرسال قوات أميركية 
ودعمه مشاركة الأمم المتحدة وتفضيله حل الصراع بمشاركة أطراف عدة. 


- تكررت الصيغة التي تضمنتها بعض الأسثلة في أن سلوك إسرائيل 
العسكري عبارة عن ردة فعل على عنف الطرف الآخرء مع تجاهل فكرةٍ مفادها 
أن ثمة معلومات كثيرة توافرت gtd‏ أن حرب إسرائيل على لبنان كانت مخططا 
لها ومتفمًا عليها بين إسرائيل والولايات المتحدة» وأن عملية الخطف أحرجت 
إسرائيل؛ الأمر الذي أدى إلى LES‏ الحرب على OLS‏ قبل موعدها المقرر» وأن 
الحرب كانت ستَشت» سواء ced‏ عملية الخطف أم لم OP sari‏ 


- يتضح عدم Bo‏ ما يُكتب عن استطلاعات الرأي الأميركية في اختزال 
بعض النتائج» حيث أشار أحدهم مثلا إلى أن «حالة التأييد العام التي تمتعت 
اراي من الولايات المتحدة» حكومة وشعیّا» عقب بداية حرب لبنان» 
قد لا د rd‏ عن حقيقة شعور الرأي العام الأميركي تجاه السياسات الإسرائيلية» 
بقدر ما هي ردة فعل لموقف النخب الأميركية السياسية والإعلامية المساند 
لاسرائیل؛ ولطبيعة المشاعر الوطنية الأميركية التي تدعو الأمیرکیین إلى 
التوحد في آوقات POL GY‏ إذ أكد استطلاع أجراه مجلس العلاقات 
الإسلامية الأميركية (The Council on American - Islamic Relations - CAIR)‏ )?€ 


)00( خير الدين حسيبء «حول الحرب الاسرائيلية على لبنان: ورقة خلفیت» في: الحرب 
الإسرائيلية على لبنان» ص TY‏ 
)01( قارن هذا مع: سامر أبو رمان» res?‏ أيضًا تؤيد ذبحتا!ء» مجلة (ax‏ ۲۰۰۷/۸/۳ 
انظر الرابط: http://www.alasr.ws/index.cfm?method-home.con&contentID-8066‏ 
(oV)‏ منظمة مقرها في واشنطن» A cibos‏ مسجت اسست deu‏ 
۶ للدفاع عن حقوق المسلمین الامی eS‏ کیین. انظر الموقع: www.cair.com‏ 
A0‏ 


نهاية تموز/ و۰۲۰۰ o‏ الحرب على لبنان لم تغير موقف أغلبية الشعب 
الأميركي W)‏ في المئة) المطالب بالحياد تجاه صراع الشرق الأوسط. كما 
فشلت إسرائيل في كسب التعاطف الدولي في حربها على OLS‏ بسبب إفراطها 
في استخدام القوة» ورفضها الحلول الدبلوماسية التي ساندتها أغلبية دول 
العالم والمنظمات الدولیة. 


۳- مسؤولية أطراف الصراع عن تفاقم الصراع وعدم تحقيق السلام 

من الجوانب التي سعت استطلاعات الرأي الأميركية إلى معرفتها منذ 
بدايات الصراع العربي - الإسرائيلي» الجانب المتعلق بمن هو الملوم أكثر 
في الصراع وعدم تحقيق السلام في الشرق الأوسط من وجهة نظر الرأي العام 
الأميركي. دل تتبع تاريخ سؤال اللوم منذ بدايات الصراع العربي - الإسرائيلي 
حتى حرب السويس أن الأغلبية الأميركية لم تكن تعرف من تلوم على 
تفاقم الصراع» لكن بعدها صارت تلوم العرب آکثر» بخاصة مصر باعتبارها 
«المحرض الأكبر على tel wall‏ آنذاك على حد تعبیر oLa‏ غيلبواع*”. ودلت 
استطلاعات آراء الامیرکیین المتعلقة بلوم الدول العربية على أزمة dai‏ 
في عام ۱۹۷۳ على آهمية الرأي العام الاميركي ودوره في الصراع العربي - 
الاسرائیلی(۲. 


أ - اللوم في عدم تحقيق السلام 


تكرر سؤال اللوم على عدم تحقيق السلام من خلال صيغ عدة في أسئلة 
استطلاعات الرأي الأميركية؛ إذ ذكرت بعضها مسؤولية العرب باعتبارهم ضلعًا 


http://www.cair.com/PressCenter/Multimedia.sspx. انظر تقرير استطلاعات منظمة كير في:‎ (0A) 

Gilboa, p. 34. (04)‏ 
)+1( انظر las‏ لآراء الأميركبين في أثناء أزمة منع التفط من منظمة الدول العربية للنفط (أوايك) 

عن OLY JE‏ المتحدة والدول المساندة لإسرائيل في حرب تشرين الأول/ أكتوبر ۱۹۷۳ في: Gilboa,‏ 
pp. 60 - 66.‏ 


YAT 


مهمًا في الصراع» ولم تقتصر على الفلسطینیین بوصفهم طرقًا أصيلًا فيه» وسأل 
بعضها الآخر عن معيق الجهود في تحقيق السلام» والسبب في فشل الوصول 


إلى السلام بين الطرفين. 
من خلال قراءة الأرقام في الجدول (V4 - Y)‏ يمكن ملاحظة ما 
يلي : 


- زادت نسبة لوم الفلسطينيين أكثر من نسبة لوم الإسرائيليين بما يقارب 
الضعف. مع تقارب النسبة في بعض الاستطلاعات fre‏ استطلاع مجلة 
تايم واسي إن [ن» و«يانكيلوفيتش كلانسي شولمان» (Yankelovich Clancy‏ 
cShulman)‏ حيث كانت نسبة لوم إسرائيل ۲۷ في المئة والفلسطينيين ۳۳ في 
المئة» على الرغم من أن فترة هذا الاستطلاع كانت بعد حرب الخليج الثانية 
في عام ۱۹۹۱ التي شهدت ارتفاع التعاطف الأميركي مع إسرائيل بشكل 
ملحوظ. 

- في الاستطلاع الذي لم SHE‏ فيه خيار «كلا الطرفين»» من ضمن خيارات 
الإجابة» كانت نسبة الذين لا يعرفون أو رافضي الإجابة مرتفعة (نيسان/ أبريل 
441( 


- لم تسجل نتائج استطلاعات الرأي التي وضعت خيار الدول العربية 
بدا من الفلسطينيين» اختلافا يُذكر عند مقارنته ا بتتائج استطلاعات الرأي 
المتعلقة بالفلسطينيين في الفترة نفسها. 

- يلاححظ انخفاض عدد الاسئلة المتعلقة باللوم في استطلاعات الرأي 
الأميركية خلال السنوات الأخيرة» باستثناء إعادة إحيائها فى أثناء الحرب 
الإسرائيلية - اللبنانية» كما مر معنا في الجداول (o* - Y)‏ و(۳ - Y), Co!‏ - 
۲ وهو ما يتضح من قراءة تاريخ استطلاعات الرأي. 


YAV 


الجدول (V4 - Y)‏ 
الطرف الملوم في فشل عملية السلام (بالنسب المئوية) 










من تعتقد أنه يلام أكثر في المشاكل الحالية لعملية السلام في الشرق الوسط ؟ («إن بي سي» ووول 
من تلوم أكثر إسرائيل آم الدول العربية لعدم إحراز تقدم في تسوية خلافاتها؟ («غالوبه) 

من تلوم أكثر في تعطيل الجهود الرامية للوصول إلى تسويةء إسرائيل أم الفلسطينيين؟ (تايم واسي 
إن إن و«يانكيلوفيتش كلانسي شولان») 

من تلوم أكثر في فشل الوصول إلى السلام في الشرق الأوسط: الاسرائیلین آم الفلسطينيين؟ 
(«فوکس») 
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Fox News. Conducted by Opinion Dynamics, April 16 - April 17, 2002 and Based on 900 (1) 
Telephone Interviews. Sample: National Registered Voters. 







Fox News. Conducted by Opinion Dynamics, August 22 - August 23, 2001 and Based on (Y) 
900 Telephone Interviews. Sample: National Registered Voters. 


Fox News. Conducted by Opinion Dynamics, May 20 - May 21, 1998 and Based on 914 (¥) 
Telephone Interviews. Sample: National Registered Voters. 


NBC News, Hail Street Journal, Conducted by Hart and Teeter Research Companies, April (£) 
26 - April 28, 1997 and Based on 1,009 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


YAA 


Gallup Organization, September 26 - September 29, 1991 and Based on 1,005 Telephone (0) 
Interviews. Sample: National Adult. 


Time, Cable News Network. Conducted by Yankelovich Clancy Shulman, April 10 - April (1) 
11, 1991 and Based on 1,000 telephone Interviews. Sample: National Adult. 


ب - المسؤولية عن العنف 


نشطت استطلاعات الرأي التي تتعلق بتحميل أي من طرفي الصراع 
المسؤولية عن العنف بشكل لافت في أثناء زيادة الاحتكاكات بين الطرفين 
العربي والإسرائيلي في عام ۰۲۰۰۲ وهي نتيجة طبيعية اقتضاها الحدث 
وتطوره. 


جاء في الاتجاه العام لنتائج هذه الاستطلاعات ما يشير إلى أن ما يقرب من 
ثلاثة أضعاف الأميركيين يلومون الطرف الفلسطيني أكثر من الطرف الإسرائيلي 
في هذه الفترة» وهو ما يتفق مع النتيجة السابقة التي تحمّل الفلسطينيين» ولو 

كما يتضح من الجدول Y)‏ - ۰۸۰ كانت صيغة الاسئلة مباشرة: Qo?‏ 
تلوم أكثر في العنف الحالي في الشرق الأوسط؟)» و«من الطرف المسؤول 
أكثر عن تجدد أعمال العنف في الشرق الاوسط؟». وكانت الأسئلة في أكثرها 
تضع خيازي «الفلسطينيين؟ و«الرسرائیلیین» في متن السوژال» ولم يمنع ذلك 
المستجیبین من الإجابة بإلقاء اللوم على الطرفین أو رفض الا جابة. 


عندما سألت استطلاعات «فوكس نيوز»» «علی من توقع اللوم في فشل 
عملية السلام في الشرق الاوسط؟». وأتاحت خیارین فقط (الاسرائیلیین 
والفلسطینیین)؛ جاءت النتيجة تدل على أن ۳۲ في المثة يلقون باللوم على 
الفلسطینیین» و۱۳ في المئة على الإسرائيليين. ورفض 00 في المثة ال جابة في 
استطلاع «هاریس» في عام ۰۲۰۰۲ حيث لام الأمیرکیون الفلسطینیین بنسبة ٤٤‏ 
في المئة» والاسرائیلیین بنسبة ۱۹ في المئة (الجدول Y)‏ = ۷۹)). 


۳۸۹ 


(A+ - Y) 54H 

الطرف الذي يلومه الأميركيون في أعمال العنف (بالنسب المئوية) 
© مَن الجانب الذي تلومه أكثر في أعبال العنف الأخيرة في الشرق الأوسط: الإسرائيليين el‏ الفلسطینیین؟ 
(نيوزويك وسي بي [إس») 
+ مَن المسؤول SW‏ عن اندلاع العنف في الشرق الأوسط: الإسرائيليون ed‏ الفلسطينيون؟ («إن بي سي 
ووول ستريت جورنال) 
# الآن يعض الأسئلة عن الشرق الأوسطء من تلوم بشكل رئيس على اندلاع العنف: الاسرائیلیین أم 
الفلسطینیین؟ («هاریس») 
- بخ النظر عن مشاعرك العامة تجاه إسرائيل والفلسطینیین: من تلوم أكثر على أعمال العنف الأخيرة» 
إسرائيل آم الفلسطينيين؟ («أي بي سي» وواشنطن بوست) 


Eade 
a CTS 
[0r ee mend 


٩۲۰۰۲ نيسان/ أبريل‎ 
# ۱ 
Ov ۱:۷ 

نیسان/ أبريل ۲۰۰۲(“ 


آذار/ مارس ۲۰۰۲(“ 


آذار/ مارس ٩۱۲۰۰۲‏ 


a FER, كانون الأول/ ديسمير‎ 
LERWY 


تشرين الأول/ أكتوبر ۱۲۰۰۰ 


Harris Interactive, May 15 - May 21, 2002 and Based on 892 Telephone Interviews. (Y) 
Sample: National Adult. 
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Harris Interactive, April 9 - April 15, 2002 and based on 1,021 Telephone ilnterviews. (Y) 
Sample: Nationa! Adult. 


NBC News, Wall Street Journal. Methodology: Conducted by Hart and Teeter Research (Y 
Companies, April 5 - April 7, 2002 and Based on 1,005 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


ABC News, April 3 - April 7, 2002 and Based on 1,027 Telephone Interviews. Sample: (£) 
National Adult. Sampling, Data Collection and Tabulation by TNS Intersearch. 


Newsweek. Conducted by Princeton Survey Research Associates, March 21 - March 22, (0) 
2002 and Based on 1,001 Telephone Interviews. Sample: National Adults. 


Newsweek. Conducted by Princeton Survey Research Associates, March 21 - March 22, (3) 
2002 and Based on 1,001 Telephone Interviews. Sample: National Adults.. 


Harris Interzctive, March 13 - March 19, 2002 and Based on 1,017 Telephone Interviews. (V) 
Sample: National Adult. 


Newsweek. Conducted by Princeton Survey Research Associates, December 6 - December 7, (A) 
2001 and Based on 1,003 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Harris Interactive, July 12 - July 16, 2001 and Based on 1,011 Telephone Interviews. (4) 
Sample: National Adult. 


Harris Interactive, October 19 - October 26, 2000 and Based on 1,015 Telephone (1°) 
Interviews. Sample: National Adult. 


NBC News, Hall Street Journal. Methodology: Conducted by Hart and Teeter Research )۱۱( 
Companies, October*&e gd يجي‎ - October 15, 2000 and Based on 1,008 Telephone Interviews. 
Sample: National Registered Voters. 


Newsweek. Conducted by Princeton Survey Research Associates, October 12 - October 13, (1Y) 
2000 and Based on 1,200 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


اللافت أن خيار «كلا الطرفين بشكل متساو» تختاره الأغلبية عادة» حيث 
وصلت النسبة في بعض الاستطلاعات إلى o‏ في المثةء مثل استطلاع برنامج 
سلوكيات السياسة الدولية PIPA)‏ في أيار/ مایو ۲۰۰۳ مع الحفاظ على 
النتيجة العامة Ob‏ الباقي يلومون الفلسطينيين أكثر بنسبة تقرب من ضعفين إلى 
ثلاثة أضعاف الإسرائيليين؛ مثلا في عام ۲۰۰۲ بلغت نسبة لوم الفلسطينيين 
4 في المئة» مقارنة بإسرائيل ۷ في المئة. وفي استطلاع عام ۲۰۰۳ كانت 


نسبة لوم الفلسطينيين 4 في المئةء مقابل T‏ في المئة للإسرائيليين (الجدول 
(AY - Y)‏ 


۳41 


(A3 - Y احدول‎ 


الطرف الأكثر لومًا في فشل الوصول 
إلى سلام في الشرق الأوسط (بالنسب المئوية) 


من تلوم أكثر في الفشل للوصول إلى السلام في الشرق الأوسط: الإسرائيليين آم الفلسطيتيين» أو 
كلا الجانبين بالتساوي تقريبًا؟ 





E 856 7 


Program On International Policy Attitudes, University of Maryland, May | - May 5, 2002 )١( 
and Based on 802 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


PIPA, May 2003 (Y) 


كذلك الأمر في استطلاعات «زغبي» في نيسان/ أبريل ۰۲۰۰۲ حيث 
اقتربت نسبة من يلومون كلا الطرفين من ثلاثة أرباع (54 في MCN‏ 

تشبه هذه التتائج نتائج استطلاعات «غالوب» في شهري آذار/ مارس 
وتشرين الأول/ أكتوبر ۰۲۰۰۳ حين سأل عن مدى تحميل كل طرف على حدة 
مسؤولية العنف الحالي في الشرق الأوسط وطرح sho‏ #متوسط؟ (Moderate)‏ 
ضمن الخيارات» فاختارت النسبة الأكبر هذا الخيار بالنسبة إلى الفلسطينيين 
EY)‏ في المئة في عام ۰۲۰۰۲ و٥٤‏ في المثة في عام ۲۰۰۳) في كل من 
الاستطلاعين. أما بالنسبة إلى الإسرائيليين» فجاءت النسبة 47 في المئة و۸٤‏ 
في المثة على التوالي» وهي نتائج متقاربة. ويلاحظ أن خيارات السؤال الأخرى 


Zogby International, April 2 - 4, 2002 (Not in I - Poll). QW) 


۳۹۲ 


تكاد تتساوی بالنسبة إلى الطرفین» إلا أن هناك تفاوتًا واضحًا في نسبة تحميل 
الفلسطينيين «مسؤولية كبيرة4 مقارنة بإسرائيل» حيث جاءت النتائج بالنسبة 
إلى الفلسطينيين بين Y‏ و٠4‏ في المثة» مقابل ۲۰ و76 في المثة لإسرائيل 
(الجدول AY - Y)‏ 

(AY - Y? الحدول‎ 


مدى إلقاء اللوم على (الفلسطینین/ الإسرائيليين) 
في أعمال العنف ال حالية في الشرق الأوسط (بالنسب المثوية) 


ow |o o‏ اس ل 
Wy ey My, ۲‏ 
de‏ على على على 
الفلسطينيين | الإسرائيليين | الفلسطينيين | الاسرائیلین 
Y. ۳۹‏ 
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Cable News Network, USA Today. Conducted by Gallup Organization, March 22 - March )۱( 
24, 2002 and Based on 1,011 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Cable News Network, USA Today. Conducted by Gallup Organization, October 10 - October (Y) 
12, 2003 and Based on 1,004 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


ج - مسؤولية السلطات الحاكمة عن تفاقم الصراع 

جاء في استطلاعات «#هاريس؛ في عام ۱۹۹۷ سؤال عن مسؤولية 
السلطات الحاكمة فى كلا الدولتين عن المشاكل الحالية» فكان GY‏ أن 
الاختلاف بين الحكومة الإسرائيلية والسلطة الفلسطينية قلیل؛ إذ كانت نسبة 
من لاموا السلطة الفلسطينية ۳۱ فى المثة» ونسبة من لاموا الحكومة الإسرائيلية 
۸ في المئة» في حين أن الذين لاموا كلا الطرفین ۲ في المئة. وعند النظر 


۳۹۳ 


في صيغة CDL I‏ نجد أنه حدد نطاق المشكلة في بناء مستوطنة يهودية في 
القدس الشرقية» وغيرها من القضایا۳؟. 


د - أثر العمليات الفدائية (الانتحارية) في لوم أي من طرفي الصراع 


رافق زيادة التفجيرات «الانتحارية» - بحسب التعبير المستخدّم في 
استطلاعات الرأي الأميركية - من الفلسطينيين في بداية عام ۲۰۰۲ تحول 
كبير في الرأي العام الأميركي نحو لوم الفلسطينيين على زيادة أعمال العنف» 
وكانت هناك أيضًا بعض الزيادة في لوم الإسرائيليين؛ إذ يشير ما يقرب من 
نصف استطلاعات الرأي التي نفذت بين أواخر عام ٠٠٠١‏ ومنتصف آذار/ 
iod‏ إلى أن ثلث المستجيبين لاموا الفلسطينيين لأعمال العنف» 
في حين لم تختر تر الأغلبية أو الأكثرية أحدًا. إضافة إلى AUS‏ ازدادت النسبة 
المئوية التي تلوم إسرائيل في ردة فعلها العسكرية على الهجمات الفلسطينية 
على الرغم من آنها تتقلب بين ٠١‏ و۲۰ في المئة (الجدول (۳ = ۸۱)). 


ه - الشعور بالإحباط تجاه الطرفين 


واضح آیضا التوازن في مستويات شعور الأميركيين بالإحباط تجاه كلا 
الجانبین؛ إذ في استطلاع برنامج سلوكيات السياسة الدولية (PIPA)‏ في أيار/ مايو 
۲ طلب من المستجییین التعبیر عن معدل مستوی الاحباط على مقیاس 
من ٠‏ إلى ۰۱۰ حيث صفر تعني لا شي» و۱۰ تعني الکثیر. وأظهرت نتائج 
هذا السژال عدم وجود فرق كبير بين الطرفین؛ حیث إن المتوسط الحسابي 
للفلسطینیین هو C‏ وللاسرائیلیین ٤‏ و5 (الجدول AY - Y)‏ 


Who do you Think is more to Blame for the Current Problems (the صيغة السؤال الأصل:‎ (IY) 
Recent Disagreements between Israel and Palestinians about the Building of new Jewish Homes in East 
Jerusalem and other Issues), the Israeli Government or the Palestinian Authorities? 


Subpopulation/Note: See note. Asked of those who have seen, Heard, or Read about the (YY) 
Recent Disagreements : 6396 Conducted by Louis Harris & Associates, March 26 - April 1, 1997 and 
Based on 639 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


۳4٤ 


الجدول (AY - Y)‏ 
درجة الإحباط تجاه أطراف الصراع (بالنسب المئوية) 


والآن أود أن أعر ف كم درجة الإحباط الذي تشعر به تجاه الجانب الاسرائيلي؛ الجانب الفلسطيني. 
الرجاء الإجابة على مقياس من ٠‏ حتى * uad‏ بو اه ادن رت 
۰ يعني قدرًا كبيرًا من الإحباط. 





عن مدى تأثير جهود إدارة الرئيس بيل كلينتون في ترتيبات عملية السلام 
في الشرق الأوسط في أيامها TNT‏ سألت Ja : Newsweek‏ تلام هذه الجهود 
في الوصول إلى حالة العنف الحالية بين الإسرائيليين والفلسطینیین؟»؛ فاعتبر 
۳ في المثة أن إدارة كلينتون غير ملومة على الإطلاق» في حين ألقى قليلا من 
اللوم على إدارة کلینتون ما نسبته ٠١‏ في المئة» مقابل VE‏ في المئة ألقوا كثيرًا 
من اللوم (الجدول Y)‏ - ۸6)). 
۳۹۰ 


احدول Y)‏ - £^( 
مدى لوم إدارة کلینتون على اندلاع العنف 
في الشرق الأوسط (بالنسب المئوية) 
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Newsweek. Conducted by Princeton Survey Research Associates, March 21 - March المصدر:‎ 
22, 2002 and Based on 1,001 Telephone Interviews. Sample: Nationa! Adults. 


بعد عرض أهم نتائج استطلاعات الرأي الأميركية عن مسؤولية تصاعد 
الصراع وعدم تحقيق السلام» يمكن القول إن مقارنة النتائج العامة في هذا 
السياق (اللوم) بدرجة التعاطف مع أي من الطرفين» تشير إلى أن نتائج اللوم 
- كما تُظهرها استطلاعات الرأي الأميركية - تأتي لمصلحة الفلسطينيين؛ إذ 
على الرغم من التعاطف الأميركي البارز مع إسرائيل» يتساوى لوم أي من 
الطرفين أو يقترب من المساواة بينهما. كما دلت صيغ أسئلة استطلاعات الرأي 
في هذا السياق على أنه في حال عدم ias‏ الخيارات في إجابة السؤال «لوم 
كلا الطرفين»» تكون نسبة لوم الفلسطينيين أعلى» وفي الوقت نفسه يكون خيار 
الرفض أو عدم المعرفة أيضًا مرتفعًاء وهو ما pind‏ على جهات استطلاعات 
الرأي الأميركية - في هذا السياق - أن يضيفوا خيارات من شأنها خفض نسبة 


- 


«الرفض» أو Vo‏ أعرف» المرتفعة9". 


كما دلت النتائج الكلية على أن استطلاعات الرأي المتعلقة بموضوع 
اللوم تنشط في أثناء الأزمات والاحتكاكات بين الطرفين» وبيّنت أن العمليات 


)18( كانت هذه من الأفكار التي نقلها ستیفن کول مدير منظمة الرأي العالمية؛ في أثناء لقاء 
المؤلف في واشنطنء بتاريخ ل ل 
۳۹۹ 


«الانتحارية» الفلسطينية ضد الإسرائيليين كانت سببًا في إلقاء مزيد من اللوم 
على الفلسطینیین. 


GU‏ : مبادرات تسوية الصراع في استطلاعات الرأي الأميركية 


تعد منطقة الشرق الأوسط ذات أهمية استراتيجية بالنسبة إلى القوى 
الكبرى المتصارعة؛ لذا وضع الأميركيون نصب أعينهم مهمة إيجاد حلول 
مناسبة للمشكلات والقضايا الخاصة بهذه المنطقة» كي لا تتعرض لأي نوع من 
التهديدات التي من شأنها أن تؤثر في الحضور الأميركي وثقله فيها. 

قدمت وثيقة «الاستراتيجية الأمنية الأميركية فى الشرق الاوسط». الصادرة 
عن وزارة الدفاع الأميركية» قائمة Ley‏ تعتبره المصالح الأميركية في الشرق 
الأوسطء منها إقامة سلام دائم بين العرب وإسرائيل*”!؛ لذا AR‏ مبادرة السلام 
مبادرة أميركية» أطلقها الرئيس جورج بوش الاب على مبدأ «الأرض مقابل 
السلام». 


برزت أهمية المفاوضات منذ انهيار الاتحاد السوفياتي وتغير الميزان 
الدولي القائم على توازن بين قوتين متنافستين متصادمتين على قدر من 
المساواة فى القوة العسكرية» وهو ما أثر فى اتجاهات الاستراتيجية العربية» 
فبدأت تسوية المشكلات الإقليمية» وانتّهج سبيل المفاوضات السلمية الذي 
أدخل المنطقة فى تغيرات كبيرة» وإعادة تفكير فى مستقبلها وعلاقاتها فى 
مجالات الأمن والفکر ١ ١ ON y‏ 


)10( جمال عبد الجواد «المصالح الاستراتيجية الأميركية في الوطن العربي»» في: هالة 
سعودي» محررء الوطن العربی والولابات المتحدة (القاهرة: معهد البحوث والدراسات العربیت 
(VAAN‏ ص ١ YA‏ 

)1( انظر حول أساليب الكيان الإسرائيلي في المفاوضات العربية الإسرائيلي: أحمد يوسف 
آحمد. «خبرة المفاوضات المصرية - الإسرائيلية» (طار مقترح للتحلیل»» في: مصطفى علوي» محرره 
المفاوضات العربية الإسرائيلية ومستقبل السلام في الشرق الأوسط: أعمال المؤتمر الستوي السادس 
للیحوث السياسية القاهرت o‏ - ۷ كانون الأول/ ديسمبر ۱۹۹۲ (القاهرة: مركز البحوث والدراسات 
السیاسی E‏ 48( ص ۷۸ - AA‏ 


۳۹۷ 


من هذا المنطلق» جاءت المفاوضات العربية - الإسرائيلية «انعكاسًا 
لتغيّرات النظام الدولي والإقليمي التي أعقبت أزمة الخليج والحرب التي تلتهاء 
كما جاءت أيضًا انعكاسًا لدفع الولايات المتحدة الأطراف العربية وإسرائيل 
نحو بدء المفاوضات. وان تعلق اهتمامها الأساسي بالجوانب الشكلية أكثر من 
المضمون الذي يمكن أن تتضمنه المفاوضات»". 


تجدر الإشارة إلى أن مفاوضات تسوية سلمية للصراع العربي - 
الإسرائيلي لم تبدأ من فراغ» بل سبقها كثير من المفاوضات. بدءًا بمفاوضات 
الهدنة عقب الحرب العربية - الإسرائيلية الأولى في عام ۰۱۹6۸ وانتهاء 
بالمفاوضات المصرية LAN‏ مدنا qe B‏ لو اي يد 
حرب تشرين الأول/ أكتوبر ۱۹۷۳ آم للتوصل إلى معاهدة سلام اعتبارًا من 
زيارة أنور السادات القدس في تشرين الثاني/ نوفمبر ۱۹۷۷ O9‏ وتوقيع اتفاقية 
كامب ديفيد التي as‏ بداية عملية التسوية السياسية بين الدول العربية وإسرائيل» 
والتي cal‏ نتيجة عوامل متعددة» من أهمها: إصرار الولايات المتحدة الأميركية 
على تحقيق السلام بين مصر وإسرائيل» فضلا عن رؤية الرئيس الراحل 
السادات ومبادرته. وعلى الرغم من ذلك شهدت عملية السلام منذ كامب 
ديفيد حتى بداية التسعینیات تراجع الاهتمام الأميركي بتحقيق تطور حقيقي في 
عملية التسوية السياسية على باقي المسارات. 


والإقليمية والعربية ie EE QE‏ وإلى الدخول 
في عملية التسوية السياسية وفقّا للرؤية الأميركية الخاصة بالحل السلمي 


QW)‏ ودودة بدران» «المفاوضات العريية الإسرائيلية الجارية على ضوء الخبرة السابقة في تسوية 
الصراعات الدولیت» في: علوي» ص M‏ 
(1۸) أحمد يوسف cal‏ «خبرة المقاوضات المصرية - الاسرائيلية» (طار مقترح للتحلیل»» 
في: علوي» ص VE‏ 
وانظر حول المتغيرات الإقليمية والعربية: هالة سعودي» «الإطار الا قليمي والدولي لمفادرضات 
السلام» في: علوي» ص ۱۰۷ - ۱۳۰ 
۳۹۸ 


«الدائم C JI‏ والمتمثل بدخول الأطر اف العربية في مفاوضات مباشرة» 
وأحيانًا سرية» مع [سرائیل» SLM caus d^‏ 


نتيجة إخلال إسرائيل بالمبادئ والأسس التى قامت عليها عملية التسوية 
السياسيةء وتراجعها عن الالتزامات والتعهدات والاتفاقيات التي جرى التوصل 
إليها؛ تجمدت عملية التسوية السياسية» بخاصة بعد اغتيال إسحق رابين وتولي 
بنيامين نتنياهو رئاسة الوزراء في إسرائيل. 


على الرغم مما شهدته نهاية فترة الرئيس کلینتون من سباق مع الزمن من 
أجل التوصل إلى تسوية فلسطينية - إسرائيلية""» وعلى الرغم من عقد كثير من 
المفاوضات والاتفاقيات تحت رعاية الولايات المتحدة الأميركية وبوساطتهاء 
مثل اتفاق الخليل» واتفاق واي ريفر في عهد نتنیاهو» واتفاق شرم الشيخ في 
عهد باراك؛ حدثت انتفاضة الاقصی» وجمدت عملية التسوية السياسي بخاصة 
عند تولي أريثيل شارون رئاسة الوزراء في إسرائيل» وفي ظل عدم إبداء الإدارة 
الأميركية في عهد بوش الابن كثيرًا من الاهتمام بالصراع العربي - الإسرائيلي» 
وان كان استمرار الانحياز إلى الموقف الإسرائيلي واضحًا في التصريحات 
PULL g‏ 


في ظل تراجع عملية التسوية السياسية وتصاعد العنف» طرحت الدول 
العربية المبادرة العربية للسلام في قمة بيروت في عام ۰۲۰۰۲ لكن هذه 
المبادرة لم يؤخذ بهاء ومن مؤشرات ذلك طرح الولايات المتحدة الأميركية 


)14( عبارة تصف السلام الشامل» وهو السلام الدائم؛ لأنه شامل يتوجه للقضايا كلهاء ويهدف 
إلى تغيير حقيقي في بنية العلاقات بين طرفين لإزالة أسباب التوتر بينهماء فيسود العدل ويرى الطرفان 
أن لهما مصلحة فيه؛ انظر: عبد الوهاب المسيري؛ الموسوعة اليهودية: نموذج تفسيري جديد (القاهرة: 
دار الشروق» 444( المجلد الثاني» ص ۵۲۸ - .0Y4‏ 

(۷۰) هيشم الكيلاني» التسوية السلمية للصراع العربي الإسرائيلي وتأثيرها في الأمن العربي (أبو 
ظبي: مركز الإمارات للدارسات والبحوث الاستراتيجية؛ 441 ص VY‏ 

(Y V)‏ هالة سعودي» «السياسية الأميركية تجاه الوطن العربی في أعقاب الحرب العالمية الثانیةء» 
قي: حامد» ص e AY‏ 

40 حامدء ص‎ (VY) 


Y44 


في عام ۲۰۰۳ مبادرة جديدة للسلام من خلال خريطة الطريق أساسًا للتفاوض 
وتحقيق تسوية سیاسیق فتعثر تنفيذها نتيجة السياسة الإسرائيلية. 

نتيجة جمود عملية السلام أعيد طرح المبادرة العربية في عام ۲۰۰۷ في 
قمة c oL.‏ باعتبارها رؤية عربية للسلام في الشرق الأوسطء لكن للمرة 
الثانية لم تحظ هذه المبادرة بالقبول» سواء من الجانب الأميركي أم الجانب 
الا سرائيلي ومن مؤشرات ذلك استكئناف المفاوضات بين الجانبين الفلسطيني 
والاسرائيلي من خلال عقد مؤتمر آنابولیس للسلام الذي يستند إلى خريطة 
الطريق أساسًا ومرجعية للتفاوض(۳. 

يمكن القول إن العرب عقدوا #عشرات اللقاءات والاتفاقيات والتفاهمات 
كانت دائمًا تحت رحمة توازن الكتل الحزبية والشارع الإسرائيلي الذي لا يكاد 
يعطي رئيس حكومة ثقته حتى يستبدل به آخرء وتعود المفاوضات مع الرئيس 
المقبل أشواطًا إلى الوراء» وكل آت يزايد على الذاهب برفع سقف المطالب 
والشروط. بدأت عملية السلام بوعود إسحاق رابين الذهبية في آوسلوه ومرت 
بتحفظات بيريز» وانکفأت أشواطا بمعادلة بنيامين نتنياهو الجديدة» ووقفت 
على شفیر الهاوية بمماطلة Sb‏ إلى أن حصل الانهيار الأخير على يد آریئیل 
شارون»(۲۹. 

یبقی القول» في ما يتعلق Ley‏ تعلنه الادارة الاميركية في جانب حل 
الصراع أنه امع استثناء بعض الحالات النادرة» كان کل بان ار خطات TY‏ 
رئيس أو وزير خارجية أميركي في شأن القضايا العربية - الإسرائيلية» بدءا 
بریتشارد نكسون» وصولا إلى الرئيس جورج بوش الابن؛ يتضمن Ul‏ 
بمساعدة العرب والإسرائيليين على التفاوض على خلافاتهم وعلى التوصل 
إلى السلام»*". 


(۷۳) آشرف عبد الله ياسين» «السياسة الأميركية وتطور عملية التسوية السياسية بين الجانبين 
الفلسطيتي وال سرائيلي ۰۱ ۳۰ — (Y * 4A‏ مجلة النهضة. كلية الاقتصاد والعلوم السياسية المجلد 
العاشر؛ العدد الرايع (تشرین الاول/ اکتوبر ۲۰۰۹)» ص YA - YA‏ 


http//www.aljazeera.neUNR/exeres/ ۲۰۱۷/۱۱/۱۹ شفیق شقین مسار التشاوض؛‎ (VE) 
F47FEOED - E7CE - 41216 - A844 - F43C7AF06371.htm 


۰۱۰ ص‎ ol (Vo) 
See 


۱- عملية السلام بين الطرفين ني استطلاعات الرأي الأميركية 


يتناول هذا المحور المفاوضات السلمية بين الطرفین» وكيف تناولتها 
استطلاعات الرأي الأميركيةء وتناقش أثر التغيرات السياسية فى منطقة الشرق 
الأوسط في تحقيق السلام بين الطرفين» وموقف الأطراف الدولية من السلام» 
ويعرض في نهاية الجزء تصور الأميركيين لمستقبل السلام بين الطرفين. 

أ - التغيرات السياسية في الشرق الأوسط وتحقيق السلام 

عقب انتهاء حرب الخليج في عام ۱ طرحت استطلاعات «غالوب» 
i‏ عن ار هذهالحرب في تحسین احتملات o ded‏ بن del‏ 
وجيرانها العرب» وجاءت إجابات السؤال لتوحي باقتراب الاحتمالين من 
التساوي؛ إذ جاءت نسبة الإجابة ب «نعم» EY‏ في المثة» في حين جاءت نسبة 
الإجابة ب «لا4 E‏ في المئة. وعلى الرغم من هذه النتيجة التي تحمل صورة 
تفاژل بالنسبة إلى الأميركيين في تحقيق يق السلام» فان النسبة البسيطة التي تبلغ 
3 في المئة قد توضح أن اتجاه التفاؤل باحتمال تحقيق قيق السلام كان أقل 
(الجدول Y)‏ - ۸۵)). 


الجدول (^e - Y)‏ 
GUT‏ تحقيق السلام بين إسرائيل وجيرانها العرب 
بعد انتهاء حرب الخليج (۱۹۹۱) (بالنسب الئویة) 





Gallup Organization, July 18 - July 21, 1991 and Based on 1,002 Telephone Interviews. : المصدر‎ 
Sample: National Adult. 


في سؤال للاستطلاع نفسه عن تأثير حرب الخليج في الاستقرار في منطقة 
الشرق الاوسط أشارت نسبة 04 في المئة (ما يقارب ٦‏ من ۱۰ أميركيين) إلى 


£*Y 


عدم تفاؤلها OL‏ المنطقة ستكون أكثر استقرارًا بعد حرب الخليج» وهو ما يؤكد 
ما سبقت الاشارة إليه في السؤال السابق من أن نسبة من أجابوا ب «لا؟ في تأثير 
حرب الخليج في احتمال تحقيق السلام قد تكون هي الاتجاه الأغلب لدى 
الأميركيين (الجدول A3 - Y)‏ 


احدول (AN - Y)‏ 
مدى احتمال استقرار المنطقة بعد حرب الخليج (بالنسب المثوية) 


نتيجة حرب الخليج» هل تعتقد... أن الشرق الأوسط منطقة أكثر استقرارًا؟ 





Gallup Organization, July 18 - July 21, 1991 and Based on 1,002 Telephone Interviews. المصدر:‎ 
Sample: National Adult. 


في ما يتعلق بأهمية حل الصراع الإسرائيلي - الفلسطيني لتحقيق السلام 
في الشرق الاوسط رأت أغلبية الأميركيين أن حل الصراع بين إسرائيل 
والفلسطينيين ضروري لضمان السلام في منطقة الشرق الأوسط؛ إذ ردا على 
سؤال استطلاع «غالوب» في أيار/ مايو ۰۲۰۰۳ وافق ٠٤‏ في المثة على أنه Y»‏ 
يمكن أن يكون هناك سلام في المنطقة من دون التوصل إلى تسوية للقضية 
الإسرائيلية/ الفلسطينية» ولم يوافق سوى ۲۱ في المئة فقط على SM MS‏ 
وربما يدل هذا على مدى الاهتمام بالصراع الفلسطيني - الإسرائيلي وانعكاسه 
على تحقيق السلام في المنطقة» ليشمل العراق وسورية ولبئان» وباقي الأطراف 
العربية. 


)1( موقف الأطراف الدولية من السلام بين الفلسطينيين وإسرائيل 


يهتم هذا الجزء بالتعرف إلى رؤى الرأي العام الأميركي واتجاهاته نحو 
جهد الأطراف المختلفة لتحقيق السلام بين الفلسطينيين والإسرائيليين. 


Gallup International, April 30, 2003 to May 4, 2003, National Sample 1024. (v) 


۲ 


(D‏ دور الامم المتحدة 

انسجامّا مع رغبة الأمیرکیین في أن یکون للأمم المتحدة الدور الأبرز 
في محاولة الوصول إلى حل بين اسرائیل والفلسطینیین» فضل EY‏ في المثة 
من الأميركيين أن تكون الأمم المتحدة ة صاحبة الدور القيادي في حل هذا 
الصراع» في حين فضّلت نسبة ۲۷ في المئة إشراك الولايات المتحدة دولا 
آخری في الحل» ولم يؤيد سوى ۱۳ في المئة أن تكون الولايات المتحدة 
منفردة. ويلاحظ أن طرح السؤال GLE‏ كثير من الغموض؛ إذ عند تحديد 
مجموعة الدول الرائدة لم يشر إلى هذه الدول بصورة واضحة» كما أن 
السؤال طرح في صيغة مبهمة بخاصة في ما يتعلق ب «الدول أو المجموعات 
co JI‏ وهو ما قد يفتح الباب لتكهنات مختلفة تؤدي إلى نتائج متباينة 
لفهم مجموعات المبحوثين السؤال بأشكال مختلفة بما يُفقد السؤال صدقيته 
(الجدول (AV - Y)‏ 


الجدول (^v - Y)‏ 
الجهة الأكثر مناسبة لحل الصراع (بالنسب المئوية) 
من في رأيك يجب أن يأخذ زمام المبادرة في حاولة حل الصراع بين إسرائيل والفلسطينيين : الولايات 


التحدة منظمة الأمم المتحدة» مجموعات من الدول الرائدة بها فيها الولايات التحدة آم بلاد 
bl Giese olo pat‏ زمام البادرة؟ 


جموعة دول دول أو 
الولايات المتحدة Based Dad‏ التحدة pt a ua‏ عات لارأي/ لا إجابة 


Program On International Policy Attitudes, University of Maryland, May 8, 2002. المصدر:‎ 
(ب) جهد الولايات المتحدة لتحقيق السلام‎ 


في ما يتعلق بجهد الولايات المتحدة لتحقيق السلام في منطقة الشرق 
الأوسط بمفهومها الواسع الذي يضم إيران والعراق مع إسرائيل والفلسطینیین» 




















۳ 


وهو المفهوم الذي یتسق مع اتجاهات السياسة الخارجية الأمی MLS‏ رأى 
الأميركيون هذا الجهد ضعيفًا؛ إذ في استطلاع «إن بي سي» ووول ستريت 
جورنال في عام ۰۲۰۰ رأى ۱۷ في المثة فقط أن الولايات المتحدة اقتربت 
من هدفها في تحقيق السلام والديمقراطية» في حين رأى 4١‏ في المئة أن 
الولايات المتحدة ابتعدت من هذا الهدف» و۰ فى المثة رأوا أن الأمور كما 
هيء أي أن ما يقرب من ۰ في المشة لم yy‏ أن هناك مجهودات حقيقية في 
هذا الاتجاه وأن كل ما تفعله الولايات المتحدة لا يعدو أن يكون محاولات 
هامشية لم تأت بجدید» على الرغم من الدعاية التي تبثها وسائل الاعلام من 
تبني الولايات المتحدة قيم الديمقراطية والسلام (الجدول Y)‏ - ۸۸)). 


الحدول (AA - Y)‏ 
مدى قرب الولايات المتحدة من هدف تحقيق 
السلام والديمقراطية في الشرق الأوسط (بالنسب المئوية) 
عند التفكير في الشرق الأوسط با في ذلك العراق وإيران وفلسطين وإسرائيل» هل تشعر على 
مدى الأشهر القليلة الماضية» أن الولايات المتحدة اقتربت من تحقيق أهدافها المتمثلة بالسلام 
والديمقراطية في المنطقة» أو Cel‏ ابتعدت من الأهداف المتمثلة بالسلام والديمقراطية؛ أو بقيت 
الأمور على حالها؟ 


سرس E‏ م ا 


















بقيت الأمور عن حالما 
المصدر: NBC News, Wall Street Journal. Conducted by Hart and McInturff Research Companies,‏ 
March 10 - March 13, 2006 and Based on 1,005 Telephone Interviews. Sample: National Adult.‏ 


(VV)‏ انظر تفصیلا عن هذا المفهوم وتداعياته على أمن المنطقة العربية: مركز الخليج للدراسات 
الاستراتيجية واقع ومستقبل الإصلاح السياسي في العالم العربي» الحلقة النقاشية cadit‏ نيسان/ أبريل 
۶6 انظر: جمال cdl oj‏ «تداعيات الشرق الأوسط الکبیر على النظام العربي» واحتمالات تحالفات 
إقليمية جدیدة»» ورقة بحثية غير منشورة قدمت في: المؤتمر السنوي التاسع عشر للبحوث السياسية» 
كلية الاقتصاد والعلوم السياسية» جامعة AUD‏ 48 8١٠5؟.‏ 


Ert 


(ج) مواقف الدول العربية من تحقيق السلام 

أظهر ت النتائج في استطلاعات رأي عدة نفذتها «اللجنة اليهودية 
الأميركية؟ (American Jewish Committee)‏ في عام ۲۰۰۷ أن الأغلبية الساحقة 
AY)‏ في المئة) من اليهود الأميركيين لا ترى أن هدف العرب هو إرجاع 
الأراضى التى احتلتها إسرائيل» بل هو تدمير إسرائيل (الجدول (A4 - Y)‏ 
ولا يختلف استطلاع الرأي الذي AE‏ في عام ٠٠١5‏ كثيرًا عن ذلك» حيث ad‏ 
۳ فى المئة أن هدف العرب الأساسى هو تدمير [سرائیل P‏ وهو ما جاء في 
الاستطلاعات التي cdd‏ في عامّي ۲۰۰۲ و۲۰۰۳ A‏ لكن بلاعظ ارتفاع 
هذه النسب عن استطلاع عام ۰۲۰۰۰ حيث أيدت هذا الرأي نسبة 54 في 
المئة» وهو ما يدل على انخفاض نسبة الثقة لدى اليهود الأميركيين في أهداف 
العرب المستقبلية في ما يتعلق بالسلام مع إسرائيل*. 


(A4 - Y) d 342-1‏ 
مدى تأييد أن هدف العرب ليس إرجاع الأراضي المحتلة 
بل تدمير إسرائيل (بالنسب المثوية) 





American Jewish Committee. Conducted by Market Facts, September 14 - September 28, (4) 

2000 and Based on 1,010 Telephone Interviews. Sample: National Adult Jewish Americans. The Self 
- Identified Jewish Respondents were Selected from the Market Facts consumer mail panel, and were 
Interviewed by Telephone. 


American Jewish Committee. Conducted by Synovate, September 25 - October 16, (VA) 
2006 and Based on 958 Telephone Interviews. Sample: National Adult Jewish Americans. The Self 
- |dentified Jewish Respondents were Selected from the Synovate Consumer Mail Panel, and were 
Interviewed by Telephone. 
هذه الاستطلاعات مشابهة لغيرها من الجهة نفسهاء من حيث المنهجية والعينة والتتائج؛‎ (V4) 
لذاء اقتصر المؤلف على وضع تاريخ الاستطلاع وحسب.‎ 
الخاص بتدمیر إسرائيل باعتباره هدقًا للسلطة‎ (YA - Y) قارن ذلك بنتائج الجدول‎ )۸۰( 
الفلسطینيه.‎ 


£*0 


American Jewish Committee. Conducted by Synovate, November 6 - November 25, 2007 (Y) 

and Based on 1,000 Telephone Interviews. Sample: Nnational Adult Jewish Americans. The Self - 
Identified Jewish Respondents were Selected from the Synovate Consumer Mail Panel, and were 
Interviewed by Telephone. 


عن مدى أهمية اعتراف الدول العربية بحق إسرائيل في الوجود دولة 
مستقلة» جاء في نتيجة سؤال نيوزويك أن أغلبية ساحقة AO‏ في المئة) ترى 
أن هذا المطلب مهم: 04 في المثة بدرجة كبيرة» ۲۷ في المئة مهم إلى حد ما 
(الجدول Y)‏ - *4(( 


الجدول Y)‏ - :4( 
مدى أهمية اعتراف العرب بحق دولة إسرائيل في الوجود (بالنسب الئویة) 
أود معرفة رأيك في آثر تأييد الولايات المتحدة فكرة قيام دولة فلسطينية. وکا تعلمون أن مصر 
والاردن Le‏ الدولتان الوحيدتان من الدول العربية الرئيسة التى اعترفت رسميًا بحق إسرائيل في 
الوجود دولة مستقلة. إلى أي مدى من الأهمية تعتقد أن الدول العربية الأخرى عليها الاعتراف 


بحق إسرائيل في الوجود دولة مستقلة... مهم dor‏ مهم نوعًا ماء ليس مها جدّاء أو ليس Ce‏ على 
الإطلاق؟ 


ele E f Gm. 


Newsweek. Conducted by Princeton Survey Research Associates, October 4 - October المصدر:‎ 
5, 2001 and Based on 1,002 Telephone Interviews. 


ب- مستقبل جهد السلام بين الفلسطينيين وإسرائيل 

)1( توقع السلام في الشرق الأوسط بين الإسرائيليين والفلسطينيين 

تشير نتائج استطلاعات عدة أجرتها OL?‏ بي سي نیوزا ووول ستريت 
جورنال واغالوب؛ إلى أن توقع الأميركيين حدوث سلام بين الطرفين متقلب 
على مدار فترات كثيرة من الدراسة» ولعل هذا يدل على عدم صدقية محاولات 


.)4١- Y) 







الجدول Y)‏ - 43( 
احتمال حقیق السلام بين الإسرائيليين والفلسطينيين 
ae‏ — 
aa‏ تكد كد 
Le‏ 






DID 
NBC News, Wall Street Journal. Conducted by Hart and Teeter Research Companies, المصدر:‎ 
December 8 - December 10, 2001 and Based on 1,019 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


(#) ما بين الاقواس توضيح من المؤلف للمعنى. 


الشكل )١-7(‏ 
توقع قدرة إسرائيل والعرب على تسوية خلافاتهم 
والعيش بسلام (بالنسب المئوية) 


هل تعتقد أنه سوف يأتي الوقت الذي تكون فيه إسرائيل والدول العربية قادرة على 


تسوبة خلافاتهم والعيش في سلام ام لا؟ 


2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003 2002 2001 2000 1999 1998 1997 1991 


لاء لن يأتى الوقت Ee‏ لمعم سیأتی الوقت سه 





المصدر: من تجميع المؤلف استنادًا إلى نتائج استطلاعات «غالوب». 
لعل هذا يؤكد أنه منذ انهيار محادثات السلام في كامب ديفيد الثانية 
في منتصف الألفية» أصبح الأميركيون أكثر تشاؤمًا نحو تحقيق السلام؛ 
في استطلاع «سي إن إن» ویو إس اي توداي و«غالوب» في شباط/ فبراير 
۰۲ تبين أن الأغلبية 1o)‏ في المثة) ترى أنه لن يأتي الوقت بين إسرائيل 
والعرب لإنهاء خلافاتهم والعيش بسلام بينما يرى ۳۲ في المئة أن هذا 
0V‏ 


الوقت ربما يأتي وتستطيع هذه الدول أن تنهي خلافاتها وتعيش في سلام“. 

BOW‏ أن نسبة من ذكروا صعوبة تحقيق السلام بين الطرفين تتزايد بشکل 
واضح في الآونة الأخيرة؛ إذ في آذار/ مارس ۰۱۹۹۱ كانت نسبة من یرون ذلك 
\£ في المشة» وتزايدت هذه النسبة بين YY ٩‏ في المثةء لتصل إلى Ve‏ في 
المئة في عام ٠٠١١‏ (الجدول Y - Y)‏ ثم ارتفعت في سنوات إعداد هذه 
الدراسة لتصل إلى 57 في المثة في عام ۰۲۰۰۹ و1۷ في المئة في عام ۲۰۱۰ 
(الشكل Y)‏ - ۱)). وهو ما يعني سيطرة نزعة الأميركيين التشاؤمية في احتمال 
تحقيق السلام في المنطقة وتزايدها؛ وقد يعزى ذلك إلى تزايد نسبة الصراعات 
المسلحة بين الطرفين في تلك الفترة» إضافة إلى فشل المفاوضات بين الطرفين 

احدول (۳ - (4Y‏ 
تفاؤل الأميركيين بوصول إسرائيل والدول العربية إلى سلام (بالنسب المئوية) 


هل تعتقد أنه سوف يأتي وقت تکون فيه إسرائيل والدول العربية قادرة على تسوية خلافاتهم 
والعيش في سلام, أو لا؟ 










آب/ أغسطس ٩۲۰۰۱‏ 
LIBET:‏ .]€[ 3[ 
تموز/ يوليو ۲۳۱۹۹۹ [s EET‏ 
کانون الأول/ ديسمبر 91444 ا pue ow i-e‏ 
UIT:‏ 
آب/ أغسطس ۱۹۹۱ BE‏ 


آذار/ مارس 1441( 


Cable News Network, USA Today. Conducted by Gallup Organization, August 10 - August )١( 
12, 2001 and Based on 1,017 Telephone Interviews. Sample: Nnational Adult. 


CNN/USA Today/Gallup, February 6 - 9, 2006. (A\) 


£*A 


Gallup Organization, February 1 - February 4, 2001 and Based on 1,003 Telephone (Y) 
Interviews. Sample: National Adult. 


Gallup Organization, January 25 - January 26, 2000 and Based on 1,044 Telephone (Y) 
Interviews, Sample: National Sdult. 


Gallup Organization, July 22 - July 25, 1999 and Based on 1,021 Telephone Interviews. (£) 
Sample: National Adult. 


Gallup Organization, December 4 - December 6, 1998 and Based on 1,070 Telephone (0) 
Interviews. Sample: National Adult. 


Cable News Network, USA Today. Conducted by Gallup Organization, August 12 - August (1) 
13, 1997 and Based on 819 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Gallup Organization, August 8 - August 11, 1991 and Based on 1,013 Telephone Interviews. (V) 
Sample: National Adult. 


Gallup Organization, March 14 - March 17, 1991 and Based on 1,005 Telephone Interviews. (A) 
Sample: National Adult. 


يتفق مع هذه النظرة التشاؤمية في حل الصراع ما جاء في استطلاع 
افوکس في عام ۰۲۰۰۲ حيث رأى ما يقرب من ثلاثة أرباع الأميركيين أن 
هناك احتمالا أن يخوض العرب والإسرائيليون حربًا كبرى في السنوات القليلة 
المقبلة» في حين جاءت نسبة من یرون تحقيق السلام بين الطرفين ممكنًا ضئيلة 
للغاية» ولا تتعدی ۱۲ في المئة من أفراد العينة (الجدول .))٩۳ - Y)‏ 


احدول (۳ - )٩۳‏ 
مدی توقع الأميركبين مستقبل العلاقة بين العرب وإسرائيل (بالنسب الثوية) 





Fox News/Opinion Dynamics Poll, June, 2002. المصدر:‎ 

(Y)‏ رؤية الأميركيين لمستقبل السلام بين الإسرائيليين والفلسطينيين 

سعى استطلاع ل «هاريس» في عام ۲۰۰۲ إلى معرفة إذا كان هناك احتمال 
لتوقيع اتفاقية سلام بين الفلسطينيين والإسرائيليين في السنوات الخمس ANS‏ 
أو أن حالة العنف بينهما ستبقى» وأشارت نتيجة الاستطلاع إلى أن أغلبية 
الأميركيين الساحقة ترى أن العنف سيبقى AE)‏ المئة)» وأنه لا يوجد احتمال 
لتحقيق السلام بين الطرفين (۱۱ في المثة) (الجدول MAE - Y)‏ 

۹ 


الحدول (4t - Y)‏ 
مدى احتمال تحقيق سلام في السنوات الخمس المقبلة (بالنسب المئوية) 
لن يكون هناك سلام حقيقي بين الاسرائیلیین والفلسطینین في السنوات الخمس المقبلة 


سوف يبقى العنف في السنوات الخمس المقبلة 





Harris Interactive, October 19 - October 26, 2000 and Based on 1,015 Telephone المصدر:‎ 
Interviews. Sample: National Adult. 


حمّلت نتائج استطلاعات الرأي كلا من رئيس الوزراء الإسرائيلي بنيامين 
نتنیاهو والرئيس الفلسطيني ياسر عرفات مسؤولية عدم تحقيق السلام؛ حيث 
تعتقد الفئة الأكثر من الأميركيين أن كليهماء LIE‏ ما يخرق الاتفاقيات التي 
يعقدانها مسبمًا في عملية السلام؛ لذاء في استطلاع «هاریس» في عامّي ۱۹۹۷ 
و۱۹۹۸ رأت نسبة EE‏ في المئة (متوسط حسابي) أن نتنياهو يخرق الاتفاقیات؛ 
ورأت نسبة 07,7 في المئة (متوسط حسابي) أن الرئيس عرفات هو الآخر 
يخرق الاتفاقيات. وعلى الرغم من أن صورة عرفات أسوأ من صورة نتنياهو 
في هذا السياق» فان الفارق ليس كبيرًا (الجدول (C40 - Y)‏ 

الحدول(” - (4o‏ 
التزام نتنياهو باتفاقيات عملية السلام (بالنسب المئوية) 


هل تعتقد أن رئيس الوزراء الإسرائيلي بنيامين نتنياهو يلتزم بمعظم الاتفاقيات البرمة سابقًا في 
عملية السلام بين إسرائيل والفاسطینیین؟ أو سيخرقها. 


is -‏ لا آعرف/ 
الالتزام بها خرقها رفض الإجابة 
۱ 









MUN 


Louis Harris & Associates, March 26 - April 1, 1997 and Based on 639 Telephone (1) 
Interviews, Sample: National Adult. 


4D 


Louis Harris & Associates, August 20 - August 26, 1997 and Based on 1,007 Telephone (Y) 
Interviews. Sample: National Adult. 


Louis Harris & Associates, May 21 - May 28, 1998 and Based on 1,007 Telephone (Y) 
Interviews. Sample: National Adult. 


الحدول Y)‏ - 41( 
التزام عرفات باتفاقيات عملية السلام (بالنسب المئوية) 


هل تعتقد أن الرئيس ياسر عرفات يلتزم بمعظم الاتفاقيات المبرمة سابقا في عملية السلام بين 
إسرائيل والفلسطينيين؟ أو سيخرقها. 





Louis Harris & Associates, March 26 - April 1, 1997 and Based on 639 Telephone (V) 
Interviews. Sample: National Adult. 


Louis Harris & Associates, August 20 - August 26, 1997 and Based on 1,007 Telephone (Y) 
Interviews. Sample: National Adult. 


Louis Harris & Associates, May 21 - May 28, 1998 and Based on 1,007 Telephone (Y) 
Interviews. Sample: National Adult. 


لعل من الأسباب التي أدت إلى هذه الصورة السلبية عن نتنياهو» إصداره 
أمرًا بفتح باب نفق قديم يمر بجوار حائط المسجد الأقصى في أواخر عام 
57 لأمر الذي آدی إلى اندلاع انتفاضة شعبية عمت مدن الضفة الغربية 
وقطاع غزة إضافة إلى ما شهدته هذه المرحلة من مواجهات بين الشرطة 
الفلسطينية والمتظاهرين» والجنود الإسرائيليين الذين سقط منهم خمسة عشر 
قتيلاء في مقابل سقوط مئة شهيد وعشرات الجرحی الفلسطینیین؛ وهو ما 


ENA 


استدعى إعادة الرئيس الأميركى كلينتون الدعوة إلى عقد قمة طارئة فى واشنطن 
بين ياسر عرفات ونتنياهوء حضرها الملك الحسين» ملك cos MI‏ إلا أنها 
فشلت؛ بسبب السياسة العدوانية التى انتهجها نتنياهو”"“. كما أن طبيعة رئيس 
الوزراء الإسرائيلي العدائية» وتمرده على الإدارة الأميركية في قضايا الصراع 
العربى - الإسرائيلى؛ ساهما فى هذه الصورة السلبية عنه» ولعل ما يشير إلى 
هذه الطبيعة وصف أحدهم سنوات حكم نتنياهو ب «مكافحة الحرائق»*. 

في السياق نفسه. طرح السؤال عن تقويم الأميركيين جهود كل من نتنياهو 
وعرفات والسلطة الفلسطينية في التوصل إلى حل ملائم في مستقبل العلاقات 
بين إسرائيل والفلسطينيين. وأشارت النتائج في عامّي ۱۹۹۷ و۱۹۹۸ إلى 
نسب متقاربة بين الطرفین» حيث لم تقل النظرة السلبية عن كلا الطرفين عن 
١‏ في المثة» وبلغت del‏ درجة في التقويم السلبي في ما يتعلق بالنظرة إلى 
ياسر عرفات» حيث كانت 55 فى المثة» وهی نسبة كبيرة Mba‏ وان كان الفرق 
في التقويم بين نتنياهو وعرفات لا يتعدى ۵ في المئة فقط (الجدول Y)‏ - 
CAV‏ 


الجدول (aV - Y)‏ 
كيف تقوم عمل نتنياهو وعرفات في حاولة العمل من أجل التوصل إلى حل 









©1۹۹۸ سیو‎ UNE PET 


Louis Harris & Associates, August 20 - August 26, 1997 and Based on 1,007 Telephone (1) 
linterviews. Sample: National Adult. 


(AY)‏ انظر: التقرير الاستراتيجي العربي 1447 (القاهرة: مركز الدراسات السياسية الاستراتيجية 
بالاهرام» ۱۹۹۷)» ص ۲۱۲ - ۰۲۱۳ وجيفري كيمب وجريمي بریسمان نقطة اللاعودة: الصراع 
الضاري من أجل السلام في الشسرق الااوسط ترجمة رضا خليفة وتوفیق علي منصور (القاهرة: الهيئة 
المصرية العامة للکتاب OA‏ ص YE‏ ۱ 
(IY)‏ میلر» ص YOU‏ 


£YY 


Louis Harris & Associates, May 21 - May 28, 1998 and Based on 1,007 Telephone (Y) 
Interviews, Sample: National Adult. 


Louis Harris & Associates, May 21 - May 28, 1998 and Based on 1,007 Telephone (Y) 
Interviews, Sample: National Adult. 


في إطار تقويم الوساطة الأميركية لحل الصراع بين الطرفين» أجرت 
مؤسسة «هاريس» عام ۱۹۹۸ تقويمًا لأداء الرئيس الأميركي بيل كلينتون 
في التعامل مع العلاقات بين الفلسطينيين والإسرائيليين» فانقسم الأميركيون 
مناصفة تقريبًاء بفارق 5 فى المئة؛ إذ رأى ۶۳ فى المئة أداءه سلبیّاه فى حين 
رأى ۳۹ في المثة أداءه (یجایی**. 1 ١‏ 


في استطلاع مؤسسة «هاريس؟ في تشرين الثاني/ نوفمبر ١٠٠7؛‏ طلب 
الاستطلاع من المستجيبين تقويم جهود كل من بيل کلینتون وإيهودا باراك 
وياسر عرفات لخفض العنف والعمل من أجل السلام فكانت النسبة متقاربة 
بين SUL‏ وعرفات وكان الأميركيون يميلون إلى الجانب السلبي في تقويمهماء 
حيث لم تزد نسبة من أعطوا تقويمًا ممتاژا على E‏ في المشة لكن تبقى جهود 
باراك أفضل من جهود عرفات. في المقابل كان تقويم الرئيس بيل كلينتون 
أفضل منهماء حيث رأى أكثر من نصف الأميركيين )03 في المثة) أن جهوده 
إيجابية (ممتاز/ جيد) (الجدول Y)‏ -48)). 


الجدول (4A - Y)‏ 
تقويم الرؤساء ني الحد من العنف والعمل من أجل السلام 





Harris Interactive, October 19 - October 26, 2000 and Based on 1,015 Telephone المصدتر:‎ 
Interviews. Sample: National Adult. 


Louis Harris & Associates, May 21 - May 28, 1998 and Based on 1,007 Telephone (A£) 
Interviews. Sample: National Adult. 


£w 


تشير المقارنة بين نتائج الاستطلاعين إلى زيادة تأييد الأميركيين جهود 
الرئيس كلينتون في هذا الشأن بنسبة واضحة؛ وقد يفسّر ذلك بما اكتسبه من 
شعبية جارفة داخل المجتمع الأميركي على مدار فترة رئاسته. 


۲- اتفاقيات السلام في استطلاعات الرأي الأميركية 


تتناول الدراسة في هذا المحور أهم ما جاء في استطلاعات الرأي 
الأميركية عن الاتفاقيات والمؤتمرات السلمية التي عقدت بين الطرفين العربي» 
بخاصة الفلسطيني» والإسرائيلي. وفي ما يلي أهمها بحسب تسلسلها الزمني 
في فترة dol wl‏ وكيف تناولتها أسئلة استطلاعات الرأي الأميركية. 


أ - مؤتمر مدريد للسلام 


ُقد مؤتمر مدريد للسلام في إسبانيا في تشرين الثاني/ نوفمبر ۱۱۹۹۱ 
بمبادرة من الرئيس الأميركي جورج بوش الأب عقب حرب الخليج الثانيةء 
وشمل محادثات ومفاوضات سلام ثنائية بين إسرائيل وكل من سورية ولبنان 
والأردن والفلسطينيين» وأخرى متعددة الأطراف» بحثت فيها الموضوعات التي 
يتطلب حلها تعاون الأطراف جميعهم. واستند عقد المؤتمر إلى مبدأ «الارض 
مقابل السلام»» وقرارات مجلس الأمن YEY‏ و۳۳۸ و570. 


بانعقاد مؤتمر مدريد دخل الصراع العربي - الإسرائيلي مرحلة جديدة» 
ومنذ تلك اللحظة المحورية راوحت المسارات التفاوضية العربية مع إسرائيل 
بين مد وجزر**. dey‏ مؤتمر مدريد أول نجاح للوساطة الأميركية في الشرق 
الأوسط منذ اثني عشر tile‏ إذ للمرة الأولى في التاريخ جلس إسرائيليون 
وسوريون وأردنيون وحتى فلسطینیون» على طاولة واحدة» وباشروا مفاوضات 
شاه 


۰۱۹۲۷ وليم كوانت» عملية السلام: الدبلوماسية الأميركية والنزاع العربي - الاسرائيلي منذ‎ (A0) 
OVA - ۵۲۷ تعریب هشام الدجاني (الریاض: مكتبة العبیکان: ۲۰۰۲)» ص‎ 
NAY میلر» ص‎ (AV) 


£t 


كان جيمس بيكرء وزير الخارجية الأميركية آنذاك يرى في مؤتمر 
مدريد وسيلة لخرق المحرمات» وفخا استثماريًا من شأنه أن يُبقي العرب 
والإسرائيليين حول طاولة المفاوضات لفترة طويلة» ولم يكن مقصودا من 
المؤتمر التوصل إلى اتفاقيات أو الخوض في معترك القضايا Miaa‏ 

عند البحث عن مؤتمر مدريد ضمن هذا الاسم. لم نجد في بنك 
استطلاعات «آي بول» أي سؤال يتعلق بالمؤتمرء لكن عند البحث في ما 
یتعلق بمؤتمر السلام بين العرب وإسرائيل في هذه الفترة» تبين وجود 
تسع أسئلة فقط تناولته. وفي مايلي أبرز الجوانب التي تناولتها هذه 
الاستطلاعات. 


)۱۹۹۱( دعم الأميركيين عقد مؤتمر سلام بعد حرب الخليج‎ (V) 


سبقت عقد مؤتمر مدريد تصريحات عدة للرئيس الأميركي جورج 
بوش الاب وجولات مكوكية لبيكر على الأطراف المعنية كلهاء وهو ما 
دفع استطلاعات الرأي الأميركية منذ كانون الثاني/ يناير ۱۹۹۱ إلى السؤال 
عن مدى دعم الأميركيين هذا المؤتمر الشامل للسلام. وتشير النتائج إلى . 
أن أغلبية الأميركيين الساحقة» بنسبة تصل إلى ۸۰ في المئة في استطلاع 
«غالوب» ونيوزويك» أيدت عقد مؤتمر سلام شامل لحل القضية» في حين 
رفض 4 في المئة» وأجاب VY‏ المثة بعدم المعرفة (الجدول (CAA - Y)‏ 
وتجدر الإشارة إلى صيغة مقدمة السؤال: «عندما تهزم العراق»* على 
الرغم من أن الاستطلاع JU‏ في بداية العمليات العسكرية ضد العراق» حين 
لم تكن كافية لحسم المعركة بعد» وهو ما يمكن أن يشير إلى درجة كبيرة 
من الثقة في النصر منذ بدايات الحرب» كما يشير إلى الربط الواضح في 
استطلاعات الرأي بين تحقيق x‏ يق السلام في المنطقة وما يمكن أن يؤدي إليه من 


.7١9 میلر» ص‎ (AY) 
Once Iraq is Defeated, Would you Support or Oppose a النص الأصلى للسؤال:‎ (AA) 
Comprehensive Middle East Peace Conference that Would Take up the Issue of Israel and the 
Palestinians? 


£Yo 


استقرار يصب في النهاية لمصلحة الولايات المتحدة الأميركية» مع ملاحظة 
عدم تكرار هذه المقدمة المتعلقة بهزيمة العراق مرة أخرى في الاستطلاعات 
اللاحقة. 


الحدول Y)‏ - 44( 
دعم مؤتمر شامل للسلام في الشرق الأوسط بعد هزيمة العراق 
(بالنسب المئوية) 


عندم ای زم العراق» هل تؤيد أو تعارض مؤتمر سلام شامل في الشرق الأوسط يتناول مسألة 





Newsweek, Conducted by Gallup Organization, January 17 - January 18, 1991 and المصدر:‎ 
Based on 752 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


في شباط/ فبراير ۰۱۹۹۱ في أثناء استمرار العمليات العسكرية في حرب 
الخلیج» عبر ثلائة أرباع الأميركيين GV‏ المثة) عن دعمهم عقد المؤتمرء 
وذلك في استطلاع «غالوب» ونيوزويك ۳ وبنسبة ۸۵ في المثة في استطلاع 
«إن بي سي نیوز؟ ووول ستریت جورنال"؟. لکن في الاستطلاع الأخير أشيرٌ 
إلى دور عملي للولايات المتحدة ومع ذلك يبقى الاتجاه العام في كل نتائج 
الأسئلة هو دعم الأغلبية الساحقة من الأميركيين انعقاد المؤتمر. 


)1( اعتراف العرب بإسرائيل «الأرض مقابل السلام». 


سعيًا إلى قياس مدى موافقة الامیرکیین على مبدأ «الأرض مقابل السلام»؛ 
أجرت منظمة «غالوب» استطلاعات عدة في عام ۰۱۹۹۱ وأظهرت النتائج أن 


Newsweek. Conducted by Gallup Organization on February 22, 1991 and Based on 768 (A4) 
Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


NBC News, Wall Street Journal. Conducted by Hart and Teeter Research Companies, (4+) 
February 26 - February 27, 1991 and Based on 811 Telephone Interviews. Sample: National Registered 
Voters. 


£31 


ما يقرب من ثلاثة أرباع الأميركيين يؤيدون انسحاب إسرائيل من الأراضي 
العربية المحتلة مقابل اعتراف الدول العربية باسرائیل دولة لها حق الوجود» 
في حين لم يعارض سوى اثنين من كل ثلاثة أميركيين ذلك (الجدول Y)‏ - 
QUI‏ 


195 :3( 
مدى تأييد مبدأ الأرض مقابل السلام والاعتراف بإسرائيل (بالنسب المئوية) 












باعتبارها وسيلة لإحلال السلام في الشرق الأوسط, 31 c‏ انسحاب إسرائيل من الأراضي العربية 
المحتلة في مقابل اعتراف الدول العربية بحق إسرائيل في الوجود دولة. هل تؤيد هذا الأقتراح أو 
تعارضه؟ 


sa [o DL -——— 


۷۳ 
آب/ آغسطس ٩۱۹٩۹۱‏ ۷ 
۷ 

۷۱ 









Gallup Organization, March 14 - March 17, 1991 and Based on 1,005 Telephone Interviews. (V) 


Sample: National Adult. 


Gallup Organization, August 8 - August 11, 1991 and Based on 1,013 Telephone Interviews. (Y) 
Sample: National Adult. 


Gallup Organization, September 26 - September 29, 1991 and Based on 1,005 Telephone (Y) 
Interviews. Sample: National Adult. 


في أسئلة استطلاعات «غالوب» نفسهاء حين RE‏ عن توقع الأميركيين 
موافقة الطرفين على مبدأ الأرض مقابل السلام» جاءت النتيجة لتوضح أن ثلث 
الأميركيين يتوقعون موافقة الطرفين على هذا المبدأء في حين تحفّظ ما يقرب 
من ثلثي أفراد العينة عن ذلك. 


1¥ 


1-94( 
مدى توقع موافقة الطرفين على مبدأ الأرض مقابل السلام (بالنسب المثوية) 











هل تعتقد أنه من الرجح أن كلا الجانبين سيوافق على هذا الاقتراح (انسحاب إسرائيل من 
الأراضي العربية المحتلة في مقابل اعتراف الدول العربية بحق إسرائيل في الوجود FE AS‏ 


a g‏ ده 
l>‏ حدما إلى حد ما | على الإطلاق 
ee T. mE‏ 


(۱) يوجد اختلاف بسيط بين صيغة الاستطلاعينء ولا يرى المؤلف أن لها تأثيرًا في التانج. 





Gallup Organization, March 14 - March 17, 1991 and Based on 1,005 telephone interviews. (Y) 
Sample: National Adult. 


Gallup Organization, August 8 - August 11, 1991 and Based on 1,013 Telephone Interviews. )۳( 
Sample: National Adult. 


عن أثر انسحاب إسرائيل من الأراضي العربية المحتلة في إحلال سلام 
دائم في الشرق الأوسطء رأى OV‏ في المئة أن هذا الانسحاب من الممكن 
أن يقن السلا في متفه ری ا ر uo‏ الم tides Ced‏ 
في المثة إلى حد ما)» في حين رأى ۳۹ في المثة أنه قد لا يحقق هذا الهدف 
(الجدول Y)‏ - ۱۰۲). 


الحدول (۳ - ۱۰۲) 
انسحاب إسرائيل من الأراضي المحتلة وأثره في السلام (بالنسب المثوية) 


i عل الإطلاق‎ | Coy | voy 
۰ vdd 





Gallup Organization, March 14 - March 17, 1991 and Based on 1,005 Telephone المصدر:‎ 
Interviews. Sample: National Adult. 


في السياق نفسه أيد نصف الأميركيين أن تتنازل إسرائيل عن السيطرة 
على الأراضي المحتلة وهضبة الجولان مقابل السلام مع الدول العربية بنسبة 
٩‏ في المئة» في حين رفض ۳۱ في المئة هذا الرأي (الجدول Y)‏ - ۱۰۳)). 


الجدول (Y-Y)‏ 
تأبيد إعطاء الأراضي المحتلة والجولان مقابل اتفاقية السلام 


m‏ ماه 

[os | [ox [omes 
LR S eei 
مم | عا‎ oe سه‎ 


NBC News, Wall Street Journal. Conducted by Hart and Teeter Research Companies, July (Y) 
26 - July 29, 1991 and Based on 1,004 Telephone Interviews. Sample: National Registered Voters. 







NBC News, Wall Street Journal. Conducted by Hart and Teeter Research Companies, (Y) 
September 20 - September 24, 1991 and Based on 1,510 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


يتضح من إجمالي الاسئلة المتعلقة بالتنازل عن أراضي محتلة مقابل 
السلام أن الامیرکیین يميلون إلى الموافقة بنسبة تراوح بين النصف والثلاثة 
آرباع مع ملاحظة أن التأييد في ما يتعلق بإعادة هضبة الجولان كان أقل من 
الأراضي العربية المحتلة الأخرى. 


عن رضا الأميركيين عن جهد إدارة بوش الأب في عقد مؤتمر للسلام» 
إذ على الرغم من طلب الأغلبية دعم مؤتمر السلام» ورغبتهم في أن يكون 
للولايات المتحدة دور في ذلك» رأت نسبة أقل أن إدارة بوش الأب تقوم بما 
فيه الكفاية لأجل عقد مؤتمر لحل الصراع بين إسرائيل والدول العربية؛ إذ رأى 
أكثر من نصف الأميركيين )04 فى المئة) أن الولايات المتحدة عملت بما فيه 
الكفاية لتحقيق هذا الهدف» ورأى ۲۹ في المئة أنها لم تعمل بما فيه الكفاية 
لهذا الغرض (الجدول Y)‏ - ۱۰)). ۱ 


(£- Y) الجدول‎ 


تقويم جهد o]‏ الرئيس بوش الأب 
لعقد مؤتمر سلام (بالنسب المثوية) 


لا تعمل بها فيه الكفاية 
o" | a |‏ 


ملاحظة: جرى تدوير خيارات الإجابة. 









NBC News, Wall Street Journal. Conducted by Hart and Teeter Research Companies, : tal 
May 10 - May 14, 1991 and Based on 1,508 Telephone Interviews. Sample: National Registered Voters. 


(۳) وقف دعم إسرائيل في حال عدم موافقتها 
على المشاركة في مؤتمر السلام 

أخذ موضوع انعقاد المؤتمر يزداد تفاعلا في البيئة الدولية» وتناولته 
وسائل الإعلام بمزيد من التفصيل في متابعة التحركات والضغط الدولي. 
وسألت بعض استطلاعات الرأي عن مدى تأييد الأميركيين وقف 
المساعدات لإسرائيل إذا رفضت إسرائيل المشاركة في مؤتمر السلام 
في الشر ق الأو سط؛ في استطلاع غوردن بلاك (Gordon Black)‏ ویو إس 
اي توداي بتاریخ ۲۳ و۲ تموز/ یولیو ۰۱۹٩۹۱‏ آید 5 في المئة وقف 
المساعدات فى حال رفضت إسرائيل المشاركة فى المؤتمر» ورفض نسبة 
۷ في المئة ذلك . i‏ 


تشبه هذه النتائج نتائج استطلاع «إي بي سي نيوز الذي i‏ بعدها 
بيومين» حيث أيد 04 في المئة قطع المساعدات عن إسرائيل في حال عدم 
مشاركتها في مؤتمر السلام» في حين قال ۲۵ في المثة Of‏ المساعدات يجب 
أن تبقى كما هي (الجدول Y)‏ - ۱۰۵)). 


USA Today. Conducted by Gordon S. Black Corporation, July 23 - July 24, 1991 and (41) 
Based on 610 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


۰:۳۰ 


احدول Y)‏ - ۱۰۵) 
ردة فعل الأميركيين في حال عدم مشاركة إسرائيل في مؤتمر السلام 
(بالنسب المئوية) 


25:28 الك كا الو كك وك كك 


USA Today. Conducted by Gordon S. Black Corporation, July 23 - July 24, 1991 and المصدر:‎ 
Based on 610 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 





في استطلاع «إي بي سي نیوز نفسه أيدت أغلبية ساحقة أن تشارك 
إسرائيل في المؤتمر بنسبة ٩۱‏ في المئة» في حين رفض ۵ في المئة فقط أن 
P a‏ وفي سؤال المستجيبين الذين قالوا إن على إسرائيل أن تحضر على 
الأقل مؤتمرًا مع جيرانها العرب وممثلين عن الفلسطینیین» لم يرّ ٠١‏ في المئة 
أن على إسرائيل أن تحدد الفلسطينيين المشاركين في المژتم ورأى ۳۵ في 
المئة أن لإسرائيل الحق في تحديد من تفاوض أو تجلس معهم في المؤتمر. 
ویلاحظ أن صيغة السؤال تتضمن» في شق منهاء إيماء بحق إسرائيل في تحديد 
الأطراف المشاركة في المؤتمر من الفلسطينيين (الجدول Y)‏ - ۱۰۱)). ومن 
الجدير بالذكر أنه حتى تاريخ عقد المؤتمر لم يكن هناك اعتراف من الجانب 
الإسرائيلي بأحقية منظمة فتح وياسر عرفات في الحديث باسم الفلسطینیین؛ 
لذا اهتمت استطلاعات الرأي بطرح هذا السؤال. 
الجدول )3-7( 
مدى تأييد أن تحدد إسرائيل المشاركين الفلسطينيين في المؤتمر (بالنسب الئویة) 


ار سیب اس ER‏ 


ABC News, July 25 - July 28, 1991 and Based on 1,205 Telephone interviews. المصدر:‎ 
Sample: National Adult. 


ABC News, July 25 - July 28, 1991 and Based on 1,205 Telephone Interviews. Sample: (4Y) 
National Adult. 


£Y 


)£( أكبر معيق للسلام 

تعددت الاستطلاعات عن رؤية الأميركيين للمعوّق الأكبر للسلام في 
الشرق الأوسط خلال الفترة قبل عقد مؤتمر مدريد للسلام وفي الأثناء» وبعده. 
وتتسم نتائج هذه الاستطلاعات بالاختلاف النسبي عن مجمل ما سبق من 
نتائج؛ ]3 إن الأميركيين انقسموا بما يقارب النصف في النظر إلى أحد الطرفين 
العربي أو الإسرائيلي باعتباره ne‏ للسلام» حتى وصلت في استطلاع كانون 
الأول/ ديسمبر ۱۹۹۱ إلى اتهام إسرائيل بأنها المعوّق بنسبة 5١‏ في المثةء 
مقابل نسبة ۲۹ في المثة للدول العربية» وبلغ المتوسط الحسابي للاستطلاعات 
التي إسرائيل هي المعوّق ۳۲ في المئة مقابل Y,‏ في المثة للدول العربية 
(الجدول (Ov - Y)‏ 


دول Y)‏ - ۱۰۷) 
رأي الأميركيين في العوق الأکبر للتوصل 
إلى تسوية سلمية (بالنسب OX, a‏ 





)1( بعض الأسئلة تضمنت هذه العبارة «[سرائیل الدول العربیة» داخل متن السؤال» وبعض 
الاسئلة لم تتضمنهاء ولم نلاحظ اختلاّا وتأثيرًا في النتانج في هذا السیاق» كما لم نلاحظ تأثيرًا لتدویر 
خیارات الإجابة في النتائج. 


NBC News, Hall Street Journal. Conducted by Hart and Teeter Research Companies, July (Y) 
26 - July 29, 1991 and Based on 1,004 Telephone Interviews. Sample: National Registered Voters. 


۲ 


NBC News, Wall Street Journal. Conducted by Hart and Teeter Research Companies, (Y) 
September 20 - September 24, 1991 and Based on 1,510 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


NBC News, Wall Street Journal. Conducted by Hart and Teeter Research Companies, (t) 
October 25 - October 29, 1991 and Based on 1,500 Telephone Interviews. Sample: National Registered 


Voters. 


NBC News, Wall Street Journal. Conducted by Peter Hart and Research/Strategy/ (©) 
Management, December 6 - December 9, 1991 and Based on 1,004 Telephone Interviews. Sample: 
National Registered Voters. 


NBC News, Wall Street Journal. Conducted by Hart and Breglio Research Companies, (1) 


January 17 - January 21, 1992 and Based on 1,502 Telephone Interviews. Sample: National Registered 
Voters. 


في محاولة قياس ردة فعل الأميركيين على رفض إسرائيل مقترح السلام 
وحل الصراع العربي - الإسرائيلي» لم يؤيد ٦‏ من ٠١‏ أميركيين تقريبًا أن تستمر 
الولايات المتحدة في إعطاء أولوية عالية في الحفاظ على قوة إسرائيل وأمنها 
في حال رفضت إسرائيل خطة السلام الأميركية» وهذا يتفق مع ما مر سابقًا 
من النسبة المماثلة التي رأت قطع المساعدات عن إسرائيل في هذه الحالة 
(الجدول Y)‏ - ۱۰۸)). 


احدول (۳ -۱۰۸) 
الرد في حال رفضت إسرائيل القترحات الأميركية (بالنسب المثوية) 


هل تعتقد أن على OLY I‏ التحدة الاستمرار في إعطاء آولوية قصوی للحفاظ على قوة (سرائیل 
وأمنهاء حتی إذا رفضت إسرائيل القترحات الأميركية لتسوية الصراع العربي - الإسرائيلي؟ 





Time, Cable News Network. Conducted by Yankelovich Clancy Shulman on May 8, : المصدر‎ 
1991 and Based on 500 Telephone Interviews. 


(o)‏ التفاؤل بتحقيق سلام دائم بين إسرائيل والدول العربية 
وول ستريت جورنال عن مدى تفاؤل الأميركيين بأن هذا المؤتمر سيقود إلى 


£YY 


سلام دائم بين إسرائيل والدول العربية» وبيّنت النتائج أن الأغلبية غير متوقعة 
أن يتحقق ذلك بنسبة ۷۵ في المئة (۳۱ في المئة غير متوقعة على الإطلاق» 
tt‏ في المئة غير متوقعة إلى حد ما)» في حين كان مجموع متوقعي ذلك ۲۳ 
في Ball‏ فقط (۳ في المئة متوقعة بدرجة كبيرة» و۲۰ في المثة متوقعة إلى حد 
ما) (الجدول Y)‏ = ۱۰۹)). ويدل ذلك على تشاؤم ثلاثة أرباع الأميركيين 
من تحقيق سلام دائم من المؤتمر» وهو ما يتفق مع ما سبق ذكره عن توقع 
الأميركيين احتمال تحقيق السلام في المنطقة9©. 


)٠١9- Y? Jy ttt 
مدى توقع الأميركيين أن مؤتمر مدريد‎ 
(à M سيقود إلى سلام دائم (بالئسب‎ 





NBC News, Wall Street Journal. Conducted by Hart and Teeter Research Companies, : المصدر:‎ 
October 25 - October 29, 1991 and Based on 1,500 Telephone Interviews. Sample: National Registered 
Voters. 


بعد المؤتمر مباشرة» أجري استطلاع أشارت نتائجه إلى أن له تأثيرًا 
إيجابيًا في مدى تفاؤل الأميركيين Ob‏ يكون له آثر في سلام دائم بين إسرائيل 
والدول العربية؛ إذ فى حين كانت نسبة المتشائمين ۷۵ فى المثة قبل المؤتمر» 
انخفضت إلى UE‏ في المثة بعد المؤتمر على الرغم من بعض الخطابات 
والردود من الطرف العربي» بخاصة السوري ومغادرة الوفد الإسرائيلي قبل 


(ay)‏ انظر ص ۶ من هذا الكتاب. 
iyé‏ 


نهايته؛ بحجة الرجوع إلى إسرائيل قبل غروب الشمس؛ انسجامًا مع التعاليم 
الدينية اليهودية (الجدول Y)‏ - ۱۱۰)). 


الحدول (۳- )١١١‏ 
مدى تفاؤل الأميركيين بتحقيق سلام دائم بعد مؤتمر مدريد (بالنسب المثوية) 


NBC News, Hall Street Journal. Conducted by Peter Hart and Research/Strategy/ المصدر:‎ 
Management, December 6 - December 9, 1991 and Based on 1,004 Telephone Interviews. Sample: 
National Registered Voters. 





ب - اتفاقية آوسلو ۱۹۹6 


اتفاقية أو معاهدة أوسلو هي اتفاق السلام الذي وقعته إسرائيل ومنظمة 
التحرير الفلسطينية فى مدينة واشنطن الأميركية فى ۱۳ أيلول/ سبتمبر ۰۱۹۹۳ 
وشبی لضاف الک تة إلى مديئة أوسسلو الترويجية csl‏ جرت فيا 
المحادثات السرية في عام ۱۹۹۱ . وکانت المفاوضات سرية من دون علم 
الأطراف الأخرى؛ الأمر الذي أدى إلى تعميق أزمة الثقة بين الأطراف العربية 
المشاركة فى مفاوضات التسوية؛ وأظهر مدى هشاشة التنسيق العربى وعمق 
الاختراق الإسر اثيلي والأمير كي للجانب العربی*؟. وثمة من رأى أن اتفاقيات 
أوسلو شكلت منعطمًا حادًا في مسار الصراع العربي - الإسرائيلي؛ إذ لأول مرة 


(45) انظر تفصیلا: إدوارد سعيدء نهاية عملية السلام: أوسلو وما بعدها (بيروت: دار الآداب» 
Y‏ نصير حسن عاروري؛ أميركا.. الخصم والحكم (ییروت: مركز دراسات الوحدة العربية» 
۷) ص ۱۳۵ - ۱۱۸۱ محمد عبد السلام سلامة» اتفاقيات أوسلو للسلام: دراسة قانونية تحليلية 
في ضوء قواعد القانون الدولي العام (رسالة دکتوراه» جامعة عين شمس» كلية الحقوق» ۰) ونعوم 
تشومسكي وجابیر الأشقرء السطان الخطیر: السياسة الخارجية الأميركية في الشسرق الأوسط» ترجمة 
Jd‏ وهية (بیروت: دار الساقي» ۲۰۰۷). 

)40( انظر احمد یوسف آحمد» «أوسلو كإطار للتسوية: النظرية والتطبیق» في: أحمد الرشيدي» 
محرر القضية الفلسطينية وآفاق التسوية السلمیة: أعمال المؤتمر السنوي الحادي عشر للبحوث 
السیاسیة: القاهرة ۸-٦‏ دیسمبر ۱۹۹۷ (القاهرة: مركز البحوث والدراسات السياسيةء A‏ ص ١5‏ 
- ۱۷. 


£Yo 


في التاريخ توافق قيادة فلسطينية على تسوية تتجاهل الاحتلال» ولا تتطرق 4J|‏ 
من قريب أو بعيد» بل إنها لم تمانع في تحويل القضايا العالقة كلها إلى مسائل 
قابلة للنقاش في فترة لاحقة» تمتد من ثلاث إلى خمس سنوات. 


في ما يتعلق باتفاقية أوسلو في استطلاعات الرأي الأميركية» لم تجد 
الدراسة سوى استطلاعين وحسب فى بنك «آي بول» جاء فيهما ذكر أوسلوء 
وفي ما عدا ذلك جاءت في معرض الإشارة إلى اتفاقية السلام التي عُقدت 
في الآونة الأخيرة بين العرب والاسرائیلیین»» ومدى متابعة الأميركيين 
إياهاء ومدى أهميتها من بين الشؤون الخارجية الأخرى للولايات المتحدة 
الأميركية. 


)1( أهميتها بين القضايا التي تواجه السياسة الخارجية الأميركية 


بين كانون الأول/ دیسمبر ۱۹۹۳ وحزیران/ يونيو ۰1۹۹5 سألت 
OF‏ بی سی نیوز ووول ستریت جورنال فى استطلاعات عدة عن القضية 
الخارجية الاکثر آهمية والثانية من حيث الأهميةء التي تواجه الولایات 
المتحدة ووضعت اتفاقية سلام بين إسرائيل والعرب» بين ما یقارب سبع 
قضایا خارجية أخرى مثل «الحرب بين البوسنة وصربیا» واعدم الاستقرار في 
روسيا» وامشکلة هاييتي» واعلاقات الولایات المتحدة بالصین؟... وحظیت 
«اتفاقية سلام بين إسرائيل والعرب» بدرجة یمکن القول إنها متوسطة بين هذه 
القضاياء حيث كان المتوسط الحسابي للَذِين اعتبروها آهم قضية ۲۵ , ۱۲ 
في المثة» في حين كان المتوسط الحسابي cad‏ اعتبروها ثاني أهم قضية 
٥‏ فى المثة. ولا LEW‏ اختلاف جوهري بين هذه الاستطلاعات 
الاربعة إلا في استطلاع حزیران/ یونیو ۱۹۹۶ الذي انخفضت به نسبة الذین 
اعتبروها القضية الأهم إلى ۷ في المئة» وهو ما يؤكد أن تقادم القضية یژثر 
سلبًا فى اتجاهات الأمیرکیین» بخاصة فى ما یتعلق بموضوعات السياسة 
الخارجية (الجدول (۳ - ۱۱۱)). i‏ 


() عاروري» ص VEO‏ 


الجدول (۱۱۱-۳) 
أهميه اتفاقية أوسلو للسلام من بين قضايا عدة 
تواجه السياسة الخارجية الأميركية (بالنسب اللویة) 


aA 

















[o | » | mls 
NBC News, Wall Street Journal. Conducted by Hart and Teeter Research Companies, )١( 
December 11 - December 14, 1993 and Based on 1,002 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


NBC News, Wall Street Journal. Conducted by Hart and Teeter Research Companies, (Y) 
January 15 - January 18, 1994 and Based on 1,009 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


NBC News, Wall Street Journal. Conducted by Hart and Teeter Research Companies, April (r) 
30 - May 3, 1994 and Based on 1,002 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


NBC News, Wall Street Journal. Conducted by Hart and Teeter Research Companies, June (£) 
10 - June 14, 1994 and Based on 1,502 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


CO‏ أوسلو والوصول إلى سلام دائم 

تحفظت النسبة الأغلب (۱۱ في المئة) من الأميركيين عن أن اتفاقية 
السلام بين إسرائيل ومنظمة التحرير الفلسطينية ستقود إلى سلام دائم في 
الشرق الأوسط. وبمقابلة هذه النتيجة بتفاؤل الأميركيين بمؤتمر مدريد» نلاحظ 
أن النتاشج متقاربة» إلا أن نسبة التفاؤل ازدادت في اتفاقية أوسلو عليها في 
مؤتمر مدريد (الجدول Y)‏ - ۱۱۲)). 


£YY 


الجدول Y)‏ - ۱۱۲) 
مدى التفاؤل بتحقيق اتفاقية أوسلو سلامًا [Slo‏ (بالنسب المئوية) 


غير متفائل إلى | غير متفائل me de‏ 


Cable News Network, USA Today. Conducted by Gallup Organization, January 6 - المصدر:‎ 
January 8, 1994 and Based on 1,023 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 





عن مدى معرفة الأميركيبن وتأييدهم اتفاقية أوسلو بعد ما يقرب من 
خمس سنوات على توقيعهاء جاء في استطلاع لوس أنجلس تايمز سؤالان في 
آذار/ مارس ونيسان/ أبريل ۱۹۹۸: أولهما عن مدى تأييد هذه الاتفاقية التي 
تتضمن البند المتعلق بإعادة جزء من الضفة الغربية وقطاع غزة إلى الفلسطينيين 
مقابل الاعتراف الفلسطینی الرسمى بإسرائيل» حيث أيد 17 فى المثة الاتفاقية 
YA)‏ فى المئة بدرجة قوية» ۳۷ فى المئة إلى حد ما) وعارضها ۲۲ فى المئة 
(الجدول Y)‏ - ۱۱۳)). وا Lab‏ الاتفاقية LES‏ وكانت نسبة 
المؤيدين ۳۷ فى المثة فقط. وعند مقابلة السؤالين» نلاحظ أنه جرى إعطاء 
المستجيبين في السؤال الثاني خيار «عدم المعرفة ats‏ الأمر الذي جعل 
ما يقرب من نصف الأميركيين (47 في المثة) يختارون هذا الخيارء وبالتالي 
انخفاض نسبة اللجوء إلى الخيارات الأخرى. ولعل هذا يؤكد ما ذكرناه في 
أكثر من موضع في الدراسةء من أن ثمة قضايا في الصراع العربي - الإسرائيلي 
تجهلها نسبة كبيرة من الأميركيين» وهو ما دفع المستطلعين إلى وضع خيار 
«عدم المعرفة الكافية» في هذه الأسئلة» مثل تلك التي تتعلق بأوسلو (الجدول 
(۳ - ۱۱۶)). 


من جهة أخرىء قد یکون سبب ذلك نزعة تأييد السلام بين الطرفین 


From what you Know, in General, do you Approve or Disapprove النص الأصلي للسوال:‎ (aV) 

of the Peace Agreement between Israel and the Palestinians, known as the Oslo Accords, or Have 
you not Heard Enough about it to Say? (If Approve/Disapprove, Ask:) Do you Strongly Approve/ 
Disapprove or Somewhat Approve/Disapprove. 


£YA 


العربي والإسرائيلي لدى فئة كبيرة من الأميركيين» بحيث تجعلها تميل إلى 
الموافقة على خيار اتفاقيات السلام بين الطرفين حتى وان لم تكن تعرف ماهية 
الاتفاقيات. 


الجدول (wr - Y)‏ 
مدى تأييد البند المتعلق بإعادة جزء من الضفة الغربية وقطاع غزة إلى 
الفلسطينيين مقابل الاعتراف الفلسطيني الرسمي بإسرائيل (بالنسب المئوية) 


luu‏ موافق | Bye‏ | غير موافق لا آعرف/ 
موافق بقوة pt‏ إلى حدما | على الإطلاق RON‏ 


Los Angeles Times, March 8 - April 1, 1998 and Based on 848 Telephone Interviews. المصدر:‎ 
Sample: National Adult Jews. The Sample Includes those who were either Brought up Jewish or 
Consider themselves Jewish. A Parallel Survey was Conducted by Yedioth Ahronoth of Israeli Jews 
March 12 - 13, 1998. The Results are Available from the Roper Center. 





الحدول (۳۳ - ۱۱) 
تأييد الأميركيين اتفاقية آوسلو (بالنسب المثوية) 


من خلال معرفتك العامة» هل أنت موافق أو غير موافق على اتفاق السلام بين |سرائیل 
والفلسطینین» العروف باسم اتفاقية أوسلوء أو أنك لم تسمع با فيه الكفاية عنه؟ إذا كانت ال جابة 
«موافق/ غير موافق» استكمل الإجابات التالية: هل أنت موافق بشدة» موافق إلى حد ماء غير 
موافق إلى حد ماء غير موافق عل الإطلاق؛ أو غير متأكد/ لا تعرف؟ 


م أسمع بن بعر | مواقق إلى | غير موائق d‏ 0 
EN‏ 










Los Angeles Times, March 8 - April 1, 1998 and Based on 848 Telephone Interviews. : المصدر‎ 
Sample: National Adult Jews. The Sample Includes those who were either Brought up Jewish or 
Consider themselves Jewish. A Parallel Survey was Conducted by Yedioth Ahronoth of Israeli Jews 
March 12 - 13, 1998. The Results are Available from the Roper Center. 


ترى الأغلبية الأميركية أن الفضل الأكبر في الوصول إلى اتفاقية أوسلو 
تستحقه إدارة الرئيس بوش الأب بنسبة OA‏ في المئة» مقارنة بنسبة ۲۲ في 


£Y4 


المئة فقط أرجعت الفضل إلى إدارة الرئيس بيل کلینتون؛ يعود ذلك إلى إدراك 
الأميركيين أن مرحلة السلام بين العرب وإسرائيل تعود إلى مؤتمر مدريد الذي 
كان في فترة حکم الرئيس بوش الأب (الجدول Y)‏ - ۱۱۵)). 


احدول (۳ - 110( 


الإدارة الأميركية التي يعود إليها الفضل الأكبر في الوصول 
لحك 


/ لا أعرف‎ pl N 


Cable News Network, USA Today. Conducted by Gallup Organization, September 10 - المصدر:‎ 
September 12, 1993 and Based on 1,002 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


عن مدى تأثير اتفاقية أوسلو في القضاء على «الارهاب»» أجرت «غالوب» 
وه‌سي إن إن" ویو إس إي توداي استطلاعًا مدى توقع الأميركيين الوصول إلى 
سلام دائم في الشرق الأوسط من خلال اتفاقية السلام الجديدة التي تعطي 
۱ على أراض محتلة» والتي وافقت في إثرها منظمة التحرير 
الفلسطينية على إنهاء العنف والاعتر اف بإسرائيل. فانقسم الرأي العام مناصفة 

تقريبًا بين المتفائل )£3 في المشة - A‏ في المئة بدرجة كبيرة» 5١‏ في المثة إلى 
حد ما)؛ وغير المتفائل £A)‏ في المئة - ۳۱ في المئة غير متفائل إلى حد cle‏ 
۷ في المئة غير متفائل على الإطلاق) (الجدول QYYV - Y)‏ 





الحدول AAT- Y)‏ 
ف اتفاقية أوسلو في محاربة الإرهاب (بالنسب المئوية) 


Cable News Network, USA Today. Conducted by Gallup Organization, September 10 - المصدر:‎ 
September 12, 1993 and Based on 1,002 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 





2:۳۰ 


ج - اتفاقية أوسلو الثانية 


جرت مباحثات اتفاقية أوسلو الثانية في طابا المصرية في أيلول/ 
سبتمبر ۱۹۹۵ بين إسرائيل ومنظمة التحرير الفلسطينية» ووقعت رسمیّا في 
واشنطن يوم YA‏ أيلول/ سبتمبر» ووقعتها الولايات المتحدة الأميركية وروسيا 
الفدرالية والاتحاد الأوروبي ومملكة النرویج وجمهورية مصر العربية. ولم 
تجد الدراسة في ما يتعلق بهذه الاتفاقية في بنك «آي بول» سوى استطلاعين 
فقط lala‏ بمدى متابعة الأميركيين الأخبار المتعلقة بهذه الاتفاقية» حيث 
تشير النتائج إلى أن ما يقرب من ثلث الأميركيين تابعوا أخبارهاء في حين لم 
يتابعها " من ۰۱۰ eda‏ نسبة مرتفعة (أي نسبة عدم المتابعة) مقارنة بالذين 
تابعوا الاتفاقيات التي وُقعت في واشنطن» أو التي تُعقد برعاية أميركية 
(الجدول Y)‏ - ۱۱۷)). 


الجدول Y)‏ - ۱۱۷) 
مدی متابعة الأميركيين آخبار توقیع اتفاقية آوسلو الثانية (بالنسب الئویة) 






e 


pO M E‏ لاشىء على لاأعرف/ 

[ctas‏ ايفرح مال [ p teste‏ اطلاق 

L w quo. pomo] sv s o3) 
۲ غير متابعة عدم التابعة‎ " End 


Cable News Network, USA Today. Methodology: Conducted by Gallup Organization, (۱) 
September 29 - September 30, 1995 and Based on 613 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 






Times Mirror. Conducted by Princeton Survey Research Associates, September 28 - October (Y) 
1, 1995 and Based on 1,519 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


£Y 


د - اتفاقية وادى عربة 


هي معاهدة السلام الأردنية - الإسرائيلية التي وقّعت على الحدود 
الفاصلة بين الدولتین» المارة بوادي عربة» في ۲ تشرين الأول/ أكتوبر ۰۱۹۹6 
نضّت المعاهدة في ديباجتها على إنهاء حالة العداء بين OM ep lei‏ ونفذت 
بسرعة كبيرة نسبيًا؛ نظرًا إلى خلو هذا المسار من التعقيدات التي اشتملت 
عليها المسارات الاخر ى. قضت هذه المعاهدة بتطبيع العلاقات بين البلدين» 
وتناولت النزاعات الحدودية بينهماء ويمكن القول إنها ترتبط مباشرة بالجهود 
المبذولة في عملية السلام بين إسرائيل ومنظمة التحرير الفلسطينية» وبتوقيعها 
أصبحت الار دن ثاني دولة عربیة» بعد مصر تطبّع علاقاتها باسرائیل "۳ 
وجدت الدراسة سوالا Moly‏ فقط في بنك «آي بول» فيه دلالة على اتفاقية 
وادي عربة من دون ذكر اسمهاء ويتعلق هذا السؤال بمدى توقع الأميركيين أن 
الاتفاقية ستؤدي إلى سلام دائم في الشرق الأوسطء حيث تفاءل ۳١‏ في المئة 
فقط من الأميركيين (۱ في المثة جدّاء ۲۸ في المئة إلى حد ما) SL‏ هذا سيقود 
إلى سلام في الشرق الأوسطء في حين لم تتفاءل أغلبية ۱۳ في المثة YU‏ في 
المئة غير متفائل على الإطلاق» ۳۷ في المئة غير متفائل إلى حد (L‏ (الجدول 
Y)‏ - ۱۱۸)). 


(4A)‏ تتکون المعاهدة من مقدمة وثلائین مادة» وخمسة ملاحق. تناولت بنودها قضایا متعددة 
وشاملة بدا بترسیم الحدود الدولية وقضایا الترتیبات الأمنية» وانتهاء بمحارية الجريمة والمخدرات 
والتبادل الثقافي والعلمي والبرید والسیاحة مرورًا بموضوعي اللاجئین والاماکن المقدسة. آما 
الملاحق» فتعالج الحدود؛ ویشمل الملحق الأول ترسیم الحدود الدولية ومنطقة الباقورة» و۲۷ لوحة 
هي خرانط توضيحية أما الملحق الثاني» فخاص بالمیاه» في حين تناول الملحق الثالث مکافحة الجريمة 
والمخدرات؛ وعالج الملحق الرابع موضوعات البيئة» وجاء الملحق الخامس لیعالج الاجراءات 
الموقتة. وفي المعاهدة محاضر متفق علیها. انظر: اللجنة الاعلامية الأردنيةء معاهدة السلام بين المملكة 
الاردنية الهاشمية ودولة (سرائیل: Y‏ تشرين الأول/ تشسرین الأول/ اکتویر ۱۹۹۶ - ماهي؟ (عمان: 
داثرة المطبوعات والنشر» 4441( 

)44( انظر تقصیلا: صالح أحمد عیسی القرعان» الرژية الاردنية لتسوية الصراع العربي - 
الاسرائيلي - دراسة تحليلية لمعاهدة السلام الاردنية الاسرائيلية (رسالة دکتوراه» معهد البحوث 
والدراسات العربيق ۲۰۰۵ وکوانت» ص ۱۰۱ - ۰1۱۰ 


£YY 


(1314 - YO do 
مدى توقع سلام دائم بعد اتفاقية وادي عربة‎ 


Lol ل كا اهن‎ a 


Cable News Network, USA Today. Conducted by Gallup Organization, October 22 - : المصدر‎ 
October 25, 1994 and Based on 1,007 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 









ه - اتفاقية واي ريفر 

عقدت اتفاقية واي ريفر (Wye River Memorandum)‏ بين السلطة 
الفلسطينية» ممثلة بياسر عرفات» وإسرائيل ممثلة بنتنياهو» وبوساطة الولايات 
المتحدة ممثلة بالرئیس الأسبق بيل کلینتون» وبحضور الملك حسین. ملك 
الأردن الراحل. نصت الاتفاقية التي وُقعت في ele‏ ۰۱۹۹۸ على الانسحاب 
الاسرائیلی من بعض مناطق الضفة واتخاذ تدابیر أمنية لمکافحة الارهاب» 
وتوطید العلاقات الاقتصادية بين السلطة الفاسطينية وإسرائيل» واعادة الانتشار 
الثاني للقوات الاسرائيلية في الضفة الغربية» على أن يعاد الانتشار على ثلاث 
مراحل''. 

ثمة من رأى أن هذه الاتفاقية تجاوزت ما سبقها فى مجالين على الأقل: 
الأول أنها «ألزمت السلطة الفلسطيئية بحزمة من الالتزامات الأمنية التي يعني 
تنفيذها تحويل عقود طويلة من النضال الوطني الفلسطيني إلى عنف عشوائي 
وبكاء على الأطلال؛ والثانى أنها ألزمت الولايات المتحدة Ob‏ تمول مشروعات 
استيطانية وُصفت لاحقًا بأنها عامل معسر لعملية السلام» بعد أن كانت توصف 
بأنها عقبة أمام السلام بل غير شرعية أيضًا. إضافة إلى ذلك. كان هناك تفاهم 
يلزم الولايات المتحدة بتعزيز قدرات إسرائيل الدفاعية والردعية» وتطوير 
الحلف الاستراتيجي بين Cr uU‏ 


(۱۰۰) انظر تفصیلا: کوانت» ص ۱۳۳ - 1۳۷ . 
O*‏ 55555« ص WÉ em WY‏ 


A 


لم تحظ هذه الاتفاقية بقدر كافٍ من الاهتمام في استطلاعات الرأي 
الأميركية؛ إذ وردت في سؤال واحد فقط» حين سألت «غالوب» عن مدى 
تأييد الأميركيين ضغط الولايات المتحدة على إسرائيل والعرب لتطبيق بنود 
الاتفاقية» ورأى ما يقرب من ثلشي الأميركيين ترك بنود الاتفاقية للطرفين 
لترتيبهاء في حين GL‏ ثلثهم ضرورة أن تمارس الولايات المتحدة الضغط 
على إسرائيل من جانب والعرب من جانب آخر لتفعيل الاتفاقية» وهو ما قد 
يتفق مع ما سبق ذكره في أجزاء أخرى من الكتاب من أن هناك اتجامًا غالبًا 
لدى الأميركيين إلى عدم الانخراط في الشؤون الخارجية للدول الاخری» 
وأن تؤدي الولايات المتحدة بعدًا هامشيًا في هذا الشأن (الجدول Y)‏ - 
O4‏ 


ا دول Y‏ - 334( 
تأييد الضغط الأميركي لتنفيذ بنود اتفاقية واي ريفر (بالنسب المثوية) 


على الولايات المتحدة الضغط على إسرائيل والعرب لتنفيذ بنود اتفاق السلام 


على الولايات المتحدة ترك إسرائيل والعرب لتسوية عملية السلام من تلقاء أنة 





Gallup Organization, July 22 - July 25, 1999 and Based on 1,021 Telephone Interviews, المصدر:‎ 
Sample: National Adult. 


كعادتهاء سألت مؤسسة «بيو» الأميركيين عن مدى متابعتهم الأحداث التي 

DA An d‏ وفي السؤال عن اتفاقية واي ريفرء انقسم الأميركيون 

صفة تقريبًا في مدى متابعتهم الاتفاقية: ۱ في المثة متابع» EV‏ في المثة غير 

s‏ وقد يكون ارتفاع نسبة المتابعة عائد إلى أن الاتفاقية وُقعت في واشنطن» 

وما زال الإعلام الأميركي متفاعلا وقتها مع الحدث بخاصة أن الاتفاقية 
عقدت قبل شهر من إجراء الاستطلاع (الجدول (OY - Y)‏ 


tYt 


الحدول (Y - Y)‏ 
مدى متابعة الأمير كيين اتفاقية واي ریفر (بالنسب المئوية) 


غير متاد غير er‏ 


Pew Research Center for the People & the Press. Conducted by Princeton Survey المصدر:‎ 
Research Associates, November 6 - November 10, 1998 and Based on 1,005 Telephone Interviews. 
Sample: National Adult. 





و - مفاوضات السلام بين سورية وإسرائيل (۰۰ (Ye‏ 


كانت سورية أكثر الدول العربية المتخاصمة مع إسرائيل تشدداء لكن 
مع انتهاء الحرب الباردة أدركت سورية أنها فقدت المصدر الاستراتيجي 
الذي تعتمد عليه في تسلیح قواتها العسكرية وتطويرهاء وأن الخيار الأمثل لها 
أصبح ges‏ لة إصلاح uie»‏ لايات المتحدة» كما كان للعامل الإقليمي 
المتعلق Ub‏ حرب الخليج آیضا دور في قرار دمشق خوض المفاوضات مع 
إسرائيل""'. واكتسبت محاولات انضمام سورية إلى مفاوضات السلام أهمية 
في کون ذلك كان te‏ جذب العرب الآخرين. 


في إشر المحادثات السلمية التي جرت بين سورية وإسرائيل في عام 
۰ والتي فشلت بسبب موضوع هضبة الجولان» لم تجد الدراسة ما 
يتعلق بهذه المفاوضات في بنك استطلاعات «آي بول»» ووجدت فقط 
بعض الاستطلاعات المنفذة من «المعهد الإسرائيلى لشؤون الأمن القومى» 
UN (The Jewish Institute for National Security Affairs - JINSA)‏ في و اشنطن : 


(۱۰۲) انظر: بدر حسن الشافعى» «المفاوضات السورية الإسرائيلية... إلى أين؟6 السياسة 
algal‏ العدد ۱۳۸ (تشرين الأول/ أكتوبر 088 ص M‏ 
انظر أيضًا: محمد عبد القادر محمدء استراتيجية التفاوض السورية مع إسرائيل (أبو ظبي: مركز 
الإمارات للدراسات والبحوث الاستراتیجی «O44‏ ص M‏ 
(۱۰۳) عبارة عن معهد غير ربحي» غير حزبي» وغير طالفي» يسعى إلى تحقيق 
الأمن للولايات المتحدة وإسرائيل: أسس في إثر حرب تشرين الأول/ أكتوبر ۰۱۹۷۳ انظر: 
http://www jinsa.org/node/3‏ 


¿Yo 


ويلاحظ تركيز استطلاعاته على المفاوضات على المسار السوري» ومدى 
متابعة الأميركيين له» وقضية إرسال قوات أميركية لحفظ السلام» ودعم سورية 
مقابل اتفاق السلام. 


ز - قمة كامب ديفيد الثانية 


دعا إلى هذه القمة الرئيس الأميركي بيل کلینتون» وشارك فيها كل من 
الرئيس الفلسطيني ياسر عرفات على رأس وفد فلسطيني» ورئيس وزراء 
إسرائيل إيهودا باراك على رأس وفد إسرائيلي في ١١‏ تموز/ يوليو ۲۰۰۰؛ 
وذلك لمناقشة ما يُعرف بقضايا الحل النهائي بحسب أجندة أوسلوء وهي 
القدس والمستوطنات واللاجئون إلى جانب ملفات أخرى توصف isle‏ بأنها 
ملفات القضايا الصعة''. 


يتردد كثيرًا أن اجتماعات كامب ديفيد الثانية فشلت بسبب الخلاف على 
الحلول في OLE‏ وضع القدس» «وحمّل الصهاينة والأميركيون مسؤولية فشلها 
إلى الجانب الفلسطيني الذي لم يكن ليجرؤ على توقيع اتفاق يُنقص من السيادة 
على القدسء ويُسقط حق عودة اللاجئین الفلسطینیین»*. 


في الواقع» كانت قمة كامب ديفيد الثانية تخدم» في رأي بعض المحللین» 
تجاوز التزامات إعادة الانتشار التي على إسرائيل أن تفي بها بموجب اتفاقيات 
أوسلوء «وللقفز مباشرة إلى قضايا الوضع النهائي. يومها قيل للفلسطينيين 
باستهتار: «هذا ما عندنا لکم» فاقبلوه أو ارفضوه» سيان». وحين لم يُذعن 
الفلسطينيون لهذا الإملاء؛ حلت عليهم لعنة واشنطن وتل أبيب. كانت القمة 
مهربًا استراتيجيًا أراد بها رئيس الوزراء باراك أن يعفي إسرائيل من التزاماتهاء 


(V £)‏ انظر تفصيلًا: شبلي تلحمي» المخاطر: أميركا في الشرق الأوسط: عواقب القوة وخيار 
السلام ترجمة ثائر ديب (الریاض: العبیکان» ۱۲۰۰۵ میلر» ص YVO‏ سمید» إسرائيل» العراق» 

الولايات المتحدة ص ۷۳ - VE‏ وتشومسكى والأشقرء ص YOU‏ 
)0+ 1( نافذ أبو حسنةء كامب ديفيد الثانية» المركز الفلسطيني للاعلام حلقة VEY‏ ۳/0۳۷ 
palestine - info.info/arabic/books/beet maqdes/maqdes142.htm‏ 


۳٦ 


وكان فشلها بالنسبة إلى كلينتون وباراك مدعاة لشيطنة عرفات وتخصيصه 
وحده بالملامة» ثم تطور الأمر بالطبع إلى حرق عرفات والقضية الفلسطينية 
برمتها»۲۰۷. 

في ما يتعلق بدرجة متابعة الامیرکیین قمة کامب ديفيد انقسم الا میرکیون 
مناصفة dl E‏ بحسب نتائج استطلاعین للرأي VM‏ بعد ما يقرب من شهر على 
القمة. 


)۱۳۱ Y) Sg ttl 
درجة متابعة الرأي العام الأميركي قمة کامب ديفيد الثانية (بالنسب الئویة)۷)‎ 


آب/ 





(۱) تشابه هذان السژالان إلى حد التطابق. 


Pew Research Center for the People & the Press. Conducted by Princeton Survey Research (Y) 
Associates, July 19 - July 23, 2000 and Based on 1,204 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Henry J. Kaiser Family Foundation, Harvard School of Public Health. Conducted by (Y) 


Princeton Survey Research Associates, August 2 - August 6, 2000 and Based on 1,001 Telephone 
Interviews. Sample: National Adult. 


في ما يتعلق بمدى تفاؤل الأميركيين بنجاح قمة كامب ديفيد في الوصول 
إلى تسوية رئيسة بين الإسرائيليين والقادة الفلسطينيين في عام ۰۲۰۰۰ آبدت 
أغلبية بسيطة عدم تفاؤلها )01 في المئة - ۳۰ في المئة إلى حد ماء ١7‏ في 


المئة غير متفائل على الإطلاق)» في حين تفاءل £Y‏ في المئة )4 في المئة منهم 
بدرجة کبیرة» و٤۳‏ في المئة إلى حد (L‏ (الجدول Y)‏ - ۱۲۲)). 


( عاروري» ص YY‏ 
۰:۳۷ 


الجدول Y)‏ - ۱۲۲) 
مدى تفاؤل الأميركيين بالوصول إلى تسوية بعد قمة كامب ديفيد 
(بالنسب المئوية) 


راي 
ی ات EE Sa‏ 


Harris Interactive, July 13 - July 17, 2000 and Based on 1,010 Telephone Interviews. المصدر:‎ 
Sample: National Adult. 





ح - مور أنابوليس 

افتتح الرئيس الأميركي جورج بوش الابن مؤتمر أنابوليس للسلام في 
ورئيس الوزراء الإسرائيلي إيهود أولمرت» وكبار المسؤولين في نحو خمسين 
دولة ومنظمة؛ حيث رأت الإدارة الأميركية في الانقسام الذي وقع بين حركتي 
المتطرفة والإرهابية» بل لدعم حكومة محمود عباس آیضا باعتبارها ممثلة 
لقوى الشرعية والاعتدال التي يمكن أن تكون هي الطرف الفلسطيني الذي 
يفاوض إسرائيل O79‏ 

ثمة من نظر بأسف إلى أن أنابوليس أقحمت الولايات المتحدة في 
الفوضىء وهي لم تعد تمتلك ذلك النفوذ الذي كانت تتمتع به في جهودها 
السابقة لصنع Madd‏ 

عند البحث عن مؤتمر أنابوليس للسلام في استطلاعات الرأي الأميركية» 
نجد بعض الأسئلة التي تناولته على النحو التالي: 

في سؤال «غالوب" ویو إس اي توداي بعد المؤتمر عن تفاؤل الأميركيين 


(۱۰۷) آسامة الغزالي حرب» «مژتمر فاشل آخر للسلام» السياسة الدوليةء العدد ۱۷۰ (تشرين 
الأول/ أكتوبر ۰۲۰۰۷ ue‏ - ۰۷ 

(۱۰۸) ميلرء ص TEY‏ وللمزيد حول أنابوليس انظر: ميلرء ۳۲۱ - ۰۳۲۷ وأحمد طاهرء Led‏ 
بعد أنابوليس.. التداعيات والسيناريوهات المحتملة» شؤون خلیجیة العدد ۵۲ (شتاء ۲۰۰۸). 


£YA 


في أن يتحقق سلام في الشرق الأوسط بين «إسرائيل وجیرانها»» أجاب W‏ 
في المئة بأنه لن يتحقق سلام» في حين رأى ۳۶ في المئة أنه سيتحقق. كما 
تشبه هذه النسبة إلى حد كبير نتائج استطلاع «سي إن إن» وشركة بحوث الرأي 
(Opinion Research Corporation)‏ في الشهر نقسه الذي عقد فيه المؤتمر (الجدول 
Y)‏ - ۱۲۳)). 
الجدول AYY- Y)‏ 
و ا کین اام ل شلد قوس وش س 


"A 


Pat رود‎ Y رف را رقت‎ SR 
1 سلام آم‎ d خلافاتها والعيش‎ 














amd c T aR eer 
ey of القبلت‎ 


USA Today. Conducted by Gallup Organization, November 30 - December 2, 2007 and (V) 
Based on 1,006 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Cable News Network. Conducted by Opinion Research Corporation, December 6 - (Y) 
December 9, 2007 and Based on 1,002 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


عند مقابلة مدى توقع اليهود الأميركيين سلام بين الطرفين في أثناء 
المؤتمرء يتضح تشابه النتائج بدرجة كبيرة مع نتائج عامة الأميركيين. 
الجدول (”-5؟١)‏ 
توقع اليهود الأميركيين للسلام في المستقبل (بالنسب المثوية) 


هل تعتقد أن الفاوضات بين رئيس الوزراء الإسرائيلي co Alo gel‏ ورئيس السلطة الفلسطينية 
محمود عباس يمكن أن تؤدي إلى السلام في المستقبل المنظور أو لا يمكن؟ 


ستؤدي إلى السلام 







American Jewish Committee, Conducted by Synovate, November 6 - November 25, 2007 المصدر:‎ 
and Based on 1,000 Telephone Intervicws. Sample: National Adult Jewish Americans. The Self - Identified 


۳4 


Jewish Respondents were Selected from the Synovate Consumer Mail Panel, and were Interviewed by 
Telephone. 


في ما یتعلق بمدى متابعة الأميركيين قمة أنابوليس» كما جاء في سؤال 
«بیوا» فان ما يقرب من ثلث الأميركيين تابعوا الحدث. مقابل ثلثين لم يتابعوه 
(الجدول Y)‏ - ۱۲۵)). 
الجدول Y?‏ - ۱۲۵) 
درجة متابعة قمة سلام الشرق الأوسط التي عقدت 
في أنابوليس في AY)‏ (بالنسب gll‏ 4( 


١ 4‏ 4 7 لا ol‏ لاأعرف/ 
Priest Ls Ts‏ 





Pew Research Center for the People & the Press. Conducted by Opinion Research المصدر:‎ 
Corporation, November 30 - December 3, 2007 and Based on 1,005 Telephone Interviews. Sample: 
National Adult. 


في دلالات أسوأ مما في السؤال السابق» حازت قضية متابعة قمة أنابوليس 
بعد أيام من انعقادها درجة ضعيفة جدًا بالنسبة إلى الذين تابعوها من بين قضايا 
عدة في الشأنين المحلي والدولي» حيث لم تتجاوز 4 في المئة فقط؛ وهو ما 
يؤكد عدم اهتمام الأميركيين اللافت بهذه القضية؛ إذ A‏ من القضايا الهامشية» 
على الرغم من انعقاد المؤتمر برعاية أميركية داخل إحدى الولايات. 

الجدول (۳ - (Y‏ 
درجة متابعة الأمير كيين لقمة أنابوليس 
من بين مجموعة من القضايا (بالنسب الئویة) 

آخبار عن المرشحين للانتخایات الرئاسية في عام ۲۰۰۸ 


النقاش في واشنطن في السياسة الأميركية في العراق 


التحقيق في فقدان امرأة ستايسي بيترسون من ولاية إلينوي 





تابع 


عملية السلام في الشرق الأوسط في قمة أنابوليس في ولاية ماريلاند Za‏ 
سراي ل 
TS‏ | 


Pew Research Center for the People & the Press. Conducted by Opinion Research المصدر:‎ 
Corporation, November 30 - December 3, 2007 and Based on 1,005 Telephone Interviews. Sample: 
National Adult. 






مما له دلالة عند مقارنة نتائج درجة المتابعة في صيغتي «بیوا هو أن درجة 
المتابعة تكون مرتفعة عند السؤال عن القضية المحددة مباشرةً أكثر منها عند 
السؤال عنها من بين LLA‏ عدة» بخاصة إذا كان من بين هذه القضايا ما يتعلق 
بالشأن المحلي. وفي هذه الحالة ربما يكون السؤال عن القضية المحددة أكثر 
تعبيرًا عن درجة المتابعة من السؤال عنها ضمن قضايا عدة. 

بعد تتبع استطلاعات الرأي الأميركية المتعلقة بموقف الأميركيين من 
عملية السلام والاتفاقيات ذات «OUI‏ يمكن إجمال التتائج الاتية: 

- هناك نزعة تأييد نحو السلام والاتفاقيات بين الطرفين العربي 
والإسرائيلي لدى الأميركيين» ورأى أكثر من ثلثيهم أنه لا يمكن أن يكون هناك 
سلام في المنطقة من دون تسوية القضية الفلسطينية - الإسرائيلية» لذا أيدت 
آغليية ساحقة من الأميركيين مؤتمر مدريد للسلام بمشاركة إسرائيل فيه. 

- انقسم الأميركيون مناصفة في شأن أثر حرب الخليج في تحقيق LA‏ يق السلام 
بين العرب وإسرائيل» ورأى ثلثهم فقط أن حرب الخليج سیکون لها أثر aed‏ 
في استقرار الشرق الأوسط. 

- اعتبرت أغلبية كاسحة من الأميركيين أن اعتراف الدول العربية بحق 
إسرائيل في الوجود مهم وأكثر من نصفهم اعتبروه Lage‏ جذا. 

- بقيت الفئة الأكبر من الأميركيين تنظر إلى أن كلا من ياسر عرفات 


££ 


وبنيامین نتنياهو غير قادر على الالتزام بمعظم الاتفاقيات» وأنهما سيخرقان 
بنودهاء لكن النظرة السلبية إلى عرفات كانت ssf‏ بقليل من gales‏ وكذلك 

- في الحالات كلهاء كان تقويم الرؤساء الأميركيين في جهد التسوية 
إيجابيًا؛ إذ أعطى ثلث الامیرکیین جهد إدارة الرئيس بوش (الأب) في عقد 
مؤتمر مدريد للسلام تقويمًا ایجابیا. 

- على الرغم من تأيبد EN‏ أرباع الأميركيين مبدأ «الأرض مقابل السلام۵» 
ونحو النصف عند الإشارة إلى dole]‏ أراضي الجولان» لم تتوقع النسبة الأكبر 
منهم أن الطرفين العربي والإسرائيلي سيوافقان على هذا المبدأ. 

- أكثر قليلا من نصف الأميركيين یرون أن إرجاع الأراضي العربية 
المحتلة سيكون له أثر إيجابي في السلام. 

- في ما يتعلق بالنتائج الخاصة بمؤتمر مدرید» أيد أكثر قلیلا من نصف 
الأميركيين وقف دعم الولايات المتحدة إسرائيل في حال عدم اشتراكها في 
مؤتمر مدريد للسلام» كما لم يوافق ٦‏ من كل عشرة أميركيين على أن تحدد 
إسرائيل من يمثل الفلسطينيين في مؤتمر مدريد للسلام» ولم يتفاءل ثلاثة آرباع 
الأميركيين بأن مؤتمر مدريد سيقود إلى سلام دائم» على الرغم من انخفاض 
هذه النسبة بعد عقد المؤتمر. 

- تساوت النظرة الأميركية إلى الطرفين العربي والإسرائيلي باعتبارهما 
معوقين للسلام في الفترة الزمنية المحيطة بمؤتمر مدريد. 

- في ما يتعلق باتفاقية آوسلی حظيت على درجة متوسطة من الأهمية في 
القضايا الخارجية التي تواجه الولايات المتحدة في عام ۱۹۹۶ وتفاءل " من 
۰ أميركيين بأنها ستقود إلى سلام دائم» واختار نصف الامیرکیین تقريبًا اعدم 
المعرفة الكافية» في الأسئلة عن اتفاقية أوسلوء حين قدمت خيارًا لهم ضمن 
إجابات السژال» tly‏ انقسم الأميركيون مناصفةً في شأن وجود أثر إيجابي 
لاتفاقية أوسلو في محاربة الإرهاب» وكذلك في حق إسرائيل في الوجود. 


£tY 


- في ما يتعلق باتفاقية واي ريفر» فصل ما يقارب من ثلثي الأميركيين أن 
تترك الولايات المتحدة تطبيق بنود الاتفاق لإسرائيل والعرب أنفسهم من دون 
ضغط منها. 

Loy -‏ أن من ssl‏ الأسئلة التي تكررت عند كثير من الجهات في ما 
يتعلق بلقاءات السلام العربية - الإسرائيلية والاتفاقيات ذات الشأنء هو السؤال 
عن مدى متابعة أخبار هذه اللقاءات. وسجل مؤتمر مدريد وقمة كامب ديفيد 
الثانية أعلى نسبة متابعة لدى الأميركيين بين اللقاءات والاتفاقيات التي جرت 
خلال فترة الدراسةء تبعتهما اتفاقية أوسلوء ثم واي ريفر. 

- استمرت نسبة عدم تفاؤل الأميركيين بسلام بين الطرفين العربي 
والإسرائيلي طوال فترة الدراسة» حيث ظل أكثر من نصفهم لا یرون احتمال أن 
يصل الفلسطينيون والإسرائيليون إلى سلام» واستثني من ذلك تفاژل الأغلبية 
الأميركية بأن اتفاقية وادي عربة ستؤدي إلى سلام شامل في الشرق الأوسط. 

- تعد الأمم المتحدة الجهة الأكثر ملاءمة لحل الصراع عند الأميركيين» 
تليها مجموعة دول» من ضمنها الولايات المتحدة. 


۳- مبادرات حل الصراع في استطلاعات الرأي الأميركية 


تضمنت مبادرات تسوية الصراع في بداية الألفية مبادرتين مهمتين: 
أولاهما المبادرة العربية» وثانيهما خطة خارطة الطريق. وفي ما يلي أبرز ما 
تضمنته استطلاعات الرأي عن هاتين المبادرتين. 

أ - المبادرة العربية للسلام في استطلاعات الرأي الأميركية 

عقد اجتماع قمة عربية في بيروت في ۲۸ آذار/ مارس ۰۲۰۰۲ جرت فيه 
الموافقة على الاقتراح الذي قدمه الملك عبد الله بن عبد العزيزء ولي عهد 
المملكة العربية السعودية آنذاك انطلاقًا من أن السلام العادل والشامل خيار 
استراتيجي للدول العربية يتحقق في ظل الشرعية الدولية. تضمنت المبادرة 
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موافقة الدول العربية على التطبيع مع إسرائيل» شرط أن تنسحب إلى حدود ما 
قبل عام ۰۱۹۱۷ وأن تضمن حق عودة اللاجتین الفلسطينيين. اكتسبت المبادرة 
أهميتها من كونها صادرة عن دولة محورية في السياسة العربي وتتبنى سياسة 
محافظة في ما يتعلق بالقضايا العربية» وتؤدي دور الموازنة والوسيط بين الدول 
العر بية المتنازعة۰۹. 


اهتمت استطلاعات الرأي الأميركية بمناقشة صيغة المبادرة» والتعرف 
إلى توجهات الأميركيين نحو مضمونهاء ومدى تأييدهم إياها. في هذا «QUI‏ 
طرحت استطلاعات «هاریس» سالا على النحو التالي: «هل ترى أن على 
إسرائيل الموافقة فقة على إعادة الاراضي كلها التي حصلت علیها في حربها 
مع الدول العربية في عام ۰۱۹۲۷ في مقابل اعتراف الدول العربية كلها بحق 
إسرائيل في الوجود؟»؛ حيث أجاب EV‏ في المئة من المستجیبین ب «نعم!» في 
حين أجاب ۳۳ في المئة ر 0D‏ 


تشبه الفكرة السابقة سؤالا كانت قد طرحته جهة الاستطلاع نفسها أربع 
مرات بعد OMe]‏ المبادرة بين نيسان/ أبريل وتموز/ يوليو ۰۲۰۰۲ في ما يتعلق 
بسؤال الأميركيين عن درجة تأییدهم المبادرة العربية التي طالبت بتأسیس 
الدولة الفلسطينية في الضفة الغربية وقطاع غزة وعاصمتها القدس الشرقية» 
مقابل اعتراف الدول العربية بإسرائيل وإقامة علاقات سلمية معهاء adl‏ ذلك ما 
يزيد على النصف» وبنسبة تزيد على ۵۰ MASS‏ 


)2029 التقرير الاستراتيجي العربي Y‏ - ۲۰۰۳ (القاهرة: مركز الدراسات والسياسية 
الاستراتيجية بالأهرام» (YY‏ ص .YYY‏ وحول نص بنود الميادرة العربية انظر: Middle East Policy,‏ 
vol. 9, Issue 2 (Jaunary 2002), pp. 25 - 26; Elie Podeh, «The Arab Peace Initiative: A Missed‏ 
Opportunity?» Palestine - Israel Journal of Politics, Economics & Culture, vol. 14, Issue 4 (2007), pp.‏ 
and Samir Awad, «The Arab Quartet and the Arab Peace Initiative,» Palestine - Israel Journal‏ ,11 - 5 
of Politics, Economics & Culture, vol. 14, Issue 4 (2007), pp. 31 - 33.‏ 


Time, Cable News Network. Conducted by Harris Interactive, March 13 - March 14, (YY*) 
2002 and Based on 1,014 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


(۱۱۱) انظر الجدول Y)‏ - ۷۷) في المحور الخاص بتأسيس دولة فلسطينية - الفصل الثاني» 
ص ۲٤۹‏ من هذا الكتاب. 


٤ 


ترتیّا على المبادرة في نیسان/ أبريل من العام نفسه في استطلاع ل «إي 

بي سي نیوزا؛ طرح سؤال عن خطة للانسحاب الإسرائيلي من الأراضي التي 
احتلتها في عام ۷ ودور الولايات المتحدة في الضغط على إسرائيل في 
حال رفضها هذه الخطة حيث أجاب ۵۳ في المثة من عينة الاستطلاع بوجوب 
وضع هذه الخطة إلا أنهم اختلفوا في طريقة تنفيذها؛ إذ في حين رأى ۲۸ في 
المئة من آفراد العينة أنه يجب الضغط على إسرائيل» رفض ۲۱ في المئة من 
مؤيديها استخدام الضغط وسيلة» وأكد ؛ في المثة تأييدهم الخطة من دون 
وضع رأي محدد في مسألة الضغط على إسرائيل من Dade‏ 

خلانًا لذلك» أجري استطلاع في مطلع نيسان/ أبريل ۲۰۰۲ في أثناء 
التوغل الإسرائيلي في الضفة الغربية» وتبين أن أغلبية قوية (04 في المثة) تؤيد 
أن تضغط الولايات المتحدة على إسرائيل كي «تعيد الأراضي التي احتلتها في 
حرب عام ۱۹۱۷ مقابل تطبيع العلاقات مع الدول dy dl‏ في حين عارض 
هذا الاقتراح Y1‏ في المئة فقط (الجدول .((OYv - Y)‏ 


الحدول (۳ - ۱۲۷) 
تأييد الضغط على إسرائيل لاعادة الأراضي التي احتلتها 


في حرب عام ۱۹۲۷ مقابل علاقات التطبیع الکامل مع الدول العربية 
(باللسب الثویة) 


NBC News, Wail Street Journal. Conducted by Hart and Teeter Research Companies, المصدر:‎ 
April 5 - April 7, 2002 and Based on 1,005 Telephone Interviews. Sample: Nationa! Adult. 


ب - خارطة الطريق والوساطة الدولية 
وضعت الولايات المتحدة والاتحاد الأوروبي وروسيا والأمم المتحدة 


ABC News, April 3 - April 7, 2002 and Based on 1,027 Telephone Interviews. Sample: (1 VY) 
National Adult. Sampling, Data Collection and Tabulation by TNS Intersearch. 
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في أيار/ مایو ۰۲۰۰۳ وثيقة تسمی «خارطة OMS BSI‏ وسلمتها الولايات 
المتحدة رسميًا إلى إسرائيل والفلسطينيين» وقبلت بها القيادة الفلسطينية 
والحكومة الإسرائيلية. 

هدفت الخطة إلى بدء محادثات للتوصل إلى حل نهائي لتسوية سلمية 
ctl wall‏ من خلال إقامة دولة فلسطينية بحلول عام ۲۰۰۵ بعد الالتزام باتفاق 
لوقف إطلاق النيران؛ يتعين معه على الفلسطينيين العمل من أجل قمع من 
تسميهم الإدارة الأميركية والإسرائيلية «المتشددین». أما اسرائیل فسيتعيّن 
عليها الانسحاب من المدن الفلسطينيةء وتجميد بناء المستوطنات اليهودية في 
الأراضي CU‏ 

على الرغم من الخلافات التي أظهرتها «خارطة الطریق» بين الإدارة 
الأميركية والدول الأوروبيةء A‏ هذه المبادرة من أبرز المبادرات الدولية ذات 
الصبغة العملية التي تب á‏ تشترك بها جهات دولية في حل الصراع الفلسطيني - 
الاسرائيلي" ۳ . 

كانت لخارطة الطریق ثلاث مراحل: (إنهاء الارهاب والعنف» وتطبیع 
الحياة الفلسطينيةء وبناء المسسات MCRL LI‏ وطالبت [سرائیل بإدخال 
تعدیلات على الخطة قبل الموافقة عليهاء الا أن وزير الخارجية الأميركي 
آنذاك کولن باول» آعلن أنه لن یکون هناك أي تعدیلات. وأن «خارطة الطریق» 


(۱۱۳) الاسم الرسمي لخارطة الطریق هو «رسم خارطة طریق تؤدي إلى إقامة دولتين دائمتین 
لحل الصراع الاسرائيلي الفلسطيني» انظر: برادلي أ. تايمر» السلام الأميركي والشرق الاوسط ترجمة 
عماد فوزي شعيبي (بیروت: الدار العربية للعلوم ۲۰۰4 ص AA‏ 

(۱۱6) انظر تفصیلا حول «خارطة الطریق»: میلر» ص Y Yo‏ - ۳۲۱؛ إيلين هاغوبيانء «تشابك 
سياسة اليمين والسياسة الاميركية في الشرق الاوسط: ترسبخ تشییه العرب/ المسلمین بالشیاطین»» في: 
هاغوبیان» ص AE‏ وحول الولایات المتحدة وخارطهة الطریق: محسن صالح وبشیر ناقع» محرران» 
التقریر الااستراتيجي الفلسطيني o‏ ۰ (بیروت: مركز الزيتونة للدراسات والاستشارات؛ AT‏ ص 
VEN - ۹‏ 


The Israeli-Palestinian Conflict: Historical and Prospective Intervention Analyses, USA, (Y Vo) 
The Carter Center, 2003. 


VO‏ إيلين هاغوبيان» «تشابك سياسة اليمين والسياسة الأميركية في الشرق الاوسط: ترسيخ 
تشبيه العرب/ المسلمين بالشیاطین»» في: هاغوبيان» ص ۲۹۲. انظر آیضا: تایمی ص .5١ - ۸٩‏ 
££4 


سوف تعلّن بالتفصيل بعد تشكيل محمود عباس حكومته OMB Arden‏ 

على الرغم من عدم ذكر كلمة #خارطة الطریق» إلا في استطلاعات برنامج 
سلوكيات السياسة الدولية (PIPA)‏ کترت فكرة مشاركة أطراف متعددة في حل 
الصراع مرات عدة في استطلاعات الرأي الأميركية» وهو ما يمكن أن نستند إليه 
في تحليل استطلاعات الرأي في هذا السياق» حتى لو لم ي يشر إلى كلمة «خارطة 
الطريق». كما تجدر الإشارة إلى أن أسئلة عدة تتعلق بخارطة الطريق كرت في 
سياق موضوع الضغط على الأطراف من أجل قبول الأطراف مضمونهاء عرضنا 
لها في المحور الخاص بالضغط الأميركي على أطراف الصراع ونتجنب 
تكرارها في هذا المحور. 

في ما يتعلق بمدى تأيبد حل الصراع عن طريق الوساطة الدولية» أيدت 
أغلبية قوية جدًا من الأميركيين أسلوب تعدد الأطراف لمحاولة حل الصراع 
بين إسرائيل والفلسطينيين. في استطلاع برنامج سلوكيات السياسة الدولية 
(PIPA)‏ في أيار/ مايو ۰۲۰۰۳ عُرضت للأميركيين الحجج وجوب أن تعمل 
eel cy yt‏ جج إلى بعتي مغ اوقم المتحدة والاتحاد ال وزوي وروا 
في ما يسمى «اللجنة الرباعية» في الجهود الرامية إلى حل الصراع» حيث Ay‏ 
أغلبية من 14 في المثة أنه «شيء جیده بالنسبة إلى الولايات المتحدة ة للعمل مع 
شركائها في اللجنة الرباعية» وقال VE‏ في المئة فقط إنه كان أمرًا E...‏ (الجدول 
Y)‏ -۱۲۸)). 


كما تشير قراءة السؤال الوارد في استطلاع الرأي الذي أجراه برنامج 
سلوكيات السياسة الدولية (PIPA)‏ مبدثيًا إلى أكثر من قضية O Wa LLLI‏ 


(۱۱۷) انظر تفصيلا: قيس عبد الكريم [وأخ]» «خارطة الطريق»... إلى أين» سلسلة الطريق الى 
الاستقلال؛ ١١‏ (بيروت: شركة دار التقدم العربي» الدار الوطنية الجديدة 5 .)5١١‏ 
(VYA)‏ النص الاصل السوال: Currently there is Some Debate about whether it is a Good Thing‏ 
or a Bad Thing for the US to be Working on the Israel - Palestinian Problem Together with UN, the‏ 
European Union and Russia. Some People Say this is a Good Thing, Because it Means that the US will‏ 
not have to Bear all of the Political and Economic Costs on its Own, and that with the Help of Others,‏ 
Success is more Likely. Others Say this is a Bad Thing, because the US will not have as Much Control‏ 
over the Process, Leading to Pressures on the US to Make Compromises that Could be Harmful to‏ 
Israel. Do you Think it is a Good or a Bad Thing for the US to be Working on the Israel - Palestinian‏ 
Problem Together with the UN, the European Union and Russia?‏ 
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الأولى أن السؤال أوحى إلى المبحوثين بتأثر مشاركة أعضاء اللجنة الرباعية 
في عدم تحمل OLY SI‏ المتحدة تكاليف الحل متفرعة» وهو ما يعني بدوره 
خفض التكلفة الاقتصادية والسياسية» الذي يحتل عاملا Lige‏ في تحديد 
توجهات المجتمع الأميركي نحو القضايا الخارجية؛ الثانية أن الجزء الثاني 
من السؤال أشارء وان بصيغة غير مباشرة» إلى العلاقة الوطيدة التي تربط 
بين إسرائيل والولايات المتحدة» وآن تخلي الولايات المتحدة عن دور 
صاف في هذا الصراع سوف يفقدها اليد الطولى في lo]‏ الصراع» وقد 
يضر بمصالح إسرائيلء إلا أن الإجابة الداعمة لعمل اللجنة الرباعية كانت 
لها الغلبة» وهو ما تؤيده نتيجة استطلاع أيار/ مايو ۰۲۰۰۲ في ما يتعلق بمن 
يجب أن يأخذ زمام المبادرة؛ إذ فصل ۱۳ في المثة فقط أن تتولى الولايات 
المتحدة زمام المبادرة» في حين أيدت أغلبية قوية جدًا A)‏ في المئة) Lig‏ 
متعدد الأطراف £V)‏ في المئة لمصلحة الأمم المتحدةء و ۲۷ في المثة 
مصلحة «مجموعة من الدول الرائدة بما في ذلك الولايات المتحدة»)» وقال 
۵ في Hall‏ فقط «لا يوجد بلد من خارج المجموعة يجب أن تأخذ زمام 
المبادرة» (الجدول AV - Y)‏ 


الحدول (\YA- Y)‏ 
ما تقويمك لعمل الولايات المتحدة لحل المشكلة 
بين إسرائيل والفلسطينيين جنبًا إلى جنب مع الأمم المتحدة 
والاتحاد الأوروبي وروسيا؟ (بالنسب الثویة) 





Program On Intemational Policy Attitudes, University of Maryland, May 14 - 18, المصدر:‎ 
2003. (Not in I - Poll). 
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في ما يتعلق بتأييد عقد مؤتمر دولي لحل الصراعء وافقت الأغلبية الساحقة 
على مبادرة إدارة الرئيس الأميركي جورج بوش الابن إلى عقد مؤتمر دولي 
قبل نهاية عام ۲۰۰۲؛ في استطلاع أيار/ مايو ۲۰۰۲ جاء السؤال التالي: «كما 
تعلمون. فان الولايات المتحدة» جنبًا إلى جنب» مع الاتحاد الأوروبي وروسيا 
والأمم المتحدة» وافقت على عقد مؤتمر دولي رئيس في محاولة للمساعدة في 
حل الصراع بين إسرائيل والفلسطينيين. هل تعتقد أن هذه فكرة جيدة أم ليست 
فكرة جیدة؟» فأجابت أغلبية ساحقة ۸۲ في المئة أنها فكرة جيدة» في حين لم 
يعتقد ۱۲ في المئة Mtt‏ 


كما وافقت أغلبية متواضعة على خطة «خارطة الطريق» لتسوية الصراع 
بين إسرائيل والفلسطينيين» بنسبة 05 في المثة A)‏ في المئة منهم وافقوا بشدةء 
و47 في المئة وافقوا إلى حد ما) و۱۷ في المثة فقط لم يوافقوا (۱۵ في المئة 
على الاطلاق» Y‏ في المئة بشدة) (الجدول (OY Y4 - Y)‏ 


في وقت لاحق من الاستطلاع المشار cag]‏ دم إلى المستجيبين مزيد 
من المعلومات عن خطة «خارطة الطريق»» Ley‏ في ذلك مهمات إسرائيل 
والفلسطينيين والدول العربية لتنفيذ المرحلة الأولى من الخطة. الجدول Y)‏ - 
۹ ومع هذه المعلومات”'» طلب من المشاركين إعطاء رأيهم بالموافقة 
أو لاء فوافق VE‏ في المئة» مقارنة ب ۵6 في المئة في السابق» وهو ما يشير 
إلى أنه في حال نُشرت معلومات عن موضوع الاستطلاع «خارطة الطریق»؛ 
وشرحت الأفكار الأساسية» يميل الرأي العام الأميركي إلى التأيبد أكثر منه في 
حال ذكر السؤال مجردًا. 


Program On Intemational Policy Attitudes, University of Maryland, May 1 - May 5, (Y 4) 
2002 and Based on 802 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


(۱۳۲۰) تتضمن هذه المعلومات البتود الأساسية المتعلقة بالاتفاق والخطوات العملية المطلوبة 
من الدول العربية والقيادة الفلسطينية وإسرائيل. 
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الجدول Y)‏ -۱۲۹) 
تأیید خارطة الطريق قبل تزويد المستجيبين بالعلومات وبعدها 
(بالنسب المثوية) 












«خارطة الطريق»» أو تعارضها؟ 





بعد تقديم معلومات عن المطلوب من الأطراف الإسرائيلي والفلسطيني والعربي. 
"TET‏ ; غير مؤيد te‏ ونا 1 


Program On International Policy Attitudes, University of Maryland, May 14 - 18, 2003. المصدر:‎ 


تضمنت استطلاعات برنامج سلوكيات السياسة الدولية (PIPA)‏ نفسها عن 
«خارطة الطریق» سؤالا عن تنفيذ کل طرف واجباته» بغض النظر عما يفعله 
الآخرون. حيث كانت صيغة سؤال الاستطلاع: «هناك عنصر مثير للجدل في 
خطة «خارطة الطریق»» هو أنه يطلب من كل طرف اتخاذ الخطوات» من دون 
انتظار الأطراف الأخرى لاتخاذ الخطوات الخاصة بها»؛ فرأت نسبة OF)‏ في 
المئة) أنها «فكرة Mader‏ في حين لم يعتقد ۳۷ في المئة OY MS‏ 


في ما يمكن اعتباره GLH‏ لمدی دعم الأميركيين خارطة الطريق» 
وأنها الطريق المؤدية إلى اتفاق سلام» أبدى أغلبية الأميركيين (۱۷ في المئة) 
موافقتهم على مشاركة الولايات المتحدة جنبًا إلى جنب مع عدد من البلدان 
الأخرى في مهمة فرض الاتفاق» في حين عارضه ۲۳ في OMS‏ 

Program On International Policy Attitudes, University of Maryland, May 14 - 18, 2003. (1 Y Y) 

Program On International Policy Attitudes, University of Maryland, May 14 - 18, 2003. (1 YY) 
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عن الفكرة نفسهاء طرحت استطلاعات برنامج سلوكيات السياسة الدولية 
سؤالا يتعلق بكيفية تقو يم الخطوات المطلوبة من الأطراف المعنية (الولايات 
ORE ce HONG woe‏ وا dg aN‏ 
الأمور للولايات المتحدة الأميركية وحدها بناء على طلب إسرائيل» فرأت 
أغلبية بنسبة 59 فى المثة أن من الأفضل بالنسبة إلى الولايات المتحدة إجراء 
التقويمات جتبًا إلى جنب مع الشركاء في اللجنة الرباعية» في حين فضل ۲۱ 
في المثة أن تتولی الولايات المتحدة القضية بمفردها (الجدول Y)‏ - ۱۳۰))؛ 
وهو ما يؤكد التتائج السابقة التي أظهرت عدم تفضيل الشعب الأميركي الانفراد 
في حل الصرلع. 


الحدول (۳ - ۱۳۰) 


الموافقة نعل اتخراط الولايات التتحدة echec‏ بیط 


الولايات التحدة Cee‏ إلى 
الولايات المتحدة وحدها جنب مع الأمم التحدة 


والاتحاد الأوروبي وروسيا 





Program On International Policy Attitudes, University of Maryland, May 14 - 18, 2003. المصدر:‎ 


بحسب تقرير برنامج سلوكيات السياسة الدوليةء هناك انتقادات مكررة 

من الرأي العام الأميركي لخطة «خار طة الطريق»» مفادها انحياز الأمم 
المتحدة والاتحاد الأوروبي وروسيا إلى حد ما ضد إسرائيل» لذا طلب من 
المستجيبين الإجابة عما إذا كانوا يعتقدون أن كل عضو في «المجموعة» U)‏ 
عدا الولايات المتحدة) «سيكون أكثر انحيارًا لمصلحة الفلسطينيين» فرأى 
أغلبية 0 في المئة أن الأمم المتحدة ة ستكون عادلة» ونسبة ٤٤‏ في المئة رأوا 
ذلك في الاتحاد الأوروبي» بینما آبدی المستجيبون شکا في روسياء حيث ذكر 
EY‏ في المثة آنها ستكون متحيزة لمصلحة الفلسطينيين» و۳4 في المثة آنها لن 


£o 


تكون متحيزة لأحد» وأجاب 8 في المئة فقط بأنها ستکون لمصلحة إسرائيل 
(الجدول Y)‏ - ۱۳۱)). 


احدول )1 - ۱۳۱) 
مدى تعاطف أعضاء الفريق المؤسس لخارطة الطريق مع الطرفين 
(إسرائيل والفلسطينيين) (بالنسب المئوية) 


حت حا 


ETE‏ المتحدة 


Drew ۳ E 


Program On International Policy Attitudes, University of Maryland, May 14 - 18, 2003. المصدر:‎ 





في ما يتعلق برؤية الأميركيين لموقف الولايات المتحدة في حال طلب 
الأعضاء الآخرون في اللجنة الرباعية ممارسة ضغط على إسرائيل لأجل تطبيق 
الخطتة. أيد ۲۹ في المثة زيادة الضغط على إسرائيل» ورفض ۱۳ في المثةه 
في حين رأى 41 في المئة أن على الولايات المتحدة ألا تتخذ US yo‏ (الجدول 
v)‏ - ۱۳۲)). 


AYY- Y) الجدول‎ 


مدى الموافقة على تشجیع الولايات التحدة للضغط على إسرائيل 
li bet a‏ 4( 





Program On International Policy Attitudes, University of Maryland, May 14 - 18, 2003. المصدر:‎ 

تجدر الإشارة» استنادًا إلى نتائج استطلاعات برنامج سلوكيات السياسة 

الدوليةء إلى عدم وجود اختلافات كبيرة بين الديمقراطيين والجمهوريين في 
£oY‏ 


ما Gly‏ بتوجهاتهم نحو «خارطة الطریق»؛ ]5 أيدت أغلبية الطرفين «خارطة 
الطریق» VY)‏ في المئة لدى الجمهوريين» و۸٥‏ في المئة لدى الديمقراطيين). 


بعد عرض نتائج استطلاعات الرأي المتعلقة بمبادرات حل الصراع 
الفلسطيني - الإسرائيلي» يمكن استخلاص النقاط التالية: 

- أقلية من الأميركيين تفضل أن تأخذ الولايات المتحدة وحدها زمام 
المبادرة لحل الصراع ب بين الإسرائيليين والفلسطينيين» في حين تفضل الأغلبية 
اتباع نهج تعدد الأطر اف» سواء من خلال الأمم المتحدة (التي تفضلها 
الأكثرية)؛ أم من خلال مجموعة من الدول الرائدة» وهذا ما عكسته نتائج 
استطلاعات الرأي التي تبين تأيبد الأغلبية الساحقة عقد مؤتمر دولي لحل 
الصراع؛ فالرأي العام الأميركي يميل إلى تفضيل الجهد الجماعي مع أطراف 
أخرى على الجهد الفردي» كما اتضح في موضوعات أخرى. 


- تفضل أغلبية متواضعة خطة خارطة الطریق» وارتفعت إلى أغلبية كبيرة 
عندما Ethel‏ مزيدًا من المعلومات عن الخطة ودور كل طرف» وهو ما دفع 
إلى القول إن الرأي العام الأمير كي يميل إلى تأييد أكثر لمبادرات السلام في 
حال أعطي معلومات أكثر وشرحًا وافرًا للأفكار الأساسية. 


- يثق الأميركيون بعدالة الأمم المتحدة وحياديتهاء ثم الاتحاد الأوروبي» 
أكثر من روسياء في الجهود السلمية بين إسرائيل والفلسطينيين. 

- على الرغم من التأييد الأميركي العام للمشاركة الدولية» أيدت أغلبية 
متواضعة المضمون الرئيس للمبادرة العربية (اعتراف الدول العربية بإسرائيل 
مقابل إعادة الأراضي المحتلة» وتأسيس دولة فلسطينية مستقلة). وترغب 
أغلبية كبيرة في أن يكون للأمم المتحدة دور رئيس في مختلف الجهود الرامية 
إلى حل الصراع. وفي حال توافر عدد من الشروط. فان الأغلبية أيضًا تدعم 
الولايات المتحدة للمشاركة في عملية حفظ السلام في نهاية المطاف في 
الأراضي الفلسطينية. 


¿oY 


ECT‏ الأطراف الدولية في حل الصراع 
واستطلاعات الرأي العام الأميركية 


أت الأمم المتحدة دورًا مهما في محاولات تسوية الصراع العربي = 
الإسرائيلي منذ نشأته» ots‏ لهذا الدور أثره الكبير في طرح استطلاعات الرأي 
الأميركية أسئلتها عن جدوى هذا الدور وآهمیته» ورؤية المجتمع الأميركي له. 
على جانب آخرء كان للولايات المتحدة الأميركية» على مدى سنوات» دور 
محوري داعم ومهادن في كثير من الأحيان لرؤية إسرائيل في الصراع وهو 
ما انعكس بشکل أو بآخر على رؤية الشعب الأميركي لهذا الدور. وسوف 
تسعى الدراسة في هذا المبحث إلى معرفة رؤى الأميركيين ومواقفهم في شأن 
هذين الدورين» من خلال دراسة نتائج استطلاعات الرأي التي أجريت في فترة 
الدراسة» والتي اهتمت بدور الأطراف الدولية في حل الصراع. 


١‏ - رؤى الأميركيين لدور الأمم المتحدة في حل الصراع 


على الرغم التخبط في صنع سلام في منطقة الشرق الأوسط الذي شهدته 
المؤسسة الدولية» مقابل احتكار الولايات المتحدة وتفرّدها بحل المسألة 
الفلسطينية - الإسرائيلية» فان من أهم أهداف الأمم المتحدة ومهماتها حل 
النزاعات والصراعات بين الدول بطرائق سلميةء يضاف إلى ذلك أن الأمم 
المتحدة مسؤولة تاريخيًا نحو الشعب الفلسطيني والأقاليم الفلسطينية الخاضعة 
للاحتلال(۲۱۳۳. 

1 - تأييد الأغلبية دور الأمم التحدة في حل الصراع 

يؤيد الامیرکیون المقترح الذي یسعی إلى قیام الامم المتحدة بدور رئيس 
لحل الصراع» كما يتضح ذلك من نتائج استطلاعات برنامج سلوکیات السياسة 


cy ll المجتمع الدولي والقضية الفلسطينية (القاهرة: معهد البحوث والدراسات‎ (YY) 
.Y4 ص‎ CVU 


tot 


الدولية (PIPA)‏ في أيار/ مایو ۰۲۰۰۲ حيث وافق ۱۷ في المثة على العبارة 
التالية: «لحل الصراع حول الحدود بين إسرائيل والدولة الفلسطينية المستقبلية 
فان باستطاعة مجلس الأمن في الأمم المتحدة أن یسمع حجج الطرفين» ومن 
ثم يقرر مكان الحدودا» في حين رأى ۲۷ في المثة أن هذه ليست فكرة جيدة 
(الجدول Y)‏ - ۱۳۳)). 


الحدول Y)‏ - ۱۳۳) 
تأیید قيام مجلس الأمن بتحديد الحدود بين الطرفين (بالنسب المئوية) 





Program On Intemational Policy Attitudes, University of Maryland, May 1 - May 5, المصدر:‎ 
2002 and Based on 802 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


في اقتراح أكثر le‏ طلب من المستجيبين إعطاء رأيهم في أن تحكم 
الأمم المتحدة ES ys‏ الأراضي الفلسطينية» لا أن تكون تحت وصاية الأمم 
المتحدة فحسب. من خلال الصيغة الآتية: لاتستطيع الأمم المتحدة تقديم 
عرض إلى إسرائيل والفلسطينيين» بأنه إذا انسحبت إسرائيل من الأراضي 
الفلسطينية تتولى الأمم المتحدة - موقتا - إدارة الأراضي الفلسطينية» مثل ما 
قامت به الأمم المتحدة في کوسوفو وتبني تدريجيًا هياكل الدولة الفلسطينية. 
هل تعتقد أن هذا سيكون فكرة جيدة أم ليست فكرة جيدة؟4. رأی ۵۸ في 
المئة أنها فكرة جيدة» فى حين قال ۳۶ فى المئة أنها ليست كذلك (الجدول 
١ l V4 - Y)‏ 

فى الوقت ذاته» عند مقارنة نتيجة السؤال السابق بنتيجة السؤال الآخر 
المنفذ من الجهة نفسهاء أي برنامج سلوكيات السياسة الدولية» وفي الفترة 
الزمنية نفسهاء يمكن القول إن هناك محددات لما تعتبره الأغلبية ممكنًا لدور 
الأمم المتحدة» فهناك رفض لتدخل قوي من جانب مجلس الأمن الدولي» 
وتفضيل للخيار الأقل خطورة والأكثر دبلوماسية؛ حيث كانت نسبة تأييد سيطرة 


£00 


الأمم المتحدة وإدارة الأراضي الفلسطينية في مرحلة انتقالية ۵۸ في المئة» أي 
أقل من النسبة التي أيدت مجرد اتخاذ القرار بترسيم حدود الدولة الفلسطينية» 
وهو ما ينسجم مع نتيجة السؤال التالي في أيار/ مایو ۰۲۰۰۳ حين طلب السؤال 
أن یتصور المستجيبون في المستقبل أن «عملية خارطة الطريق لم تُحدث 
تقدمّاء واستمر الصراع كما كان من قبل»» فهل «على الولايات المتحدة الضغط 
على الاسرائیلیین والفلسطينيين Ob‏ يجعل مجلس الأمن الدولی الضفة الغربية 
وقطاع غزة تحت وصاية الأمم المتحدة» وتديرها قوة دولية مسلحة جيدًا بقيادة 
الولایات المتحدة تقمع الجماعات الإرهابية» وتفكك بعض المستوطنات 
الإسرائيلية» وتطور دولة فلسطينية ديمقراطية» وتشرف على المفاوضات بين 
إسرائيل والقيادة الفلسطينية على التسوية النهائیة؟»» فأجاب YA‏ فى المثة بأنها 
فكرة جيدة» في حين رأی £A‏ في المثة أنها فكرة غير جيدة"'. i‏ 


ب - ردة الفعل على خطوات الأمم المتحدة 
في خلال ال هجمات الإسرائيلية على جنين 
بعد al e] OMe]‏ انسحابها من مخيم جنين في ۲۱ نيسان/ أبريل ۲۰۰۲ 
بدأ حجم الدمار والجرائم التي خلفها الاحتلال یتکشف. وطالبت السلطة 
الفلسطينية في إثر ذلك مجلس الأمن بضرورة إصدار قرار فوري بإرسال قوات 
دولية إلى الأراضي الفلسطينية» وتشكيل لجنة تحقيق في الاعتداءات التي 
ارتكبت. وجرت نقاشات ومداولات فى مجلس الأمن» وافق بعدها المجلس 
المؤلف من ١5‏ عضوّاء بالاجماع على إرسال بعشة تقصي حقائق» لا بعثة 
تحقيق» وذلك بفعل الضغط الأميركى» وظهر جدل دولی فى OLS‏ إرسال بعثة 
الأمم المتحدة المقترّحة لتقصي الحقائق» وكان الغرض منها الوقوف على 
حقيقة ما حدث في الصراع بين الجيش الإسرائيلي والمسلحين الفلسطينيين في 
جنین» وتقديم تقارير عن جرائم حرب ضد المدنیین. 
بعد أن وافقت إسرائيل مبدئيًا على اللجنة» قررت في ۲۳ نيسان/ أبريل 
dre On International Policy Attitudes, University of Maryland, May 2003. (Not in (\¥ £)‏ 
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۲ التراجع عن موافقتها على قدوم الفريق» وذلك خلال جلسة مشاورات 
عقدها رئيس الوزراء أريئيل شارون مع وزير الدفاع بنيامين بن إليعازر وممثلي 
أجهزة الامن or jl‏ وطلبت [سرائیل من سفیرها لدی الام المتحدة EX‏ 
الأمين العام للأمم المتحدة بذلك» مدعية أن تشكيلة اللجنة جاءت مخالفة لما 
all‏ علیه» وأن تشكيلة الوفد جاءت سياسية آکثر منها عسكرية كما يجب أن 
تكون» ومحتجة بأن اختيار أعضاء الفريق كان من دون تنسيق مسبق معها. 
وهددت إسرائيل بتعطيل مهمة الأمم المتحدة بالقرار» وأبلغتها بسحب موافقتها 
على إيفاد البعثة إلا إذا ضمت خبراء عسكريين وخبراء في مكافحة الإرهاب؛ 
ذلك أن شارون وين إليعازر يعتبران أن بعض من اختيروا لعضوية فريق الأمم 
المتحدة ة منحازون ضد إسرائيل؛ وبالتالي زعمت إسرائيل أن الأمم المتحدة 
لم تلب شروطها في شأن عمل اللجنة» على العكس مما قاله كوفي OUT‏ إن 
المنظمة الدولية حاولت تلبية الشروط الإسرائيلية كلها التي كانت تقضي بمنع 
ان agilos‏ ونيا ين ees‏ اس جات biete tust‏ 
ترى في المخيم الذي مرت مبانيه كلها : uS‏ بعد أن حاصرته قوات الاحتلال 
نحو عشرة أيام. وبعد شد وجذب بين إسرائيل والأمم المتحدة انتهی مصير 
اللجنة بحلها من الأمين العام للأمم المتحدة في ۲ أيار/ مایو ۲۰۰۲ ". 


في إثر هذه التفاعلات في موضوع لجنة التحقيق» جاء في استطلاع 
برنامج سلوكيات السياسة الدولية أيار/ مایو ۲۰۰۲ تأييد الأغلبية الساحقة 
V)‏ في المئة) أن على إسرائيل السماح للأمم المتحدة بالتحقيق في العملية 
العسكرية الإسرائيلية في جنین» وعارض ۱۵ في المثة فقط (الجدول Y)‏ = 
(Y£‏ يُذكر أن حجم التأیید لم ب يتغيّر بشكل كبير عندما قيل لنصف العيئة 
في الاستطلاع نفسه إن إسرائيل لم تسمح لفريق الأمم المتحدة بإجراء 
التحقیق» وان تشكيل لجنة التحقيق كان بدعم من الولايات المتحدة. 

(۱۲۵) لمزيد من التفصيل حول لجنة تقصي الحقائق» وقرار مجلس الامن» وأسماء اللجنة» 
ومسار تطور الأحداث خلال الفترة بين Yee Y fo /Y., 4/١9‏ انظر: سوزان عقل» «لجنة تقصي 
الحقائق الخاصة بأحداث جنين»»؛ مركز التخطيط الفلسطيني : /6 - http://www.oppc.pna.net/mag/mag5‏ 

new page 8.htm 


http://www.aljazeera.net/News/archive/archive?Archiveld=3 3 
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a oe 
eae en OR OTT 


العملية العسكرية الإسرائيلية الأخيرة في جنين (لكن إسرائيل d‏ تسمح لفريق الأمم المتحدة بإجراء 
التحقيق). هل تعتقد أن على إسرائيل أن تسمح لفريق الأمم المتحدة بإجراء التحقيق أم لا؟ 






Program On International Policy Attitudes, University of Maryland, May 1 - May 5, : المصدر‎ 
2002 and Based on 802 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


عن الموضوع els‏ جاء في استطلاع «غالوب» واسي إن إن» ویو إس 
لي توداي بين YA‏ نیسان/ أبريل و١‏ أيار/ مایو ۰۲۰۰۲ ما يلي: «وکما تعلمون؛ 
قررت الأمم المتحدة إرسال محققین إلى مخیم للاجثین الفلسطينيين» حيث 
وقع كثير من العملیات العسكرية الاسرائيلية في الآونة الاخيرة. رفضت 
إسرائيل السماح لفریق الامم ات اجون المخیم إلى حين معالجة 
مخاوف إسرائيل. مع أي جانب تت تتفق أكثر: إسرائيل أم الامم المتحدة؟». 
جاءت الإجابات على النحو الآتي: الأغلبية WW)‏ في المئة) مع الأمم المتحدةه 
و۲۸ في المئة مع إسرائيل (الجدول Y)‏ - ۱۳۵)). 


الجدول Y)‏ - ۱۳۵) 
الجانب الذي يؤيده الأميركيون في إرسال BL‏ التحقيق (بالنسب المئوية) 


سل سل بل 





Cable News Network, USA Today. Interviewing Conducted by Gallup Organization, المصدر:‎ 
April 29 - May 1, 2002 and Based on 1,002 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


£0A 


في ۳۰ آذار/ مارس» قبل تصاعد وتيرة العمل العسكري الإسرائيلي» تبنى 
مجلس الأمن الدولي القرار الرقم ۱۶۰۲ الذي يدعو الطرفين إلى «التحرك فورًا 
لوقف إطلاق النار» و«انسحاب القوات الإسرائيلية من المدن الفلسطينية» ہما 
في ذلك رام الله». وافق £V‏ في المئة على ذلك في استطلاع «سي بي [س نيوزة 
في نيسان/ أبريل ۰۲۰۰۲ ولم يوافق ۲۸ في Ball‏ على ذلك» في حين توزعت 
نسبة Yo‏ المثة على أنهم لا يعرفون أو لم يجيبوا (الجدول (OY - Y)‏ 


(1 - Y) الجدول‎ 


تأييد قرار مجلس الأمن سحب إسرائيل قواتبا من أراض ike‏ محددة 
(بالنسب المثوية) ° 


موافق معارض لا أعرف/ لا إجابة 


CBS News, April 1 - April 2, 2002 and Based on 616 Telephone Interviews. Sample: © المصدر‎ 
National Adult. 


بعد عرض استطلاعات الرأي المتعلقة بدور الأمم المتحدة في حل 
الصراع» يمكن القول إن أغلبية كبيرة من الأميركيين تفضل أن تؤدي الأمم 
المتحدة دورًا رئیشا في محاولة حل الصراع بين إسرائيل والفلسطينيين» كما 
أيدت أغلبية إعطاء الأمم المتحدة الموقتة السيطرة على المناطق المتنازع عليها 
إذا كانت الأطراف غير قادرة على حل الصراع» وأيدت الأغلبية مقترحات 
جريئة من الأمم المتحدة لتحديد الحدود بين إسرائيل والدولة الفلسطينية 
الجديدة. 


كان من بين الشروط الأساسية لموافقة الأميركيين في حال متابعة عملية 
حفظ السلام في المستقبل» أن تكون هناك رعاية من الأمم المتحدة. 

أشارت النتائج إلى أنه خلال فترة من الصراع الضاري بين الفلسطينيين . 
وإسرائيل في عام ۰۲۰۰۲ دعمت أغلبية قوية جهود الأمم المتحدة لإرسال 
لجنة تقصي الحقائق في جنین, وتأييد مجلس الأمن الدولي بدعوة إسرائيل 


£04 


إلى سحب قواتها من المدن الفلسطينية» وهو ما يدل على سمة في الرأي العام 
الأميركي بتفضيل رأي الأمم المتحدة على رأي الإسرائيليين. 


-Y‏ استطلاعات الرأي والموقف الأميركي من حل الصراع 


تُعَد الولايات المتحدة من أبرز الفاعلين الدوليين في الأحداث العالمية» 
ومنها الصراع العربي - الإسرائيلي وتسويته؛ إذ أدت دورًا مهما في إدارة 
الصراع العربي - الإسرائيلي في كل مراحله» وفق ما تفرضه مصالحها 
السياسية والاقتصادية والأمنية» ومدى ما يمكن تحقيقه لمساندة تلك المصالح» 
وانعكاسها على العوامل التي أدت إلى تحديد الرؤية الأميركية للصراع 
العربي - الإسرائيلي. ومنذ تأسيس الدولة اليهودية في فلسطين في أواخر 
الأربعينيات» كانت الولايات المتحدة أول دولة اعترفت بالكيان الناشیم بشكل 
فوري بعد إعلان التأسيس. وفي أثناء حرب عام ۱۹۲۷ والصراع بين الدول 
الکبری» واحتمال نشوب حرب بينهاء زاد الاهتمام الأميركي بالصراع العربي - 
اراک 


تناول عدد من الدارسین أهمية هذا الدور في مراحل مختلفة من الصراع 
بين OM 5 BI‏ وشهدت بداية مرحلة الدراسة - أي بداية التسعینیات - زيادة 
في دور الولایات المتحدة العام في الصراع العربي - الاسرائيلي وتسویته 
بعد انتهاء الحرب الباردة» وانفراد الولايات المتحدة باعتبارها قوة عظمی» 
والتطورات في العراق» وتغییر مواقف كثير من الدول العربية؛ الأمر الذي جعل 
الادارة الأميركية تدرك أن الوقت حان لتحقیق السلام في الشرق الأوسطء 
فرعت موتمرات السلام في مدرید وأوسلو وما بعدهماء على الرغم من اتسام 
هذا الدور بالانحیاز إلى إسرائيل» أو بأنه «مؤامرة علنیة» كما OM Gino‏ 


ry‏ سعودي: ص۱۳۰. 
AYY)‏ من ذلك مغلا يما يتعلق بما بعد أحداث أيلول/ سبتمير: Shlomo Avineri, «A Realistic U.‏ 
S. Role in the Arab-Israeli Conflict: Policy Brief,» Carnegie Endowment for International Peace, no. 9‏ 
(December 2001).‏ 


Y* السيد ياسين» «نظرية الرصيد الاستراتيجي»» الأهرام, ۳۲/ 88/0 ص‎ (YA) 
gt 


يمكن القول إن دور الوسيط في تسوية الصراع العربي - الإسرائيلي 
الذي تؤديه الولايات المتحدة حظي بقبول الأطراف العربية واسرائیل إلا أن 
الرؤية العربية لهذا الدور تختلف عن الرؤية الاسرائیلیت حيث أرادات الأطراف 
العربية أن تكون الولايات المتحدة شریکا كاملا فى التسوية» وأن تؤدي دورا 
نشطا في مطالبة إسرائيل بالالتزام بقراري الأمم المتحدة YEY‏ و۳۳۸ ويمبدأً 
الأرض مقابل السلام وباعتبار القدس والجولان والضفة العربية وغزة أراضي 
محتلة. وباستثناء قضية المستوطنات» فضلت الادارة الأميركية عدم الضغط 
على الاطراف. واختارت أن تأتى بالأطراف إلى مائدة الحوار والمفاوضات» 
فلم تعد الولايات المتحدة تفضل الدور الوسيط النشط"٠.‏ 


يُعبّر عن أهمية الولايات المتحدة ومكانتها ودورها في الصراع قول بعض 
الساسة الأميركيين: «لا يزال هاتفنا يرن ليحمل إلينا نداءات من العرب والأمم 
المتحدة والأوربيين يناشدوننا فيها أن نزيد من مساهماتنا فى الدبلوماسية 
العربية - الإسرائيلية»”". ۱ 


1 - طبيعة الدور الذي يرغب فيه الامبرکیون في الصراع 


نظهر معظم استطلاعات الرأي أن آغلبية كبيرة من الأميركيين تدعو إلى 
دور فاعل OLY WU‏ المتحدة في عملية السلام في الشرق الاوسط. في نیسان/ 
آبریل ۲ وأيلول/ سبتمبر ۲۰۰۳ سألت استطلاعات OP‏ بي سي» ووول 
ستریت جورنال عما إذا كان «یجب أن تشارك الولایات المتحدة في وصول 
إسرائيل والدول العربية إلى اتفاق سلام» أو علیها أن تترك لاسرائیل والدول 
العربية التعامل مع آنفسهم؟. فقالت آغلبية بنسبة 5١‏ في المثة في عام ۰۲۰۰۲ 
ونسبة 07 في المثة في ele‏ ۰۲۰۰۳ إن على الولایات المتحدة أن تشارك بینما 
رأی ۳۶ في المثة في عام ۰۲۰۰۲ و۳۷ في المتة في عام ۲۰۰۳ أن تترك هذه 
المسألة للأطراف نفسها (الجدول Y)‏ - ۱۳۷)). 


alu (Y4)‏ سعودي» #السياسة الأميركية تجاه الوطن العربي في أعقاب الحرب العالمية الثانیت» 
في: سعودي» ص ۱ - SAY‏ 
sa 9)‏ ص Ee‏ 
£1 


الحدول Y)‏ - ۱۳۷) 
تفضيل الأميركيين مشاركة الولايات المتحدة في الوصول إلى اتفاقية سلام 
(بالنسب gll‏ 4( 


ترك إسرائيل والدول العربية للتعامل مع عملية السلام 





- ان 
NBC News, Hall Street Journal. Conducted by Hart and Teeter Research Companies, April (Y)‏ 
April 7, 2002 and Based on 1,005 Telephone Interviews. Sample: National Adult.‏ - 5 


NBC News, Wall Street Journal. Conducted by Hart and Teeter Research Companies, (Y) 
September 20 - September 22, 2003 and Based on 1,007 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 

يتفق مع هذه النتيجة ما جاء في استطلاع «شركة هارت وتيتر للبحوث» 
Of) 5 (Hart And Teeter Research Companies)‏ بى سى» ووول ستريت جو رنال 
في تشرين الأول/ أكتوبر ۰۲۰۰۰ حيث قالت أغلبية بسيطة OA)‏ في المئة) إن 
الولايات المتحدة «يجب أن تبقى مشاركة فى الجهود المبذولة لإيجاد حل 
دبلوماسي للصراع الإسرائيلي - الفلسطيني»» وتقريبًا الثلث (۳۲ في المئة) 
فقط يعتقدون أنها «يجب أن تنسحب من هذا الجهد. وأن تكون هذه من مهمة 
جهات أخرى فى المنطقة» (الجدول Y)‏ - ۱۳۸)). 

الجدول (YA - Y)‏ 
تأييد استمرار مشاركة الولايات المتحدة في الوصول إلى حل دبلومامي 
للصراع الإسرائيلي - الفلسطيني (بالنسب المثوية) 

pu Jum lu 

NBC News, Wall Street Journal. Conducted by Hart and Teeter Research Companies, المصدر:‎ 


October 13 - October 15, 2000 and Based on 1,008 Telephone Interviews. Sample: National Registered 
Voters. 











۰: 


على الرغم من تأييد الأغلبية أن يكون للولايات المتحدة دور دبلوماسي 
نشط. فان قليلين يدعمون أن يكون ذلك الدور يشكل منفرد» بل من خلال 
مشاركة متعددة الأطر اف (Multilateral Approaches)‏ سواء من خلال الأمم 
المتحدة أم من خلال مجموعة من الدولء والأغلبية أيضًا تحذر من سيناريو 
تعمل فيه الولايات المتحدة وحدهاء بحيث تضع خطة للسلام» ثم تضغط 
على الأطراف lly‏ حيث رفض 00 في المئة في استطلاع «هارس» وتايم 
و«كايبل نیوز اقتراح أن تضع الولايات المتحدة اتفاق سلام شامل لكل 
الأطراف في الصراع الإسرائيلي - الفلسطيني» ثم الطلب منهم قبولهاء في حين 
أيد هذا الاقتراح ۳١‏ في المثة (الجدول (۳ - ۱۳۹)). 

الجدول (۳ - ۱۳۹) 
مدى تأیید طرح الولايات المتحدة لاتفاقية سلام دائم لكل الأطراف 
(بالنسب M‏ 4( 


Time, Cable News Network. Conducted by Harris Interactive, April 10 - April 11, المصدر:‎ 
2002 and Based on 1,003 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


تبرز قوة تفضيل مشاركة الولايات المتحدة مع أطراف أخرى من خلال 
بعض الأسئلة التي أعطت خيارين: إما الدور القيادي» أو يتعين على الولايات 
المتحدة أن تترك الحل أساسًا للإسرائيليين والفلسطيتيين أنفسهم؟؟؛ فعندما 
سئل الأميركيون «هل تأخذ الولايات المتحدة دور القائد في ترتيب اتفاق 
سلام بين الإسرائيليين والفلسطينيين؟""' لم يكن حجم التأييد مثل مجرد 
المشاركة؛ إذ أيد ذلك أقل من نصف الأميركيين EY)‏ في المئة - كما جاء في 
استطلاع «إي بي سي نیوز» وواشنطن بوست)» ورفضه ۵4 في المئة (الجدول 
(QO£: - Y)‏ 


Do you Think the United States Should take the Leading Role الأصلى للسؤال:‎ ua OY) 
in Trying to Arrange a Peace Settlement between the Israelis and the Palestinians, or Should the U.S. 
mainly Leave that to the Israelis and the Palestinians Themselves? 


gw 


الجدول )= (AE‏ 
wh‏ الدور القيادي للولايات التحدة لترتيب التسوية (بالنسب المئوية) 


ره دی 
ا Lo d‏ 


ABC News/Washington Post, April 18 - April 21, 2002 and Based on 1,207 Telephone المصدر:‎ 
Interviews. Sample: National Adult. Interviews were Conducted by TNS Intersearch. 


في ذروة المواجهات بين الإسرائيليين والفلسطينيين» وفي السؤال عما 
يمكن أن تقوم به الولايات المتحدة لحل الصراع الإسرائيلي - الفلسطيني 
وإنهاء العنف. قال ثلثا الأميركيين VY)‏ في المئة) في آذار/ مارس ۲۰۰۲ إن 
على الولايات المتحدة «زيادة الجهود الدبلوماسية للتوصل إلى تسوية سلمية؛» 
بينما رأی ۲۳ في المثة أن ليس عليها OTM GUS‏ 











يمكن القول هنا إن ارتفاع نسبة تأييد الأميركيين دور الولايات المتحدة في 
حل الصراع هو بسبب المواجهات واحتدام الصراع بين الطرفين» حيث تزداد 
رغبة الأميركيين في أن تنخرط الإدارة الأميركية بجهود السلام بين الطرفين» 
وكذلك فإن صيغة بذل جهد دبلوماسي هي صيغة أقرب إلى التأييد الشعبي من 
صيغ آخری» مثل: دور القائد» أو غيرها من الصيغ المختلفة. 


تشیر نتائج استطلاعات الرأي الاميركية إلى أن نسبة التأیید تتخفض عندما 
يكون هناك ما يشبه الالزامية بمسوولية الولایات المتحدة عن حل الصراع 
(الجدول BEN .))۱6۱ - Y)‏ من الجدول أيضًا أن عام ۲۰۰۲ شهد أقل نسبة 
تأييد لمسژولية الولایات المتحدة في حل الصراع بين (سرائیل والفلسطینیین» 
وذلك بنسبة ۳۳ في المثة فقطء ويؤكد ذلك ما ذکرناه من ارتفاع تأييد الانخراط 
الأميركي عند احتدام الصراع بين الطرفین. 


Newsweek. Conducted by Princeton Survey Research Associates, March 21 - March 22, (\YY) 
2002 and Based on 1,001 Telephone Interviews. Sample: National Adults. 


٤ 


الجدول (۳ - ۱۶۱) 
تحمل الولایات التحدة مسوولية حل الصراع بين إسرائيل والفلسطینیین 


(بالنسب المثوية) 

© | »م | م‎ Loma 

ای | جم لم | ها 
ARANA‏ 















۲۰۰ آب/ أغسطس‎ 
CBS News, April 1 - April 2, 2002 and Based on 616 Telephone Interviews. Sample: (1) 


National Adult. 


CBS News, May 13 - May 14, 2002 and Based on 647 Telephone Interviews. Sample: (Y) 
National adult. 


CBS News, May 13 - May 14, 2002 and Based on 647 Telephone Interviews. Sample: (Y) 
National adult. 


CBS News, August 6 - August 7, 2002 and Based on 832 Telephone Interviews. Sample: (£) 
National Adult. 


CBS News/New York Times, July 21 - July 25, 2006 and Based on 1,127 Telephone (0) 
Interviews. Sample: National Adult. 


CBS News/New York Times, August 17 - August 21, 2006 and Based on 1,206 Telephone CO 
Interviews. Sample: National Adult. 


ب - دور الولايات المتحدة بعد أحداث ١١‏ أيلول/ سبتمير ٠٠١١‏ 
في ما ax‏ دلالة على أن أحداث ١١‏ أيلول/ سبتمبر ۲۰۰۱ رفعت» ولو 
بنسبة قليلة» تأييد الأميركيين أن تشارك الولايات المتحدة في تحقيق السلام بين 


الطرفين الإسرائيلي والفلسطيني من خلال دور الوسیط أظهر استطلاع لوس 
أنجلس تايمز بعد أحداث سبتمبر مباشرة أن الأغلبية (۱۲ في المثة) تدعم بشدة 


£10 


أو إلى حد ما دور الولايات المتحدة باعتباره وسيطا بين إسرائيل والفلسطينيين 
(الجدول .))١57 - Y)‏ كما أظهرت نتيجة استطلاع جامعة «كوينيبياك» أن ۷۱ 
في المئة يؤيدون هذا C gL‏ وهذا يشكل ارتفاعًا عن نتائج الأسئلة التي 
سبق ذكرها في مدى تأييد دور الولايات المتحدة في حل الصراع» وهو ما يؤكد 
أن أحداث أيلول/ سبتمبر أشعرت الأميركيين بضرورة حل الصراع العربي - 
الإسرائيلي؛ وبالتالي دعوة الإدارة الأميركية إلى الانخراط بذلك. من جهة 
أخرىء ريما يكون هناك تأثير لكلمة الدور «الوسیط» (Mediator)‏ فى تفضيل 
الأميركيين له من دور OOM LE‏ حيث إن المشاركة ريما تدل على انخراط 
أكثر في حل الصراع من مجرد الوسيط. 


)۱۲ - Y) ds 
تأييد الأميركيين لدور الوسيط بين إسرائيل والفلسطينيين (بالنسب المئوية)‎ 


غير موافق غير موافق ien‏ 


Fox News. Conducted by Opinion Dynamics, June 17 - June 18, 2003 and Based on المصدر:‎ 
900 Telephone Interviews. Sample: National Registered Voters. 





كان أدنى مستوى تأييد لهذا الدعم النشط في حزيران/ يونيو ۰۲۰۰۳ في 
استطلاع لشبكة «فوكس نيوزك» حيث رأى ۳۷ في المئة أن تكون أكثر مشارکةه 
في حين رأى ۱۱ في المشة آن تب تبقى كما هيء بينما أراد 4٠‏ في المئة مشاركة 
أقل» و۳ في المئة الخروج GLE‏ 


Quinnipiac University Polling Institute, November 29 - December 5, 2001 and Based on )۱۳۳( 

1,237 Telephone Interviews. Sample: National Registered Voters. 

Do you Approve or Disapprove of the United States» Attempt النص الأصلي للسؤال:‎ OY£) 

to Bring Peace to the Middle East by Serving as Mediator between Israel and the Palestinians? (If 
Approve/Disapprove, ask:) Do you Approve/Disapprove Strongly or Approve Disapprove Somewhat? 


Fox News. Conducted by Opinion Dynamics, June 17 - June 18, 2003 and Based on 900 )۱۳۵( 
Telephone Interviews. Sample: National Registered Voters. 


£11 


ج - تأیید تدخل الرؤساء الأميركيين 

في سؤال عن تقويم تدخل الرؤساء الأميركيين» في محاولة حل El wall‏ 
أيدت الأغلبية دومًا تدخل الرئيس الأميركي» سواء بوش الابن أم کلینتون» في 
الصحيح في تدخله لخفض الصراع بين إسرائيل والفلسطينيين» وكانت النسبة 
FAA‏ بوش ۰ في Pau‏ وللرئیس کلینتون MOS o4‏ 

في الوقت نفسه لا يؤيد أغلب الأميركيين بنسبة 04 في المئة أن 
يكون دور الرئيس الأميركي هو الطريق الوحيدة لحل الصراع الإسرائيلي - 
الفلسطيني OM‏ كما لم یر £V‏ في المثة منهم أن أخذ الرئيس بوش دور القيادة 
القوية في محاولة حل الصراع الإسرائيلي - الفلسطيني فكرة جيدةء في حين 
اعتبر أقل من ذلك بقليل EV‏ في المئة أنها فكرة جیدة۳. 

ينقسم الأميركيون في مدى تفاؤلهم في نشاطات الرئيس بوش لتحقيق 
سلام حقيقي دائم بين الإسرائيليين والفلسطينيين» حيث رأى EV‏ في المئة 
احتمال ذلك (احتمال بشکل كبير ٩‏ في المشة» واحتمال إلى حدما ۳۷ في 
المئة)؛ في حين لم يتفاءل ۵۳ في المئة بذلك VA)‏ في المئة بدرجة كبيرة» وإلى 
حد ما ۳۵ في DUXI‏ 


د - سبب تأیید الدور الأميركي 


عن سبب تأييد الدور الاميرکي؛ جاء في استطلاع نيوزويك في كانون 
الأول/ ديسمير ۱ آن ۲۹ في المثة يعتقدون أنه اليس في مصلحة 
الولايات المتحدة المشارکة؟ بینما قال ٠١‏ في المثة أن «الولایات المتحدة 


Program On International Policy Attitudes, University of Maryland, May 1 - May 5, ary 
2002 and Based on 802 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Program On Intemational Policy Attitudes, University of Maryland, May 1 - May 5, (rv) 
2002 and Based on 802 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Program On International Policy Attitudes, University of Maryland, May 14 - 18, 2003. (rA) 
Program On International Policy Attitudes, University of Maryland, May 14 - 18, 2003. (1۳4) 
Cable News Network, USA Today. Conducted by Gallup Organization, June 9 - June 10, (1 £ *) 
2003 and Based on 1,029 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


۰:۷ 


يجب أن تشارك» :٠(‏ في المئة «لأن لدينا الالتزام التاريخي تجاه e sl La]‏ 
و۱۸ في المثة قالوا: OY‏ منطقة الشرق الأوسط هي «مصدر مهم للنفط»)» وقد 
تكون هذه النتيجة غير متوقعة Ob‏ يفوق أهمية الالتزام التاريخي تجاه إسرائيل 
أهمية الشرق الأوسط النفطية. 
الجدول (VEY - Y)‏ 
سبب تأييد مشاركة الدور الأميركي في الصراع (بالنسب المئوية) 

أي العبارات التالية أقرب إلى وجهة نظرك في شأن تدخل الولايات المتحدة في الصراع بين 
الإسرائيليين والفلسطينيين؟ 
يجب أن تشارك الولايات المتحدة؛ بسبب التزامنا التاريخي تجاه إسرائيل 













يجب أن تشارك الولايات المتحدة؛ OY‏ منطقة الشرق الأوسط مصدر مهم للنفط 1۸ 


ليس في مصلحة الولايات المتحدة المشاركة | 
E‏ 


Newsweek. Conducted by Princeton Survey Research Associates, December 6 - المصدر:‎ 
December 7, 2001 and Based on 1,003 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


عن النظر إلى مدى قدرة حكومة الولايات المتحدة على تحقيق سلام 
في الشرق الاوسط انقسم الأميركيون مناصفة» حيث وجد استطلاع سي بي 
إس» أن £A‏ في المثة یعتقدون أن «إحلال السلام في الشرق الاوسط» لا یمکن 
فعل أي شيء حیاله تقريبًا من الحكومة MS eV‏ و4 في المثة أن الولایات 

المتحدة يمكن أن تفعل شيئًا حيال ذلك (الجدول (OEE - Y)‏ 

الجدول Y)‏ -££( 
مدى قدرة حكومة الولايات المتحدة 
على تحقيق سلام في الشرق الأوسط (بالنسب المثوية) 


CBS News, May 13 - May 14, 2002 and Based on 647 Telephone Interviews. Sample: المصدر:‎ 
National Adult. 





ETA 


أظهرت معظم استطلاعات الرأي شعور الأميركيين بأن الولايات المتحدة 
تفعل ما فيه الكفاية في الجهد الذي تبذله لأجل حل الصراع. فردًا على سؤال 
في كانون الثاني/ يناير ۲۰۰۵ ذا كان «على الولايات المتحدة أن تستثمر مزيدًا 
من الجهد السياسي والموارد مما كان عليه في السنوات الأربع الماضية نحو 
حل الصراع بين إسرائيل والفلسطینیین أم OY‏ أجابت أغلبية قوية من 15 في 
المثة ب cn»‏ و۳۱ في المئة ب «نعم» (الجدول (CV EO - Y)‏ وفي هذه النتائج 
دلالة على مستوى عال من الرضا الذي يحمله الأميركيون للجهد الذي تبذله 
حكومتهم» وعدم الرغبة في بذل مزيد من الجهد في هذا السياق. 
الحدول )١ ٤١ - Y)‏ 
مدی تأبيد بذل الولایات التحدة لزید من الجهد السياسي 
لحل الصراع الإسرائيلي - الفلسطيني (بالنسب الئویة) 


Program On International Policy Attitudes, University of Maryland, January ۰ لمصدر:‎ 





عندما سئل الأميركيون في استطلاع ل «بابليك أجندة؟ Public Agenda)‏ في 
كانون الثاني/ يناير ۲۰۰۰ عن إعطاء الولايات المتحدة درجة تقويم في مدى 
تحقيق هدف إحلال السلام بين الفلسطینیین واسرائیل: «نبذل قصارى جهدنا 
لإحلال السلام بين إسرائيل والفلسطينيين»» أعطى 45 في المئة درجة A‏ أو 8ء 
و1" في المئة أعطوا درجة ©» وهي نتائج قريبة من استطلاعات حزيران/ يونيو 
7 وأيلول/ سبتمبر ۲۰۰۷ وآذار/ مارس ۲۰۰۸ والتي تشير في مجملها 
إلى حجم رضا كبير وتقويم إيجابي لجهد حكومة الولايات المتحدة في سبيل 
تحقيق السلام بين الطرفين (الجدول .))١٤١ - Y)‏ 


£14 


الجدول Y?‏ - £1( 
درجة تقویم جهد الولايات المنحدة في تحقيق السلام 
بين إسرائيل والفلسطينيين (بالنسب المئوية) 


حزيران/ پونيو كانون الثاني/ يناير أيلول/ سبتمبر آذار/ مارس 
(Oy, tA My ray My, ۹ ۳۷۰۰۵‏ 
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Public Agenda Foundation, June 1 - June 13, 2005 and Based on 1,004 Telephone (Y) 
Interviews. Sample: National Adult. 


Public Agenda Foundation, January 10 - January 22, 2006 and Based on 1,000 Telephone (Y) 
Interviews. Sample: National Adult. Interviews were Conducted by ICR - International Communications 
Research. 


Public Agenda Foundation, September 17 - September 27, 2007 and Based on ۱,0۱۱ (Y) 
Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


لم تذكر نتائج استطلاع الرأي من العام نفسه في شباط/ فبرایر ۲۰۰۷؛ لتقارب النتائج إلى حد كبير. 


Public Agenda Foundation, March 18 - April 1, 2008 and Based on 1,006 Telephone (£) 
Interviews. Sample: National Adult. 


- الموقف من الانحياز الأميركي إلى أي من الطرفين 
على الرغم من أن الأميركيين يبدون تعاطفًا أكثر مع إسرائيل منه مع 
الفلسطينيين» شعرت أغلبية 5 قوية Ob‏ الولايات المتحدة يجب أن تؤدي دورًا 
متوازنًا في الصراع الإسرائيلي - الفلسطيني. فمنذ كانون الأول/ ديسمبر 
۸ ومؤسسة «غالوب» وغيرها من المنظمات تسأل المستجيبين مرات 
كثيرة ما إذا كانت الولايات المتحدة #يجب أن تأخذ جانب |سرائیل أو 
جانب الفلسطينيين» أو لا تأخذ UT‏ من الجانبین»» وتظهر النتاشج أن أغلبية 
كبرى باستمرار ترى أن على الولايات المتحدة ألا تأخذ Gf‏ من الجانبين. وفي 
tvs‏ 


تموز/ يوليو ۲۰۰۰ أيد ۷٤١‏ فى المثة هذا الموقف» وبعد وقت قصير من ۱۱ 
أيلول/ سبتمبر ۲۰۰۱ انخفضت النسبة إلى ٩۳‏ في المئة (الجانب الاسرائيلي 
ارتفعت إلى ۲۷ في المئة)» ثم عادت إلى ۷۰ في المئة في مطلع تشرين الثاني/ 
نوفمبر (الجانب الاسرائيلي ٠١‏ في المئة) (الجدول AO EY - Y)‏ وعلی كل 
الحالات تظهر نتائج مسار هذا السؤال» خلال الفترة بين ۱۹۹۸ Y e As‏ أن 
نسبة مؤيدي ألا تقف الولايات المتحدة مع أي من جانبي الصراع راوحت بين 
۷ و۷۷ في المثة (الشكل Y - Y)‏ 


BOK‏ آنه» على الرغم من التعاطف الأميركي الأكثر مع إسرائيل - كما 
هو واضح في محور التعاطف من هذه الدراسة - يرغب كثيرون من الأميركيين 
في أن يكون دورهم في المنطقة الرمادية - على حد تعبير مدير استطلاعات 
gay)‏ أندرو 95 (Andrew Kohut) c» ga‏ ويفضلون الحياد آکثر Of‏ لکن إذا أردنا 
أن نوازن بين هذه التناقضات ولو في الظاهر والموقف الحيادي المطلوب 
والتعاطف نحو إسرائيل - يمكن القول إن هذا الموقف الحيادي والإنصاف 
يبرز حين لا تكون إسرائيل في خطرء وهو ما أوضحته الدراسة في أكثر من 
موضع في ارتفاع الانحياز والتعاطف مع إسرائيل في الأزمات. 


الحدول (£v - Y)‏ 
رأي الأميركيين في الطرف الذي يجب أن تقف معه الولايات التحدة 
(بالنسب المئوية) 









في صراع الشرق الأوسطء هل تعتقد أن الولايات المتحدة يجب أن تقف بجانب إسرائيل el‏ بجانب 
الفلسطينيين؛ el‏ لا تقف مع أي منهیا؟ (مجلس شيكاغو* "co JU‏ وبرنامج سلوكيات السياسة*). 


الجانب | الجانب | لاأحدمن | aay‏ 
الإسرائيلي | الفلسطيني | OE‏ تور 





جع 


Andrew Kohut, «American Views of the Mideast Conflict» New York Times, 14/5/2002. )١5( 


£V 
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Program On International Policy Attitudes, University of Maryland, May ! - May 5, 2002 )١( 
and Based on 802 telephone Interviews. Sample: National Adult. 
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Cable News Network, USA Today. Conducted by Gallup Organization, April 5 - April 7, (Y) 
2002 and Based on 1,009 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Program on International Policy Attitudes, University of Maryland, November | - November (Y') 
4, 2001 and Based on 602 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Cable News Network, USA Today. Conducted by Gallup Organization, September 14 - (£) 
September 15, 2001 and Based on 1,032 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Gallup Organization, July 6 - July 9, 2000 and Based on 1,001 Telephone Interviews. (0) 
Sample: Nationa! Adult. 


Gallup Organization, January 25 - January 26, 2000 and Based on 1,044 Telephone (3) 
Interviews. Sample: National Adult. 


Gallup Organization, December 4 - December 6, 1998 and Based on 1,070 Telephone (V) 
Interviews. Sample: National Adult. 


Cable News Network, USA Today. Methodology: Conducted by Gallup Organization, May (A) 
8 - May 10, 1998 and Based on 1,005 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


۲ 


(Y - Y) Js 3I 
النسبة الئوية لمؤيدي عدم وقوف الولايات المتحدة‎ 


مع أي من جانبي الصراع الإسرائيلٍ - الفلسطيني 


في الصراع في الشرق الأوسطء هل تعتند أن الولايات المتحدة يجب أن 
m‏ مع إسرائيل» el‏ تقف e‏ الفلسطيتيين» أو doh y‏ أي من الجانبين؟ 
رالرسم خاص بالاجاية " لا احد من الجانبين ( 
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آما النتيجة الشاذة نوا ما في هذا النمط من السؤال فهي نتيجة افوکس 
نیوزه: حيث كانت نسبة من أرادوا أن تكون حيادية ۵۰ فى المشة فقط و۳۳ 
في المشة قالوا بالاستمرار في دعم إسرائيل؛ وعند مراجعة صيغة السؤال 
نجد أن المقدمة منحازة بشكل واضح لتوجيه المستجيب لمصلحة إسرائيل» 
حيث جاء في المقدمة ما يلي۳*: «تاریخیّاه وقفت الولايات المتحدة مع 
ديمقراطية إسرائيل في صراع الشرق الأوسط. في هذا الصراع» هل تعتقد أن 
الولايات المتحدة يجب أن تستمر في دعم |سرائیل أو يجب أن تكون محايدة 
آکشر؟» فالسؤال فيه الإشارة إلى المسار التاريخي لوقوف الولايات 
المتحدة مع إسرائيل» وأيضًا إعطاء الصورة الإيجابية عن إسرائيل بالإشارة إلى 
أنها ديمقراطية. 


Historically, the United States has Sided more with the الشص الأصلى للسؤال:‎ (V£Y) 
Democracy of Israel in the Middle East conflict. In the Current Conflict, do you Think the U. S. should 
Continue to Support Israel or should it Try to be more Evenhanded? 

Fox News. Conducted by Opinion Dynamics, April 2 - April 3, 2002 and Based on 900 (Y £Y) 
Telephone Interviews. Sample: National Registered Voters. 


VY 


ز - درجة حياد الدور الأميركي في الصراع بين الطرفين 

يعتقد أغلب الأميركيين أن الولايات المتحدة لا تؤدي دورًا عادلا أو 
محايدًا في الصراع» فردًا على سؤال لبرنامج سلوكيات السياسة الدولية بين 
أيار/ gh‏ ۲۰۰۲ وأيار/ مایو ۲۰۰۳: «هل تعتقد أن الولايات المتحدة U pas‏ 
تقف إلى جانب إسرائيل» أم إلى جانب الفلسطينيين» أو لا تقف إلى أي من 
الجانبین؟» أجاب ۲۲ في المئة في عام ۲۰۰۲ و59 في المشة في ۲۰۰۳ 
بأن الولايات المتحدة لا تقف إلى أي من الجانبين» و۵۷ في المثة و۵۸ في 
المئة على التوالي قالوا إن الولايات المتحدة تقف إلى جانب إسرائيل» و۳ 
في المئة و٤‏ في المثة على التوالي قالوا إنها تقف إلى جانب الفلسطينيين. 
وتتقارب هذه النتائج مع استطلاعات مجلس شیکاغو للعلاقات الخارجية 
(CCFR)‏ (الجدول (£A - Y)‏ ومع استطلاعات «بیو؟ في عام ۲۰۰۷ 
(الجدول .))۱۶٩ - Y)‏ 


الجدول (£A - Y)‏ 
وقوف الولايات التحدة مع جانبي الصراع (بالنسب المثوية) 


في صراع الشرق الأوسطء هل تعتقد أن الولايات المتحدة عمومّا تقف إلى جانب إسرائيل» تقف إلى 
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Program on Intemational Policy Attitudes, University of Maryland, November 1 - November (Y) 
4, 2001 and Based on 602 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 






Program On International Policy Attitudes, University of Maryland, May 1 - May 5, 2002 (Y) 
and Based on 802 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


évé 


Chicago Council on Foreign Relations, German Marshall Fund. Conducted by Harris (Y) 
Interactive, June 1 - June 30, 2002 and Based on 3,262 Telephone and in - Person (see note) Interviews. 
Sample: National Adult. The U. S. Survey consists of 2862 Telephone Interviews and 400 in - person 
face to face interviews for a total of 3262 adults. Parallel surveys were Conducted in Great Britain, 
France, Germany, the Netherlands, Italy and Poland by M.O.R.]. June 5 - July 6,2002 with 0 
Respondents in each European Country. 


Program On International Policy Attitudes, University of Maryland, May 2003. (£) 


الحدول(*” - 144( 
واقع سياسة الولايات التحدة في الشرق الأوسط (بالنسب المثوية) 





Pew Global Attitudes Project. Conducted by Princeton Survey Research Associates المصدر:‎ 
International, April 23 - May 6, 2007 and Based on 2,026 Telephone Interviews. Sample: National 
Adult. There were Parallel Surveys in 46 Other Countries. 


تختلف هذه النتائج السابقة قليلا عن نتائج استطلاع وول ستريت 
جورنال وان بي سي نیوز» حين رأى ۵۱ في المئة أن الولايات المتحدة 
تقوم بالدور المنصف في الصراع (الجدول Y)‏ - 00 واستطلاع 
«ماریس» فى أيار/ مايو ۰۲۰۰۲ حيث إن نسبة ۳۶ فى المئة قالت إن سياسة 
الولايات المتحدة «تؤيد (سرائیل»» بينما قال ۳۹ فى المتة إن سياسة الولايات 
المتحدة متوازنة بالشكل الصحيح. ويتقارب من ذلك استطلاع مجلس 
شيكاغو للعلاقات الخارجية فى أيار/ مايو ۰۲۰۰۷ حيث قال ۲۷ فى المئة 
إن سياسيات الولايات المتحدة تؤيد إسرائيل SAGES‏ حين قال 4 فى 
المئة إن سياسات الولايات المتحدة «عادلة4» و۸ فى المئة قالوا إنها مؤيدة 
للفلسطينيين (الجدول ١ .))۱5۲ - Y)‏ 


مع هذه التباینات يبقى مسار رأي الامیرکیین في مجمله أن سياسة 
الولايات المتحدة تقف إلى جانب إسرائيل في صراعها مع الطرف العربي 
والفلسطيني. 


¿yo 


الجدول Y)‏ - +10( 
رؤية الأميركيين حيادية الولايات التحدة في الصراع (بالنسب المثوية) 


اق جاب وا s‏ 
اللي نا Po fs‏ 


Hart And Teeter Research Companies, Research Sponsor: NBC News, Wail Street : المصدر‎ 
Journal, April 5, 2002 to April 7, 2002. 














Y) 9542-1‏ - ۱۵۱) 
رؤية الأميركيين لسياسة الولايات المتحدة في الشرق الأوسط (بالنسب الئویة) 
داعمة Y‏ 
4 


3l‏ داعمة j La‏ و ره دعم متوازن بين 
i i‏ 


Harris Interactive, May 15 - May 21, 2002 and Based on 892 Telephone Interviews. المصدر:‎ 
Sample: National Adult. 









الحدول (vov - Y)‏ 
عدالة سياسات الولايات المتحدة في الشرق الأوسط (بالنسب المئوية) 






ما رأيك في سياسات الولايات المتحدة في الشرق الأوسط - هل تراها سياسة عادلة؛ أو أنها تفضل 


as 0‏ ا تفضل | لاأعرف/ 


Pew Global Attitudes Project. Interviewing Conducted by Princeton Survey Research (Y) 
Associates, April 30 - May 4, 2003 and Based on 1,201 Telephone Interviews. Sample: National 
Adult. This International Study Included Surveys in 20 Countries in Addition to the United States. The 
International Results are Available from the Roper Center. 
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Pew Research Center for the People & the Press, Council on Foreign Relations. (Y) 
Methodology: Interviewing Conducted by Princeton Survey Research Associates International, July 8 - 
July 18, 2004 and based on 2,009 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Pew Global Attitudes Project. Interviewing conducted by Princeton Survey Research (Y) 
Associates International, April 23 - May 6, 2007 and Based on 2,026 Telephone Interviews. Sample: 
National Adult. There were Parallel Surveys in 46 other Countries. 


إذا انتقلنا إلى ما يتعلق بالجانب الذي يرغب الأميركيون في أن تقف إلى 
جانبه الولايات المتحدة في الصراع جاء في استطلاع ابیوا في تموز/ يوليو 
۰۵ أن ۲۲ في المثة فقط يريدون من الولايات المتحدة أن تدعم إسرائيل 
بشكل آقل» في حين أن EV‏ في المثة يريدون دعم إسرائيل «كما في الماضي»»› 
و١٠‏ في المئة يريدون منها دعم إسرائيل أكثر (الجدول Y)‏ - ۱۵۳)). لكن 
من المستغرب أن تكون هذه النسبة المطالية بالبقاء هى الأكثر £v)‏ فى المثة)» 
إضافة إلى ١7‏ في المثة يريدون مزيدًا من الدعم لهاء حيث من المفترض أن 
تكون النسبة أقل من ذلك انسجامًا مع موقف الإنصاف الذي تطالب به الأغلبية 
(الجدول £A - Y)‏ 


الحدول (yor - Y?‏ 
الجانب الذي يجب أن تقف معه الولايات المتحدة (بالنسب المئوية) 


ستمرا الد iege‏ 





Pew Forum on Religion and Public Life, Pew Research Center for the People & the المصدر:‎ 
Press. Methodology: Conducted by Princeton Survey Research Associates International, July 7 - July 
17, 2005 and Based on 2,000 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


لكن في السنوات الأخيرة من فترة الدراسة يبدو أن هناك استعدادًا أكبر 
لانتقاد الولايات المتحدة في ما يتعلق بسياستها المؤيدة لإسرائيل» ففي كانون 
الثاني/ يناير ۰۲۰۰۲ طلب استطلاع «بابليك أجندة» من المستجيبين الإجابة 
Lae‏ إذا كانت الانتقادات الموجهة إلى السياسة الخارجية الأميركية By pee‏ 
ومنها: «سیاسات الولايات المتحدة المؤيدة لإسرائيل في عدم قدرة الولايات 


¿YY 


المتحدة على التوسط في اتفاق سلام بين إسرائيل والفلسطینیین» أو لاء فأيد 
ذلك ۱۲ فى المثة UG)‏ ۱۶ فى المئة» أو تبریره جزئيًا 4۸ فى المئة)» فى حين 
قال Yo‏ المتة إنه ليس له ما يبرره على الإطلاق. وفی حزيران/ يونيو ۲۰۰۵ 
Al‏ ۲ في المثة ذلك (تمامًا بنسبة ١‏ في المثة أو جزتيا بنسبة ١‏ في المثة) 
ob‏ لها ما يبررها (الجدول (o£ - Y)‏ 


الحدول Y)‏ - ۱۵۶) 
m‏ النقد الموجه إلى السياسة الخارجية للولايات التحدة 
تؤيد إسرائيل بطريقة X‏ لا يمكن أن تكون قادرة معها 
pt dm‏ مسيم م 


حزیران/ | كانون الثاني/ e p‏ شباط/ فبرایر | آذار/ مارس 
يونيو 60 — oy e,‏ ۸ 





Public Agenda Foundation, June 1 - June 13, 2005 and Based on 1,004 Telephone (Y) 
Interviews. Sample: National Adult. 


Public Agenda Foundation, January 10 - January 22, 2006 and Based on 1,000 Telephone (Y) 
Interviews, Sample: Nationa] Adult. Interviews Were Conducted by ICR - International Communications 
Research. 


Public Agenda Foundation, September 5 - September 18, 2006 and Based on 1,001 (Y) 
Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Public Agenda Foundation, February 21 - March 4, 2007 and Based on 1,013 Telephone (£) 
Interviews. Sample: National Adult. 


Public Agenda Foundation, March 18 - April 1, 2008 and Based on 1,006 Telephone (0) 
Interviews. Sample: National Adult. 


يمكن الإشارة في هذا السياق إلى أن استطلاعات برنامج سلوكيات 
السياسة الدولية (PIPA)‏ سعت إلى اعطاء مفهوم العدل SLY,‏ أكشر 
دقة وموضوعية» فقدمت في تشرين الثاني/ نوفمبر ۲۰۰۱ خيارين للقضايا 


EVA 


السياسية المثيرة للجدل على مستوى المساعدات dal‏ مقابل المساعدات 
للفلسطينيين» ووضع القدس*. في ما يتعلق بالمساعدات الأميركية» طلب 
من المستجيبين رأيهم في مساواة حجم المعونات التي تقدم إلى إسرائيل 
والفلسطینیین إذا كان هناك اتفاق سلام» أو يتعين على الولايات المتحدة 
الاستمرار في إعطاء إسرائيل أكثر؟ فقالت أغلبية قوية Y)‏ في المئة) [نهم 
يؤيدون المساواة» في حين رأى ۲۳ في المئة فقط الاستمرار في إعطاء إسرائيل 
أكثر من ذلك. وكذلك التتائج كانت متشابهة في عامّي ۲۰۰۲ و۲۰۰۳ . 


يشار في هذا الشأن إلى ما أظهرته بعض نتائج استطلاعات الرأي من 
أن رغبة أغلب الأميركيين في موقف الإنصاف تعود إلى عدم شعورهم بأن 
علاقات الولايات المتحدة مع إسرائيل أكثر أهمية من علاقاتها بالدول العربية» 
]3 جاء في استطلاع «إي بي سي نیوزا في تشرين الأول/ أكتوبر ۲۰۰۱: 
«مع من تشعر بالأكثر أهمية في هذا الوقت للولايات المتحدة العلاقات مع 
(سرائیل el‏ العلاقات مع الدول العربية؟؛ حيث قال ۳۹ في المئة مع الدول 
العربية» في حين أن ۳۰ في المئة قالوا إسرائيلء و5١‏ في المغة قالوا كلاهماء 
و۳ في المثة قالوا لا أحد (الجدول Y)‏ - 100( لكن لا das‏ هذه التتائج 
بالضرورة على تحسن النظرة الأميركية تجاه العرب» بقدر ما هو إدراك لمصالح 
الولايات المتحدة في علاقاتها بالدول العربية. 

الحدول(" )١66-‏ 
العلاقات الأكثر LAT‏ للولايات التحدة (بالنسب المثوية) 


| دی‎ [emn | صما‎ Patel sere 
كو الك كد ا ةا‎ | a كه‎ 


ABC News, October 8 - October 9, 2001 and Based on 1,009 Telephone Interviews. : عا‎ 
Sample: National Adult Interviews Were Conducted by TNS Intersearch. 





(0 انظر الجزء المتعلق بالقدس من هذه الدراسة جدول CAE - Y)‏ ص ۲۱۳ من هذا 
الكتاب» حيث يدل على تأبيد أغلبية بسيطة E. Ps‏ أن تصبح القدس مديئة دولية تحرسها قوة شرطة 
دولية؛ بحيث يمكن لكل من الطرفين أن يكون له عاصمته في أجزاء مختلفة من المديئة. 

)£0 1( انظر الجدول o- Y)‏ ۰ ص 598 من هذا الكتاب. 


£V4 


مما يمكن النظر إليه باعتباره علاقة بين الحياد الأميركي ومكافحة 
الارهاب أنه عندما تضمنت بعض استطلاعات الرأي خيار dia‏ جهد منصف 
في الصراع بين الإسرائيليين والفلسطينيين» باعتباره وسيلة من وسائل التصدي 
لمشكلة الارهاب أيدت أغلبية قوية هذه الفکرة» ففى استطلاعات الرأي فى 
مجلس شيكاغو للعلاقات الخارجية في عامي ۲۰۰۲ Y eng‏ 51 في 
المشة و14 في المئة على التوالي إنهم يفضلون القيام بذلك وفي كل الأحوال 
لم تكن المعارضة أكثر من الثلث (الجدول Y)‏ - 03( 


الجدول(“" -5ه١)‏ 
تفضيل موقف الولايات المتحدة المحايد أسلوبًا لمكافحة الإرهاب 
(بالنسب المثوية) 









Tm j» j mm‏ هم ا 


Chicago Council on Foreign Relations, German Marshall Fund. Methodology: Conducted (1) 

by Harris Interactive, June ۱ - June 30, 2002 and Based on 3,262 Telephone and in - Person (See Note) 
Interviews. Sample: National Adult. The U. S. Survey Consisis of 2862 Telephone Interviews and 400 
in - Person Face to Face Interviews for a Total of 3262 Adults. Parallel surveys were Conducted in 
Great Britain, France, Germany, the Netherlands, Italy and Poland by M. O. R. I. June 5 - July 6,2002 
with 1000 Respondents in Each European Country. 


d -‏ * ^ غير متأکد/ 
A YA‏ 


Chicago Council on Foreign Relations, German Marshall Fund. Methodology: Conducted (Y) 

by Harris Interactive, June 1 - June 30, 2002 and Based on 3,262 Telephone and in - Person (see note) 
Interviews. Sample: National Adult, The U. S. Survey consists of 2862 Telephone Interviews and 400 
in - Person Face to Face Interviews for a Total of 3262 Adults 2004. 


عند النظر في استطلاعات الرأي الأميركية عن الدور النشط للولايات 
المتحدة المرغوب فيه من الرأي العام الأميركي في مختلف شؤون العالم» 
مقابلة بدورها في شؤون الشرق الاوسط نجد أن أغلبية قوية تدعم الرأي 
القائل إن على الولايات المتحدة العمل بنشاط على الصعيد الدولي» وهو 
ما ینسجم مع الأغلبية التي تؤيد أن يكون للولايات المتحدة دور في الصراع 


۸۰ 


العربي - الإسرائيلي وتسويته. ولم تختلف هذه الآراء في استطلاعات الرأي 
بعد هجمات ١١‏ أيلول/ سبتمبر» ولا في التسعينيات» عندما ظهر اتجاه غير 
دقيق بأن الرأي العام الأميركي يرغب في أن تنسحب حكومة بلاده من دورها 
المحوري في العالم عقب انتهاء الحرب الباردة. 


من أكثر ما يدل على رغبة الرأي العام الأميركي في أن تأخذ الولايات 
المتحدة دورًا في شؤون العالم» هو تكرار فكرة السؤال على مدى سنوات 
كثيرة عن «مدى تأیبد الأميركيين الدور النشط الذي يرغبون في أن تقوم 
به الولايات المتحدة في العالم؛ أو أن تبقى خارج ذلك الاهتمام والدور»؛ 
حيث تبين أن الأميركيين مستمرون في رغبتهم في أن يكون لهم ذاك الدور 
النشط في العالم» (الجدول (CV OV - Y)‏ مع ملاحظة ارتفاع ذلك إلى أعلى 
مستوياته التاريخية بعد ١١‏ أيلول/ سبتمبر» حيث بلغت النسبة ۸۱ في المئة» 
ورأى ١5‏ في المئة فقط أن تكون الولايات المتحدة في منأى عن الاهتمام 
بالشؤون الخارجية. 


الحدول(-/إه١)‏ 
رأي الأميركيين في أن يكون لبلدهم دور نشط في شؤون العالم (بالنسب المثوية) 


هل تعتقد أنه سيكون أفضل بالنسبة إلى مستقبل هذا البلدء القيام بدور نشط في الشؤون العالية أو 
البقاء بعيدين من شؤون العالم؟ 



















بالخارج 
عماس |« LE‏ 
tense‏ | » | م | ما 


£A 









حزيران/ یونیو ۱۲۰۰۲ 
تشرین الثاني/ نوفمبر ۱۲۰۰۱ 


حزیران/ یونیو 444( 


E التي‎ 
ae اكاك اه كر‎ 
ee REE 
at ol fas 
EINK ESE 


تشرين الأول/ أكتوبر 04444 
آیلول/ سبتمير 993443 


حزيرات/ يونيو 004441 





Chicago Council, 9, July, 2006, Sample 1227 (0 


German Marshall Fund of the US and the Compagnia di San Paolo, Italy, with Additional (Y) 
support from the Luso - American Foundation, and Fundacion BBVA. Methodology: Conducted by 
TNS Opinion and Social Institutes, June ۱ - June 15, 2005 and Based on 1,000 Telephone Interviews. 
Sample: National Adult. Interviews were Conducted in the U. S. by Leger Marketing of Montreal. 
Parallel Surveys were Conducted May 30 - June 17, 2005 in Great Britain, France, Germany, Italy, the 
Netherlands, Portugal, Poland, Spain, Slovakia, and Turkey. All Fieldwork was Coordinated by TNS 
Opinion and Social Institute. 


Chicago Council, 9, July, 2004, Sample, 1195. (r) 


German Marshall Fund of the U.S. and the Compagnia di San Paolo, Italy, with Additional (t) 
Support from the Luso - American Foundation, Fundacion BBVA, and the Institute for Public Affairs 
(IVO).. Methodology: Conducted by EOS Gallup Europe, June 6 - June 26, 2004 and Based on 1,000 
Telephone Interviews. Sample: National Adult. Interviews were Conducted in the U. S. by Leger 
Marketing of Montreal, an EOS Gallup Europe Institute. Parallel Surveys were Conducted in Great 
Britain, France, Germany, Italy, the Netherlands, Portugal, Poland, Spain, Slovakia, and Turkey. All 
Fieldwork was Coordinated by EOS Gallup Europe. 


The German Marshall Fund of the United States, Compagnia di San Paolo. Methodology: (©) 
Conducted by Taylor Nelson Sofres, June 10 - June 25, 2003 and Based on 1,001 Telephone Interviews. 
Sample: National adult. Parallel Surveys were Conducted in Great Britain, France, Germany, Italy, the 
Netherlands, Portugal, and Poland. 


Chicago Council on Foreign Relations, German Marshall Fund. Methodology: Conducied (1) 

by Harris Interactive, June | - June 30, 2002 and Based on 3,262 Telephone and in - Person (see Note) 
Interviews. Sample: national adult. The U. S. Survey consists of 2862 tclephone Interviews and 400 in 
- Person Face to Face Interviews for a Total of 3262 Adults. Parallel Surveys, were Conducted in Great 
Britain, France, Germany, the Netherlands, Italy and Poland by M. O. R. I. June 5 - July 6, 2002 with 
1000 Respondents in Each European Country. 


Program on International Policy Attitudes, University of Maryland, November I - November (V) 
.4, 2001 and Based on 602 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


AY 


Cable News Network, USA Today. Methodology: Conducted by Gallup Organization, June (A) 
۱۱ - June 13, 1999 and Based on 1,022 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Cable News Network, USA Today. Methodology: Conducted by Gallup Organization, April (4) 
30 - May 2, 1999 and Based on 1,014 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Survey by Chicago Council on Foreign Relations. Methodology: Conducted by Gallup (\ +) 
Organization, October 15 - November 10, 1998 and Based on 1,507 Personal Interviews. Sample: 
National Adult. The Study also had a Separate Sample of 379 Opinion Leaders Conducted 11/02/98 
- 12/21/98. The Leaders were Asked Many of the Same Questions. The Leaders Results are Available 
from the Roper Center. 


Program on International Policy Attitudes, University of Maryland, September 14 - (11) 
September 20, 1996 and Based on 1,214 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


Program on International Policy Attitudes, University of Maryland, June 21 - June 27, (\Y) 
1996 and Based on 1,227 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


بعد عرض نتائج استطلاعات الرأي الأميركية المتعلقة بالموقف والدور 
GES‏ في حل الصراع» يُشار إلى ما يلي: 

- تنؤعت صيغ أسئلة استطلاعات الرأي عن دور الولايات المتحدة في 
الصراع» فتارة يستخدم دور القائد» وتارة دور الوسیط» ومرة دور الطرف المشارك 
وأخرى دور من بيده الحل الوحيد. وخلاصة المقابلة أن أغلبية الأميركيين يريدون 
من الولايات المتحدة أن تؤدي دورًا نشطا ودورًا وسیطاء لا دورًا تسلطیا وأحاديًاء 
في عملية السلام في الشرق CML‏ وازداد تأيبد الأميركيين أخذ دور في 
الصراع وتسويته في حال كانت هناك مشاركة دولية. كما يعتبر الالتزام التاريخي 
الأميركي تجاه إسرائيل هو السبب الأكبر عند الأميركيين الذين يؤيدون قيام 
الولايات المتحدة بدورها لحل الصراع. 


- دلت النتائج على أن أغلبية قوية er‏ من الأميركيين تريد من الولايات 
المتحدة أن تؤدي دورًا متوازنًا في هذه العملية» ورافقت تأييد اباع نهج غير متحيز 
من الولايات المتحدة لأي من طرفي الصراع الإسرائيلي الفلسطيني فكرة المساواة 


(VED)‏ بدا هذا التوجه al,‏ عند المسؤولين الأميركيين في الآونة الأخيرة» ومنها ما ذكرته 
وزيرة الخارجية الأميركية هيلاري كليتتون في أثناء إطلاق المفاوضات المباشرة في واشنطن في آب/ 
أغسطس ۲۰۱۰ eb‏ لیس للولايات المتحدة دور سلطوي في عملية السلام. 
£AY‏ 


في مستوى المعونة بين الإسرائيليين والفلسطينيين في حال التوصل إلى اتفاق 
سلام» مع وجود أغلبية ضئيلة تؤيد فكرة تقاسم الأطراف مدينة القدس باعتبارها 
مدينة دولية. كما رأت أغلبية الأميركيين أن الموقف المنصف للولايات المتحدة 
من شأنه التصدي للإرهاب الدولي بشكل أفضل. 

مما يدعم نزعة الحياد في الصراع هو انقسام الأميركيين مناصفة في رؤيتهم 
لأهمية علاقة الولايات المتحدة بإسرائيل من جهة والعلاقة مع الدول العربية 
من جهة آخری» ورغبتهم في أن يكون موقفهم أقرب إلى الحياد والاتصاف» 
على الرغم من التعاطف الأميركي الأكبر مع إسرائيل. 

- يرى أغلبية الأميركيين أن دور الولايات المتحدة في واقع الأمر مؤيد 

لوسرائيل» وليس موققًا منصمًا أو Vole‏ بين الطرفين في صراعهماء وزادت 
أحداث أيلول/ سبتمبر تأييد الأميركيين وقوف الولايات المتحدة إلى جانب 
إسرائيل» مقابل انخفاض نسبة من يرون وقوفها إلى جانب الفلسطينيين. 


۳- الضغط الأميركي على أطراف الصراع 


فرض مصطلح الضغط الأميركي في تسوية الصراع العربي - الإسرائيلي 
نفسه إلى درجة أن ثمة من يرى أنه لا يمكن حل الصراع من دون ذلك 
OM las ai‏ وفي واقع الأمر» مارست الولايات المتحدة ضغطا على الطرفين؛ 
إلا أن الضغط على الفلسطينيين كان أكبر» بدت مظاهره في ما اتخذته السلطة 
الفلسطيئية من تدابير صارمة ضد فصائل المقاومة» اعثبرت متصادمة بشكل 
مباشر مع استراتيجية انتفاضة المزاج الشعبي العام الفلسطيني. 

تناولت بعض استطلاعات الرأي فكرة ضغط الولايات المتحدة على 
الأطراف الفاعلة في الصراع من أجل البحث عن حل لهذا الصراع وتسویته» 
وتنوّعت مجالات الضغط والبدائل المقترحة كما وردت في أسئلة استطلاعات 


John Rossant, «Mideast Peace: Clinton Should Step up the Pressure,» مثلا:‎ oY من هؤ‎ (tv) 
BusinessWeek, 2/12/1996, p. 72. 


A 


الرأي» من أبرزها الضغط من خلال وقف أو تخفيف المساعدات الاقتصادية 
للفلسطينيين والإسرائيليين» والعسكرية للإسرائيليين. كما تناولت استطلاعات 
الرأي مستوى الضغط المطلوب في حالات عدة. وفي ما يلي عرض لأبرز ما 
جاء في الموضوع بحسب ما ورد في استطلاعات الرأي الأميركية: 


أ - مدى تأييد الضغط على الطرفين 


أظهر كثير من استطلاعات الرأي تأييدًا قويّا لفرض مزيد من الضغط 
على الإسرائيليين والفلسطينيين لإنهاء الصراع بينهماء BS‏ على سؤال برنامج 
سلوكيات السياسة الدولية (PIPA)‏ ذ فى أيلول/ مسبتمبر ۳ cY‏ عما إذا كان على 
الولايات المتحدة أن تعطي أولوية أعلى أو أدنى ضمن «حلول عدة لمشكلة 
الارهاب»» رأت أغلبية كبيرة )1 في المثة) أن على الولایات المتحدة وضع 
أولوية أعلى ل «مزيد من الضغط على كل من إسرائيل والفلسطینیین للحد من 
الصراع»» و ۲۲ في المئة أن المستوى الحالي مقبول» ورأى ٠١‏ في المئة فقط 
أنه يجب أن يكون أولوية أقل (الجدول Y)‏ - ۱۵۸)). وبالمثل» في استطلاع 
برنامج سلوكيات السياسة الدولية في تشرين الثاني/ نوفمبر ۰۲۰۰۱ أيّد ما نسبته 
VE‏ في المئة (بين تأييد بقوة وتأييد إلى حد ما) أن تمارس الولايات المتحدة 
الضغط على الطرفين الإسرائيلي والفلسطيني من أجل تخفيف العنف بينهماء 
وبالتالي محاولة التخفيف من مشكلة الإرهاب (الجدول .))١169 - Y)‏ 


)١68- Y) الحدول‎ 
UE D M 


تعطی الا ولوية 
أولوية أدنى pem‏ أولوية أعلى بلا إجابة 
الخال cael‏ 


Program On Intemational Policy Attitudes, University of Maryland, August - المصدر:‎ 
September 2003. (Not in | - Poll). 









Ao 


الحدول Y)‏ - 104( 
مدى تأييد الضغط على إسرائيل والفلسطينيين لتخفيف 
العنف بینهیا من أجل حل مشكلة الإرهاب (بالنسب المئوية) 


معارض إلى | معارض على | ee Y‏ 1 


Program on International Policy Attitudes, University of Maryland, November | - المصدر:‎ 
November 4, 2001 and Based on 602 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 





بعد الاعتداءات الأولى على العراق» رأت الأغلبية أن على الولايات 
المتحدة أن تستثمر ذلك لحل المشكلة الإسرائيلية - الفلسطينية» والضغط 
على الطرفين؛ إذ سألت استطلاعات «غالوب» في نيسان/ أبريل ۲۰۰۳: «نتيجة 
الحرب في العراق» هل تعتقد أن على الولايات المتحدة استخدام موقعها في 
الشرق الأوسط للضغط على الإسرائيليين والفلسطينيين لتقديم التنازلات التي 
تتطلب اتفاق سلام بين الجانبين أم ay‏ فأجابت أغلبية من ۵۷ في المثة ب 
انعم في حين قال ۳۷ في المثة إنه لا OU) us‏ 


dau na LR M aA‏ وو الإشارة إلى العدوان 
الأميركي على العراق» ينة ينقسم الامیرکیون 5 تقريبًا بدرجة متساوية في نظرهم 
اي ا ال ا ا 
الاسرائیلیین بدرجة ۳۰ في المثة» و۱۱ في المثة قالوا على كلا الطرفين» وذلك 
في استطلاع «غالوب» في عام ۲۰۰۷. ولا تختلف هذه النتائج بشكل عام عن 
استطلاع «غالوب» في عام ۲۰۰۸ (الجدول O8 - Y)‏ 


Cable News Network, USA Today. Conducted by Gallup Organization on April 10, 2003 (\ £A) 
and Based on 522 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


£A" 


(11 - Y)Jsu 
igi مدى تأييد الضغط على الفلسطينيين‎ 


Fia, مزيد من الضغط مزيد من الضغط مزيد من الضغط‎ ul 
ELE على الفلسطينيين | على الإسرائيليين | على كلا الجانبين‎ e 
e 
S o To o | مف‎ 


ملاحظة: جرى تدوير الخيارات. 





Gallup Organization, February | - February 4, 2007 and Based on 1,007 Telephone (Y) 
Interviews. Sample: National Adult. 


Gallup Organization, February ۱۱ - February 14, 2008 and Based on 1,007 Telephone (Y) 
Interviews, Sample: National Adult. 


لكن BAR‏ وجود اختلاف في النتائج عندما يذكر خيار «الضغط على 
كلا الطرفين» في متن السژال» حيث ترتفع النسبة إلى ۵4 في المثة كما جاء 
في استطلاع #زغبي؟ في عام ۰۲۰۰۲ مقابل انخفاضها نتيجة الضغط على 
كل طرف» حيث كانت على إسرائيل ۵ في المشة» والفلسطينيين ۷ في المئة 
(الجدول Y)‏ - ۱۲۱)). ويؤكد هذا الاختلاف أهمية وضع الخيارات المحتمل 
أن تكون هي رأي كثيرين في متن السؤال. 


الجدول (۳ AT-‏ 
الطرف الذي يجب على الرئيس بوش الضغط عليه من أجل تحريك 
عملية السلام مرة أخرى: الضغط على إسرائيل» الضغط على الفلسطينيين» 
الضغط على كل منهماء أو عدم الضغط علیها؟ (بالنسب المئوية) 





Zogby International, April 2 - 4, 2002. (Not in I - Poll). المصدر:‎ 


£AV 


تجدر الإشارة أيضًا إلى أن الأميركيين لا يفرقون بدرجة كبيرة بين الضغط 
على إسرائيل أو الفلسطينيين لأجل الوصول إلى السلام؛ إذ أيدت الضغط على 
إسرائيل نسبة ۷6 في المثة» في حين أيد الضغط على الفلسطينيين ۸۰ في المئة 
(الجدول .))١١١ - Y)‏ لكن هذه المقارنة من ناحية تدل على أن الضغط على 
إسرائيل يلقى قبولا حتى من تلك النسبة التي هي في أغلب الأحيان لا تتعاطف 
مع أي طرفء أو التي تلوم الطرفين في الصراع» أو تختار «لا آعرف»» وتبقى 
ما یمکن تسمیته بالفثة الثابتة المژيدة لإأسرائيل» وهي تراوح ما بين ۰ و۲۳ 
في المئة» بحسب تقدیرناه من خلال الرؤية العامة لنتائج استطلاعات الرأي 
الأميركية في الصراع العربي - الإسرائيلي. 


الحدول (۳ - (Y‏ 
تأبيد الضغط الاقتصادي والدبلوماسي 
على إسرائيل/ السلطة الفلسطينية (بالنسب المثوية) 


لنفترض إن إدارة بوش قررت تطبيق الضغط الاقتصادي والدبلومامي على... الإسرائيليين/ 
السلطة الفلسطيئية... في محاولة للتوصل إلى حل سلمي في منطقة الشرق الأوسط. هل تؤيد ذلك 
آم لا؟ 1 





Cable News Network, USA Today. Conducted by Gallup Organization, March 22 - المصدر:‎ 
March 24, 2002 and Based on 1,011 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


ب - المساعدات وسيلة للضغط 


خلال فترة الصراع الضاري في الأراضي المحتلة في عام ۰۲۰۰۲ وفي 
سياق الحديث عن الخيارات المتاحة أمام الرئيس بوش الابن للضغط على 
الطرفين بتنفيذ خطوات خارطة الطريق» أعربت الأغلبية عن تأييدها أن يمارس 


EMA 


الرئيس الضغط من خلال وقف المساعدات عن كلا الجانبين بنسية ٩۳‏ 
في المئة عن إسرائيل؛ وبنسبة VE‏ في المئة عن الفلسطينيين (الجدول Y)‏ - 
۳) باعتبار ذلك وسيلة لحملهم على الاستجابة لدعوة الولايات المتحدة 
إلى وقف إطلاق النارء والعودة إلى طاولة المفاوضات. 


الحدول (vw - Y)‏ 
مدى تأیید الضغط من خلال وقف بعض المساعدات الاقتصادية 
عن إسرائيل/ الفلسطينيين (بالنسب المئوية) 





المصدر: ,18 - 14 Program On international Policy Attitudes, University of Maryland, May‏ 
(not in I - Poll).‏ .2003 
AK,‏ يتساوى رأي الأميركيين في استطلاع أيار/ مايو ۲۰۰۲ كما رأينا 
سابقاه حين فضلت أغلبية قوية خفض الولايات المتحدة المساعدات إلى 
الإسرائيليين والفلسطينيين على حد سواء بنسبة 5١‏ فى المثة و في المئة 
على التوالي (الجدول Y)‏ - ۳۰)). 
في آیار/ مايو ۰۲۰۰۲ تبین أن 1۰ في المثة أيدوا Lf‏ خفض (۳۳ في 
المئة) أو قطع المساعدات الاقتصادية والعسكرية تماما YV)‏ في المثة) عن 
[سرائیل إذا لم تستجب لرسالة بوش إلى شارون «بسحب قواته ف وا من 
الأراضي الفلسطینیةا» فى حين رأى ۱ في المثة بقاء المساعدات كما هي 
(الجدول AAIE - Y)‏ 


۸۹ 


الجدول OTE- Y)‏ 
مدى تأیید قطع المساعدات الاقتصادية والعسكرية عن إسرائيل في حال عدم 
انسحاب الجيش الإسرائيلي من الأراضي الفلسطينية (بالنسب المئوية) 







a ee 


Time, Cable News Network. Conducted by Harris Interactive, April 10 - April ۱۱, 2002 المصدر:‎ 
and Based on 1,003 Tetephone Interviews. Sample: National Adult. 


لكن يبدو أن الأميركيين مع تأييدهم الضغط على إسرائيل إلا آنهم Y‏ 
برغبون في القسوة عليهاء حيث اختلفت النتيجة عندما جاءت في سياق معاقبة 
إسرائيل» فنسبة أقل تحمست للحد من المساعدات الاقتصادية والعسكرية 
عندما وصف ذلك ail,‏ وسيلة ل «معاقبة» (سرائیل 019 حيث ad‏ ذلك EV‏ في 
--المئة ورفضه £0 فى المثة فى ما يتعلق بالمساعدات الافتصادیة*. وأيّده £V‏ 
في المئةء مقابل رفض £A‏ في المثة في ما يتعلق بالمساعدات OMG Kunal‏ 

يبدي الأميركيون موافقتهم على ممارسة الضغط على إسرائيل من خلال 
منع مختلف أشكال الدعم العسكري؛ إذ أيدت أغلبية الضغط المتعلق بقبول 
خطوات خارطة الطريق في أيار/ مايو ۲۰۰۳ (50 في المثة) لمصلحة الضغط 






The United States has Called on Israel to Withdraw its Forces التص الأصلى للسؤالين:‎ )١54( 
from these Palestinian areas. If Israel does not Withdraw Entirely from these Palestinian areas, do you 
Think the United States Should Penalize it by Reducing U. S. Economic/Military Aid to Israel, or not? 


ABC News/Washington Post, April 18 - April 21, 2002 and Based on 1,207 Telephone (10+) 
Interviews. Sample: National Adult. Interviews were Conducted by TNS Intersearch. 


ABC News/ Washington Post, April 18 - April 21, 2002 and Based on 1,207 Telephone (19 3) 
Interviews. Sample: National Adult. Interviews were Conducted by TNS Intersearch. 


£4: 


على الحكومة الإسرائيلية عن طريق الحد من المساعدات العسكرية (الجدول 
Y)‏ - 10( علاوة على ذلك» فضلت الأغلبية VE)‏ في المئة في عام eY e eY‏ 
و١7‏ في المئة في عام ۲۰۰۳) ممارسة الضغط على إسرائيل بمنع تزويدها 
بقطع الغيار لبعض الاسلحة المتطورة التي قدمتها الولايات المتحدة إليها 
(الجدول .))١56 - Y)‏ 


الحدول )١56- Y)‏ 
خيارات الرئيس الأميركي للضغط على الطرفين (بالنسب المئوية) 
هناك حاليًا بعض النقاش في ما يمكن أن يفعله الرئيس في حال لم تتخذ إسرائيل والقيادة الفلسطينية 


الخطوات المطلوبة في the‏ خارطة الطريق. في ما يلي بعض الخيارات التي يمكن أن يستخدمها 
الرئيس للضغط على الطرفین اذكر ما إذا كنت تؤيد هذا الخيار أو تعارضه. 


nda زر ی‎ Un 


يمكن أن يقول الرئيس لإسرائيل إن الولايات المتحدة سوف تتراجع عن تقديم قطع الغيار عن 
بعض الأسلحة العسكرية التي تقدمها إليها. 





Program on International Policy Attitudes, University of Maryland, May 14 - 18, 2003. المصدر:‎ 
(Not in 1 - Poll). 


عند عرض خيارات الولايات المتحدة في حال رفض الفلسطينيون 
والإسرائيليون Oe]‏ وقف إطلاق النار والرجوع إلى طاولة المفاوضات. e$‏ 
للمستجيبين خيار «منع قطع الغيار عن بعض الأسلحة المتطورة» عن |سرائیل» 
وبالنسبة إلى الفلسطينيين قدم خیار #عدم التعامل مع ياسر nU e‏ وفي كلا 
الخيارين al‏ أكثر من النصف هذه المقترحات للضغط على الطرفين» وان 
كانت نسبة الموافقة على منع قطع الغيار أكثر من خيار عدم التعامل مع ياسر 
عرفات بنحو ۱۵ في المثة (الجدول AOT- Y)‏ 


£4 


احدول (۳ )١55-‏ 
خیارات الولایات التحدة للضغط على الطرفین (بالنسب الئویة) 






كا قد تعلمون. دعت OLY SI‏ التحدة الاسرائیلیین والفلسطینیین إلى OMe]‏ وقف SAY‏ النار» 
والعودة إلى طاولة الفاوضات. واليك بعض الخيارات التى یمکن أن تقول الولایات التحدة Le]‏ 
سحخذها إذا استمروا في الرفض. لكل خیار من فضلك قل لي ]15 كنت تعتقد أن هذه فكرة جيدة» 
أو ليست فكرة جيدة. 


يمكن أن تقول إنها ستمنع إعطاء قطع غيار لبعض الأسلحة المتطورة لإسرائيل. 
يمكن أن تقول نها لم تعد تتعامل مع ياسر عرفات. 


Program On Intemational Policy Attitudes, University of Maryland, May 1 - May 5, المصدر:‎ 

2002 and Based on 802 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 

في السياق نفسه أيّد ۵۲ في المئة من الأميركيين إعلام إسرائيل بعدم 

استخدام السلاح الأميركي في العمليات العسكرية في نيسان/ أبريل ۲ في 

حال لم تسحب جيشها من الأراضي المحتلة» في المقابل ۳۵ في المئة رفضوا 
ذلك (الجدول (wv - Y)‏ 















(wv - 95‏ 
الضغط من خلال طلب عدم استخدام السلاح الأميركي 
في العمليات العسكرية (بالنسب الئویة) 


إذا لم تسحب إسرائيل قواتها بالكامل» هل تؤيد أو تعارض إخبارها بعدم استخدام الأسلحة المقدمة 
من الولايات المتحدة في هذه العمليات؟ 


Demum ue 


Program On International Policy Attitudes, University of Maryland, May | - May 5, المصتر:‎ 
2002 and Based on 802 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 






£4Y 


واضح أن الأميركيين يؤيدون بقوة أن يكون الضغط على كلا الطرفين» 
ففي آذار/ مارس ۲۰۰۲ عرضت مجلة نيوزويك في استطلاعها أربعة 
خيارات فى مایتعلق بممارسة الولايات المتحدة الضغط وهي: إسرائيل» 
الفلسطينيين» كلاهماء الضغط على غيرهما. واختارت أغلبية من ۰ في المئة 
«ممارسة مزيد من الضغط على الجانبين»» في حين اختارت أقليات صغيرة 
جذا جانبًا واحدًا (اختار ۷ في المئة فقط الضغط على الإسرائيليين» و٩‏ في 
المئة فقط اختار الفلسطينيين)» واختار نحو ١9‏ في المئة منهم «عدم ممارسة 
مزيد من الضغط على أي من الجانبین» (الجدول .))١158- Y)‏ ولم تختلف 
هذه النتائج عن استطلاع برنامج سلوكيات السياسة الدولية (PIPA)‏ في كانون 
الأول/ ديسمبر ۰۲۰۰6 حيث a‏ 40 في المثة الضغط على الطرفين» و۳ في 
المثة على إسرائيل» و۷ في المئة على الفلسطينيين» لكن نسبة 4۱ في المئة لم 
تؤيد الولايات المتحدة أن تضغط على أي طرف (الجدول Y)‏ - 34( وهي 
نسبة أعلى من استطلاع نيوزويك حين أشار ۱٩‏ في المئة فقط إلى «عدم تأييد 
الضغط على أي من الطرفين»؛ وريما يكون السبب فى ذلك اتخفاض وتيرة 
العنف بين فترة الاستطلاعين؛ أي في عام ۲۰۰6 عنه في عام ۲۰۰۲. 


ASA- 129542‏ 
خيارات الولايات المتحدة للضغط على الطرفين 
في حال = العنف (بالنسب الثویة) 





Newsweek. Conducted by Princeton Survey Research Associates, March 21 - March المصدكر:‎ 
22, 2002 and Based on 1,001 telephone interviews. Sample: National Adults. 


۹۳ 


الجدول (۳ - 344( 
خيارات الولايات التحدة لحل الصراع باستخدام الضغط على الأطراف 
(بالنسب الئویة) 


في الجهود الرامية إلى حل الصراع بين إسرائيل والفلسطینیین هل تعتقد أن الولایات التحدة يجب ۱ 
أن: 


"77 ال 
NEU CHE‏ 






1 








لا تضغط على أي من الطرفین 
المصدر : .2004 Program On International Policy Attitudes, University of Maryland, December‏ 
(Not in I —Poll).‏ 


ج - الضغط باستخدام حق النقض (الفیتو) 

استخدمت الولايات المتحدة في مجلس الأمن حق النقض (الفیتو) 
عشرات المرات لمصلحة إسرائيل» وكانت في كثير من الأحيان الدولة الوحيدة 
بين خمس عشرة دولة في مجلس الأمن تعارض هذه القرارات. وسعت بعض 
الاستطلاعات إلى قياس مدى تأيبد الأميركيين توظيف هذا الحق أسلوبًا 
للضغط على إسرائيل. في استطلاع برنامج سلوكيات السياسة الدولية عن فكرة 
الضغط على الحكومة الإسرائيلية من خلال إعلام رئيس الولايات المتحدة 
إسرائيل بأن الولايات المتحدة لن تستخدم حق النقض (الفیتو) في قرارات 
مجلس الأمن الدولي المراد إعلانها ضد إسرائيل في ما يتعلق بمعاملتها 
الفلسطينيين؛ أيدت أغلبية الأميركيين ذلك بنسبة بلغت ۵۳ في المئة» مقابل ۳۲ 
في المئة رفضت ذلك (الجدول Y)‏ 7 ۱۷۰)). 


۹٤ 


)۱۷۰ - Y) dsl 
تأبيد الضغط على |سرائیل بعدم استخدام الفیتو الأميركي (بالنسب المئوية)‎ 





Program On International Policy Attitudes, University of Maryland, Date: May 14 - 18, المصدر:‎ 
2003. (Not in I — Poll). 


د - الضغط على الفلسطينيين بقطع المساعدات 

تبين نتائج استطلاعات الرأي الأميركية أيضًا تأييد وقف المساعدات 
الاقتصادية عن الفلسطینیین لإرغامهم على إنهاء الهجمات الانتحارية ضد 
المدنيين الاسرائیلیین؛ إذ أيد ما يقرب من ثلاثة أرباع الأميركيين VY‏ في المئة 
وقف المساعدات عن الفلسطینیین في حال عدم وقف الهجمات الانتحارية 
ضد المدنيين الإسرائيليين (۵۰ في المئة وافق بشدة» و۲۲ في المثة إلى حد ما) 
(الجدول ١ (Qv - Y)‏ 


الحدول (۳- )۱۷١‏ 
تأيبد وقف المساعدات الأميركية والأوروبية في حال عدم وقف العمليات 
الانتحارية ضد المدنيين الإسرائيليين (بالنسب المئوية) 


EM‏ " غير موافق غير موافق لاأعرف/ 


p.a p op Dpome ql 





The German Marshall Fund of the United States, Compagnia di San Paolo. Conducted المصدر:‎ 

by Taylor Nelson Sofres, June 10 - June 25, 2003 and Based on 1,001 Telephone Interviews. Sample: 
National Adult Parallel Surveys were Conducted in Great Britain, France, Germany, Italy, the 
Netherlands, Portugal, and Poland. 


£40 


في أسئلة استطلاعات الرأي التي تناولت أسلوب عدم التعامل مع القيادة 
الفلسطينية وسيلة للضغط عليهاء حظي هذا الخيار بتأييد الأغلبية» لكن بشكل 
أقل من المقترحات الاخری» مثل الحد من المساعدات لممارسة الضغط إذ 
أيدت أغلبية ضئيلة ov)‏ في المئة) في أيار/ مايو ۲۰۰۳ فكرة أن يخبر الرئيس 
بوش القيادة الفلسطينية بأنه لن يتعامل معها (الجدول Y)‏ - ۱۷۲)). ومنذ 
تولي حكومة حماس السلطة في كانون الثاني/ يناير ۰۲۰۰۰ أصبحت المواقف 
الأميركية في التعامل مع القيادة الفلسطينية أكثر تشددًا (كما رأينا في مبحث 
القيادة الفلسطينية والتعامل معها). 


الحدول (۳ -؟177١)‏ 
بعدم التعامل مع قيادتهم (بالنسب 2h)‏ ,4( 





Program On International Policy Attitudes, University of Maryland, Date: May 14 - 18, المصدر:‎ 
2003. (Not in I - Poll). 


في ما يتعلق بالضغط الأميركي في قضايا الصراع الأساسيةء انسجمت آراء 
الأميركيين في ما يتعلق بالضغط على الطرفين في مختلف القضايا الأساسية 
التي تحتاج إلى حل في نهاية عملية خارطة الطريق؛ إذ بينت النتائج أن الأغلبية 
ترغب في الضغط على كلا الجانبين في عدد من القضايا EV)‏ في المئة في 
لاحق عودة» الفلسطينيين إلى ديارهم في الأراضي التي احتلتها إسرائيل في 
عام ۱۹۲۷ و47 في المئة في شأن مسألة تقسيم القدس» و١4‏ في المئة في 
مسألة «استخدام حدود عام ۱۹۲۷ LOLA‏ للحدود بين إسرائيل ودولة فلسطينية 
جديدة») (الجدول Y)‏ - ۱۷۳)). 


)۱۷۳ - Y) الجدول‎ 


من المقرر أن يحل عدد من المسائل الصعبة في الصراع بين إسرائيل والفلسطينيين» التي سوف 
تحتاج إلى حل في المرحلة النهائية من عملية خارطة الطريق. اتخذ الجاتبان مواقف قوية وغير قابلة 
للمساومة في شأن هذه القضايا. لكل oly‏ يرجى بیان كيف ترى على الرئیس بوش أن يتعامل مع 


في شأن مسألة ما إذا كان اللاجئون الفلسطينيون الذين غادروا إسرائيل في ذلك الوقت من حروب 
عامّي ١444‏ ۰۱۹۱۷ جب أن يكون لهم حق العودة إلى ديارهم في الأراضي المحتلة الآن من قبل 
الإسرائيليين. 


في شأن مسألة ما إذا كان يجب تقسيم القدس ولا lee‏ مع قسم الواقع الدينيةء ومن الذي يجب 


في os‏ مسألة ما إذا كانت حدود إسرائيل التي كانت قائمة قبل حرب عام ۱۹۱۷ يجب أن تكون 
أساسًا للحدود بين إسرائيل والدولة الفلسطيئية الجديدة. 





Program On International Policy Attitudes, University of Maryland, Dates: May 2003. : المصدر‎ 
(Not in ] - Poll). 


في ما يتعلق برؤية الأميركيين لواقع الضغط الذي تقوم به الولايات 
المتحدة على إسرائيل» طلب من المستجيبين تقويم ما إذا كانت الولايات 
المتحدة قد ضغطت بما فيه الكفاية» أو القليل جدّا من الضغط على إسرائيل» 


۹¥ 


وكانت نسبة الراضين عما قدمته الولايات المتحدة من ضغط للوصول إلى 
اتفاق سلام هي أكثر من الذين يريدون مزيدًا من الضغطء كما آشار إلى ذلك 
7 في المثة مقابل £Y‏ في المثة (الجدول KOVE - Y)‏ 


الحدول (AVE - Y?‏ 
واقع الضغط الأميركي على إسرائيل (بالنسب المئوية) 


هل تعتقد أن الولايات المتحدة وضعت ما يكفي من الضغط على إسرائيل للتوصل إلى اتفاق سلام 
مع الفلسطینیین» أو يتعين عليها وضع مزيد من الضغط؟ 





ABC News/ Washington Post, April 18 - April 21, 2002 and Based on 1,207 Telephone المصدر:‎ 
Interviews. Sample: National Adult. Interviews were Conducted by TNS Intersearch. 


في ما يتعلق بالضغط على الأطراف العربية» أظهرت استطلاعات رأي 
الأميركيين Lat‏ تأييدًا قويًا للضغط على الدول العربية لاتخاذ إجراءات من 
شأنها المساعدة في حل الصراع» وهو ما يدل على أن الأميركيين يرون أن 
مفتاح حل الصراع أكبر من الطرفين المباشرين الفلسطيني والإسرائيلي. جاء 
في استطلاع أيار/ مايو ۲۰۰۳ Ue‏ إذا كان «علی الرئيس بوش الضغط على 
الدول العربية في حال رفضت اتخاذ الخطوات الرئيسة في خارطة الطريق» 
مشل إقامة علاقات دبلوماسية مع اسرائیل» أيد ذلك 1۰ في المئة من 
الأميركيين (الجدول Y)‏ - ۵ وهذه الأغلبية لم تتردد بنسبة ٩۳‏ في المئة 
حتى عندما أخبرت بأن من هذه الدول من یزود الولايات المتحدة بالتفط 
مثل المملكة العربية السعودية (الجدول Y)‏ - ۱۷۵)). وهو ما يمكن أن يدل 
على أن النفط في هذه الحالة لم يشكل أداة تثبيط أو مانع أمام الأميركيين من 
الضغط. 

4 


الحدول (Avo - Y)‏ 
الضغط الأميركي على الدول العربية (بالنسب المثوية) 


كما تعلمون» تدعو خارطة الطريق أيضًا الدول العربية EY‏ عدد من الخطوات الرئيسة التي 
ترفضها هذه الدول في الوقت الحاضرء مثل إقامة علاقات دبلوماسية مع إسرائيل. إذا كانت الدول 
العربية لا تتخذ الخطوات المحددة في خارطة الطريق» هل تعتقد أن على الرئيس بوش آن یارس 
الضغط عليهم للقيام بذلك آم PY‏ 


إذا كانت الاجابة بنعم ديجب بمارسة الضغط؛ ماذا عن الدول العربية التي توفر النفط إلى الولايات 
المتحدة, مثل المملكة العربية السعودية؟ في حال رفضت اتخاذ الخطوات المحددة في خارطة الطريق» 
هل تعتقد أن الرئيس بوش يجب أن بیارس thas‏ علیها للقيام بذلك؟ 





Program On International Policy Attitudes, University of Maryland, May 14 - 18, المصدر:‎ 
2003. (Not in 1 - Poll). 


في المقابل» ترى أغلبية كبيرة WA)‏ في المئة) من الأميركيين أن على 
الرئيس بوش الضغط على إسرائيل لقبول خارطة الطريق. وعندما سثل هؤلاء 
عن رأيهم في حال رفضت إسرائيل eS‏ واستخدمت اللوبي المؤيد لها للتأثير 
في الرئیس بوش بعدم الضغط على إسرائيل» بقيت الأغلبية بنسبة OV‏ في المئة 
تعتقد أن عليه محاولة الضغط على إسرائيل» حتى لو واجهته معارضة من 
جماعات الضغط الموالية لها (الجدول ۳ .))١9/5-‏ 


£44 


الحدول (۳ - (AVI‏ 
تأييد ضغط الرئيس بوش على إسرائيل (بالنسب المثوية) 
كما تعلمون» أيد الرئيس بوش خارطة الطريق التي تدعو إسرائيل» فضلا عن الفلسطينيينء إلى اتخاذ 


عدد من الخطوات الرئيسة. إذا كانت إسرائيل لا تتخذ الخطوات المحددة في خارطة الطريق» هل 
تعتقد أن الرئيس بوش سوف ییارس ضغطا عليها للقيام بذلك أم PY‏ 


إذا كانت الاجابة أعلاه «سيضع ضفطاه» ماذا لو رفضت إسرائيل اتخاذ الخطوات المحددة في 
خارطة الطريقء وحاولت بعض الاعات المؤيدة لإسرائيل؛ التي تعارض خارطة الطریق» التأثير 
في الرئيس بوش لعدم الضغط على إسرائيل - هل تعتقد أنه سوف يستمر في الضغط على إسرائيل 





Program On International Policy Attitudes, University of Maryland, May 14 - 18, المصدر:‎ 
2003. (Not in | - Poll). 


كما يعتقد Y‏ في المشة أن الرئيس بوش الأبن سيكون مستعدًا لاتخاذ 
إجراءات ممائلة لتلك افي عام ۲۱ عندما ضغط الرئيس جورج بوش 
الأب على الإسرائيليين لوقف بناء المستوطنات في الأراضي الفلسطينية من 
خلال التهدید بوقف ۱۰ مليارات دولار من ضمانات القروض لمصلحة هذه 
المسألة (الجدول Y)‏ - ۱۷۷)). 
اخدول (vv - Y)‏ 
استعدادات الرئيس جورج بوش للضغط على إسرائيل (بالنسب المئوية) 

كما تذکرون, في عام ۱۹۹۱ مارس الرئيس جورج بوش ضغطًا على الإسرائيليين لوقف بناء المستوطنات في 


الأراضي الفلسطينية من خلال التهديد بحجب ٠١‏ مليارات دولار من ضمانات القروض. هل تعتقد أن 
الرئيس الحالي جورج بوش الابن على استعداد HEY‏ إجراءات ممائلة للضغط على إسرائيل el‏ لا؟ 






Survey Organization: Program On International Policy Attitudes, University of المصدر:‎ 
Maryland, May 14 - 18, 2003. (Not in | - Poll). 


كما رأت أغلبية )3 في المئة) أنه سيضغط على الدول العربیة» كما في 
الجدول Y)‏ - ۰۱۷۸ مع أغلبية أكثر تواضعًا تقول إن هذا من شأنه أن ينطبق 
أيضًا على الدول العربية التى توفر النفط للولايات المتحدة. وعند مقارنة هذه 
النتائج التي تتعلق بتوقع الضغط الأميركي بما قبله ا Qvo - Y)‏ التي تتعلق 
بما على الولايات المتحدة القيام به لا نلاحظ اختلافًا بين النتیجتین» إلا أن 
الذين أيدوا ممارسة الضغط على الدول التي توفر النفط للولايات المتحدة أكثر 
حماسة وتأييدًا من الذين توقعوا أن الولايات المتحدة ستمارس الضغط على 
هذه الدول. 


)۱۷۸- Y) dg tbl 
توقع مارسة الرئیس بوش الضغط على الدول العربية (بالنسب المئوية)‎ 


وکا تعلمون» تدعو خارطة الطريق أيضًا الدول العربية SLAY‏ عدد من الخطوات الرئيسة التي 
ترفضها هذه الدول في الوقت الحاضرء مثل إقامة علاقات دبلوماسية مع إسرائيل. إذا كانت الدول 
العربية لا تتخذ الخطوات المحددة في خارطة الطريق» هل تعتقد أن الرئیس بوش سوف یبارس 
الضغط عليهم أم لا؟؟ 













إذا كانت الاجابة بنعم يجب ممارسة eL A‏ ماذا عن الدول العربية التي توفر النفط إلى الولايات 
المتحدة» مثل المملكة العربية السعودية؟ إذا رفضت SUE‏ الخطوات المحددة في خارطة الطریق» هل 
تعتقد أن الرئيس بوش سوف يضغط عليها للقيام بذلك أم لا؟ 


Program On International Policy Attitudes, University of Maryland, May 14 - 18, : المصدر‎ 
2003. (Not in I - Poll). 


تشير دراسة استطلاعات الرأي في ما يتعلق بالضغط الأميركي على أطراف 
الصراع إلى ما يلي: 
- أيدت أغلبية الأميركيين قيام الولايات المتحدة بمزيد من الضغط على 


0*١ 


كل من إسرائيل والفلسطینیین لانهاء الصراع بينهماء لكنهم انقسموا مناصفة 
تقريبًا حول مدى تفاؤلهم بنجاح هذا الضغط. ومما يدل على حماستهم على 
ممارسة هذا الضغط رفض أغلبية ساحقة أن يشكل تزويد الولايات المتحدة 
بالنفط من قبل الدول العربية litle‏ في ممارسة ضغط على تلك الدول. 

- دعمت xus‏ فوية خفض الو ies‏ المتحدة المساعدات التي تقدمها 
NE‏ المتقدمة التي CAN gh gel‏ المتحدة Vos‏ في حال توقف 
الفلسطينيون عن ممارسة العنف» واستخدموا أشكال الاحتجاج السلمي بدلا 
من ذلك. 

- تشير نتائج الضغط على إسرائيل إلى أن المستجيبين الذين غالبًا 
پا رد نع امسق b di‏ و ار Sor‏ 
الطرفين»» يؤيدون الضغط على إسرائيل والفلسطينيين لأجل السلام وتبقى 
هناك الفئة الثابتة الداعمة لكل طرف تحت كل الظروف» حتى في موضوع 
الضغط على الفريقين. 

- لا يوجد تأثير لمعرفة المستجيبين حجم المساعدات التي تقدمها 
الولايات المتحدة لإسرائيل والفلسطينيين في الآراء المتعلقة بتأييد الضغط من 
خلال خفض المساعدات الأميركية على الطرفين. 

- تقل نسبة من يؤيدون الضغط على إسرائيل بقطع المساعدات الاقتصادية 
والعسكرية في حال جاءت في سياق معاقبة إسرائيل. 

- كان لوقف العمليات الفدائية الفلسطينية أثر إيجابي في زيادة تأیید 
الأميركيين الضغط على إسرائيل. 


6 - مشاركة الولايات المتحدة في عملية حفظ السلام في الشرق الأوسط 


ax‏ مسألة مشاركة القوات العسكرية الأميركية في مهمات خارج حدود 
الولايات المتحدة من المسائل المثيرة للجدل لدى الرأي العام الأميركي؛ 


o*Y 


ملتصقة في ذهن كثيرين منهم بتجربة سلبية في تاريخ الولايات المتحدة. 

على الرغم مما يحيط بموضوع استخدام القوة من اختلافات في مدى 
استخدامها في السلوك الدولي للولايات المتحدة يعد الأميركيون أكثر 
الجنسيات التي استطلعت Lael jf‏ «غلوب سکان» (Globe Scan)‏ خلال أعو ام 
Y 0 Y £ Yee Y‏ قناعة بأهمية استخدام القوة العسكرية أداة فاعلة 
في تقليص الارهاب» من بين الجنسیات» حيث راوحت نسبة الذين وافقوا على 
ذلك في الاستطلاعات الثلاثة بين ۵۸ و۷1 في المئة. 


تناولت استطلاعات الرأي جانب مشاركة الولايات المتحدة بقوات في 
عملية حفظ السلام في المستقبل في das MG A‏ من جوانب عدة 
تتعلق بمدى تأييد إرسال القوات قبل اتفاق سلام وبعده» ومدى التأييد في حال 
المشاركة مع قوات دولية» وهو ما ستعرضه الدراسة في هذا المحور. 


- تأیید إرسال قوات حفظ السلام 


بشكل عام» اعتمدت نتائج استطلاعات الرأي حول تأييد مشاركة قوات 
أميركية في حفظ السلام في الصراع الإسرائيلي - الفلسطيني على وصف 
وطبيعة الظروف المحيطة بمثل هذه العملية. وكانت أهم المحددات التي تؤثر 
في الآراء فى ما إذا كان الطرفان قد وصلا إلى اتفاق بينهماء سواء من خلال 
أطراف متعددة» أم من خلال الأمم المتحدة. 


تشير نتائج استطلاعات الرأي إلى أن الأميركيين يبدون أقل دعمًا لفكرة 
أن ترسل الولايات المتحدة بمفردها قوات عسكرية قبل التوصل إلى اتفاق 
بين الأطراف المتحاربة؛ إذ عارضت أغلبية كبيرة بلغت ۷۲ في المئة» بحسب 
استطلاعات تايم واسي إن إن4؛ و1۳ في المئة بحسب استطلاعات «آوبینیون 


(۱5۲) الجنسيات هي: أسترالياء كنداء تشيلي: فرنساء المملكة المتحدة المكسيك» إسبانيا. 


John Mueller, «American Public Opinion and وفي استخدام القوة ة في الخارج انظر:‎ (Vor) 
Military Ventures, Abroad: Attention and Evaluation, Involvement, and Politics.» Paper Presented at: 
The American Political Science Association, Philadelphia, August 2003, pp. 1 — 24. 


۳ 


داینامیکس» أن ترسل الولايات المتحدة قوات عسكرية لمحاولة المساعدة في 
الوصول إلى حل للصراع الحالي بين إسرائيل والفلسطينيين قبل توقيع اتفاق 
السلام ووقف إطلاق النار (الجدول Y)‏ - ۱۷۹)). 
الجدول Y)‏ - ۱۷۹) 
تأييد إرسال قوات أميركية قبل توقيع اتفاق سلام (بالنسب المئوية) 


Time, Cable News Network. Conducted by Harris Interactive, April 10 - April 11, 2002 and (Y) 
Based on 1,003 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 













Fox News. Conducted by Opinion Dynamics, April 16 - April 17, 2002 and Based on 900 (Y) 

Telephone Interviews. Sample: National Registered Voters. 

تقترب هذه النتائج مع استطلاعات #فوكس»» حيث عارض OV‏ في المئة 

إرسال قوات أميركية» على الرغم مما في صيغة أسئلتها من إشكالية» حيث إن 

السؤال بدأ بعبارة: «إن إرسال قوات عسكرية حول العالم مهمة خطرة ومكلفة 

على Pul uae‏ كما أن السؤال لا يشير إلى ما إذا كان أي اتفاق قد «gà‏ 
أو ما إذا كانت دول أخرى ستشارك (الجدول Y)‏ - ۱۸۰)). 


لكن في الوقت ذاته» من المستغرب أن نسبة الذين وافقوا مع هذه الصيغة 
كانت أعلى من النسب فى الأسثلة السابقة» حيث كانت ۳۳ في المئة! ونرى 
أن هذا الأمر ريما يعود إلى اختلاف الفترة الزمنية لتنفيذ الاستطلاعات» وما 
حدث من تغيرات مثل اتساع العمليات الفلسطينية ضد الإسرائيليين» أو 
تعمّد المشهد السياسي في الشرق الاوسط بخاصة بعد الاحتلال العسكري 
الأميركي للعراق. 


Sending Troops around the World is both Dangerous and صيغة السؤال الأصل:‎ (108) 
Expensive. For each of the Following, Please tell Me if you Favor or Oppose sending U. S. (United 
States) Troops to Take Military Action....As Peacekeepers in Israel, the West Bank and the Gaza Strip. 


Org 


الجدول (VAs - Y)‏ 
مدى تأييد إرسال قوات عسكرية أميركية باعتبارها قوات حفظ سلام 
(بالنسب المئوية) 


إرسال قوات في أنحاء العالم كلها على حد سواء مهمة خطرة ومكلفة. لكل من AS‏ من فضلك 
قل ل إذا كنت تؤيد أو تعارض إرسال الولايات المتحدة قوات للقيام بعمل عسكري» باعتبارها 
قوات لحفظ السلام في إسرائيل والضفة الغربية وقطاع غزة. 





Fox News. Conducted by Opinion Dynamics, June 17 - June 18, 2003 and Based on المصدر:‎ 
900 Telephone Interviews. Sample: National Registered Voters. 


في محاولة تفسير تحفظ الرأي العام الأميركي عن إرسال قواته إلى أنحاء 
متفرقة من العالم» ومنها منطقة الشرق الاوسط ثمة من ذکر أن هذا يتفق مع 
الاتجاه العام في شأن عدم التورط في الصراعات الخارجية نتيجة التجربة 
الأميركية في فیتنام۳۹. 


يميل الأميركيون أكثر إلى تأييد إرسال قوات عسكرية في حال 55 اتفاق 
سلام بين الطرفين» أكثر من الأسئلة التي لم تذكر هذه الفكرة أو الواقع» كما 
هو واضح عند مقارنة نتائج الجدول Y)‏ - ۰۱۸۱ حيث آیدت ذلك نسبة EA‏ 
فى المثة بحسب استطلاعات «أوبينيون داینامیکس». أو 40 فى المئة بحسب 
نتائج استطلاعات «هاریس» (الجدول Y)‏ - ۱۸۲)) بنتائج الجدول المشار 
إليه أعلاه الرقم CV - Y)‏ حيث كان يرفض ما يقرب من ثلائة آضعاف 
الامیرکیین ذلك. لکن تجدر الاشارة إلى أن هذه الأسئلة لم تشر إلى أن قوة 
حفظ السلام ستشمل قوات من دول آخری. 


- ۱۹۷ العربي - الإسرائيلي‎ pl pall هالة سعودي السياسة الخارجية الأميركية تجاه‎ (100) 
Quandt, «Domestic عن:‎ ya Wo ص‎ «OA (بيروت: مركز دراسات الوحدة العربية»‎ Y ط.‎ ۳ 
Influences on United States Foreign Policy in the Middle East,» pp. 282 — 283, and J. C. Hurewitz, 
«Changing Military Perspectives in The Middle East,» in: Paul Y. Hammond and Sidney S. Alexander, 
eds., Political Dynamics in the Middle East (New York: American Elsevier Pub. Co., 1972), p. 26. 
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)۱۸۱ - ۳( Sg ttt 
مدى تأييد إرسال القوات إلى منطقة الشرق الأوسط لاحمًا‎ 
بعد توقيع الاتفاق للحفاظ على السلام (بالنسب المثوية)‎ 
سار‎ 


Fox News. Conducted by Opinion Dynamics, April 16 - April 17, 2002 and Based on المصدر:‎ 
900 Telephone Interviews. Sample: National Registered Voters. 
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)۱۸۲ - Y) dsl 
تأيبد إرسال قوات عسكرية جزءً! من قوة حفظ السلام‎ 
بعد التوصل إلى اتفاق سلام بين إسرائيل والفلسطينيين (بالنسب المئوية)‎ 


= 


Cable News Network. Conducted by Harris Interactive, April 10 - April 11, 2002 and المصدر:‎ 
Based on 1,003 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


عند مقابلة أسئلة الاستطلاعات المتعلقة بإرسال القوات الأميركية 
للانضمام إلى قوات حفظ السلام المتعددة الاطراف» لكن من دون الاشارة 
إلى وجود اتفاق مسبق. فان الأميركيين أيضًا منقسمون حول ذلك؛ إذ كان من 
ضمن أسئلة برنامج سلوكيات السياسة الدولية (PIPA)‏ التفصيلية حول خارطة 
الطريق: «هناك بعض النقاش حول ما كان يجب أن يحدث إذا مضت أشهر 
من دون أن تحقق عملية خارطة الطريق أي تقدم» وأن الصراع لا يزال مستمرًا 
مثل ما كان. فوفقًا لإحدى الأفكارء يتعين على الولايات المتحدة الضغط على 
الإسرائيليين والفلسطينيين كي يتفقواء على أن يجعل مجلس الأمن الدولي 
الضفة الغربية وقطاع غزة تحت وصاية الأمم المتحدة» وأن تسيطر قوة مسلحة 
Ls‏ جيدًا من القوات الدولية من كثير من البلدان بقيادة الولايات المتحدة» 
لقمع الجماعات الإرهابية» ولتفكيك بعض المستوطنات الإسرائيلية» وتطوير 
دولة فلسطينية ديمقراطية» وتشرف على المفاوضات بين إسرائيل والقيادة 
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الفلسطينية للوصول إلى حل وتسوية نهائية... هل تعتقد أنها فكرة جيدة في 
حال فشلت خارطة الطریق؟» رأت نسبة 4۸ في المئة أن هذا الاقتراح ليس 
فكرة جيدة» في حين رأت نسبة ۳۸ في المثة فقط أنه فكرة جيدة» و5١‏ في المثة 


ر , 


رفضوا الإجاب 

يتضح من استطلاع برنامج سلوكيات السياسة الدولية في أيار/ مايو 
۳ أن الأميركيين لا يميلون إلى فرض تسوية للصراع بين الإسرائيليين 
والفلسطينيين بالقوة من دون مشاركة الطرفين» حتى لو كانت الولايات المتحدة 
تقوم بذلك من خلال المجتمع الدولي أو معه. ففي الأسئلة عما إذا كان 
«علی الولايات المتحدة أن تتخذ المبادرة بقوة» وتضع خطة نهائية مفصلة من 
شأنها أن تحدد الحدود المستقبلية للدولة الفلسطينية» ووضعية مدينة القدس» 
والقضايا المركزية الاخری» وبعد ذلك تسعى إلى أخذ توافق دولي في الآراء 
جزءًا من محاولة لإقناع جميع الأطراف لقبول هذه الحلول»» فان نسبة ٤١‏ 
في المئة ما زالوا يعتقدون أنها فكرة ليست جيدة» في حين أن YA‏ في المئة 
يعتبرونها فكرة جيدة» وبلغت نسبة الذين لم يجيبوا ۱٩‏ في OM‏ 

لكن مما يمكن ملاحظته حول طبيعة استطلاعات الرأي السابقة» والمنفذة 
من برنامج سلوکیات السياسة الدولية» هو دمج كثير من الأفكار في السؤال» 
بحيث يصعب على القارئ العادي فهمها ولو كان من ضمن الخيارات: «ليست 
لدي معلومات كافية» لربما تغيرت النتيجة» لكن يمكن تبرير ذلك Ol‏ هذه 
الأسئلة جاءت ضمن مشروع استطلاعات مستقل لبحث رؤية الأميركيين حول 
خارطة الطريق. 

مما يدل آیضا على انقسام الأميركيين تقريبًا حول إرسال قوات حفظ سلام 
في حال كانت المشاركة مع قوات دولية» هو نتائج استطلاع لاسي بي Ton]‏ في 
نيسان/ آبریل ۰۲۰۰۲ حيث أيد ذلك 14 في المئة» ورفضه EY‏ في OMAN‏ 


Program On International Policy Attitudes, University of Maryland, May 14 - 18, 2003. (107) 
Program On International Policy Attitudes, University of Maryland, May 14 - 18, 2003. (10¥) 


CBS News, April 1 - April 2, 2002 and Based on 616 Telephone Interviews. Sample: (10A) 
National Adult. 
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وفي استطلاع OP‏ بي سي» في عام ۲۰۰۲ أيضًا كانت النتيجة متشابهة» حيث 
رفض ذلك EA‏ المئة» وأيّده EV‏ المتة۳۳. 


في الأسئلة التي تتضمن نوعًا من فرض السلام بالقوة يميل الأميركيون 
نحو رفض إرسال قوات عسكرية لحل الصراع الإسرائيلي - القلسطيني» حتى 
لو كانت بمشاركة الأمم المتحدة؛ إذ رفض في استطلاع «برينستون» ما نسبته 
۲ في المئة ذلك (الجدول Y)‏ = ۱۸۳)). 


الجدول (VAY - Y)‏ 
المشاركة مع قوات دولية لمراقبة السلام وحفظه (بالنسب الئویة) 


في أي من الطرائق التالية» تعتقد أن الولايات التحدة يجب أن تدخرط في محاولة لحل الصراع 
الإسرائيلٍ - الفلسطيني ووضع حد للعنف؟. رملا عن رسال Bid des ders‏ را 
من قوة دولية مسؤولة عن مراقبة وحفظ السلام؟ ؟ هل تعتقد أن الولايات المتحدة يجب أن تفعل 
هذا ol‏ لا؟ 











Newsweek. Conducted by Princeton Survey Research Associates, March 21 - March : المصدر‎ 
22, 2002 and Based on 1,001 Telephone Interviews. Sample: National Adults. 


في حالة واحدة» تبين أن أغلبية فضّلت إرسال قوات أميركية لتشارك في 
جهود حفظ السلام المتعددة الأطراف» حتى من دون توقيع اتفاق» وجاء ذلك 
في استطلاع صندوق مارشال الألماني للولايات المتحدة (German Marshal‏ 
Fund of the United States)‏ فى حزیران/ يونيو ۰۲۰۰۳ حيث وافق ۵۵ فى المئة 
YO‏ في المئة بشدةء ۲۹ في المثة إلى حد ما) على أن ترسل «الولايات المتحدة 
والأوروبيون قوة لحفظ السلام للفصل بين الطرفین» باعتبارها وسيلة لتسوية 
الصراع» وخالف ذلك ٠١‏ في المثة. وقد يكون التأييد VU‏ من ثقة الأميركيين 
بالأوروبيين» وأن القوة الدولية حددت على العكس من استطلاعات الرأي 


NBC News, Wall Street Journal. Conducted by Hart and Teeter Research Companies, (404) 
April 5 - April 7, 2002 and Based on 1,005 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 
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الاخری أو أن فترة الاستطلاع تزامنت مع وجود الآلاف من الجنود الأميركيين 
في المنطقة (الجدول (۳ - (OAE‏ وربما جاءت هذه النتيجة OY‏ هذا السؤال 
يتضمن خمسة خيارات» على عكس الأخرى حيث كانت الخيارات إما نعم أو 
لا. 


الجدول GAL- YO‏ 
تأييد إرسال قوات حفظ سلام أميركية وأوروبية للفصل بين الأطراف 
(بالنسب ll‏ 4( 










هنا قائمة من المقترحات التي تمت في بعض الأحيان للمساعدة في حل الصراع العريي - الاسرائيلي» 
الإسرائيلي - الفلسطيني الكل عت صر في القائمة» هل لك أن تقول ذا کت رافق أو AN‏ 
على هذا الاقتراح. .. على الولايات المتحدة والأوروبيين إرسال قوة لحفظ السلام للفصل بين 
الأطراف؟ (إذا كنت موافقا/ غير موافق» أسألك هل هذا بشدة أو إلى حد ما؟ 


dà a y i غير موافق غير موا‎ 


The German Marshall Fund of the United States, Compagnia di San Paolo. Conducted المصدر:‎ 

by Taylor Nelson Sofres, June 10 - June 25, 2003 and Based on 1,001 Telephone Interviews. Sample: 
National Adult. Parallel Surveys were Conducted in Great Britain, France, Germany, Italy, the 
Netherlands, Portugal, and Poland. 









مما قد يشير إلى ارتفاع تأيبد الأميركيين إرسال قوات في حال زادت 
حدة الاحتکاك مقارنة نتائج استطلاعات إنفستر بزنس ديلي وكريستيان 
ساينس مونيتور بين نيسان/ أبريل وأيار/ uo‏ ۰۲۰۰۲ من خلال مقارنة نتائج 
السؤال نفسه حيث أيد في نيسان/ أبريل ۲۰۰۲ نسبة £V‏ في المئة إرسال 
الولايات المتحدة قوات عسكرية للمساعدة في وقف العنف والحفاظ على 
السلام في الصراع الإسرائيلي - الفلسطيني وفي أيار/ مایو» حين ارتفعت 
حالة الصراع» أيّد 08 في المئة ذلك» وعارضه ۳۸ في المئة (الجدول Y)‏ - 
.((3A0‏ 


الحدول Y)‏ - ۱۸۵) 
تأيبد إرسال قوات أميركية للمساعدة في إنهاء العنف وحفظ السلام 
(بالنسب a gh‏ 











a Tm a me 


Organization: T. I. P. P. - Techno Metrica Institute Of Policy And, MAY 8, 2002 to May 13, (1) 
2002, Source Document: T. I. P. P/Investor's Business Daily/Christian Science Monitor Poll, Date of 
Source Document: MAY 15, 2002. 





Investor's Business Daily, Christian Science Monitor, Conducted by TIPP - - Techno Metrica (Y) 
Institute of Policy and Politics, April 9 - April 14, 2002 and Based on 900 Telephone Interviews. 
Sample: National Adult. 

Investor's Business Daily, Christian Science Monitor. Conducted by TIPP - - Techno (Y) 


Metrica Institute of Policy and Politics, May 8 - May 13, 2002 and Based on 906 Telephone Interviews. 
Sample: National Adult. 


في ما يتعلق بمشاركة القوات الأميركية في قوات حفظ السلام لرعاية 
اتفاقيات ترعاها الأمم المتحدة» تشير نتائج استطلاع برنامج سلوكيات السياسة 
الدولية (PIPA)‏ في عام ۲۰۰۲ إلى دعم الرأي العام الأميركي هذه المشاركة. |3 
جاء في السؤال: « إذا كانت إسرائيل والسلطة الفلسطينية على وشك التوصل 
إلى اتفاق سلام» هل تؤيد أو تعارض مشاركة الولايات المتحدة؛ إلى جانب 
عدد من البلدان الأخری في قوة حفظ السلام التي ترعاها الأمم المتحدة 
لمراقبة وإنفاذ LII‏ حيث دعم ۷۷ في المئة مشاركة قوات أميركية مع 
قوات دولية آخری (الجدول .))۱۸١ - Y)‏ ويمكن القول إن تأييد الأميركيين 
التدخل العسكري مع الأمم المتحدة كان له القبول عندهم بسبب ما لذلك من 
ارتباط بنظام عالمي وبُعد أممي. 
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(A1 = Y) dal 
المشاركة في قوة حفظ سلام ترعاها الأمم التحدة‎ 
لمراقبة اتفاق السلام وإنفاذه (بالنسب المئوية)‎ 
لا أعرف/ رفض الإجابة‎ 


un 
Program On International Policy Attitudes, University of Maryland, May 1 - May 5, المصدر:‎ 
2002 and Based on 802 Telephone Interviews. Sample: National Adult. 


في ما يتعلق بالحضور العسكري بشكل ele‏ في الشرق الاوسط بيّنت 
بعض استطلاعات الرأي عدم رغبة الأميركيين في ذلك واعتباره يزيد من 
الصراع بدلا من الاستقراره حيث جاء في استطلاع «وورلد بابليك آوینیون» 
وانولدج نتوورکس! (World Public Opinion/Knowledge Networks)‏ أن ۳ في 
المئة فقط یعتبرون الوجود العسکري يحقق الاستقرار فى حين اعتبر ۵۳ فى 
المثة أنه يزيد من الصراع (الجدول Y)‏ - ۱۸۷)). لکن ربما تختلط الأمور هنا 
مع الوجود العسكري في YOM SL all‏ الصراع العربي - الاسرائيلي» بخاصة 
أن هذه الفترة هي التي بدأت تشهد التحول في الرأي العام الاميركي برفض 
استمرار القوات الأميركية في العراق. 

الجدول Y)‏ - ۱۸۷) 
أثر الحضور العسكري الأميركي في الشرق الاوسط (بالنسب الئویة) 


هل تعتقد أن وجود الولایات التحدة عسکریٌا في الشرق الأوسط يعطي قوة واستقراراء أو يثير 
مزیدا من الصراع بدلا من أن یمنعه؟ 


کلاهما/ لا أحد el y‏ ف/ 
مق الاستق | ديد مر الص | 

يحقق الاستقرار يريد من لصراع من الخیارین رفض الاجابة 
المصدر: BBC World Service. Conducted by Program On Intemational Policy Attitudes,‏ 
University of Maryland, December 8 - December 28, 2006 and Based on 1,000 Telephone Interviews.‏ 


Sample: National Adult. Interviews were Conducted in the U. S. by GlobeScan. The Survey Included 24 
other Countries. 




















Do you Think the U. S (United States) Military Presence in the النص الاصلي للسؤال:‎ Ov) 
Middle East is a Stabilizing Force or Provokes more Conflict than it Prevents. 


ojd 


تجدر الاشارة إلى فكرة مهمة في هذا السیاق» وهي أن الرأي العام 
الأميركي غالبا ما يأخذ Gh‏ شعوب الشرق الأوسط في الاعتبار في ما یتعلق 
برفض الوجود العسكري الأميركي» حيث يبين استطلاع مجلس شيكاغو في 
عام ۲۰۰۶ تأييد معظم الأميركيين بنسبة 04 في المثة سحب الوجود العسكري 
الأميركي من الشرق الأوسط في حال طلبت أغلبية شعوب الشرق الأوسط 
ذلك (الجدول Y)‏ - ۱۸۸)). 


احدول Y)‏ - ۱۸۸) 
أثر رأي شعوب الشرق الأوسط ني قرار 
التواجد العسكري الأميركي في النطقة (بالنسب الئویة) 





إذا كانت أغلبية الناس في الشرق الاوسط ترید من الولایات التحدة سحب وجودها العسكري 
هناك هل تعتقد أن على الولایات التحدة سحب وجودها العسكري آم BY‏ 


ات ات ا ۳ 

The Chicago Council, July 2004. (Not in أ‎ - Poll). المصدر:‎ 

من خلال عرض نتائج رأي الأميركيين في ما يتعلق بمشاركة الولایات 
المتحدة في عملية حفظ السلام في الشرق الاوسط يمكن إجمال أهم النتائج 
الاتية: 

- يؤيد اثنان من كل ثلاثة آمیرکیین مشاركة الولایات المتحدة في عملية 
حفظ السلام في الأراضي الفلسطينية برعاية الأمم المتحدة ومشاركة آطراف 
متعددة» بخاصة الأوروبية» على أن یسبقه اتفاق واضح للسلام یقره كل من 
الإسرائيليين والفلسطینیین» في المقابل لم تؤيد آغلبية آميركية ساحقة إرسال 
قوات عسكرية من دون اتفاق مسبق» ومن غير مشاركة قوات دولية آخری. 

- لم تختلف نسبة التأیید والرفض بين الامیرکیین على إرسال قوات 
عسكرية في حال وجود اتفاق سلام مسبق بين الطرفین من جهة» أو في حال 
مشاركة القوات الاميركية مع قوات دولية في ذلك من جهة آخری. 

o۱۲ 


- يلاحظ أن أسئلة استطلاعات الرأي التي تضمنت عبارة «ٍرسال قوات"» 
تحظى بتأييد أقل من العبارات التي تضمنت معنى المشاركة بقوات أميركية» 
لكن يجدر التنبيه إلى أن هناك من يرى أن موضوع إرسال قوات أميركية في 
إجمالي استطلاعات الرأي الأميركية يعتمد على طريقة السؤال والقضية بشكل 

ow 
P 


خلاصة ونتائج عامة 


في ختام مناقشة استطلاعات الرأي التي تناولت الصراعات المسلحة 
وتسوية الصراع بين الطرفين العربي والاسرائيلي» يمكن القول إن سياق 
استطلاعات الرأي العام الأميركية في ما يتعلق بالصراع بين الطرفين يشير إلى 
أن ما à‏ تقوم به إسرائيل من أعمال عسكرية هو ردة فعل على عمل من الطرف 
الفلسطيني أو اللبناني في العمليات الاستشهادية من الجانب الفلسطيني» »أو 
أسر الجنديين من جانب حزب PA‏ بما استوجب في كثير من الحالات 
رفع نسبة التأييد للعمل العسكري الاسرائيلي باعتباره الطرف المظلوم وباعتبار 
الطرف العربي هو البادئ الظالم. كما برزت العمليات الانتحارية الفلسطينية 
بشكل كبير في استطلاعات الرأي مقابل عدم وجود ما is‏ ماش 
الإسرائيلية في هذه الاستطلاعات. 


في سياق منهجية أسئلة استطلاعات الرأي المتعلقة بالصراع العربي - 
الإسرائيلي» في موضوع إلقاء اللوم على أي من الاطراف أو أي معلومات 
تفصيلية عن إشكالية الصراع» تبرز الحاجة إلى ضرورة تطوير صيغ الأسئلة 
بحيث تتضمن خيارات أخرىء مثل «ليست لدي معلومات ASD MENS‏ 
الطرفین»؛ الأمر الذي يشجع الامیرکیین على عدم إبداء الرأي في قضايا ربما 


Thomas Riggins, «Using Polls to Mislead the Public,» 17/10/2008. (31) 
http://www.politicalaffairs.net/using - polls - to - mislead - the - public 


(NTT)‏ قد ينسجم هذا مع سلوك السياسيين؛ فمثلا: عندما قتل الصهيونيون الإسرائيليون عائلة 
الطفلة هدى على p ble‏ غزة قال بوش حيئها: «إن هذا من باب دفاع إسرائيل على نفسها». انظر: عبد الله 
محمد الناصرء أميركا: العقلية المسلحة (بيروت: رياض الريس للكتب والنش ۲۰۰۷ ص ۷۸ - ۰۷۹ 
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تنقصهم المعلومات الكافية للحكم عليهاء أو لرغبتهم في الحياد في كثير من 
هذه المسائل. 

في سياق عدد الأسئلة التي جاءت في استطلاعات الرأي الأميركية في 
الصراع العربي - الإسرائيلي وتسويته» يمكن القول إن الأسئلة المتعلقة بنسبة 
متابعة مؤتمرات أحداث معينة كانت حاضره باستمرار» وحظى مؤتمر مدريد 
وقمة کامب ديفيد الثانية پاعلی نسبة متابعة لنذى الامیرکیین فى اللقاءات 
والاتفاقيات التي جرت خلال فترة الدراسة. f‏ 


بشكل cele‏ يمكن القول إن النظرة التشاؤمية في حل الصراع العربي - 
الإسرائيلي والوصول إلى سلام دائم بين الطرفين سادت لدى أغلبية الأميركيين» 
وازدادت مع مرور الزمن. 


في ما يتعلق بدور الولايات المتحدة في الصراع العربي - الإسرائيلي» 
على الرغم من تعدد صيغ أسثلة استطلاعات الرأي حول القائد والوسيط 
والطرف المشارك والدور المنفرد» تميل أغلبية الأميركيين إلى أن تقوم 
الولايات المتحدة بالدور النشط والوسيط مع المشاركة الأممية لا الدور 
التسلطي والأحادي لتسوية الصراع. 


لكن يجدر cJ gill‏ بما لا يعرفه كثيرون من الأميركيين» إن ادعاء الولايات 
المتحدة أنها المرجع الأول والوسيط الرئيس لحل الصراع» في وقت تغدق فيه 
المال على إسرائيل» وتمدها بکل أنواع السلاح» وتمارس دور المحامي الأول 
عن سياستهاء يضعها في موقف شاذ وصدامي مع الإجماع الدوليء الذي طالما 
نادى بتسوية سياسية ذات [طار ورعاية دولية. كما يُناقض القول إن واشنطن 
وسيط محايد نزيه في حل الصراع تحالقها المستمر مع O09 just e]‏ 

مما له دلالة على نزعة الشعب الأميركي نحو السلام بين الطرفين العربي 
والاسرائيلي ما az‏ النتائج من أن الأغلبية الساحقة دومًا تؤيد أي مبادرة أو 


TY - ۳۲ عاروري» ص‎ (vw? 
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اقتراح سلام بين الطرفين العربي والإسرائيلي» حتى لو لم تعرف أي معلومات 
عنه» علاوة على تأیید أغلبيتهم ضغط الولایات المتحدة على كلا الطرفين» مع 
الميل إلى الضغط على الجانب الفلسطيني أكثرء لإنهاء الصراع بينهما. 

docs‏ لعل من النتاشج الإيجابية النادرة لمصلحة الطرف العربي في 
استطلاعات الرأي» ما يتعلق بنظرة الأميركيين إلى إسرائيل باعتبارها معوّقة 
للسلام أكثر من العرب؛ فضلا عن إصرار الامیرکیین على الضغط على إسرائيل 
في حال رفضها مقترحا من رئيس الولايات المتحدة أو الإدارة الأميركية. 


010 


خاتمة 
سعينا في صفحات هذا الكتاب إلى محاولة الإجابة عن تساؤل رئيس» 
يتمثل في معرفة توجهات الرأي العام الأميركي من قضية الصراع العربي 
- الإسرائيلي» من خلال تحليل نتائج استطلاعات الرأي المتعلقة بالصراع 
ودراستها خلال الفترة بين عامي ۱۹۹۱ و۲۰۰۸. وبينت الدراسة أبرز اهتمامات 
مراكز استطلاعات الرأي العام الأميركي بقضايا الصراع وتسویته» وأوجه 
التشابه والاختلاف بين نتائج مراكز استطلاعات الرأي العام الأميركية تجاه 
مختلف قضايا الصراع العربي - الإسرائيلي» وطريقة أسئلة هذه الاستطلاعات 
ومنهجيتهاء وأثر الفترة الزمنية وما تخللها من أحداث في نتائج الاستطلاعات؛ 
هذا إضافة إلى تناول الجوانب التمهيدية للموضوع التي تتعلق بواقع استطلاعات 
الراي وآليات استخدامها وتنفيذها في الولايات المتحدة. 
انطلاقًا من العديد من النتائج التفصيلية التي تضمنتها فصول الكتاب 
ومباحثه يمكن في هذا المقام أن نستخلص نتائج عامة في ما يتعلق بالرأي 
العام الأميركي وقضايا العالم العربي إضافة إلى وجهة نظر شخصية للملف» 
وأهم التوصيات التي يمكن تدوينها في هذا السياق. كما سيتم عرض واقع 
استطلاعات الرأي في المنظومة العربية وما يتعلق به من هموم وتحديات 
ومواطن الضعف والقوة» إضافة إلى مستقبل استطلاعات الرأي العام ودراساته؛ 
والعقبات التي تواجهها في المنطقة العربية. 


في ما Gla‏ بالنتائج المرتبطة بالرأي العام الاميرکي» فهي متنوعة بين 
نتائج إجمالية لما ورد في الكتاب من نتائج تفصيلية ونتائج تتعلق بصوغ 
الأسئلة الخاصة بالصراع العربي - الإسرائيلي ومنهجيتهاء وكذلك الانطباع 


۷ 


العام والصورة الكلية لما يرتبط بموضوع الكتاب» والتي يمكن عرضها على 
النحو التالي: 


١‏ - لاحظنا أن ثمة قضايا مهمة وجوهرية في الصراع العربي - الإسرائيلي 
لم تتناولها أسئلة استطلاعات الرأي في الولايات المتحدة» فمثلا على الرغم من 
أن قضية الأطماع الإسرائيلية في المياه العربية من أكثر التحديات التي هددت 
أمن منطقه الشرق الأوسط واستقرارهاء وأججت الصراع بين العرب وإسرائيل» 
إلا أنه من الملاحظ غيابها عن مضامين أسئلة استطلاعات الرأي الأميركية 
بشكل OC ues‏ كما لم تنطرق استطلاعات الرأي الأميركية إلى بعض القضايا 
التي حملت بعدًا GOL]‏ لمصلحة الطرف العربي والفلسطيني» مثل: قضية 
اللاجئين" والاغتيالات الإسرائيلية للقادة الفلسطينيين» والجدار العازل؛ 


)1( انظر: رامز زغبي عطية» «الأهمية الجيويوليتيكية للمياه في الصراع العربي الاسرائيلي»» مجلة 
جامعة دمشق للاداب والعلوم الانسانیة المجلد ۲۲ الاعدد ۲-۱ (Y * T)‏ ص ٤۹۷‏ - ۰4۹۸ وعدنان 
السید حسین «المیاه العربية ومستقبل الصراع العربي الاسرائيلي»» FT‏ قدمت في: المژتمر السنوي 
الثالث: المیاه العربية وتحدیات القرن الحادي والعشرین (جامعة أسيوط: مركز دراسات المستقیل» 
444( ص EVV - £W‏ 

(Y)‏ تکتسب قضية اللاجئين الفلسطينيين أهميتها وخطورتها من كونها تمثل الجانب الانساني 
المباشر لمأساة القضية الفلسطينية» انظر: يحبى غانم» مفاوضات السيادة على الشرق الأوسط: الوثائق 
السسرية: الحد من التسلح. المیاه» اللاجئون (القاهرة: دار الخيال» CY e N‏ ص ۱۰۲. وتجدر الاشارة 
إلى أن المؤلف لم يجد إلا ثمانية أسثلة عند البحث عن كلمة اللاجثين الفلسطينيين Palestinian refugees‏ 
أو لاجئي فلسطين Palestine refugees‏ في بنك استطلاعات POLL‏ ولا يوجد أي سؤال في فترة الدراسة! 
وعن موضوع اللاجئين انظر تفصیلا: رضا شحاتة» «قضية اللاجئين في المفاوضات متعددة الأطراف.؟ 
ورقة قدمت في: مصطفى علوي» محرر» المفاوضات العربية الإسرائيلية ومستقبل السلام في الشسرق 
الأوسط: أعمال المؤتمر السنوي السادس للبحوث السياسية القاهرت © - ۷ كانون الأول/ دیسمبر 
۲ (القاهرة: مركز البحوث و الدراسات السياسية» ۱۹۹6)» ص EAD‏ 

(Y)‏ الجدار العازل «Barrier Separation»‏ هو عبارة عن سلسلة من الجدران» يبلغ ارتفاعها ثلاثين 
قدمّاه إضافة إلى أسوار من الأسلاك الشائكة والخنادق والحواجز العميقة والبوابات. وتعاطت الولايات 
المتحدة مع قضية الجدار العازل بمرونة كبيرة» واستخدمت المصطلح الإسرائيلي؛ أي السياج الأمني 
«Security fence»‏ انظر: نموم تشومسكي وجلبير الأشقرء السلطان الخطير: السياسة الخارجية الأميركية 
في الشرق الأوسط ترجمة وليد وهبة (بيروت: دار الساقي؛ ۲۰۰۷ ص ۳۰۵ -۳۰۸. وقد حاول 
المؤلف تغيير كلمة البحث في بنك استطلاعات الرأيء ولم يجد Et‏ في ذلك ومن هذه LIS‏ 
المحتملة: Separation Barrier, Anti-Terrorist Fence, Separation Wall, Anti- Barrier, Separation Fence‏ 

Terrorist Wall, Seam Zone, Racial Segregation Wall. 


ماه 


وحصار غزة» أو بعض القضايا التي تدين إسرائيل» مثل: مجزرة PLG‏ مجزرة 
مخيم جنين» امتلاك إسرائيل الأسلحة النووية. 

ذلك كله يدفع بالقول إن ثمة جوانب تتعلق بطبيعة الاسئلة تدفع باتجاه 
أن تكون أسئلة استطلاعات الرأي الأميركية في صوغهاء وما تتعرض له من 
مواضیع» وما لا تتعرض له تتوافق ومصلحة إسرائيل والإسرائيليين بشكل 
cele‏ وقد يكون السبب الأهم هو دافع التعاطف العام أو الأجواء الإعلامية 
والمجتمعية التي تجعل صانع الاستطلاع يضع ما هو مصلحة إسرائيل» بقصد 
أو من دون قصد. أي إن استطلاعات الرأي الأميركية لم تنسلخ في اهتمامها 
وصوغها عن البيئة العامة في التفكير الأميركي وما تطرحه وسائل الإعلام 
المختلفة بما يتعلق بالصراع العربي - الإسرائيلي وتسویته» وكما قال بعضهم: 
في حين يسلط الإعلام الأميركي أضواءه الساطعة على العمليات الاستشهادية 
التي تقتل إسرائيليين مدنيين أو عسكريين» نلقى تعتيمًا كاملا على إرهاب 
الدولة الاسرائیلیت والجرائم المستمرة» والاغتياللات» وكتائب الموت» وتدمير 
البنى التحتية والفوقية» والحجر على سكان المدن أو القرى الفلسطينية بقضها 
وقضيضهاء وحظر التجول فترات طويلة» والاعتقالات الإدارية» والتعذيب» 
والمصادرة المنهجية للأرض الفلسطينية لبناء المستوطنات والطرقات الخاصة 
بالمستوطنين وحدهم. لم يتحدث الإعلام الأميركي عن هذا التدمير السادي 
المتعمّد للبنى التحتية للمجتمع الفلسطيني ولم Glew‏ في أضعف الإيمان» 
ما يقوله الإعلام الاسرائيلي"*). وکذلك. OB‏ ضحايا سياسة الحصار المميتة 


() قامت قوات الاحتلال الإسرائيلي بقصف مدنیین في ۱۸ نيسان/ أبريل ۱۹۹۲ في ما 
عرف بمجزرة قاناه في سياق عملية عناقيد الغضب التي شنتها إسرائيل على لبنان» حيث JS‏ نحو مئة 
لبناني» وأصيب كثير بجروح جراء القصف الإسرائيلي لمقر قوات حفظ السلام التابعة للأمم المتحدة 
التي كان يلتجئ إليها المواطنون» وقد اجتمع أعضاء مجلس الأمن للتصویت على قرار يدين اسرائیل» 
ولکن الولايات المتحدة أجهضت القرار باستخدام حق النقض (الفیتو)؛ انظر: جيفري كيمب وجريمي 
بريسمانء نقطة اللاعودة: الصراع الضاري من أجل السلام في الشرق الاوسط ترجمة رضا خليفة وتوفيق 
علي منصور (القاهرة : الهيئة المصرية العامة للكتاب؛ 1*4 ص ۰۱۱۲ 

)0( نصير حسن عاروريء أميركا.. الخصم والحكم (بيروت: مركز دراسات الوحدة العربية» 
۷ ص Y‏ 
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مغيبون UG‏ عن التلفاز ووسائل الإعلام الأميركية الأخرى التي تقطع أخبارها 
ales‏ للحديث» بالصوت والصورة والتعاطف البالغ» عن أي شاردة أو واردة 
تثير قلق الإسرائيليين» فضلا عن العمليات الاستشهادية التي هي أبرز ما في 
أخبار الصراع العربي - الاسرائيلي» فهي مادة العناوين الرئيسة للصحف وأغلفة 
المجلات الكبرى وشاشات التلفاز. 


في السياق ذاته يمكن أن يفهم تضمن بعض أسئلة استطلاعات الرأي 
أفكارا لمصلحة إسرائيل» مثل: تبرير غياب إسرائيل عن الأنظار في حرب 
الخلیج ۰۱۹٩۱‏ وعدم مشاركتها في العمليات العسكرية حتى تتمكن الدول 
الإسلامية والعربية من دعم الولايات المتحدة في الحرب ضد العراق". 


Y‏ - على الرغم من وعي كثيرين من الباحثين العرب والمسلمين بقدرة 
الإعلام اليهردي و نفو ذه في الولايات المتحدة كما عكسته العديد من الأدبيات 
في هذا الشأن إلا أن الملاحظ قلة أو عدم اهتمام هذه الدراسات بدور ونفوذ 
وتأثير استطلاعات الرأي ومراكزها على الرأي العام الأميركي بما يصب في 
مصلحة إسرائيل في الصراع العربي - الإسرائيلي". وفي هذا السياق يمكن 
القول إن من أبرز مجالات التأثير في الرأي العام الأميركي أن يظهر كل طرف 
أن رأيه موافق للأغلبية بحسب ما تبينه نتائج استطلاعات الرأي (تأثير الأغلبية 
«(Majority affect‏ وهذا ما يزيد من احتمالية تأثيرها الكبير في أولئك الذين لم 
يحددوا موقفهم بعد» أو أولئك غير الملمين بأبعاد الموضوع المختلفة» والذين 
يختارون في كثير من الأحيان موقف الحیاد أو يختارون (لا أعلم) في الاجابقه 
وهي نسبة كبيرة في بعض الاستطلاعات. وأبدع اليهود في هذا المجال» وما 

During the Gulf War in 1991, the Israel Government Kept a Low Profile النص الاصل للسال:‎ CV) 
to Make it Easier for Arab and Muslim Governments to Support the United States-Led Coalition 
Against Iraq. How Important do you Think it is that Israel Adopt a Similar Policy Now, Even if it 
Means Reaching out to Yassir Arafat and the Palestinians-- Very Important, Somewhat Important, not 


very Important or not at all Important? 
Harris Interactive, 19/9/ 2001 to 24/9/ 2001 


(Y)‏ من ذلك مشلا ما جاء عن النفوذ الاعلامي: طارق السويدانء اليهود... الموسوعة المصورة 
(الكويت: شركة الإبداع الفكري للنشر والتوزیع» ۲۰۰۹) ص i£ ENT‏ أو مثلا في: هشام آل 
قطيطء اللوبي اليهودي يحكم البيت الأبيض (بيروت: دار المحجة البيضاى ۶ ۲۰۰). 


Oye 


زالواء عندما يظهرون دومًا أن أغلب الأميركيين متعاطفون ومؤيدون لهم 
ولقضاياهم فيؤرشفون لهذه gates‏ وينشرونها بمختلف الوسائل20, مثل ما 
تقوم به The Jewish Virtual Library‏ أو The Israel Project‏ بل وأکثر من ذلك» 
وبطريقة غير أخلاقية ومهنية» عندما يوظفون جهات استطلاعية لتصنع لهم نتائج 
لمصلحتهم مثل: (McLaughlin & Associates)‏ وغيرهاء كما مر معنا في بعض 
مواقع الدراسة. 


في المقابل» تغفل الجهات العربية والإسلامية عن هذه الأداة المهمة في 
التأثير » سواء بإبرازها أو الاستدلال بها - في حال كانت نتائج الاستطلاعات 
لمصلحتها - أو التعامل معهاء أو نقدها في حال كانت غير علمية أو في غير 
مصلحتهاء ومما يدل على ذلك ما جرى من جدل كبير في أثناء إعداد هذه 
الدراسة حين قررت مجموعة إسلامية بناء مسجد أو مركز إسلامي قرب 
موقع تفجيرات أيلول/ سبتمبر في نیویورك. حيث بقيت وسائل الاعلام 
الأميركية تستخدم نتائج استطلاعات رفض أغلبية الأميركيين لبناء المسجد 
في المقابلات الإعلامية ضد المسؤولين المسلمين والمدافعين عن فكرة بناء 
مركز قرطبة الإسلامي» وظهر حينها ذلك الضعف العام لدى الطرف المسلم 
في الرد على جوانب تتعلق بمنهجيات الاستطلاعات منذ بدايات الجدل وقبل 
أن يستشري تأثير رأي الأغلبيةء فضلا عن عدم وجود استطلاعات رأي أكثر 
إنصافا لمثل هذه القضية المثيرة التى يمكن توظيف نتائجها لمصلحة الجهة 
الراعية لمشروع البناء.© i‏ 


(A)‏ انظر: سامر أبو رمان» «كيف يستثمر الصهاينة استطلاعات الرأي»؟ الحملة العالمية لمقاومة 


http;//ar.qawim.net/index.php?option-com content&task-view&id-6203&ltemi «Y * V* /١ / العدوان‎ 
0-4 


انظر أيضًا: سامر أبو رمان» «استخدام استطلاعات الرأي في إدارة الصراع:» ورقة قدمت في: 
مؤتمر غزة... النصرء إسطنبول» Y A [Y [NET NY‏ 

)4( سامر أبو رمانء «التوازن المفقود في صيغة استطلاعات الرأي حول بناء مسجد نيويورك» 
نشرة استطلاعات. العدد ۰۱۶ السنة الرابعة (أيلول/ سبتمبر 6۲۰۱۰ ص ۵-۳. 
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Y‏ - يرى المؤلف أن المؤيدين من الأميركيين - كما تظهره النظرة 
الإجمالية والدراسة الممتدة لمسار استطلاعات الرأي - Gys‏ للكيان 
الصهيوني» وفي الحالات كلهاء ومهما تغیرت الظروف واختلفت صياغة 
الاسئلة» لا یزیدون عن ثلث الامیرکیین» أما النسبة المتبقية من الشعب 
الأميركي فهم یتوزعون بمواقفهم المتوافقة أو المتعارضة مع إسرائيل بحسب 
القضية التي تتناولها أسئلة استطلاعات الرأي» أو طريقة السژال عنهاء إضافة 
إلى البيئة المحيطة بزمن تنفيذ استطلاع الرأي» وغیرها من العوامل الموثرة في 
اتجاهات الرأي العام. 


4 - یلاحظ أن أكثر الأحداث التي جذبت المستطلعین في الصراع 
العربي - الاسرائيلي» ونشطت حركة استطلاعات الرأي» هي: مدی متابعة 
الأميركيين للاحداث البارزة في الصراع العربي - الاسرائيلي أو تسویته» مثل: 
الحرب اللبنانية - الإسرائيلية» وعند توقیع معاهدة أو اتفاقیت وعند زيادة 
النشاط التفاوضي ولقاءات مسوولین من الطرفین» وبخاصة إذا كان اللقاء في 
OLY gl‏ المتحدة كما یلاحظ - أيضًا - تکرار السوال حول مدی التعاطف 
مع أي من الجانبین الذي تناوله العدید من مراکز استطلاعات الرأي» وعلی 
مدی فترة زمنية طويلة. 

0 - بيّنت الدراسة» في بعض مواقعها؛ العدید من أسئلة استطلاع الرأي 
الموجهة ضد الطرف العربي التي عرضنا لبعضها في التفسیر - وان لم يرد کثیر 
منها في بنك استطلاعات iPoll‏ - من باب نقل هذه التجربة للوعي بها وتحقیق 
الفائدة للقارئ العربي» أكثر من قصد [دخالها في التحلیل والتعبیر عن صورة 
الرأي العام الأميركي. ولکن تجدر الاشارة إلى أن هذه الاستطلاعات كثيرًا ما 
تكون في تقاریر الأخبار ووسائل الاعلام المختلفة» ولذا فان خطورتها تكمن 
في أن القليل من النخب» فضلا عن كثيرين من عامة الناس» يدركون هذا التحيز 
وآثاره في صناعة الرأي العام. 

1 - جاءت كلمة العرب فى استطلاعات الرأي الأميركية خلال فترة 
الدراسة (۱۹۹۱ - ۲۰۰۸) - 144 مرة في بنك POLL‏ وتنوعت المواضيع 
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التي ذكر بها العرب» ومن أكثرها تلك المتعلقة بالصراع العربي - الإسرائيلي» 
كما تم عرضه في هذه الدراسة» كما أن ثمة محاور أخرى تناولتها استطلاعات 


الرأي الأميركية» مثل: 

- الإرهاب بين العرب بعد أيلول/ سبتمبر ۲۰۰۱. 

- الاعتماد على الدول العربية بصفتها حلفاء لمحاربة الإرهاب. 

- الحرب على العراق» وربطها بتشجيع الديمقراطية. 

- صورة الولايات المتحدة عند العرب. 

- إدارة رئيس الولايات المتحدة» وصورة أميركا عند العرب. 

- معاملة العرب الأميركيين» والصورة الذهنية عنهم. 

- شركة من دولة الامارات العربية لادارة 7 موانی أميركية. 

- دعم الدول العربية والحرب على العراق. 

- التذكير والسؤال عن قطع العرب النفط عن الولايات المتحدة. 

من خلال قراءة المؤلف لكثير من هذه الاستطلاعات منذ البدايات الأولى 
للشروع في دراسته هذه» وفي أثناء مرحلة تحديد موضوعهاء يمكن القول إن 
السمة العامة لما هو وارد في هذه الاستطلاعات - سواء بصيغتها أم بنتائجهاء 
وسواء أسياسيًا كان el‏ غير السياسي - كانت السمة العامة هي الرؤية السلبيةء 
كما قصدت بعض الجهات استخراج البعد السلبي نحو العرب في العديد من 
أسئلة استطلاعاتها؛ انطلاقًا من توجهاتهاء مثل: وكالة «Fox‏ حين ركزت بشكل 
لافت في بعض استطلاعاتها على موضوع قطع النفط العربي عن الولايات 
المتحدة في حرب تشرين الأول/ أكتوبر ۱۹۷۳ بما له من ذكرى موجعة عند 
الأمي ركيين. 


كما أن لفظة العرب الأميركيين» أي السؤال عن فثات الأميركيين من 
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أصول عربية» أصبح لها مكانها البارز في استطلاعات الرأي الأميركية بعد 
أحداث أيلول/ سبتمبر ۰۲۰۰۱ حيث وردت عشرات المرات في أسئلة 
استطلاعات الرأي بطريقة سلبية من خلال السؤال عن معاملتهم» وهجرتهم» 
ومراقبتهم» وتساوي عقوبتهم مع غيرهم من الامیرکیین في حال مخالفتهم 
الأنظمة الأميركية. واشترك العرب الأميركيون والمسلمون الأميركيون"'» في 
كثير مع أفكار هذه الأسئلة في استطلاعات الرأي الأميركية خلال السنوات 
العشر الأخيرة. 

أما في ما يتعلق ببعض الدول العربية في استطلاعات الرأي فدخلت 
«العراق» في أسئلة استطلاعات الرأي الأميركية بشكل لم يسبق لها مثيل بين 
الدول العربية الأخری» وبشكل يفوق كثير من القضايا المحلية الأخرى في 
الولايات المتحدة» حيث وردت (۱۳۱۷۹) مرة خلال فترة الدراسة؛ وهذا 
متوقع لدخول الولايات المتحدة الحرب معهاء وامتداد أزمتها طوال فترة 
الدراسة وحتى كتابة هذه السطور. ثم تأتي الدول العربية: الكويت بالمرتبة 
الثانية في عدد الأسئلة التي تناولتها استطلاعات الرأي» بواقع Bye (NOE)‏ 
ثم الصومال (YEO)‏ والسعودية (۰۱۸۲ UT‏ باقي الدول العربية» مثل: مصرء 
الامارات الأردن» اليمن» السودان» وغيرهاء فجاء السؤال عنها في استطلاعات 
الرأي الأميركية في حدود مثة سؤال لكل واحدة منها. 


بالنسبة إلى دول المغرب العربي وقضایاه» فلم تنشغل بها استطلاعات 
الرأي الأميركيةء حيث لا تتجاوز ote‏ أسئلة استطلاعات الرأي المتعلقة بها 
أصابع al‏ وهذا غير مستغرب بالنظر إلى قلة القضايا المشتركة بين الطرفين 
العربي المغربي والأميركي» وتستثنى من ذلك ليبياء حيث وردت 4۰ مرة ؛ في 
أثر آزمتها مع الولايات المتحدة في حادثة لوكربي» واستمرار تداعياتها خلال 
فترة الدراسة. 


(۱۰) انظر أمثلة من الكتابات المتعلقة بالمسلمين الأميركيين: Costas Panagopoulos, «Arab‏ 

and Muslim Americans and Islam in the Aftermath of 9/11» Public Opinion Quarterly, vol. 70, no. 
4 (Winter 2006), pp. 608—624, and Kristi Moore, «Public Split on Muslims, Mormons; Polls Reveals 
Negative Views,» Washington Times, 26/09/2007. 
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- بيّنت الدراسة في كثير من أجزائها كراهية الأميركيين للعرب» 
والانحياز ضدهم في العديد من نتائج استطلاعات الرأي» حتى وان كان 
الطرف العربى يعانى أشد الأزمات من القتل والتدمير. وحاول کثیرون تناول 
أسباب هذه الكراهية» ومن أبرزها وأكثرها ما بثته وسائل الإعلام المختلفة - 
كما يتضح من تتبع جاك شاهين في کتابیه: العرب الحقيقيون الأشرار وعربيٌ 
التلفزیون- من جهد منهجي منسق في هوليوود وفي الإعلام الأميركي لتعميق 
وإدامة الصور النمطية السلبية عن العرب والمسلمين على مدى مثة عام تقريبّاء 
منذ نهاية القرن التاسع عشر إلى نهاية القرن العشرین" إضافة إلى وجود 
كتاب يثيرون الحقد دائمًا على العرب والمسلمين» يتواجدون في الصحف 
الکبری» مثل: الواشنطن بوست. من أمثال: تشارلز کراوتهام وليام سافاير» 
وجورج «Jo‏ ونورمان بودوريترز» وغيرهم. وربما تدفعنا دراسة هذا السبب» 
وغيره مما ورد في الدراسة من أسباب» إلى الميل نحو تبرير كثير من الآراء 
السلبية عند الأميركيين ن التي أظهرتها استطلاعات الرأي تجاه قضايا الصراع 
العربي - الإسرائيلي» على اعتبار أن نتيجة الاستطلاعات في كراهية الأمي ر كيين 
للعرب هو عامل تابع وليس مستقلا. 


۸ - على الرغم من أن موضوع تأثير الرأي العام في السياسة الخارجية» 
وبخاصة في ما یتعلق بالرأي العام الأميركي» هو من المواضيع الجدلية بين 
الباحثين"“ إلا أن الدراسة لم تتعرض لها باعتبار أنها تحتاج إلى دراسات 
Wine IC HILOS‏ 
المسار العام لنتائج استطلاعات الرأي الأميركية وجود أثر ملموس أو مصرح 
به يمكن تسجيله لاستطلاعات الرأي المتعلقة بالصراع العربي - الإسرائيلي 
في السياسة الخارجية الأميركية في الشرق الأوسطء ويدل على ذلك تلك 


)11( انظر: محمد عايشء الصورة العربية في وسائل الإعلام الأميركية: دراسة للنقاشات 
والبحوث المتعلقة بصورة العرب في وسائل الإعلام الأميركية (أبو ظبي: جامعة الامارات؛ OE‏ ص 

.YYM- WA 
Ole R. Holsti, Public Opinion and : الکتب التي تناولت هذه العلاقة في‎ ysl x انظر‎ OY) 
American Foreign Policy (Ann Arbor: University of Michigan Press, 2004). 
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الفجوة ما بين آراء الأميركيين العاديين وبعض النخب وقادة الرأي كما تظهره 
استطلاعات الرأي من جهةء وبين السلوك السياسي للإدارة الأميركية و أعضاء 
الكونغرس وغيرهم من فئات السياسيين من جهة آخری؛ ما يؤكد على ذلك 
ما تضمنه خطاب رئيس الوزراء الإسرائيلي في الكونغرس الأميركي في 
Yo /Y£‏ ۰ من تصفيق أعضاء الكونغرس الحار وهم وقوف لما يزيد على 
عشرين مرة» وهو يقرر أن لا عودة cost‏ ولا تقاسم ct, aal)‏ ودلا دولة 
فلسطينية إلا أن تكون منزوعة السلاح؛ للحفاظ على أمن إسرائيل؟» وغيرها 
من القضايا التى كان فيها لأغلبية الشعب الامیرکی رأي مخالف لما أعلنه 
OP als‏ ولعل من أكثر ما يفسر هذا الذل الأميركي من کبار السياسيين في 
تأيبد التبجح الإسرائيلي هو الطمع في إعادة انتخابهم مرة آخری» وهذا يعكس 
تلك الفجوة الكبيرة بين آراء السياسيين وعامة الناس» وحتى النخب أو قادة 
الرأي» في بعض قضايا الصراع العربي - الإسرائيلي؛ وبالتالي يجعلنا نميل إلى 
القول بضعف تأثير نتائج استطلاعات الرأي في السياسية الخارجية الأميركية. 


Ul‏ الجانب المتعلق بإجمالي النتائج التي وردت في ثنايا الدراسة» فيجدر 
بنا في هذا المقام أن نحاول عرض أهمها على النحو التالي: 

١‏ - انطلاقا من افتراض أن رأي الأغلبية ربما هو الأقرب إلى التعبير عن 
الرأي العام» يمكن لنا في هذا المقام محاولة إجمال ما رأته الأغلبية الأميركية 
في ما يتعلق بقضايا الصراع العربي - الإسرائيلي على النحو التالي: 


- النظر إلى أهمية المنطقة العربية» واعتبار تسوية الصراع العربي - 
الإسرائيلي أو الفلسطيني - الإسرائيلي أو الصراع في الشرق الأوسط هدقا 
ge‏ وأولوية للسياسية الخارجية الأميركية» وأن الصراع العسكري بين الطرفين 
يشكل تهدیدا للولايات المتحدة» ol,‏ هناك علاقة طردية بين زيادة الصراع 
العربي الإسرائيلي وتهديده على المصالح الأميركية» وبالتالي» فان دعم 


http//www.theisraelproject.org/site/apps/nInet/content2.aspx?c-hsJPKOPDpH&b-4496915 (1F) 
&ct210883901&notoc-1 
http://www.aljazeera.ne/NR/exeres/473 ACCA0-A307-47CA-9934-C2D552FAEA9C.htm 
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الولايات المتحدة إسرائيل» وحل الصراع العسكري العربي - الاسرائيلي 
سيقلل من احتمال تعرض الولايات المتحدة للارهاب ويعتير جزءا من كسب 
الحرب على الإرهاب. 

- في ما يتعلق بالعنف في المنطقةء أيدت الأغلبية وقف العنف بشكل 
عام من الطرفين العربي والاسرائيلي» وبغض النظر عما يقوم به الطرف co M‏ 
واعتبرت أن التوغل العسكري الإسرائيلي يزيد من احتمالية وقوع هجمات 
فدائية (انتحارية) فلسطينية ضد الإسرائيليين» وكذلك لم تر الأغلبية الساحقة 
شرعية الهجمات الفلسطينية على المدنيين وتبريرها تحت الظروف كلهاء 
ورأت أن العنف الفلسطيني لا يؤثر إيجابًا في تقديم تنازلات من الإسرائيليين. 

- في ما یتعلق بالرئیس عرفات كانت النظرة عنه سلبية جدا لدى معظم 
الأميركيين» كما دلت عليه العديد من النتائج المتعلقة بصورته» ومدى تفضیله 
وقدرته» ورغبته في إيقاف العنف ضد الإسرائيليين. 

- في ما يتعلق بدور الولايات المتحدة في الصراع وتسويته» رأت 
الأغلبية أن الولايات المتحدة تقوم بدور عادل وأمين» ولم تؤيد الدور المنفرد 
أو المتسلط وفي الوقت نفسه رأت هذه الأغلبية أن الولايات المتحدة تقدم 
الدعم الكثير لإسرائيل. وأيد الأميركيون مختلف الخيارات التي تقدم في 
السؤال لإنهاء الصراع باستثناء خيار إرسال قوات أميركية» وبعض الحالات 
في تقديم الدعم المالي» كما أيدوا كل مبادرات ومؤتمرات السلام التي قامت 
على مبدأ الأرض مقابل السلام» واعتبروا أن كلا من الطرفين لا يقدم تنازلات 
لإنهاء الصراع» aly‏ على الدول العربية الاعتراف باسرائیل» ويجب اتباع نهج 
تعدد الأطراف لحل الصراع ويجب بذل مزيد من الضغط على الطرفين لانهاء 
الصراع وتأييد الدور النشط للأمم المتحدة في حله. 

- وفي ما یتعلق بمستقبل cel pall‏ كان الأميركيون يتوقعون اتساع نطاق 
الحرب في al‏ أي احتكاكات أو صدامات عسكرية بين الطرفين» N oly‏ 
سلام بين الطرفين من دون تسوية القضية الفلسطينية. وفي المجمل لم يتفاءل 
الأميركيون بحل الصراع. 
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۲ - تجرأ الأميركيون على نقد سياسة بلدهم أكثر من المطالبة بتغيير 
تلك dol‏ وهو ما يظهر جانب الحرية في إبداء الرأي من ناحية» والنزعة 
للمحافظة على الأمر الواقع من ناحية أخرى. 


۳ - يميل الأميركيون - بشكل عام - إلى إلقاء اللوم الأكبر على الطرف 
العربي في موضوعات عدة مثل: بدء العنف» تجدد الاشتباكات والقتال. 


٤‏ - تساوت نظرة الأميركيين تجاه الصراع العربي - الإسرائيلي في قضايا 
عدة منها: أثر حرب الخلیج في تحقیق السلام بين الطرفين» ومدى نجاح 
الضغط الأميركي لتحقیق السلام» ومشاركة القوات الأميركية في قوات حفظ 
سلام في لبنان مع الأمم المتحدة. 


0 - يمكن القول إن أبرز قضايا الصراع العربي - الإسرائيلي التي كانت 
لمصلحة الطرف العربي والفلسطيني في استطلاعات الرأي الأميركية» هي: 
القدس» تأسيس دولة فلسطينية» بناء المستوطنات الإسرائيلية» اعتبار إسرائيل 
المعوّق الأكبر لتحقيق السلام. 

١‏ - وأما في ما يتعلق بمنهجية cal ME‏ وما يرد فيها من مفردات» وطبيعة 
صياغتهاء وأثر ذلك في نتائج استطلاعات الرأي» فيمكن ملاحظة ما يلي: 

- وجود علاقة طردية بين تضمين خیار «كلا الطرفین» في متن أسئلة 
استطلاعات الرأي المتعلقة بلوم أطراف الصراع وارتفاع نسبة الذين يختارون 
هذا الجواب. 

- ثمة علاقة طردية في كثير من الأسئلة بين وضع خيار «ليس لدي 
معلومات كافية» وزيادة نسبة من يختارون هذا الخيار» ومن ذلك: الحكم على 
الرئیس عرفات. التعامل مع حكومة حماس المنتخبة» تأسيس دولة فلسطینیت 
وكذلك حين يكون هناك خيار «شعور مختلط» في النظرة للشعوب. 

- يزداد موقف الأميركيين الإيجابي حين يشار في السؤال إلى مسألة 
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الانتخاب. مثل: انخفاض النظرة السلبية تجاه عرفات حين يرد أنه رئيس 
منتخب» أو التعامل مع حماس المنتخبة. 


- ثمة علاقة طردية بين تأيبد الأميركيين والنص في السؤال على أن هذا 
هو رأي وموقف دولتهم المعلن» أو موقف ipeo‏ مثل: موضوع الالتقاء 
بياسر عرفات وتأييدهم لذلك بعد أن عرفوا أن حكومة الولايات المتحدة 
استخدمت حق النقض من أجل عدم إدانة إسرائيل في بناء وحدات سكنية في 
- القدسء أو تأييد ضبط إسرائيل نفسها ,1$ على الهجمات «الانتحارية»» تأييد 
الانسحاب الإسرائيلي من الأراضي الفلسطينية. 

۷ - آثرت أحداث أيلول/ سبتمبر - حسب ما جاء فى استطلاعات الرأي 
الأميركية - على العديد من القضايا المتعلقة بالصراعء التي من أبرزها: زيادة 
نسبة لوم السياسة الأميركية باعتبارها سبیّا لأحداث آیلول/ سبتمبر بعد مرور 
ما يقرب من عام على الاحداث. زيادة شعور الأميركيين بضرورة حل الصراع 
العربي - الإسرائيلي» وانخفاض تفضيل الفلسطينيين في مقابل تأييد زيادة دعم 
الولايات المتحدة لإسرائيل. 


يمكن الإشارة إلى خطورة آثار بعض نتائج استطلاعات الرأي الأميركية - 
التى أظهرتها الدراسة - بشأن النظرة السلبية تجاه الطرف العربی» وما يمكن أن 
تقدمه من تبريرات للأطراف والجماعات المعادية للغرب في التوسع في قتل 
المدنيين أثناء استهدافهم الأنظمة والحكومات غير الشرعية بحسب تصنيفهم» 
فهذه شعوب تؤيد ساسة حكوماتهم من خلال انتخابهم ونتائج استطلاعات 
الرأي المؤيدة لهم فهم مشتركون معهم بالجريمة» والقتال ليس بالسلاح 
وحسب؛ فقد يكون بالقول والفعل والتصویت. وكذلك آراؤهم في استطلاعات 
الرأي المؤيدة لسياسات حكوماتهم في أفغانستان» والعراق» والصراع العربي - 
الاسرائيلي» وغيرها“'. 


)18( سامر أبو رمان» «استطلاعات الرأي الدموية!» صحيفة التبأء العدد £0 http://www. «Y‏ 
alnabanews.com/node/2766‏ 

انظر أيضًا: سامر أبو رمان» «وشعويهم أيضا تؤيد ذبحنا!» مجلة العصرء http! Y * * V/A /Y‏ 
www.alasr.ws/index.cfm?method-home.con&contentID-8066‏ 
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في نهاية عرض هذا الجزء المتعلق بالنظرة الإجمالية لاستطلاعات «gl JE‏ 
يجدر القول إن المؤلف سعى إلى محاولة إخراج صورة متكاملة وعاقلة - إلى 
حد ما - عن الرأي العام الأميركي بقدر المستطاع» من خلال التحليل المتعدد 
للاستطلاعات في موضوع الصراع العربي - الإسرائيلي» إلا أن هذا لا ينفي 
وجود متناقضات - أحيانًا - في بعض القضاياء فتجد رؤية إيجابية للطرف 
العربي في بعض القضاياء وسلبية في قضايا أخرى؛ وقد يفسر هذا بسبب 
اعتماد الدراسة على التحليل المتعدد لنتائج استطلاعات الرأي بحسب اختلاف 
مراكزها في الولايات المتحدة» وكذلك بسبب ما كر من أن البعض هناك 
تناقضا في الشخصية الأميركية؛ وربما يعود ذلك إلى أن الأميركيين جاءوا من 
مشارب شتی» حفزتهم دوافع متباینة؛ ولا تجمعهم رابطة غير رابطة التناقض 
والتنافس» JIL‏ تدفعه المصلحة إلى المغامرة ورکوب المخاطر» وتحدي 
المجهول» وأرض الميعاد» ومساحة شاسعة لما تضق بعد بأطماع الوافدین. 
ولذا؛ هناك من ذكر أن أميركا كانت dnb ess‏ وسيئة» وقبيحة 4 ومثالية» منافقهة 
وواقعية في الوقت نفسه فهي خليط من المتناقضات تحیا Lee‏ في نفس واحدة 
ومجتمع واحد» وتظهر السياسة الأميركية هذا التناقض في الشخصية الأمیرکیت 
أو محاولة الجمع بين المتناقضات في الحياةء Vy‏ فکیف توصف igh‏ أمة 
تؤمن بالتنوع ثم تسعی إلى فرض قیمها على العالم؟ وکیف یمکن الجمع بين 
فخر الأميركي بمثالیته واصراره على نفعیته"“؟ 

كما یجدر القول انطلاقا من الحيادية والعلمية المتوازنة للعرض السابق 
في الرژية العامة للشعب الاميركي تجاه قضایانا العربیت بضرورة التفریق في 
رژية الأميركيين بين قضية وأخرى من قضايا الصراع العربي - الاسرائيلي ]3 
على الرغم من جوانب سلبية عديدة في رؤية الامیرکیین نحو قضایانا - كما 
عرضته الدراسة من خلال استطلاعات «gl JI‏ وکما هو معروف في قضايا 


)0( انظر: EL cm‏ امس و x a‏ ی 
مکتبة مديولي؛ ۰۰۰ 

Es‏ . ودورها في صناعة القرار السياسي (القاهرة: المرکز 
العربي للدراسات الانسانیت (Y eeo‏ ص -1٤‏ 1۵. 
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Meal‏ - إلا آنها لا تشترك كلها بالدرجة نفسها في النظرة السلبية إلى 
القضايا العربية؛ فقضية تأييد Ub)‏ دولة فلسطينية أفضل من رؤية الأميركيين 
السليية تجاه الفلسطينيين ودرجة تفضيلهم كما رأينا سابقًاء وهو ما يفتح 
المجال للباحثين لمحاولة التعليل والتفسير لهذه الفروقات وأسبابهاء Head‏ 
في سياق المثال السابق» حاول إدوارد سعيد تفسير ذلك بقوله: «عندما تسأل 
US pal‏ متعلمّا» ممن يشاهدون التلفزيون» ويطالعون صحمّا نخبوية» إذا ما كان 
يتماهى مع CUS‏ الفلسطينيين من أجل الاستقلال والحرية» OP‏ الاجابة تأتي 
على الأغلب بالإيجاب. أما إذا سئل الشخص نفسه عن رأيه بالفلسطينيين» فان 
الجواب يكاد يكون سلبيًا دائمًا: العنف والإرهاب. فصورة اطي P‏ 
متصلب» وعدواني» واغریب»؛ أي أنه ليس litte‏ وحتى حينما بال 
الأطفال رماة الحجارة الذين نراهم نحن مثل داود في مواجهة dou‏ 
Of‏ معظم الأميركيين يرون العدوان بدلا من البطولة. إذ لا يزال الأميركيون 
يلومون الفلسطینیین على عرقلة عملية السلام وبوجه خاص مفاوضات 
کامب دیفید. وینظر إلى عملیات التفجیر الانتحارية باعتبارها غير إنسانية 
ومدانة MUL gS‏ الخلاصة إجمالاء هي أن الفلسطینیین لا ينظر إليهم في سياق 
قضيتهم بالذات» ولا في سياق صورة إنسانية يستطيع الناس أن يتماهوا معها 
بسهولة. فمثل هذه التفسيرات العديدة التى يمكن للعديد من الباحثين تقديمهاء 
كل بحسب اختصاصه ومجالات اهتمامه» لا شك في أنها ستقدم أبعادًا جديدة 
وقراءات Goel‏ لتتائج استطلاعات الرأي المجردة» وهي ميدان خصب يأمل 
المؤلف أن يكون قد غطى جزءًا منه» وفتح المجال لباحثين آخرين من مختلف 
التخصصات والخلفيات الثقافية ليقوموا بهذا الدور استنادًا إلى نتائج هذه 
الاستطلاعات. 


الإسرائيلية للفلسطينيين» وموقف استطلاعات الرأي الأميركية منها بعد انتهاء 
(۱۷) انظر مثلا: آبو رمان» «العراق والمزاج الشعبي الأميركي» ص M‏ 


CVA)‏ إدوارد سعيد» (سرائیل» العراق الولایات المتحدة (بیروت: دار الاداب للنشر والتوزیع» 
) ص AVAL‏ 
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i‏ الدراسة حتى لحظة كتابة هذه السطور» شهد الصراع استمرارًا لتداعيات 
العدوان الاسرائيلي الشامل على قطاع dj‏ من اجتیاحات» وقصفه 
واغتیالات» وملاحقات للنشطاء الفلسطينيين» واستمرار الجريمة الإنسانية 
منذ سنوات الجريمة» فضلا عن استمرار انتهاك حقوق الإنسان الفلسطيني» 
والتضییق عليه بمختلف السبل فى الضفة الغربية» واستمرار اعتقال أكثر من 
تسعة آلاف آسیر» والإبعاد لمن تسميهم «سرائیل» بالمتسللين الذي دخلوا 
الضفة الغربية من دون تصريح من سلطات الاحتلال. 


في ما يتعلق بالمستوطنات» استمر رصد الميزانيات لبناء المزيد منهاء 
ووضع الخطط من وزارة الإسكان لوحدات سكنية أخرى» وبخاصة في مدينة 
القدس» واستباق الزمن لفرض الأمر الواقع في تهويد القدس. 

ظلت استطلاعات الرأي الأميركية متجاهلة هذه التجاوزات الإسرائيلية 
كالعادة» حيث لم يختلف عليها شيء بإغفالها بقصد أو من دون قصد هذه 
الجرائم والانتهاكات بحق الفلسطينيين. وكما استمر الأميركيون في التعاطف 
مع إسرائيل أكثر من الفلسطينيين والعرب» وظلوا يعتقدون أن الفلسطينيين 
مسؤولون أكثر عن العنف في المنطقة» مع اعتقادهم أن إسرائيل تعمل من أجل 
السلام أكثر من غيرها. 

وفي سياق تطورات جهد الولايات المتحدة السلمية» استهل الرئيس 
باراك أوباما ولايته بتعيين ميتشل مبعوئًا في الشرق الأوسطء وطرحت الإدارة 
الأميركية رؤيتها لحل الصراع الفلسطيني - الاسرائيلي التي بلورها آوباما في 
خطابه الذي ألقاه في جامعة القاهرة في حزيران/ يونيو ۰۲۰۰۹ على أساس 
وقف الاستيطان» وحل الدولتين» وتطوير موقف الدول العربية. 


تابعت الحكومة الأميركية مختلف الوسائل والجهد للتفاوض مع الحكومة 
الإسرائيلية حول شروط التفاوض» حيث كانت في مجملها تتعلق بتجميد 
الاستيطان في الأراضي الفلسطينية» وتبني بعض إجراءات بناء الثقة» لكن أدت 
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هذه التطورات إلى توتر في العلاقات الأميركية الإسرائيلية» تراجعت خلالها 
الولايات المتحدة عن شروط تجمید الاستيطان"'. 


203 كما يمكن التوصية Ob‏ العديد من الكتابات عن الصور الذهنية بين 
الطرفين العربي والأميركي تحتاج إلى مزيد من الدراسات المبنية على 
نتائج استطلاعات الرأي أكثر من الانطباعات الشخصية:؛ لتدعيم العديد من 
التصورات عن رأي الجانبين لبعضهما بعضاء فكم ستكون الحجج أقوى لو 
اعتمد أحدهم على نتائج استطلاعات الرأي حين رأی بعض منهم - مثلا - آننا 
نرتكب خطأ فظيعًا في الاعتقاد بأن الصور النمطية (Stereotypes)‏ التي يحملها 
الأميركيون عن العرب والمسلمين فريدة واستثنائية» وسيئة وردیئة» وفي 
أحسن الاحوال مشوّهة أو ناقصة» بينما في الحقيقة أن الأميركيين لا يثقون في 
الشعوب الأخرى dolby‏ وأنهم لا 54 0 ببساطة أو بسرعة الصور النمطية التي 
يحملونها عن غيرهم من الشعوب. إذ على الرغم من التحالف القوي الذي قام 
بين الولايات المتحدة وأوروبا الغربية منذ عقود. إلا أن الشكوك الأميركية تجاه 
الأوروبيين ما زالت قوية. وفي المقابل» هناك الادعاء بكذبة كبرى مررت على 
الشعب الأميركي أن من أسباب كراهية الأميركيين للعرب وقضاياهم هو شعور 
الأميركيين بأن العرب يكرهونهم» بما فيها مۇسساتهم› وحرياتهم» ودستورهم» 
وتقدمهم التكنولوجي والتقني”". 


ختامًا في سياق التوصية للدارسين المهتمين في البحث في هذا الموضوع» 
يمكن لهم تناول مواضيع مهمة ومتشابهة في دراسات أكاديمية في المستقبل» 
مثل: موضوع مقارنة استطلاعات رأي الاسرائیلیین مع آراء الأميركيين في 
كثير من قضايا الصراع» أو استطلاعات رأي البريطانيين وغيرهم من الشعوب» 
وبخاصة الذين ينتمون إلى دول مؤثرة سياسيًا وتعطى قيمة لاراء شعوبهاء كما 

(Y)‏ أنظر: «الشسق السياسي من مادة الصراع العربي الاسرائيلي»» في: محسن عوض» تطورات 
القضية الفلسطينية خلال العام ۰۲۰۱۰ ص ۰۱۱-۹ 

(۲۰) انظر في محاولة إثبات هذه الفکرة جميل مطرء الكراهية الأميركية للعرب .. صناعة 
جديدة في: رژوف عباس حامد Le Ty]‏ صناعة الكراهية في العلاقات العربية - الأميركية» تحرير أحمد 
يوسف أحمد وممدوح حمزة ط. ٤‏ (بیروت: مركز دراسات الوحدة العربية, ۲۰۰۸): ص ۰۲۹-۲۱۳ 
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يمكن إجراء دراسات تتوافق وعنوان هذه الدراسة» بالاستناد إلى نتائج مركز 
استطلاع رأي واحد مثل «غالوب» أو تناول فترة زمنية مختلفة» أو موضوع 
واحد من قضايا الصراع العربي - الإسرائيلي أو المتعلقة بالشأن العربي. وفي 
الجانب المتعلق بتنفيذ هذه الدراسة» يمكن تنبيه الباحثين الذين لم يسبق لهم أن 
تناولوا بالدراسة موضوعات وقضایا استنادًا إلى استطلاعات الرأي من مصادر 
aae‏ أن يتم أخذ بعض الجوانب المتعلقة بالوقت والجهد بالاعتبارء التي ريما 
لا تكون بالشكل المتصور أول dla,‏ مثل: البحث عن نتائج استطلاعات 
الرأي» وتجميعهاء وجدولتهاء وتصنيفهاء وترجمتهاء وغيرها من الخطوات. 
كما أن العديد من مراحل تنفيذ الدراسة ستكون آسهل على الباحثين المتقنين 
ax‏ الإنكليزية» وفي بعض الأحيان قد يكون خيار كتابة الدراسة باللغة الأم 
لاستطلاعات الرأي وبيثتها هو الخيار الأفضل. 

del‏ من شأن هذه المسيرة الممتدة في التعامل مع نتائج استطلاعات 
الرأي وتحليلها والمقابلة بينها أن تكسب الباحثين ملكة التعامل مع هذه الأرقام 
بأقل الاوقات» وأدق التحلیل» بصورة لم تكن متخيلة في البدايات الأولى من 
هذه التجربة» وهو ما يؤمل أن يكون قد تحقق مع المؤلف في هذا الكتاب 
بتوفيق من الله تعالی» ثم بجهد من ساهم في إنجاح إخراجه؛ وعسى أن يكون 
فى مجمل هذا الجهد مساهمة ملموسة تضاف إلى المكتبة العربية» وإضافة 
مهمة إلى هذا النوع من الدراسات الكمية. 
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f Jor 2 fg‏ 
ترجمة ثائر ديب. الرياض: العبیکان ۲۰۰۵. 


جاويزر» شيلدون آر وجي إيفاتر ويت. دليل الصحفي إلى استطلاعات الرأي العام. 
ترجمة هشام عبد tall‏ مراجعة فاروق منصور. عمان: الدار الأهلية» ۰۱۹۹۷ 


جرجسء فواز. السياسة الأميركية تجاه العرب كيف تصنع؟ ومن يصنعها؟. ط. Y‏ 
بيروت: مركز دراسات الوحدة العربیت .٠٠٠٠١‏ 


جریس» صبري وأحمد خليفة (تحرير). دليل إسرائيل العام. ط. ۳. بیروت: مؤسسة 
الدراسات الفلسطينية» ۰۱۹۹۷ 

جلال» شوقي. العقل الأميركي يفكر: من الحرية الفردية إلى مسخ الکائنات. 
القاهرة: مكتبة مدبولي .۲٠٠٠‏ 

حامد» رؤوف عباس [وآخ]. صناعة الكراهية في العلاقات العربية - الأميركية. 
تحرير أحمد يوسف أحمد وممدوح حمزة. ط. .٤‏ بيروت: مركز دراسات الوحدة 
Ved cay yall‏ 

حجاب. محمد منير. أساسيات الرأي العام. دمشق: دار الفجرء ۰۱۹۹۸ 

الحرب الإسرائيلية على لبنان: التداعيات اللبنانية والإسرائيلية وتأثيراتها العربية 
والإقليمية والدولية: بحوث ومناقشات الندوة الفكرية التي نظمها مركز 
دراسات الوحدة العربية. بيروت: مركز دراسات الوحدة Y 881 au all‏ 


حسين» سمير محمد. دراسات في مناهج البحث العلمي: بحوث الإعلام. ط. ۲. 


القاهرة: dle‏ الكتبه ۰.۱۹۹۵ 
. الرأي العام: الأسس النظرية والجوانب المنهجية. القاهرة: dle‏ الکتب» 
MAY‏ 
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حفنی» قدري. كتابات في علم النفس السياسي. القاهرة: معهد البحوث والدراسات 
cay all‏ ۰۲۰۰۷ 


الحمدء جواد. مستقبل السلام في الشرق الأوسط. ط. ۲. عمان: مركز دراسات 
الشرق الاوسط ۲۰۰۰. 


حوات» محمد علي. العرب وأميركا: من الشرق أوسطية إلى الشرق الأوسط الكبير. 
القاهرة: مكتبة مدبولي» Yir‏ 


ا لخطيب» روحي. الحفريات الإسرائيلية حول المسجد الأقصى وقبة الصخرة. 

.المؤامرات الإسرائيلية على القدسء أمانة سر القدس ۱۹۸۱ . القدس: أمانة 
القدس» AAS‏ 

خفاجيء باسم. الشخصية الأميركية.. ودورها في صناعة القرار السياسي. القاهرة: 
الرکز العربي للدراسات الانسائیق ۲۰۰۵. 

دالتون» رسل جیه. دور الواطن السیاسی في الدیمقراطیات الغربية. ترجمة أحمد 
الجدوبة وحفوظ الجبوري. عمان: دار 2I‏ 344104 

دالدر» آیفو [وآخ]. هلال الأزمات: الاستراتيجية الأميركية - الأوروبية حيال 
الشرق الأوسط الکبیر. ترجمة حسان البستاني. بیروت: الدار العربية للعلوم» 
Yond‏ 

الزروء نواف. جدلية الاستيطان وآفاق التسوية. الدوحة: مركز الجزيرة للدراسات» 
Youd‏ 

ربيع» حامد عبد الله. مقدمة في نظرية الرأي العام. تحرير حامد عبد الماجد قویس. 
القاهرة: مكتبة الشروق الدوليق Ye V‏ 

ربیع» محمد عبد العزیز. العونات الأمر LS‏ لإسرائيل. بيروت: مركز دراسات 
الوحدة cay pall‏ ۰۱۹۹۰ 
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can)‏ محمد محمود. مناهج البحث في العلوم السياسية. ط. ۲. الكويت: مكتبة 
القلاح» ۱۹۸۷. 


ربيع» حمل حمود واس‌اعیل صبري مقلد )045,2( موسوعة العلوم السياسية. 
الكويت: جامعة الکویت ۰۱۹۹۶-۱۹٩۹۳‏ 


الرشيدي. أحمد محرر. القضية الفلسطينية وآفاق التسوية السلمية: FR Sel‏ 
السنوي الحادي عشر للبحوث السياسية: القاهرة ۸-7 دیسمبر -V44Y‏ 
القاهرة: مركز البحوث والدراسات السياسية ٠۹۹۸‏ . 

الرضاء gu‏ ورامز ole‏ الرأي العام والإعلام والدعاية. بيروت: المؤسسة الجامعية 
للدراسات والنشر والتوزيع» ۰۱۹۹۸ 

ستوتزل» جان وآلان جيرار. استطلاعات الرأي العام. ترجمة عيسى عصفور. ط. 
". بيروت: منشورات عويدات» ۱۹۸۲ . 


سعودي» هالة. السياسة الخارجية الأميركية تجاه الصراع العربي - الإسرائيلي 
1 - ۱۹۷۳ . ط. ۲. بيروت: مركز دراسات الوحدة العربي ۰۱۹۸۲ 


سعودي» G2 alls‏ الوطن العربي والولایات التحدة. القاهرة: معهد الیحوث 
والدراسات العربية» MA‏ 


سعید. إدوارد. اسرائیل» العراق» الولايات المتحدة. بيروت: دار الآداب للنشر 
والتوزيع» Yet‏ 


. نهاية عملية السلام: أوسلو وما بعدها. بيروت: دار الآداب» ۲۰۰۲ 


السویدان» طارق. الیهود... الوسوعة المصورة. الكريت: شركة e‏ الفكري 


للنشر والتوزیع» Yit‏ 
شومان» محمد. إشكاليات قياس الرأي العام. القاهرة: دار الکتب العلمية للنشر 
والتوزیع» 1444. 
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شیللر» هربرت آ. المتلاعبون بالعقول. ترجمة عبد السلام رضوان. الكويت: المجلس 
الوطني للثقافة والفنون والأدب» ۰۱۹۹۹ (سلسلة عالم المعرفة؛ 4۳ ۲). 

صالح» خسن وبشير نافع (حرران). التقرير الاستراتيجي الفلسطيني .Y6‏ 
بیروت: مركز الزيتونة للدراسات والاستشارات ۰۲۰۰۱ 

صالح» ناهد. العلم والاخلاقیات: دراسات في أخلاقيات قياس الرأي العام. 
القاهرة: المركز القومي للبحوث الاجتماعية والجنائية» ۰۱۹۹ 

. قياس الرأي العام: الاضی والحاضر والستقبل. القاهرة: الرکز القومي 
للبحوث الاجتاعية والجنائية» MAY‏ 


[وآخ]. قياس الرأي العام: في النهج والأخلاقيات. القاهرة: الرکز القومي 
للبحوث الاجتاعية واطنائیق ۰۱۹۹۶ 





الطرابيشي» مرفت محمد کامل. بحوث قياس الرأي العام: الناهج والادوات. 
القاهرة: دار اللهضة العربية» ۰۲۰۰۷ 

عاروري» نصير حسن. أميركا.. الخصم والحكم. بیروت: مركز دراسات الوحدة 
العربيق ۲۰۰۷. 

عايش» محمد. الصورة العربية في وسائل الاعلام الأميركية: دراسة للنقاشات 
والبحوث المتعلقة بصورة العرب d‏ وسائل الإعلام الأميركية. أبو ظبي: 
جامعة الإمارات» MAE‏ 

العبد» عاطف. تصميم وتتفیل استطلاعات وبحوث الرأي العام والإعلام. القاهرة: 


دار الفکر العربي» Yt Y‏ 

عبد الحميد» محمد. البحث العلمى في الدراسات الاعلامية. ط. ۲. القاهرة: عالم 
الكتب» +0" 

العثهان» عثمان. الاستراتيجية المطلوبة لإقامة دولة فلسطينية. أبو ظبى: شركة Set Up‏ 
للطباعة Yo * V cO yall‏ 


العلمي» أحمد. الحفريات الإسرائيلية حول الحرم القدسي. القدس: د. 40 د.ت. 
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علوي» مصطفى (محرر). المفاوضات العربية الإسرائيلية ومستقبل السلام à‏ 
الشرق الأوسط: أعمال المؤتمر السنوي السادس للبحوث السياسية القاهرةه 
o‏ - ۷ كانون الأول/ ديسمبر ۱۹۹۲ القاهرة: مركز البحوث و الدراسات 
السياسية» ۰۱۹۹۶ 

غانم» يحبى. مفاوضات السيادة على الشرق الأوسط: مفاوصات السيادة على الشرق 
الأوسط: الوثائق السرية: الحد من التسلح» المياهء اللاجئون. القاهرة: دار 
SLL‏ ۲۰۰۱. 

فو. صلاح الدين. الجوانب القانونية لاستطلاعات الرأي العام السیاسی: دراسة 
مقارنة. القاهرة: دار النهضة العربية» NAY‏ 

القصبي» عبد الغقار راشد. مناهج الببحث في العلوم السياسية. القاهرة: مكتبة 
الاداب» 4 

القضية الفلسطينية في نصف قرن. لندن: منشورات فلسطین السلمت ۰۱۹۹۹ 


قويسي» حامد عبد الاجد. دراسات الرأي العام: مقارنة سياسية. القاهرة: مکتبة 
الشروق الدولیت ve Y‏ 


الكامل› فرج. بحوث الإعلام والرأي العام: تصميمها وإجراؤها وتحليلها. القاهرة: 
دار النشر للجامعات» Vor‏ 


كرسبي» أيرفنج. الرأي العام واستطلاعات الرأي والديمقراطية. ترجمة صادق 
عودة. الأردن: دار سندباد ۰۱۹۹۸ 


کوانت» ولیم. عملية السلام: الدبلوماسية الأميركية والنزاع العربي الإسرائيلٍ منذ 
۷ تعریب هشام الدجاني. الریاض: مكتبة العبیکان ۰۲۰۰۲ 


. Oe والنشی‎ 


of* 


کیمب» جيفري وجريمي بریسان. نقطة اللاعودة: الصراع الضاري من أجل 
السلام في الشرق الأوسط. ترجمة رضا خليفة وتوفيق علي منصور. القاهرة : 
الميئة المصرية العامة للکتاب» .7١١9‏ 

الكيلاني» هيثم. التسوية السلمية للصراع العربي الإسرائيلي وتأثيرهاني الأمن العرب. 
أبو ظبى: مركز الإمارات للدارسات والبحوث الاستراتيجية: ۰۱۹۹۲ 

اللجنة الإعلامية الأردنية. معاهدة السلام بين المملكة الأردنية اماشمية ودولة 
إسرائيل: ۲٩‏ تشرين الأول/ تشرين الأول/ أكتوبر ۱۹۹٤‏ - ما هي؟. عمان: 
دائرة المطبوعات والنشی ۰۱۹۹6 

المجالي» الحميد مسلم. القدس في مفاوضات السلام العربية الإسرائيلية. القاهرة: 
معهد البحوث والدراسات العربیق ۰۲۰۰۷ 


الجتمع الدولي والقضية الفلسطينية. القاهرة: معهد البحوث والدراسات العربية» 
MAY‏ 


محمدء محمد عبد القادر. استراتيجية التفاوض السورية مع إسرائيل. أبو ظبي: مركز 


السيري» عبد الوهاب. الموسوعة اليهودية: نموذج تفسيري A‏ القاهرة: دار 
الشروق 1444 


المغربي» محمد زاهي. قراءات في السياسة القارنة: قضایا منهجية ومداخل نظریة. 


مقلد» إسماعيل صبري. الاستراتيجية والسياسة الدولیة: الفاهیم والحقائق الأساسية. 
بیروت: موسسة الابحاث العربیت 19/6 . 


منصور» كميل. الولايات المتحدة وإسرائيل: العروة ^" بیروت. موسسة 
الدراسات الفلسطيئية» ۰۱۹۹7 


۰:۱ 


منصورء محمد إبراهيم. القدس التاريخ والمستقبل: أبحاث الندوة الدولي التي 
عقدها مركز دراسات الستقبل بجامعة أسيوط ۲۹ - ۳۰ تشرين الأول/ 
أكتوبر ۲ تحرير وتقديم محمد رأفت محمود. أسيوط: جامعة أسيوط؛ 


مركز دراسات المستقبل؛ 1۹۹۷ . 
النوفي» LS‏ مقدمة في مناهج وطرق البحث في علم السياسة. الكويت: وكالة 
المطبوعات» ۱۹۸6. 


المؤتمر السنوي الثالث: المياه العربية وتحديات القرن الحادي والعشرين. جامعة 
أسيوط: مركز دراسات المستقبل» ۰۱۹۹۹ 


cula‏ أرون. أراض طالت وعود عودتها. ترجة إياد tual‏ مراجعة وتحرير مركز 
التعريب والترحمة. الامارات العربية المتحدة: كلمة؛ بيروت: الدار العربية 


للعلوم» ۰۲۰۰۹ 
الناصرء عبد الله محمد. أميركا: العقلية المسلحة. بيروت: رياض الريس للكتب 
والنش Ye V‏ 


هاغوبيان» إيلين. استهداف العرب والمسلمين. ترجمة محمد توفيق البجي. الرياض: 
مكتبة العبیکان Y T‏ 


دوريات 

أبو رمان» سامر. «التوازن الفقود في صيغة استطلاعات الرأي حول بناء مسجد 
نیویورك.» نشرة استطلاعات: العدد ۰۱۶ السنة الرابعة» أيلول/ سبتمير 
۰ 

آحد. أحمد يوسف. «ملف الحرب الإسرائيلية على لبنان وتداعياتها.» المستقبل 
العربي: السنة ۰۲۹٩‏ العدد ۰۳۳۲ تشرين الأول/ أكتوبر ۰۲۰۰ 


بركات» نظام محمود. #الاستيطان والصراع العربي - الإسرائيل: الجانب السياسى.٠‏ 
dle‏ العلوم الاجتماعية: Ale‏ ۰۲۳ عدد 116 . 
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بلاسي» محمد السيد علي. «القدس عبر التاريخ.٠‏ التربية: العدد ۰۱۶۷ السنة ۰۱۸ 
AAV‏ 


حرب. أسامة الغزالي. «مؤتمر فاشل آخر للسلام.» السياسة الدولية: العدد ۰۱۷۰ 
تشرين الأول/ أكتوبر ۲۰۰۷. 


حسن؛ ab‏ حسين. «جنين: مجزرة ضد الانسانية.» شؤون اجتاعیة: الجلد ۰۱٩‏ 
العدد Vt‏ ۰۲۰۰۲ 


خلیل» نجوی. «أسلوب الناقشة الجماعية.٠‏ المجلة الاجت‌اعية القومیة: الجلد ۳۰ 
العدد CY‏ کانون الثانی/ ینایر ۰۱۹۹۳ 


رزق» de‏ «تأثير الاعلام في تکوین العقلیة: نموذج الولایات التحدة الامبركية.» 
منير الحوار: العدد ۰۱۷ ۰۱۹۹۰ 


سلییان» میخائیل. «فلسطین والفلسطینیون في العقل الأميرکي.» الستقبل العربي: 


العدد ۲۰۳ کانون الثاني/ ینایر ۰۱۹۹۲ 


السهلی نبیل محمود. «قضية القدس والادارات GAS eV‏ شؤون عربية BUY‏ 
العامة لخامعة الدول العربیة: العدد UM‏ ۲۰۰۳. 


الشافعي» بدر حسن. «الفاوضات السورية الاسرائيلية... إلى آین؟» السياسة 
الدولیة: العدد ۰۱۳۸ تشرین الأول/ أکتوبر ۱۹۹۹. 


الشرمان» عبد dil‏ علي. «الرأي العام: ماهیته» قياسه والتأثیر فیه.» البیان: العدد 
۱ السنة ۰۲۳ 55[ یولیو ۰۲۰۰۸ 


الشطی» انتصار. «الولایات التحدة الأميركية وقضية القدس. مجلة صامد: العدد 
۷ .+ 


صالحء ناهد. «موقف الوسسة الاكاديمية من التجاوزات النهجیة.» الجلة 
الاجتماعية القومیة: آیار/ مایو - آیلول/ سبتمير ٠۹۹۳‏ . 


o 


. «نشرة استطلاعات الرأي العام: القواعد المنهجية والبادی الأخلاقية.) 
المجلة الاجتاعية القومية: المجلد CY E‏ العدد 0۳ ۰۱۹۸۷ 


طاهرء أحمد. «ما بعد أنابوليس.. التداعيات والسيناريوهات الحتملة.» شؤون 
خليجية: العدد OY‏ شتاء ۰۲۰۰۸ 


عبد العاطي» بدر. «العلاقات الإسرائيلية الأميركية في ظل الإدارة الجديدة.» 
السياسة الدولية: العدد ۰۱۹۹۳۰۱۱۱ 


عطاياء أمين محمود. «أقل من دولة وأكثر من حكم ذاي: الكيان الذاتي الفلسطيني.» 
دراسة وثائقية تحليلية لاتفاق غزة - أريحا أولا: المنارة: ۰۱۹۹۵ 

عطية رامز زغبي. «الأهمية الجيوبوليتيكية للمياه في الصراع العربي الإسرائيلي.؟ مجلة 
جامعة دمشق للآداب والعلوم الإنسانية: الجلد ۰۲۲ الاعداد ۰۲۰۰۲۱۰۲-۱ 
مقصود للهویة.» شؤون عربية: العدد ۰14 كانون الأول/ ديسمبر ۰۱۹۹۸ 

فرهود» أحلام ونادية آبو غازي.ارژية الذات وصورة الآخر الأميركي.؟ دراسة على 
عينة من طلبة الجامعة المصريينء المجلة العلمية للبحوث والدراسات التجارية: 
۳۰-1 


قندیل راجية. «دراسات الرأي العام في الولایات التحدة.» الجلة الصرية لبحوث 
الاعلام: العدد الرابع» کانون الأول/ دیسمبر ۰۱۹۹۸ 

معوض. جلال عبد الله. «الشرق الأوسط: الدلالات والتطورات LA ML‏ شون 
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برنامج سلوکیات السياسة الدولية: 
۶۵ 2۳2-۵۶ 
۰۲۱-۵ ۰۲۲۱ ۰۲۶۳ ۰۲۶۵ 
Y Y‏ ۷ ۱ ۲۸۳ ۲۸۸- 
(Y Yo ۰۳۰۰-۹۷ (YAY‏ ۰۳۳۶ 
۰۳۶۲-۳۰ ۰۳۵۲ ۰۳۹۱ ۰۳۹۶ 
۷ ۰46۲-۵۰ ۰800-8۵6 
٩۳ EAO ۰2۷۸ ۰:۷۶ ۷‏ 8- 
.£A£‏ ۵۰۷-۰ 6۵۱۰ 


برنامج المقابلات الهاتفية المدعومة 
بالکمیوتر: ۱۱۱ 


44 :)۱۹۸۰( - 
VA (Y 9)- 
VA (Y**£)- 
۰۲۰۹ :)۲۰۰۰( انتفاضة الأقصى‎ 
۳۱۲ ۶ 


الانسحاب الاسرائیلی من الاراضي 
المحتلة: ۰۶۱۹-۶۱۷ ۰8866 
۰ 1۹۲ 


الانسحاب الاسرائیلی من سيناء: 
Y*Y«YYv‏ 

الانسحاب الإسرائيلي من قطاع غزة 
(۲۰۰0): ۰۲۰۸ ۳۰۳ 

الانسحاب الاسرائيلي من OLS‏ 
(Ye)‏ ۳۰۳ 

الانسحاب الاسرائيلي من مخیم جنین 
(۲۰۰۲): ۶0 

أوباماء باراك: ۰۳۰۰۲۸۰ ۵۳۲ 

آوروبا الغربية: ۵۳۳ 

أورين» غاري: oV‏ 

أولبورت» فلويد هنري: EA‏ 

آولدنديك» رویرت: 0۸ 

آولمرت» [یهرد: SYA‏ 


CTIA ۰۳۱۶ ۰۲۲۵ ۹ (یران:‎ 
۶ ۰۳ ۵ 


بوش (الأب)» جورج: ۰۱۰۵ ۰۲۰۱۶ 
۰ ۸۰ ۰۳۹۷ ۰۶۱۵-8۱۶ 
EEY ۰۳۰-۲۹ ۰8۲۰-۸۹‏ 


Oe 


۰۱۲۱ «VA جورج:‎ «(5D بوش‎ 
«YYY YE a ۷۶ ۵ 


۰۳۵۰۱-۳۶۲ ۲ ۳ 
-۳ ٩٩ ۳۷۳۰-۰۳۷۲ ۳۵۳-۲ 
- ۸۷ EW ۶۶ ۰ 

۵۰۱-۶ ۹ 


بومغارتتر» جودي: OV‏ 
بيت لحم: ۳۱۲ 
بیج بنیامین: ۵٩‏ 
بیرنسکي» آدم: ۵۵-۵6 
بيروت: ۳۵۹۰۳۵۶ 
بیریز» شمعون: 8۰۰ 
بیغن» مناحم: ۲۸۰ 
پیکر» جیمس: ۰۲۸۰ ۱۵ 
زج 
تأسیس الدولة الفلسطینیة: ۰۱۳۱ 
۳ ۰۲۵۹-۳۳۲ ۰۲۱۵-۲۲۳ 


۰۶ ۶ ۶ ۰۲۷۲۱ ۰۲۷ .q( YAA-YWW 
6۵۳۱۲۸۰۰ 0 


برنهايم» جلبرت: ۹۷ 
البروتستانت الأميركيون: YYY‏ 


بريطانيا: ۰۱۸۳ :164 


بريهمء جون: ۱۰۲۰۵۸ 
پبست» صامویل: 3 
SL‏ غوردن: ۶۲۰ 
بلير» توني: ۱3۸ 

بن أليعازرء بنیامین: 40۷ 


بن لادن أسامة: OV‏ ۰۳۱۱۰۱۷۱ 
۳۰-۹ 


بناء المستوطنات الاسرائیلیة: ۰۱۳۱ 
۲۷۱-۸ ۲۸۵-۲۱۷۷ ۸۷ ۲- 
EVV 6 ۶۰‏ 
۰ *0. 014 5 ۵۳۲ 


بنك آي بول لاستطلاعات الرأي: 4 4 
AVI ۰۱۵6۵ ۹۳-۹۱ ۵۳‏ 
TY ۶‏ ۰۲۹۳ ۰۳۲۷ 
۸ ۰۲۱۰۱۵ ۰4۳۲-۳۱ 
oYY.£Yo‏ 


٩۱ الشمالية:‎ 


بودوریترز» نورمان: ۵۲۵ 


الثقافة السياسية: ۱۷۸۰۱۲۱-۱۳۲۰ 
-z-‏ 

جامعة دثفر: ۷ 

جامعة شيكاغو 

- المركز الوطنی لبحوث الرأي: Vt‏ 
qe‏ 

جامعة فاندربلت 

- مشروع الرأي الأميركي اللاتيني: 
Ao‏ 

جامعة القاهرة: ۵۳۲ 

جامعة كولومبيا 


Vf التطبيقية:‎ 


جامعة كونكتيكت: 4٠‏ 


جامعة كوينيبياك: ۰۱۹4۰۱۹۲۰۱۸6 
۰ ۶ 


- معهد استطلاع الرأي: ۱۵۶ 
جامعة میتشغان: ٩۲‏ 
- مرکز بحوث الاستطلاع: VE‏ 


جامعة نورث کارولینا 


تجمید الاستیطان: ۵۳۳-۰۳۲ 

التصول الديمقراطي في الشرق 
الاوسط: ۱۱۱ 

ترومان» هاري: VY‏ ۱۰۵ 

تشو » نوعام: ۱۲۹ 

التطبيع مع إسرائيل: ٤٤٥-٤٤٤‏ 


التفجير الفدائی فی القدس (۱۹۹۷: 
YU‏ 


-YYo ۱۷۱ ۱6۷ تنظيم القاعدة:‎ 
ru 


تهويد القدس: oY Y‏ 
توطين المهاجرين الوافدين: ۲۹۲ 


التوغل الإسرائيلي في الأراضي 
الفلسطينية: ۰۳۱۳ ۰۳۱۷ ۰۳۲ 
YoY‏ 


التوغل الإسرائيلي في جنوب لبنان: 
۳1 


التوغل الإسرائيلي في الضفة الغربية: 
tto‏ 


تيتر» روبرت: 244 ٠١5‏ 
تيرانس» لانس: ۰۹6 ۱۰ 
- رش - 


الثقافة الأميركية: ۱۸۳۰۱۳۰ 


-۳۵۸ ۰۳۵۲-۳۵ ۳۱۲-۱ 
۰۳۸۰-۳۱۷۸ ۰۳۷۲۱-۳۲۷ ۵ 
۵۲۲ ۰۳۸۷-۳۸۶ ۷۲ 


إجلاء Lube JE‏ الأميركيين عن لبنان: 
۳۷-۳ 


۲۳۳ ۰۱۳۹۰۸۶ ۰۵۵ :)۲۰۰۱( 


الحرب الاميركية على العراق 
AE «01-00 :(Y* *Y)‏ ۰۱۳۹ 
COY «£A ۲۲ ۸‏ 
oYY‏ 


الصرب الباردة: 17 ۶۳۵ ۰8۱۰ 
£A!‏ 


COY (Y44Y 7 ۱۹۹۰( حرب الخليج‎ 
۰۱۸۹-۱۸۸ ۰۱۳۰ ۰۸۶ «oo 
YYY YS V 4ك ادل‎ 
-YoY ۰ ۷ ۶ 
۰۳۸۷ YYA YAE YAY ۳ 
۰8۱1۱-۶۱6 ۰6۰۲-۶۰۱ ۸ 
۵۰۲۸ ۰۵ 


حرب السویس )3403( ۰۵۳ ۳۸۲ 


الحرب العالمية الثانية -Y14Y4)‏ 
(VY (00-08 6‏ ۸-۸۲ 
۲ ۵ ۳۲ 


004 


- مركز بحوث العلوم الاجتماعية: 
ay‏ 
= معهد أودوم: ۹۲ 
جدار الفصل العنصري: ۰۲۹۲۰۲۷۹ 


01۸ 

جرائم الحرب: 5057 

الجليل: ۳۵۵ 

الجمعية الأميركية لبحوث الرأي العام: 
«4V-40 AY CAV «AY ۳‏ 
۱۱۹ 


جنوب لبنان: ۰۳۰۳ YOO‏ 
جهاز الا حصاء السكاني الأميركي: ۷۱ 


الجولان (هضية): ۸ ۲۸۵ ۰۳۰۱۳ 
۶۶۹ ۶ 


الجیش الاسرائیلی: ۰۲۹۰ -PoE‏ 
60۵ ۰ ۶ 
-z-‏ 
حادثة لوكربى (۱۹۸۸): OYE‏ 
الحدود الفلسطينية - اللبنانية: ۳۵۵ 
الحرب الإسرائيلية على قطاع غزة 
:(Y**A-Y**A)‏ ۵۳۲ 


الحرب الإسرائيلية على لبنان 
CTA «0Y (Y‏ ۰۲۲۷ 


حرية الصحافة: ٠١١-989‏ 
حرية العبادة: ۲۷۲ ۲۷٤‏ 


۰۳۵۵-۳۵ ۰۲ ۲۷ حزب الله (لينان):‎ 
-Y4£ .YAY-Y MY Y o4-Yov 
۰۱۳۷۹-۳۷۷ (Y vo-YN ۱ 
o Y ۰۳۸۵ ۲ 


- عملية أسر الجنديين الإسرائيليين 
(عملية الوعد الصادق)(5١٠١7):‏ 
Yoo‏ 


حزب العمل (إسرائيل): ۲۳۰ 
حزب الليكود (إسرائيل): ۳۳۰ 
حسین» صدام: NÉV‏ ۵ ۱۳۲۳۲ 


الحسین بن طلال (ملك الاردن): 
£YY .£ NY‏ 


الحضارة الغربية: ۳۰۹ 


حق عودة اللاجئین الفلسطينيين: ٠٠۳‏ 
125 


حقوق الانسان: ۲۸۰ 

الحكومة الاسرائیلیة: ۰۲۷۱ ۰۳46 
۳۹۳ 

حل الدولتین: ۰۲۳۵ ۵۳۲ 


۰۱۳۰ ۰ * Y) حوادث مخیم جنین‎ 
۵۱۹ Y £A Y Yv-YYo ۲ 


الحرب العربية الإسرائيلية (۱۹4۸): 
۳۹۸ 


- مفاوضات الهدنة: ۳۹۸ 


الحرب العربية الإسرائيلية OV)‏ 
£A* ۳‏ 


:۱4۹۷/۳( الاسرائيلية‎ dy yall الحرب‎ 
1° ۲ YYY «YY& «oF 


۵۲۳ «Y4A 


۰۱۶۱-۱۳۹ الحرب على الإرهاب:‎ 
VET ۳ 
c£Y * ۰۳۲۵۳۲ ۰۳۱۱-۳۲ 
۰.0۲۳ c£A* لاقع‎ LEY ۳ 
۰۳۷ 


الحرب الفيتنامية )£1 14 -340£(: 
05-06 

الحرب الكورية: 00-5 

حركة فتح (فلسطين): £YA«£YY‏ 

حركة المقاومة الاسلامية (حماس): 
۹ 5ض ۰۱۸۲ ۰۲۰۸ 


۰۳۲۰۶ ۰۲۹۸-۳۶ YY. ۵ 
۵ ۲۹٩-۵ ۶ ۸ 


حرية التعبیر: ۰ ۰ ۱ 
الحرية الدينية: ۲۷۳-۲۷۲ 


حرية الرأي: 44 


-Y44 ۰۳۶۰ ۰۳۰۹ إسحق:‎ (ob 
Lee 


رادكليف. بنيامين: ٦۱‏ 

رام الله: ۳۲۱۰۳۱۲ 

رامسفیلد. دونالد: ۱۷۱ 

الرأي العام العالمي: ۰۲۲۲ ۳۱۰ 
رایس کوندالیزا: ۳۷۳ 
الرنتيسي عبد العزیز: ۳۳۸ 


-AY ۰۷۳-۱۷۲ 0۷۰-۹ روبر» إلمو:‎ 
۹۰ Af 


روزفلت. فرانکلین: ۰۷۲-۷۱ ۰۸۳ 
10 


۰884٩-18۷ ctto ۰8۳۱ روسيا:‎ 
۶ ۵۳ ۱ 


ریغان» رونالد: ۰۱۲۰۰۹٩‏ ۲۸۱ 
و بت 
زيارة السادات إلى القدس VV)‏ 
۳۹۸ 
-س - 
السادات» آنور: ۰۲۰ ۰۲۳۰ ۰۲۳۲ 
۳۱۰-۹ 


Yoo حیفا:‎ 


هه 
خارطة الطریق (۲۰۰۳): YA‏ ۰1۰۰ 
۰8۵۲-6٩ 559-556 ۳‏ 
كدق 2 ۰8۹4۹-4۹۸ 
۵۰۷-۹ 


الخطيب» غسان: ۳۵۶ 
الخليج العربي: oY‏ 
su‏ 
دالتون» رسل جيه: Te‏ 
الدستور الأميركي: 44 
دوب ليونارد: EA‏ 


الدولة الیهودیة: ۰۲۳۲ ۰۲۵۶ ۰۳۱۰ 
gt:‏ 


c£*$£ ٩۱ ۵۸-۵۷ الديمقراطية:‎ 
oYY 


ديوي» توماس: vY‏ 
os‏ 
الرابطة الدولية لمعاهد الرأي العام: ۷۱ 


رابطة مكافحة التشهير: ۲۵۲ 


۰۶۱۲ TAT Y £V YY ۲۰ 
۵۱۰ 0۶۸۸۶۸۶5 £0 ۳ 


سمیث. توم: ٩۱‏ 

السودان: ۵۲ 

سوریة: ۰۳۱6 c£ * Y‏ ۳۱-۳۵ 
السیاسات الإسرائيلية: ۳۸۵ 4۰۰ 


السياسة الأميركية: ۰۵۷-۵7 VEE‏ 
۰۱۱۰-4۹ ۰۱۷۲ ۰۲۰ 0۲۸۰ 
۳ ۵۳۰-۷ 

السياسة الأميركية في الشرق الأوسط: 
۵۹ ۰۱1-۱2۵ ۰۱8۹-۱6۸ 
۱ ۰۶۷۲-۵۳ 


oYo 

سياسة التهويد: ۲۵۹ 

سياسة التوسع الاستيطاني الإسرائيلية: 
YAO‏ 

۰۱۲۲ السياسة الخارجية الأميركية:‎ 
۰۱۳۹ ۰۱۳۲ ۰۱۳۶ (Y Y-WYYY 
YOV YPE ادل‎ ۳ 


- ۶۷۷ ۲۷-۶ ۲۲ ۶۰۶ «Y VA 
۰۱۳۱۵۵:۷۸ 


0 


-ش- 


شابیرو؛ روبرت: ۵51 


سافاير» ولیام: ۵۲۵ 

سدیروت (مستوطنة): ۲۲۵ 
السعودیة: OYE ۹۸۰۱٩۲‏ 

سعید. |دوارد: ۰۱۸۳ ۰۳۰۹۶ ۵۳۱ 
السفارة الأميركية في القدس: YVA‏ 
السلاح الأميركي: 1٩۲‏ 


السلام v‏ - الاسرائيلي: ۰۳۷۹ 
۷ ۶۰۰۶۰۱ ۰۶۳۰ ۶۶۱ 


السلام الفلسطيني - ال سرائيلي: ۰۷ 
٩- ۲ ۰ CAVA‏ ۰۶۰ 
۰.۷۰ 


۰۱5۲ السلام في الشرق الأوسط:‎ 
۰۲۸۲ ۰۲۷-۰ ۳ 
-۳ ۵ ۳ ۶۳ ۲ ۲ ۲۳ 
۰4۰۰ ۰۳۲۹۲ ۰۳۸۲ YVA Y £1 
e£ VA CEPA ۰6۰۱۱6۰4-۲ 
۰۳۰ ۰۶۲۷ ۶ ۲ ۸ 
۰81۰ EOE ٩۳ ۲ 
۵۱۲ ۸ 


السلام المصري - الإسرائيلي: oY‏ 

السلطة الفلسطينية: ۰۱۱۰-۱۵۹۰۱۳۵ 
AYY‏ ۷ ۰۱۸۱-۶۰ ۰۲۱۸ 
۲۵۲-۰ ۰۲۵۹ ۰۲۱۷۲-۲۷۱ 
۹ ۳۲۰۰-۲۹۸ ۳۲۰۱۵-۳۰۶ 


شبكة فوکس نيوز: 0155-1506 ۰۳۲۷ 
۹ ۰ ۰۶۷۳ ۰۵۰۶ 
oYY‏ 


الشبكة القومية لاستطلاعات الرأي 
المتعلقة بالولايات المتحدة: ٩۳‏ 


شبكة كايبل نیوز: EW‏ 


الشبكة الوطنية للاستطلاعات على 
مستوى الولايات: ٩۳‏ 

شبه جزيرة سيناء: ۲۰ 

۰۱۳۱-۱۲۹۰۱۲۵ الشرق الأوسط:‎ 
۰۱۶۳-۱۶۲ ۰۱۳۹٩ ۰۱۳۷-۲۵ 
۰۱۷۲ ۰۱۵۲ ۰۱۵۰ ۰۱۶۸-17 
۰۲۲۱ ۰۲۰۸ ۰۲۰۲ ۰۱۹۷-۲1 
۰۲۵۲ ۰۲۶7۱۰۲۳۱ ۰۲۲-۳ 
-۳ ۱۹ Y Yo-Y YY Y *A Y *£ 
۰۳۵۳ ۰۳۵۰-۰۱ 
۰۳۹۳۲ ۰۳۸۹ ۰۳۸۲ ۰۳۷۵-۳۷۲ 
۰88۱ ۰8۱6 ۰8۰۱ ۰۳۹۷۹ 
-۵۰ E 8۸1۰8۸۰ ۰۶۷۳ ۸ 
۵۲۳۲ ۰۵۱۸ ۰۵ ۱۲- Y .0*1 


شركة آرثر فنکلشتاین وشرکاه: ۲۷۲ 


شركة آوبینیون داینامیکس: ۰۱8۱ 
۷ 6۰0۰۰۳۳۶ 


شر 4S‏ بانن وشون وبر لاند: ككل 
YY¥V Y Y «MA‏ 


-۳ ۳ ۰۳۱۲۰۱۷۱ شارون. آریئیل:‎ 
1۸٩ EOV ۰1۰۰-17 


شامير» إسحق: YA*‏ 
شاهین, جاك: ۵۲۵ 


AN eA شبكة إن بی سی نيوز:‎ 
YNA NAA ۹ 
۳۲۵ ۳۲۰ ۵۳۱6 TA ۱ 
CENT ESE PAY YAY ۵ 
4۱۲-۱ EY 1 
۵۰۸ ۷۵ 


۰۱۰۱۵۰٩۰ ۰۸۰ شبكة اي بی سي نیوز:‎ 
۱۷۰ ۰۱۵۱-۱۰ M0 ۲ 
ee الك‎ YTV ۳ ۷ 
EVO VUE PUY ۷ ۳ 
£V4 , EW 6 ۲۱ 


۰۱۵۸ «4V ۰۷۹ شبكة سی إن إن:‎ 
YEN ۰۲۳۹ ۸ 
«Y £A-Y £A ۰۳۳۲۱ ۰۲۸۷ ۸ 
۰۶۰۷ ۰۳۸۷ ۰۳۱۸ (Yo (POY 
6۵۰۳ 2 ۰ 


AS 0۸۱-۸۰ شبكة سي بيس نیوز:‎ 
(oV VOY EY eo MY 
0۲۱۸ ۰۱۹۲ ۰۱۷۶ ۰۱۷۱-۵۹ 
-۳۳۱ PYN PVA VAT 
TTT ۰۳۲۱۶ ۰۳۲۶۶-۳۶۳ ۲ 
OV ۶1 ۹ Y Vo 


صحف 

- إنفستر بزنس ديلي: ۵۰٩‏ 

- ذا بوسطن غلوب: VA‏ 

- ذا سینسیناتی إنكوايرر: VA‏ 

- ذا شيكاغو إغزاميئر: ۷۸ 

- كريستيان ساينس موئيتور: ۰۲۸۵ 
0*4 

- لندن تايمز: ١54‏ 

- لوس أنجلس تایمز: ۰۸۱ ۰۹۰ 
۰۵ ۰۰۳ ۰۳ 
۸ ۵ 6 ۶ 


۰4° ANA’ نيويورك تایمز:‎ - 
۲ cYoY ۰۵ 
YVo ۵۳۳۰ UY YAY 


- نيويورك هيرالد: VA‏ 

- هاريسبورغ بنسلفانيان: VA‏ 

4١ ۸۱-۰ واشنطن بوست:‎ - 
YAY ۲ ۰ ۰۵ 


c£ W ۳۱۶ ۳۹۹ ۰۳۳۳ ۰ 
oYo 


۰۱6۹۰۸۰ وول ستريت جورنال:‎ - 
YYA YNA ۰ ۶ 
۰۳۸۱ Y Yo ۳۲۰ ay YE ۷ 
۰4۲۳ EVV Ee V e£ * £ ۳ 
8۷۵ 455-15١ CEVA 


شركة بحوث الرأي الأميركية: ۰۱۳۹ 
£Y4 ۷‏ 


شركة asp‏ ينستون وشركاه: ۰۳۰۰-۲۹۹ 
۲ ۵0۰۸۳۵ 


شركة بلومبرغ: ۳۵۹ 
شركة راسموسن للتقاریر: ۳۶۰ 


شركة فابریزیو وماکلوغلین: VAY‏ 
۱۹۹ 


شركة فرست إنترناشونال ریسورسز: 
۳۳/۵۰۹ 


شركة ماکلوغلین وشرکاه: ۰۱۱۰ 
YYA 1۷7‏ و ۱2 
شركة نولدج نتوورکس: ۵۱۱ 


شركة هارت وتیتر للبحوث: ۰۲۳ 
EVV ۰۵‏ 


شركة وورلد آویینیون آبدیت: 15 
شركة یانکیلوفیتش كلانسي شولمان: 
۱۳۸/۸۷ 
شمال فلسطین: ۳۵ 
شيتزلي بول ب.: AY‏ 
- ص - 
الصحافة الأميركية: ۷۹ 


E 
+۱۷ ۲-۱۷۶ 44 عباس» محمود:‎ 
۶ ۵ ۲ 


عبد الله بن عبد العزیز آل سعود (ملك 
السعودية): EEY‏ 

۰۲۰۷۰۲۰۰۰۱۵۹۰۱۲۲ AV العراق:‎ 
۰۳۸۰-۳۷۹ ۰ ۲ YO 
c£ ۰4۱۱-۶۱۵ 8۰۳-۲ 
۵۲۹۰۲۶ ۰۲ 


العرب الأمی رکیون: ۰۲۵۵ ۵۲-۵0۲۳ 


۰۱۱۲-۱۵۹ ۰۱۲۵ عرفات» ياسر:‎ 
-۱۸۲ ۱۷۷۰-۱۷۲ ۰۱۷-۶6 
۰۲۵۲-۰۲ ۷ ۳ 
-۳۳۱ ۳۲۲-۲ ۹ 
- ۱۰ Y£-Y£Y ۲۶۱ ۳ 
۰۳۷-۲ ۶6 ۳ 
۵۲۹-۵۲۷ ۰٩۱ ۰6۲-٩ 


العلاقات الأميركية - الاسرائيلية: 
-Y** AAT ۱ ۲ ۰‏ 
۱ ۰۲۹۲ 41۸ 
oT ۹‏ 


العلاقات العربية - الأميركية: ۰۵۲ 
AE .£V4‏ 

العلاقات الفلسطينية - الإسرائيلية: 
51-7 
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الصرا اع الفلسطيني - الإسرائيلي: 
۰ الال مل ۰۱۳۸ 
۷ ۰ ۰۳۲۱-۶۲ 
۶٩ ۷‏ ۰۳۵۳-۳۱ ۰8۰۲ 
۰80٩ ۰6۵۳ ۶۶2 ۷‏ 8*۲ - 
EW E10‏ ۱۷۰-714 6۷۳ سس 
EAT 8۸۳ ۶‏ ۰۵۰6-۵۰۳ 
۵۲۳۲۰۵۰۹-۷ ۵۳۲ 

الصراع اللبناني - الإسرائيلي: ۰۱۳۰ 
۳۸۱-۰ 

صندوق مارشال الألماني للولایات 
المتحدة: ۰۱۳۷ ۰۱۵۵ ۰۱۹۳ 
0۰۸ 


الصومال: ۵۲ 


دض - 

ضاحية بيروت الجنوبية: ۳۵۵ 

«YY YGA الضفة الغربية:‎ 
۰۲۵۰-۲۶٩ ۰۲۳۸-۳۷ ۶ 
۰۲۷۱ ۰۲۰۱۸ «YA £ qYoV- Yo 
۰۲۹۰ ۰۲۸۸-۲۸۵ YAY ۸ 
۰۳۶۸-۳۶۷ ۰۳۲۶ ۰۳۱۳-۳۲ 
۰8۳۳ ۰۶۲۹-۶۰ ۳ 
oY Y ۰ ۶ EE 


-b- 
YYY طولكرم:‎ 


فرنسا: ٩۱‏ 
فروم» ديفيد: Y٤‏ 


فلسطين: ۰۱۷۱ ۰۲۰۹ ۰۲۲۳ ۰۲۷۸ 
۳۱۰-۹ 

۰۲۱۱ ۰۲۱۰-۲۰۳ الفلسطینیون:‎ 
۰۲۲۹-۲۳۷ ۰۲۲۲-۷۸ 
۰۳۸۷ ۰۳۰ ۰۲۷7۲-۳۷۶ ۱ 
۰۳۹۷ ۰۳۹۲ ۰۳۹۶-۳۳ ۳۹ 
۰۷۵-۷ CEVA 2525 
cT ۰8٩۱ ۰4۸4-1۸۶ ۸ 
۵۳۲-۳ ۰ ۲ 


فنکلشتاین آرثر: YV‏ 
فیتنام: ۵۰۵ 
ő-‏ - 
قاعدة بیانات «إيبسكوا: M‏ 
القانون الدولي: 0۲۷۹ ۰۲۸۳ ۳۳۵ 
قبر یوسف في نابلس: YV‏ 
القدس: ۰۱۳۱ ۰۲۹-۲۵۸ -YW‏ 
۹ ۰۳۷۷-۲۷۱ ۰۳۱۰ ۰8۳۱ 


۰۵۰۷ EAE CEVA 1۱۱-۰ 
۵۳۲ ۰۵۲۹-۲۸ 


القدس الشرقية: ۰۲۱۱-۲۸ -YMY‏ 
۸ ۰۲۱۷۱-۳۷۰ ۰۲۷۶ ۰۲۱۷۲ 
CYA‏ ۰۳۱۲ ۰۳۹۶ ء ۶ ۶ 


العملیات العسكرية الاسرائيلية في 
لبنان: ۳۹۲-۳۶۰ 


العملیات الفدائية الفلسطينية: ۰۱۵۷ 
۲ ۲۲ ۳۲۵-۳۶۲ ۳۳۱- 
TTY‏ ۰۳۰۳ ۰۳۹۶ ۰۳۹6 ۰۳۹۷ 
£40( ادف ۱۳ ۰۵۲۰-۵۱۹ 
2217 


عملية التسوية السياسية مع إسرائيل: 
Y44-Y4A‏ 


عملية السلام في الشرق الأوسط: 
YEY (۵ ۳‏ اواك *£ e‏ 
۰۳۸۹-۳۸ ۰۳۹۵ ۰۳۹۸ ۰8۰۱ 
۰8۱۱-۵۰ ۰۳۳ ۰۶71۱ ۰8۸۲ 
۷ ۰۵۰۳-۵۰۲ ۵۳۱ 


العملية العسكرية ال سرائيلية في جنین 
(۲۰۰۲): 16۷ 
CE‏ 
غالوب جورج: ۰۷۰-۹ ۰۷۳-۷۲ 
AY ۷۸‏ 


غورباتشوف میخائیل: ۱۳۰ 
غیلبواع إيتان: ۰۵۳ 1° YA‏ 
Be‏ 


فرانکوفیتش. کائلین: ۰۵۷ ۸۰ 


۰۲۹-۳۹۵ ۸ idee كلينتون»‎ 
- 6۳۱06۳۳ c£Y 15-1 


CTV EY 
۱۹۶ ۰۱۸۳ کندا:‎ 
۳4۲ ۰۲۷4 كنيسة المهد في بيت لحم:‎ 
£00 کوسوفو:‎ 
۲۱۵ کول ستیفن:‎ 


الکونغرس الأمیرکی: ۰۱۱۵-۱۱۶ 
۲۹ 


کوهوت آندرو: 1۷۱۰۲۲۰۰۱۵۲ 
الکویت: ٥۲ ٤‏ 
کیتر» سكوت: ۱۲۳۰۱۲۰ 
كيري» جون: YA‏ 
-J-‏ 


اللاجشون الفلسطینیون: ۰۳۰۳ ۰:۳1 
۰۱۸ 


۰۳۷۱۰۳ ۲۱۷ ۰۳۲۱۶ ۳۵۷-۶ لبنان:‎ 
۵۲۸۰۶۰۱۲ ۳۸۳ Y YV 


لجنة Sy‏ - هاملتون: ۲۰۰ 
لجنة تخطیط المستوطنات وبنائها 
(إسرائيل): YA*‏ 


القضية الفلسطينية: ۰۲۵۷ ۰1۳۷ ۵۲۷ 


۰۲۵۰-۲۹۰۲۳: ۰۲۳۲ قطاع غزة:‎ 
0۲۸۸-۲۸۵ ۰۲۸۲ YTE ۷ 
۰4۲۹-۲۸ ۶۱۱ ۰۳۱۳ ۰ 
0 EM EO 44 


قمة کامب - ديفيد الثانية (۲۰۰۰): 
۹ ۰۶۰۷ ۰۶۳۸-۳۲ ۰۶۶۳ 
01 


قندیل» راجية: 04 
القوات الأميركية فى العراق: ۵۱۱ 


قوات حفظ السلام الدولية: -YA*‏ 
۱ ۰۳ ۰۵۱۱-۰۵ ۵۲۸ 


القيادة الفلسطينية: ۲۱۷ 
الت 
کادیل باتريك: ٩٤‏ 
كاربيني» مایکل ديلي: ۱۲۳۰۱۲۰ 
کارتر جيمي: ۰۹٩‏ ۰۲۰۰ ۰۲۰۶ ۲۸۰ 
کانتریل» هادلي: AY‏ 
کراوتهامی تشارلز: ۵۲۵ 
fo SUI‏ (فلسطین): YOO‏ 


كروسلىء أرتشيبالد: ۰۷۰ ۰۷۳-۷۲ 
^Y‏ 


«YoV YOY ۰ ۱ 
۰۳۲۲-۳۲۱ ۰۲۸۹ ۰۲۱-۵ 
£0$ ۶۰21۶5 ۵ 


المجتمع الدولي: ۵۰۷ 
المجتمع الفلسطيني: ۵۱۹ 
المجزرة الإسرائيلية بحق المصلین 
الفلسطینیین (۱۹۹۰): ۲ ۲۷ 
مجزرة صبرا وشاتیلا (۱۹۸۲): ۳۳۰ 
مجزرة قانا 1440(: 034 
- تایم: ۱ ۰۵ ۰ eYY4‏ 
(EY TAY ۷‏ ۵۰۳ 
- دايجست ليتراري: ve‏ 
- الرأي العام الفصلية: ۰۷۱ ۸۷ 
- الرؤية العامة: ۱۱۶۰٩۱‏ 
- ناشونال جورنال: 4f‏ 
- نيوزويك: 2155 2158 ۰۲۰۰ 
۷ ۵ ۰۲71-۲7 ۰۳۲۰۰-۲۹۹ 
۹ ۲۲ ۰۳۳۹-۳۳۸ ۰۳۶۳ 


۷ ۳۵۰۱ ۰۳۹۵ كدق 6۱۵ - 
۹ 5۳ 


-يوإس إي توداي: هل «AV «4A‏ 
۲۶ ۲ ۳۳۲۰ ۶۸ ۳- 


-EON 46۸-61۷ اللجنة الرباعیة:‎ 
£oY 


لجنة فينوغراد: ۳۵۵ 


اللجنة اليهودية الأميركية: ۰۱۷۷-۱۷ 
06 ۰ ۶ 


اللوبي العربي الأميركي: ۳۱۰ 


اللوبي الصهيوني في واشنطن: ۰۱۸۳ 
۹ ۳۱۰۳۰۰۵ 


لیبیا: ۵۲ 
لینکولن أبراهام: ۱۰۶ 
-م- 
ماسلين» بول: ٩‏ 
ماکارئوه شریل: VAY‏ 
OV: play cole‏ 
مبادرة السلام العربية )¥ YEA ECY‏ 


۰8۵-6 ۶۳ ۰۳۹۹ ۲ ۵۱ 
to 


مبادرة السلام العربية (۲۰۰۷): 4۰۰ 
مبدأ الارض مقابل السلام: ENE‏ 
۰۱۸-1 ۰4۲ ۰۶7۱ ۵۲۷ 


المجتمع الاميرکي: ۰4۳ ۰۱۳ ۰14 


۰۱۷۸ ۰۱۶۸ ۰۱۳۰ ۰۱۲۳۵-۶ 


والاقتصادية: ۲۸۹ 

مركز قرطبة الإسلامي: ۵۲۱ 

المركز الوطني للوحصاء التعليمي: ۸۸ 

مزارع شبعا (لبنان): ۳۵۲ 

المساعدات الاقتصادية الأميركية 
لا سرائیل: ۱ ۰۲۹۱-٩۳‏ 
EAN 4۸۵ ۰۳۰۱۳ ۳۰۱-۰‏ 
CEA ۰‏ 

المساعدات الاقتصادية الاميركية 
للفلسطینیین: ۰۳۰۰ ۰4۸۵ CEAN‏ 


£40 


المساعدات الأميركية لإسرائيل: ۰۵۳ 
uvav- va.‏ ۰۲۹۷ ۳۰۳-۳۰۲ 
6 ۶۷۹۰۶۲۳ ۵۰۲ 


المساعدات الأميركية للفلسطینیین: 
۰ ۰۲۹۳-۲۹۲ ۰۲۹۹-۲۹۷ 
۲ 0۰۰۳۲ 

المساعدات الانسانية الاميركية 
لاسرائیل: ۰۳۰۰ ۳۰۳ 

المساعدات BLY‏ الاميركية 
لمصر: ۰۳۰۰ ۳۰۳ 

المساعدات الخارجية الأميركية: ۲۹۲ 
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۰۳۲۱۸ ۰۳۲۱۱-۳۲۰ ۰۳۵۲ c¥E4 
۰۶6۳۱ ۰۶۲۰ ۰۶۰۷ ۰۳۸۲ ۸ 
۶5 ۸ 


YY :Middle East Quarterly - 

مجلس التسويق وبحوث الرأي: 45 
مجلس شيكاغو للعلاقات الخارجية: 
۷ ۲ ۶ ۶۷ - 

6۵۱۲ 8۸*۰ (EVO 


مجلس العلاقات الإسلامية الأميركية: 


YAO 


مجلس منظمات بحوث الرأي 
الأميركية: 40 


المجلس الوطني للاستطلاعات العامة: 


40( ۹۷ 
مجموعة ملمان: 10 


المحرقة اليهودية (الهولوكوست): 


wi 
۳۵۵ مرج بني عامر:‎ 
۲۷۵ مركز دراسات المجتمع اليهودي:‎ 


مركز الدراسات اليهودية واليهودية 
المعاصرة: ٩۱‏ 


مركز روبر لأبحاث T‏ العام: 610 
Qe‏ 


معاهدة كامب - ديفيد (۱۹۷۹) 
انظر معاهدة السلام المصرية - 
الإسرائيلية (۱۹۷۹) 


المعبد القديم في أريحا: 4 71 

المعرفة السياسية: ۱۲۲-۱۱۹ 

المعهد الإسرائيلي لشؤون الأمن 
القومي: ۳۵ 
والسیاسات: ۰۱۶۲ ۰۱۶۷ YAO‏ 

معهد السیاسات في جامعة هارفرد: 
Ao‏ 

المعهد العربى الأميركي: ۲۵۵ 

المغرب العربي: ۵۲ 

مفاوضات السلام الثنائية الأردنية - 
الإسرائيلية: ٤١٤‏ 

مفاوضات السلام الثنائية السورية - 
الإسرائيلية: £Yo £V‏ 

مفاوضات السلام الثنائية اللبنانية - 
الإسرائيلية: £V‏ 

مفاوضات الس لام المصريء — 
الإسرائيلية: ۰۲۰ Y4A‏ 


المفاوضات العربية - الإسرائيلية: 
۰ ۳۹۹-۳ 


المساعدات العسکرية الاميركية 
لاسرائیل: ۰۲۹۱ ۰۲۹۲-۲۹۵ 
EAO HY ۳۰۱-۰‏ 4 
0۰۲ 


المساعدات المالية الأميركية لإسرائيل: 
۳۹1 


مسألة تقسیم القدس: ۰۲-۲۵ 
۷۳ 512-۰2۳ 


المسجد الاقصی: ۰۲۷۲ EVV‏ 
مسعد نیفین: ۱۷۱ 

المسلمون الأمیرکیون: OYE‏ 
المسوح الاجتماعية العامة: ۱۰۹٩‏ 
المسیحیة: ۲۵۸ ۳۰۹ 


ALATA AN ۰۲۰٦۰۲۰۰۰۱۹٦ مصر:‎ 
oY£.£YY-£Y Y CA“ 


معاداة السامية: ۳۰۹ 


معاهدة السلام الار دنية - الإسرائيلية 
۰۳۰٩ 301998)‏ ۰8۳۳-۶۳۲ 
££Y‏ 


معاهدة السلام المصرية - الإسرائيلية 
CAYA)‏ ۰۱۳۱ ۰۲۰۰ ۰۲۰۲ 
۷ ۲ ۰۲۹۲-۲-۲ 
TA ۹‏ 


منظمة انحو غد خال من الإرهاب4: 
AS‏ 


المهاجرون اليهود السوفيات: -YMI‏ 
YAA‏ 


٠٠١ 4V-40 موائيق الشرف:‎ 


مؤتمر السلام في الشرق الأوسط 
(۱۹۹۱: مدرید): ۰۱۳۱ ۰۲۰۷ 
۰8۱٩ ۰4۱0-2۱5 ۸۹‏ 
-EEN ۰1۳۰ ۰8۲۷ 8۲۵-۰‏ 
OVE t£ ۳‏ 


مؤتمر السلام في الشرق الأوسط 
(۲۰۰۷: آنابرلیس): ۳۸6۰۰ - 
Et‏ 


مؤسسة أخذ العينات للمسوح الدولية: 
۱۹ 


مؤسسة بابليك أجندة: EVV (EM‏ 


۰۱۰۱۹۰۹۲ ۰۶۷ مؤسسة بيو للبحوث:‎ 
-Yo* ۱۳۲۱۰۱۳۶ ۰۱۲۳-۲۳ 
eYYo ,YYY AVY cY1Y ۲ 
۰۳۲۰ ۰۳۰۲ ۰۲۷۱۸ ۰۲۲۹-۸۸ 
۰86۱-6۰ ۳ ۶۲ 11 
EVV ا‎ 


oV 


المفاوضات الفلسطينية - الإسرائيلية: 
۲ ۶ ۶ 


ONEA EV مفهوم استطلاع الرأي:‎ 
VN 


مفهوم الرأي العام: ۵۱-۶۷ 

۰۲۷۷ ۰۱۷۱ المقاومة الفلسطيئية:‎ 
SAL YYA Cm 

مكتب بحوث الكونغرس: 45 

مکتب الخدمات الاستراتيجية: AY‏ 

مكتبة الكونغرس: 14 

المكتبة اليهودية الافتراضية: YO"‏ 

المملكة المتحدة انظر بريطانيا 

مناهضة السامية والأحكام المسبقة في 
أميركا: ۲۸۷ 

منتدى الشرق الأوسط: ۲۷۵۰ 


منظمة التحرير الفلسطينية: ۵۳ 1!5- 
«£YV ۲ ۰ ۷‏ 
۲-۰ ۶۳ 


منظمة الدراسات الوطنية الانتخابية 
الأميركية: ۱۹ 


منظمة الرأي العام العالمي: ۰۸۸ ۰۲۵۰ 
6 ۵۱۱ 


«Y YY-Y Y Y YAA «YVV «YM 
«£ YY ۰8۱۰-2۰4 ۳۹۳ ۸۹ 
۵۱۵ EVO ETT EEE 


۹۲ DARET 
AY موقع بولینغ ريبورت:‎ 
۵۳۲ ۶ میتشل» جورج:‎ 
معايير بحوث الاستطلاع‎ GU 
٩٩ وأخلاقیاتها:‎ 
۲۳۳ المیثاق الوطني الفلسطيني:‎ 
۲۸۰ میلر» آرون:‎ 
ns 
۳۶۲ نابلس:‎ 
4A ناي» جيرالد:‎ 


نتنياهوء بنيامين: ۰۲۰۷ ۰4۰۰-۳۹۹ 
۰ 6۱۲-۶ ۰۳۳ ۵۲۳۱۰6۶۲ 


النرویج: ۶۳۱ 

نشرة استشراف الاراء: ۶ ٩‏ 
النظام الدولي: ۳۹۸ 

النظام العالمي الجدید: ۱۳۰ 
نظرية انتقال القوة: ۲۲۳ 


نظرية توازن القوی: ۲۲۳ 


مؤسسة زغبی لاستطلاعات الرأي: 
(Yo ۳ TIT ۱۷۵‏ 
£AV ۳۹۲‏ 


مؤسسة غالوب لاستطلاعات الرأي: 
۷ ۰۷۹-۰ ۰۸ 
4A (AY (41 -AQ‏ معدل ۰۱۰۱۹ 
(۲Y ۶‏ ۰۱۳-۲ 
۱۱-۳ ۰۱۷۲-۰۱۱۹ ۰۱۷۷ 
۹ ۰۱۸۵ ۰۱۸۸ ۰۱۹۵ ۰۲۰۲ 
۲۰۹-۷ ۲۲۱۷ ۰۲۳۶ ۰۲۳۷ 
YTA ۰۲۵۷ ۰۲۵۲ ۰۲۲-۱‏ 
VIA ۹۹‏ تل ۷ ۳ TTT‏ 
“TEA ۳ ۰-۳۳۹2۹۳۳۹ °‏ 
۲۹ ۰۳۵۲ ۰۳۰۱۲-۳۲۰ ۰۳۱۶ 
Vo ۸‏ ۰۳۷۸ ۰۳۸۲ ۰۳۹۲ 
6۰۷-6۰۱1۱6۰۲-۸ ۱۵ع- 
ETE ۲۰ ۷‏ ۰4۳۸ ۰80۸ 
۰ ۰۱۳۶ 


مؤسسة غلوب سکان: ۵۰۳ 

مؤسسة قضايا نقاشات الامیرکیین: 
۹٤‏ 

مؤسسة ماسنو - ديكسون 
للاستطلاعات والبحوث: qY‏ 


CNOA «1*0 AFT ۲ YATO 
-Y3$£ ۲۶٩ ۲۶ ۸ 


وزارة الزراعة الأميركية: ۷۲-۷۱ 


وزارة الصحة والخدمات الانسانية: 
٠١‏ 


وزارة العدل الأميركية: YAY‏ 


وكالة الاستخبارات المركزية الأميركية 
AY :(CIA)‏ 


وكالة أسوشيتد برس: Y££44*‏ 


وكالة إعلام الولايات المتحدة: ۱۰۲- 
۱۰۳ 


۰۵ ۰۵۲ ۰۱-۳۹ الولایات المتحدة:‎ 
=Y «VY «14 ۰11 ۰-۱ 
۰۱۰۵ ۰۱۰۳ 444 ۰۸1-۸۶ ۷ 
۰۱۱۵-۰۷ 
- ۳۶ ۲ ۸ 
۰۱71۶ ۰۱71۰ ۰۱۵۳-۶۱ 
۰۱۸۵-۱۸۲ ۰۱۷۹ ۰۱۷۳-۶۹ 
۰۲۰۱-۱۹۹ ۰۱۹۷- ۸ 
-YPY YYA ۵ ۵ 
۰۲۶۷-۲5۰ ۰۲۶۰-۳۹ ۳ 
eYV * CVU (Y 39 YOV CVO? 
۰۲۹۳ ۰۲۹۱ ۰۲۸۷-۲۸۷ ۰ 
-۳۰٩ ۳۰۲-۳۰۱ ۲۹۹-۷ 
۰۳۲۲-۳۲۵ ۰۳۱۲-۲۱ 
۰۳۵۱-۳۸ ۰۳۶۱-۳۰ ۶ 
۰۳۷ ۰۳۷۲-۲۲ ۷ 
FRA ۰۳۸۵-۳۸۳ ۰۳۸۱-۳۸ 


نظرية دوامة الصمت: ۲۲۹ 

النفط: ۰۱۲۹ ۹۸ 

النفط العربي: ۵۰۲-۵۰۱ ۵۲۳ 

نکسون ریتشارد: 4۰۰ 

نيدزي لوسیان: ٩۹٩‏ 

نیوبورت. فرانك: ۰۲۰ ۱۲۱۰۷۷ 
En‏ 

هارت بیتر: ۰۹6 ٠١‏ 

هاریس لویس: M‏ 

هاملتون بیل: ۰۹5 ۱۰ 

هتلر» آدولف: ۳۰۹ 

هرتسوغ حاييم: ۳1۰ 

هيكمان» هاریسن: ٠١‏ 

هينيسي» برنارد: 4۸ 


-و- 


وحدة استطلاعات الرأي الأميركية: 


۷۲ 


وزارة التعلیم الأميركية: ۸۸ 


وزارة الدفاع الامیرکیة: ۳۹۷ 


٩۱ ويل فريدريك:‎ _ ۳۵۵۰۳ ۵۹ 
LEYA ۳۵-۳۳ ۳۷۲۹ 

447-17 ۵و۵ 0 - 

۷ ۷۱-۰ ۷-۷۳ ياسينء أحمد: ۳۳۸ 
۸٩ 244-447 6۸۱۹‏ الیمن: OVE‏ 
۹4-۱ 6 6۹۸-6۹۷ ۵۰۱- 
0۰ ۵۰4۹-0۰ ۵۱۲ ۱6 ۵- 
ملم 01¥( ۵۲۰ ۵۲-۵۲۲ 
۱۵۲۷-۵۲۹ ۵۳۰-۵۲۹ ۵۳۳ 


euis 


اليهود: ۰۲۰۵ ۰۲۲۳ ۵۲۰ 


الیهود الامیرکیون: ۰۱۱۷-۱۲ 
۰۱۷۷-۹۹ ۰۱۷۹ ۰۲۲۸۰۱۸۱ 


۰۲7۱۵ ۰۲۵۵ ۰۲۵۳ ۲۶۲-۲ ۱ 


ویرئلاین» ریتشارد: ۰۹6 ۱۰۶ ۲۷۸-۷ ۰۳۱ ۰۰۵ 1۳٩‏ 
ويل» جورج: 6۲۵ الیهودیة: ۳۰۹۰۲۵۸ 





هذا الکتاب 

I3lii الکتاب للكشف عن اتجاهات الرأي العام في الولایات المتحدة‎ «nil 
اس تطلاعات الرأي في واحدة من آبرز القضایا السياسية العربية‎ ailii إلى ما بيّنته‎ 
aac قضية آلصراع العربي - آلاسرائيلي. ویحاول الإجابة عن‎ ۰۳۰۰۸9 1991 nale بین‎ 
العام‎ cni ll استطلاعات‎ ailii من الأسئلة. أهمها: ما أوجه التشابه والاختلاف بين‎ 
الأميركية تجاه مختلف القضایا المتعلقة بالصراع العربي - الإسرائيلي؟ هل تختلف‎ 


آراء الأميركيين - Lilajl gi lib ui‏ - من قضية إلى آخری؟ Lag‏ العوامل التي تتحكم 
بهذا الاختلاف؟ Jag‏ تختلف اتجاهات الرأي العام الأميركي بين فترة زمنية وآخری؟ 
ما العوامل التي تؤثر في مسار aili‏ استطلاعات الرأي العام الأميركي تجاه قضایا 
هذا الصراع؟ وما jii‏ بعض الأحداث السياسية في توجهات الرأي العام الأميركي 
نحو هذه القضايا؟ 





سامر رضوان gui‏ رمان 

دائز الدکتوراه بمرتبة الشرف الأولى في العلوم السياسية / استطلاعات الرأي. 
عمل في المجال الأكاديمي والدراسات والأبحاث واستطلاعات الرأي وشغل 
وظائف عديدة أهمها: المدير التنفيذي لمركز عالم المعرفة للمحتوى الرقمي 
ومساعد المدیر العام للمركز العلمي للدراسات السياسية prog‏ المشاريع 
والمساعد السابق لرئيس مركز عالم المعرفة لاس تطلاعات الرأي/عمان - الأردنء 
مستشار ورئيس قسم البحوث واستطلاعات الرأي في المركز الدولي للأبحاث 
والدراسات في جدة. مستشار لمراكز بحثية وتدريبية عدة في alal‏ العربي. Whg‏ 
مدير شركة آراء الخليجية لاستطلاعات eni Il‏ والاحصاء/الکویت. al‏ مؤلفات عدة في 
مجال استطلاعات الرأي. 


is Ye 
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